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Onorevoli Senatori. ± Il disegno di legge
proposto affronta un tema delicato e vitale
nella catena del valore di un'economia avan-
zata. La regolamentazione proposta ha l'o-
biettivo di assicurare un equo bilanciamento
di interessi tra tutti coloro che prendono
parte ad una transazione economica in occa-
sione della quale viene concessa una dila-
zione di pagamento o un credito (di seguito
indicati come dilazioni). Sono compresi in
questa categoria tutti quei sistemi che regi-
strano informazioni sulla puntualitaÁ di paga-
mento di beni e/o servizi di tipo creditizio,
assicurativo eccetera. La funzione svolta da
questi sistemi si puoÁ comprendere se si os-
servano le conseguenze prodotte dalle asim-
metrie informative sui mercati dove non esi-
ste condivisione di informazione tra gli ope-
ratori economici. L'esistenza di tali asimme-
trie informative, d'altra parte, va scongiurata
per garantire la stessa libertaÁ dei consumatori
e delle imprese.

Gli effetti delle asimmetrie informative sul
mercato sono stati studiati da numerosi eco-
nomisti i quali hanno osservato come la
mancanza di informazioni tra chi offre dila-
zioni e chi richiede dilazioni provoca come
effetti negativi, tra gli altri, il razionamento
del credito sul mercato e la crescita del
prezzo del credito stesso. Attraverso i sistemi
che raccolgono informazioni sul comporta-
mento debitorio, i problemi causati dalle
asimmetrie informative sono superati a bene-
ficio di tutte le parti coinvolte:

da un lato chi dovrebbe concedere cre-
dito/dilazione di pagamento (di seguito indi-
cato come il datore) puoÁ stimare corretta-
mente e in tempi brevi, sia in fase di richie-
sta delle dilazioni sia durante la vita delle
stesse, il rischio connesso alla concessione
di un credito/dilazione di pagamento e quindi

applicare un giusto prezzo per quella dila-
zione. La valutazione del merito di credito
dei soggetti consente di prevenire insolvenze
e sofferenze che possono essere causa di
gravi danni all'economia;

dall'altro lato chi richiede credito/dila-
zione di pagamento (di seguito indicato
come il richiedente) e dimostra affidabilitaÁ
potraÁ ottenere credito/dilazione di pagamento
piuÁ rapidamente e a condizioni piuÁ congrue;
al contempo si evitano situazioni di sovra in-
debitamento per chi risulta avere posizioni
piuÁ a rischio. La consapevolezza del fatto
che il proprio comportamento di pagamento
puoÁ essere conosciuto da coloro che ne
hanno un interesse legittimo, svolge infine
una funzione di incentivo al rispetto delle
obbligazioni assunte, incidendo positiva-
mente sul contenimento del rischio di so-
vraindebitamento grave.

La gestione responsabile del rapporto di
credito tra il datore e il richiedente, favorita
dalla trasparenza informativa, configura
quindi significativi vantaggi per l'economia
pubblica.

Il disegno di legge eÁ strutturato nei se-
guenti articoli.

Articolo 1. ± Definisce l'ambito di appli-
cazione del disegno di legge.

Articolo 2. ± Definisce i requisiti del ge-
store della Banca dati.

Articolo 3. ± Circoscrive la possibilitaÁ di
accedere ai dati contenuti in tale tipologia
di banche dati ai datori, cioeÁ coloro che
hanno un legittimo interesse economico poi-
cheÂ si assumono in proprio il rischio della
valutazione dei richiedenti. In base a tale
principio, la comunicazione dei dati perso-
nali di un richiedente viene realizzata nell'in-



Atti parlamentari Senato della Repubblica ± N. 4970± 3 ±

XIII LEGISLATURA ± DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

teresse del richiedente stesso, percheÂ effet-
tuata in occasione della sua sollecitazione di-
retta o indiretta a ottenere credito/dilazione
di pagamento.

Articolo 4. ± Definisce quali sono i requi-
siti per la comunicazione dei dati da parte
del datore a banche dati appartenenti a que-
sta categoria. In particolare, ricade sul datore
l'onere di fornire una adeguata informativa
al richiedente relativamente a tale comunica-
zione; il consenso del richiedente viene as-
sunto come implicito nella volontaÁ di otte-
nere un bene o un servizio a cui eÁ associata
una dilazione. Questo principio contribuisce
a realizzare un equo bilanciamento di inte-
ressi tra il richiedente e il datore che deve
valutare la sua affidabilitaÁ, accedendo e co-
municando i suoi dati alla banca dati. Tale
principio eÁ volto a superare i problemi che
potrebbero nascere in occasione della con-
cessione di un credito/dilazione di paga-
mento durante una vendita a distanza in cui
compratore e venditore non hanno alcun con-
tatto.

Articoli 5, 6 e 7. ± Introducono norme det-
tagliate circa la possibilitaÁ del richiedente di
accedere ai propri dati personali e/o otte-
nerne la correzione o la cancellazione.

Le regole stabilite per l'accesso hanno l'o-
biettivo di favorire la conoscibilitaÁ dei dati

da parte dei richiedenti: cioÁ eÁ particolarmente

importante percheÂ garanzia di qualitaÁ e cor-

rettezza dei dati gestiti da questa categoria

di banche dati. Per favorire tale accesso eÁ

stato ridotto, rispetto a quanto previsto dalla

legge n. 675 del 1996, il periodo di tempo

entro il quale il richiedente puoÁ prendere vi-

sione dei propri dati. Viene prevista la corre-

sponsione di un rimborso spese al fine di ga-

rantire una minima copertura dei costi soste-

nuti dal gestore della banca dati per svolgere

questo servizio in maniera efficiente e con

personale dedicato in grado di offrire assi-

stenza ai richiedenti. L'accesso ai dati eÁ gra-

tuito solo se i dati personali del richiedente

risultano essere non corretti.

Per quanto riguarda la possibilitaÁ per il ri-

chiedente di chiedere la correzione o l'ag-

giornamento dei suoi dati personali, viene

stabilita una precisa tempistica per le attivitaÁ

connesse al processo in modo da assicurare

l'espletamento dell'attivitaÁ in tempi ragione-

voli. Durante il periodo di verifica, a tutela

del richiedente, viene inibita la consultazione

dei dati contestati. Analoghe regole vengono

stabilite relativamente alla cancellazione.

Articolo 8. ± Definisce alcuni controlli da

effettuare sul gestore della banca dati e sui

datori.
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DISEGNO DI LEGGE

Art. 1.

(Definizioni e ambito di applicazione)

1. La presente legge si applica a coloro
che gestiscono, in qualitaÁ di titolari o di re-
sponsabili di trattamento, banche dati corre-
late al comportamento debitorio il cui conte-
nuto informativo eÁ definito alla lettera a) del
comma 2.

2. Ai fini della presente legge si intende:

a) per «banca dati correlata al compor-
tamento debitorio», di seguito denominata
banca dati, qualsiasi complesso di dati perso-
nali, di cui all'articolo 1, comma 2, lettera
a), della legge 31 dicembre 1996, n. 675, ri-
guardanti la storia dei crediti e delle richieste
di credito di un soggetto, incluse le richieste
preliminari di informazioni sui crediti formu-
late da un soggetto e le offerte di credito pre-
approvate inviate allo stesso, e le modalitaÁ di
adempimento agli obblighi di pagamento e
rimborso;

b) per «gestore» il titolare del tratta-
mento della banca dati, quale definito dal-
l'articolo 1, comma 2, lettera d), della legge
n. 675 del 1996.

Art. 2.

(Requisiti del gestore e disposizioni
sui dati trattati)

1. Al gestore si applicano gli articoli 7, 8,
9 e 15 della legge n. 675 del 1996.

2. I dati sono forniti al gestore, nel rispetto
di quanto previsto dall'articolo 10 della
legge n. 675 del 1996, direttamente dai sog-
getti che intrattengono con l'interessato rap-
porti di tipo creditizio, assicurativo o di for-
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nitura di beni e servizi con pagamento dila-
zionato. Tali dati possono essere combinati
con dati di fonte pubblica. L'interessato
deve essere informato, all'atto della raccolta
dei suoi dati personali, da parte dei predetti
soggetti della possibilitaÁ prevista dal comma
5 del presente articolo.

3. Non eÁ consentita la gestione nell'ambito
della banca dati di qualunque dato personale
sensibile neÂ eÁ consentito l'utilizzo o la con-
sultazione dei dati per esclusive finalitaÁ di
promozione commerciale di beni o servizi.

4. I dati personali contenuti nella banca
dati possono essere memorizzati per sette
anni dalla data di ultimo aggiornamento.

5. Il gestore puoÁ cedere per qualsiasi causa
il trattamento dei dati ad altro gestore purcheÁ
i dati siano destinati ad un trattamento per fi-
nalitaÁ analoghe agli scopi per i quali i dati
stessi sono raccolti e dandone previa notifica
all'AutoritaÁ garante per la protezione dei dati
personali. In tal caso eÁ necessario che il ge-
store cedente e il gestore cessionario con-
giuntamente provvedano a dare, attraverso
pubblicazioni ad ampia diffusione, informa-
tiva di tale trasferimento. Per il trasferimento
di trattamento ad altro gestore non eÁ richiesto
il consenso dell'interessato.

Art. 3.

(Legittimo interesse economico ad accedere
ai dati di una banca dati correlata al com-

portamento debitorio)

1. Le informazioni memorizzate nella
banca dati possono essere comunicate a co-
loro che hanno un legittimo interesse econo-
mico alla loro consultazione, derivante dalla
necessitaÁ di stabilire l'idoneitaÁ dell'interes-
sato ad ottenere credito o garanzie creditizie
o contratti di assicurazione ovvero qualunque
servizio o bene il cui pagamento avviene in
forma posticipata rispetto alla sua erogazione
o consegna.
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2. I dati anagrafici memorizzati nella
banca dati possono essere comunicati anche
al fine di verificare la congruenza dei dati di-
chiarati dall'interessato stesso in relazione
alle attivitaÁ svolte dai soggetti di cui all'arti-
colo 2, comma 2.

Art. 4.

(Correzione dei dati)

1. L'interessato ha diritto di richiedere al
gestore l'aggiornamento e la correzione dei
propri dati personali ove risultino essere
non aggiornati o errati, presentando la docu-
mentazione a supporto della propria richie-
sta. Il gestore deve completare tutte le verifi-
che necessarie, anche coinvolgendo gli enti
che hanno fornito l'informazione oggetto di
contestazione, entro trenta giorni dal ricevi-
mento della richiesta di correzione. L'inte-
ressato non puoÁ presentare il ricorso di cui
all'articolo 29 della legge n. 675 del 1996
prima che siano decorsi trenta giorni dalla
presentazione della predetta richiesta. I pre-
detti enti devono dare riscontro al gestore en-
tro e non oltre cinque giorni dalla richiesta di
verifica; in difetto di cioÁ gli enti medesimi
sono tenuti a risarcire al gestore ogni pregiu-
dizio al medesimo derivato dal mancato tem-
pestivo riscontro alla richiesta dell'interes-
sato.

2. Qualora dalla verifica emergesse che i
dati sono non corretti o non aggiornati, il ge-
store deve correggerli entro due giorni lavo-
rativi dal completamento della verifica. Il ge-
store deve inoltre fornire riscontro all'inte-
ressato circa l'esito delle verifiche effettuate
e relativamente alle eventuali correzioni ap-
portate ai dati entro cinque giorni dal com-
pletamento delle verifiche o dalla modifica
effettuata.

3. Nel periodo compreso tra la ricezione
della richiesta di correzione o di aggiorna-
mento dei dati e il momento in cui la veri-
fica viene completata non viene dato accesso
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ai dati contestati, ai soggetti di cui al comma
1 dell'articolo 3, ma viene comunque fornita
indicazione del fatto che alcuni dati personali
sono in corso di verifica.

4. A completamento della verifica effet-
tuata i dati personali contestati sono nuova-
mente accessibili e sono accompagnati, per
un periodo di trenta giorni, dalla indicazione
che eÁ stata completata la verifica sui dati ri-
chiesta dall'interessato.

Art. 5.

(Richiesta di cancellazione)

1. L'interessato ha diritto di ottenere la
cancellazione dei dati trattati in violazione
di legge. Il gestore, una volta ricevuta la ri-
chiesta di cancellazione dei dati, dovraÁ com-
pletare entro trenta giorni dal ricevimento
della richiesta tutte le verifiche necessarie
per accertare se il dato eÁ stato trattato o
meno in violazione di legge, anche coinvol-
gendo gli enti che hanno fornito tali informa-
zioni. L'interessato non puoÁ presentare il ri-
corso di cui all'articolo 29 della legge
n. 675 del 1996 prima che siano decorsi
trenta giorni dalla presentazione della pre-
detta richiesta. I predetti enti devono dare ri-
scontro al gestore entro e non oltre cinque
giorni dalla richiesta di verifica; in difetto
di cioÁ gli enti medesimi sono tenuti a risar-
cire al gestore ogni pregiudizio al medesimo
derivato dal mancato tempestivo riscontro
alla richiesta dell'interessato.

2. Qualora dalla verifica emergesse che i
dati sono stati trattati in violazione di legge,
il gestore deve cancellarli entro due giorni
lavorativi dal completamento della verifica.
Il gestore deve inoltre fornire riscontro al-
l'interessato circa l'accoglimento o meno
della richiesta di cancellazione entro cinque
giorni dal completamento della verifica o
dalla cancellazione.

3. Nel periodo compreso tra la ricezione
della richiesta di correzione o di aggiorna-
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mento dei dati e il momento in cui la veri-
fica viene completata non viene dato ac-
cesso, ai soggetti di cui al comma 1 dell'ar-
ticolo 3, ai dati contestati ma viene comun-
que fornita indicazione del fatto che alcuni
dati personali sono in corso di verifica.

Art. 6.

(Controlli)

1. Il gestore provvede a costituire un or-
gano statutario, composto da membri esterni
alla societaÁ, che ha il compito di sorvegliare
il rispetto, da parte delle societaÁ che acce-
dono alle informazioni della banca dati, degli
obblighi di cui agli articoli 4, 5, 6 e 7 e il
rispetto da parte del gestore degli adempi-
menti di cui agli articoli 5, 6 e 7. I membri
che compongono tale organo statutario de-
vono avere provata esperienza in ambito tec-
nico o organizzativo o legale nella gestione
di banche dati. L'elenco nominativo dei
membri che compongono tale organo deve
essere notificato all'AutoritaÁ garante per la
protezione dei dati personali. Ogni anno
tale organo ha l'obbligo di depositare presso
la predetta AutoritaÁ una relazione riassuntiva
dei controlli effettuati.

Art. 7.

(Disposizioni finali)

1. Per quanto non disciplinato dalla pre-
sente legge si applicano le disposizioni della
legge n. 675 del 1996.


