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Determinazione n. 112/2023

CORTE per CONTI

SEZIONE DEL CONTROLLO SUGLI ENTI

nell’adunanza del 12 ottobre 2023;

visto 'art. 100, secondo comma, della Costituzione;

visto il testo unico delle leggi sulla Corte dei conti, approvato con r.d. 12 luglio 1934, n. 1214;
viste le leggi 21 marzo 1958, n. 259 e 14 gennaio 1994, n. 20;

visto il decreto del Presidente della Repubblica in data 31 marzo 1961, con il quale I'Ente
nazionale per la protezione e I'assistenza dei sordi e stato sottoposto al controllo della Corte
dei conti;

visto il conto consuntivo dell’Ente suddetto, relativo alla gestione dell’esercizio finanziario
2021, nonché le annesse relazioni del Presidente nazionale e del Collegio centrale dei sindaci,
trasmessi alla Corte in adempimento dell’art. 4 della citata legge n. 259 del 195§;

esaminati gli atti;

udito il relatore, Consigliere Francesco Uccello e, sulla sua proposta, discussa e deliberata la
relazione con la quale la Corte, in base agli atti e agli elementi acquisiti, riferisce alle
Presidenze delle due Camere del Parlamento il risultato del controllo eseguito sulla gestione
finanziaria dell’Ente per I'esercizio finanziario 2021;

ritenuto che, assolti cosi gli adempimenti di legge, si possano comunicare alle dette
Presidenze, a norma dell’art. 7 della citata legge n. 259 del 1958, il bilancio di esercizio -
corredato delle relazioni degli organi amministrativi e sindacali - e la relazione come innanzi

deliberata, che alla presente si unisce quale parte integrante;
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CORTE pe1r CONTI

P.Q.M.

comunica, a norma dell’art. 7 della legge 21 marzo 1958, n. 259, alle Presidenze delle due
Camere del Parlamento, insieme con il bilancio dell’esercizio 2021 - corredato delle relazioni
degli organi amministrativi e sindacali - I'unita relazione con la quale la Corte riferisce il
risultato del controllo eseguito sulla gestione finanziaria dell’Ente nazionale per la protezione

e 'assistenza dei sordi -Ets Aps, per il menzionato esercizio.

RELATORE PRESIDENTE
Francesco Uccello Andrea Zacchia
firmato digitalmente firmato digitalmente

DIRIGENTE

Fabio Marani
depositato in segreteria
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PREMESSA

Con la presente relazione la Corte dei conti riferisce al Parlamento, ai sensi dell’art. 7 della
legge 21 marzo 1958, n. 259, il risultato del controllo eseguito, a norma dell’art. 2 della legge
medesima, sulla gestione finanziaria dell’Ente nazionale per la protezione e l'assistenza dei
sordi - Ets Aps per l'esercizio 2021, nonché sulle vicende di maggior rilievo intervenute
successivamente.

La Corte ha riferito sulla gestione dell’Ente, relativamente agli esercizi finanziari 2019 e 2020,
con la determinazione n. 77 del 23 giugno 2022, pubblicata in Atti Parlamentari, XVIII
Legislatura, Doc. XV, n. 586.
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1. QUADRO DI RIFERIMENTO

L’Ente nazionale per la protezione e l'assistenza dei sordi - Ets Aps (acronimo Ens) € una
associazione non lucrativa di promozione sociale gia iscritta nel Registro delle organizzazioni
non lucrative di utilita sociale (Onlus), ai sensi del d.lgs. 4 dicembre 1997, n. 460, e nel
Registro delle Associazioni di promozione sociale (Aps), ai sensi della legge 7 dicembre 2000,
n. 383, e ora iscritta per trasmigrazione, con I’entrata in vigore del d.Igs. 3 luglio 2017, n. 117,
recante il “Codice del Terzo settore” (Cts), nel Registro unico nazionale del Terzo settore
(Runts) assumendone la relativa qualifica dal 16 giugno 2022.1

E un’organizzazione nazionale unitaria che si articola in strutture regionali e provinciali ed
ha lo scopo di promuovere l'inclusione nella societa delle persone sorde e con disabilita
aggiuntive, salvaguardandone l'unita, la dignita e I'autonomia. Per il perseguimento dei fini
istituzionali si avvale, prevalentemente, delle attivita dei propri associati, prestate in forma
volontaria e gratuita, promuovendo ogni iniziativa e/o collaborazione nel campo della
salute, della ricerca, della comunicazione, della formazione, dell’assistenza e della tutela dei
diritti delle persone con minorazioni uditive.

L’Ens & membro fondatore della Federazione tra le Associazioni nazionali dei disabili (Fand)
insieme alle altre associazioni storiche di rappresentanza e tutela: 'Unione italiana dei ciechi
e degli ipovedenti (Uici), 1"’Associazione nazionale mutilati ed invalidi civili (Anmic),
I’ Associazione nazionale mutilati ed invalidi del lavoro (Anmil) e I'Unione nazionale mutilati
per servizio (Unms).

L’Ente opera, altresi, in campo internazionale nell’ambito delle organizzazioni europee e
mondiali dei sordi (European Union of the Deaf - EUD e World Federation of the Deaf - WFD)
delle quali € membro fondatore.

La vigilanza sull’Ente é svolta dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali (Mlps).

Lo statuto dell’Ens, in vigore dal 31 luglio 2015, e stato modificato, ai sensi dell’art. 75 dello

stesso, dall’Assemblea nazionale con delibera n. 9 del 28 giugno 2019, per adeguarlo alle

111 Runts, previsto dall’art. 45 del Cts, e disciplinato dal decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali 15 settembre
2020, pubblicato nella G.U. n.261 del 21-10-2020.

2
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nuove disposizioni dettate dal d.Igs. 3 luglio 2017, n. 117 (Codice del Terzo settore) in materia
di enti no profit. Vanno in questa direzione anche le modifiche da ultimo apportate dal XXVII
Congresso nazionale in data 14 maggio 2022, elaborate dal Consiglio direttivo su proposta
delle assemblee precongressuali e di una Commissione tecnica di esperti. Le innovazioni
statutarie pit significative, di cui é fatta pitt analitica menzione nel seguito del referto, hanno
riguardato lo status di socio, la composizione, i requisiti e le competenze degli organi sociali,
nonché la disciplina delle attivita diverse e sussidiarie a quelle istituzionali di interesse
generale.

Entro 12 mesi dall’entrata in vigore del nuovo statuto devono essere approvati il nuovo
regolamento generale esecutivo e il regolamento amministrativo-contabile, oltre ai
regolamenti dei congressi nazionale, regionale e provinciale.

Nell’anno in esame e giunto a conclusione l'iter legislativo che ha portato al formale
riconoscimento della lingua dei segni italiana e delle professioni di interprete in Lis e List.2
Con I'inserimento dell’art. 34-ter in sede di conversione in legge del d.1. 22 marzo 2021, n. 41,
ad opera della legge 21 maggio 2021, n. 69, recante misure di sostegno alle imprese e agli
operatori economici coinvolti nell’emergenza da Covid-19, sono state individuate le modalita
per definire i percorsi formativi per l'accesso alle professioni di interprete in Lis e List,
promuovere la diffusione dei relativi servizi di interpretariato e favorire 1'inclusione delle
persone con disabilita uditiva. Con il successivo d.p.cm. 10 gennaio 2022, adottato di
concerto con il Ministro dell'universita e della ricerca (Mur), sono stati istituiti i relativi corsi
di laurea sperimentali ad orientamento professionale e I’elenco degli interpreti.

Al fine di sostenere l'attivita dell’Ens, I'art. 1, co. 324, della legge 27 dicembre 2017, n. 205, ha
concesso un contributo straordinario di 1 mln per ciascuno degli anni 2019 e 2020. II
contributo e stato utilizzato, nel corso del 2021 e 2022, per un progetto diretto a migliorare i
processi organizzativi interni e a sostenere le reti sociali mediante la selezione di 22 giovani
collaboratori in possesso di adeguata conoscenza nella Lingua dei segni italiana (Lis) e

capacita di problem solving.

2 In particolare, i professionisti specializzati nella traduzione e interpretazione della lingua dei segni italiana (Lis) e lingua
dei segni italiana tattile (List) hanno visto riconosciuti i loro percorsi formativi e i relativi attestati di idoneita mediante
I'istituzione dell’elenco degli interpreti in lingua dei segni italiana.

3
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Con il contributo straordinario di 250.000 euro previsto dall’art. 1, co. 455, della legge 27
dicembre 2019, n. 160 per gli anni 2020, 2021 e 2022, & stato invece implementato, a partire
dalla fine del 2021, il servizio di videochiamata previsto dal progetto “Comunic@ ENS” per
migliorare i canali comunicativi con le persone sorde.

Inoltre, la legge di bilancio 30 dicembre 2020, n. 178, ha concesso per I'anno 2021 un ulteriore
contributo straordinario di 1 mln per un progetto multifunzionale diretto a promuovere
l'inclusione sociale e lavorativa e ad implementare la ricerca e le piattaforme multimediali.

I detti contributi sono stati, in parte, utilizzati anche per la ristrutturazione della sede centrale
dell’Ens.

Si segnala, infine, che, sempre al fine di sostenere I'attivita dell’Ens, I'art. 1, co. 355, della legge di
bilancio 29 dicembre 2022, n. 197, ha autorizzato l'ulteriore spesa di 200.000 euro per ciascuno degli

anni 2023, 2024 e 2025.
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2. ASSETTO ORGANIZZATIVO

2.1. Corpo sociale

L’ENS, come recita l'art. 14 dello statuto approvato nel 2022 (art. 23 del vecchio statuto), &
un’organizzazione nazionale unitaria che si articola in una sede centrale nazionale e in organi
periferici, costituiti da 122 sedi territoriali (18 consigli regionali e 104 sezioni provinciali)
nonché da 50 rappresentanze intercomunali.

La compagine sociale nell’anno 2021 ¢ costituita da 23.175 soci, di cui 21.427 soci effettivi, 355
soci aggregati3 e 1.393 soci sostenitori. Quest'ultima categoria di soci non e pitt contemplata
dal nuovo statuto, che denomina “amici” dell’Ens quelli che in passato erano qualificati come
soci sostenitori.# Anche il nuovo statuto contempla la categoria dei soci onorari, dedicata a
coloro i quali abbiano reso particolari e significativi servizi all'Ens e ai sordi, ma non ne e pit
espressamente prevista l'attribuzione anche “alla memoria”.

Tutti i soci aventi una eta non superiore a 35 anni fanno parte, secondo lo statuto approvato
nel 2022, del Comitato giovani sordi italiani, organizzazione giovanile interna dotata di una
propria struttura nazionale e periferica, con sede presso gli organi centrali, regionali e provinciali
dell’Ente.

Il numero dei soci, in calo di 499 unita rispetto al 2020, conferma la costante flessione delle
iscrizioni, ridottesi del 18,3 per cento nell’ultimo decennio.

La riduzione del numero degli iscritti si riflette anche sulle procedure di rappresentanza
interna, giacché il rinnovo delle cariche sociali (riservate ai soli soci effettivi) viene, sempre
piu di frequente, impedito dalla mancanza del numero minimo di candidati necessario per la

composizione dell’organo.

3 11 nuovo statuto, al pari del precedente, qualifica i soci “effettivi” come i maggiori di eta, affetti da sordita congenita o
acquisita durante I'eta evolutiva, che abbia compromesso il normale apprendimento della lingua parlata e siano riconosciuti
sordi ai sensi della legge 26 maggio 1970, n. 381 (il costo della quota associativa annua e di euro 100).

I soci “aggregati” comprendono, invece, due categorie di soggetti: i genitori di persona minorenne, il tutore, il curatore e
I’'amministratore di sostegno di coloro i quali sono affetti da sordita congenita o acquisita durante I'eta evolutiva che abbia
compromesso il normale apprendimento della lingua parlata (quota associativa di euro 10), e coloro i quali siano colpiti da
sordita profonda a qualsiasi eta e non siano riconosciuti sordi ai sensi della legge n. 381 del 1970 (quota associativa di euro
100). Secondo la dizione dello statuto in vigore nel 2021, potevano rientrare tra i soci aggregati “i legali rappresentanti dei
minori e degli interdetti giudiziali” affetti da sordita congenita o acquisita o colpiti da sordita profonda a qualsiasi eta.

4 Al pari dello statuto approvato nel 2019, il nuovo statuto attribuisce la qualifica di “amici” dell’Ens a coloro che
condividono le finalita e gli obiettivi dell’'Ens e contribuiscono economicamente alle sue attivita (il costo della quota
associativa annua ¢ di euro 50).
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Nel 2021 il numero di commissariamenti delle sezioni provinciali conseguenti a tali fattori e
salito a 12, a cui si aggiungono ulteriori 5 sezioni commissariate per le dimissioni della
maggioranza dei componenti dei consigli provinciali e un consiglio regionale commissariato
per inerzia nella gestione.

Per arginare il fenomeno, nel dicembre 2021 sono state diramate alle sedi periferiche le nuove
modalita di iscrizione all’Ens da parte degli aspiranti soci. Purtuttavia, al termine del 2022 le
sedi territoriali commissariate erano ancora 17 (2 consigli regionali e 15 sezioni provinciali), 7
delle quali reintegrate nei loro organi ordinari entro la prima meta del 2023.

Secondo l'art. 53 del nuovo statuto approvato dal XXVII Congresso nazionale, il
Commissario straordinario resta in carica per il tempo strettamente necessario al ripristino
degli organi sociali sciolti e, comunque, per un periodo non superiore ad un anno, con
possibilita di proroga in ipotesi di comprovate ragioni.

E da considerare, altresi, che il ridimensionamento del corpo sociale si traduce anche in un
progressivo calo dei contributi associativi da tesseramento, i cui proventi si sono ridotti, nel
quinquennio 2017-2021, del 10,3 per cento, a fronte di quote da tesseramento rimaste costanti.
Nelle tabelle seguenti si espone il quadro analitico dei soci e del riparto dei relativi contributi

associativi al termine dell’anno in esame, posti a raffronto con i dati del 2020.

Tabella 1 - Soci tesserati

Variaz. %

2020 2021 2021/2020
Soci con delega INPS * 20.920 20.491 -2,0
Soci senza delega INPS, di cui: 2.754 2.684 -2,5
Soci effettivi 1.103 936 -15,1
Soci aggregati 266 355 33,5
Soci sostenitori 1.385 1.393 0,6
Totale Soci 23.674 23.175 2,1

Fonte: Ens

(*) I soci ordinari (effettivi e aggregati), titolari di pensioni, indennita di accompagnamento e/o indennita speciali, possono
esercitare il diritto di versare il contributo associativo mediante trattenuta effettuata dall’Inps sulla prestazione erogata ai
sensi dell’art. 130 d.Igs. 31 marzo 1998, n. 112.

511 previgente art. 71 prevedeva un termine non superiore a 6 mesi, prorogabili fino ad un massimo complessivo di 2 anni, al

termine dei quali il Commissario straordinario decadeva e doveva essere sostituito.
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Tabella 2 - Contributi associativi

Variaz. %

2020 2021 2021/2020

Contributi INPS soci ordinari 2.088.532 2.025.448 -3,0

Contributi soci ordinari versati direttamente 143.620 140.852 -1,9

Totale contributi soci ordinari 2.232.152 2.189.132 -1,9

Soci ordinari - Quota spettante alla sede centrale (45%) 1.004.468 985.109 -1,9

?10(;:/ )ordmarl - Quota spettante ai Consigli regionali 223216 218.914 19

?:;:/ )ordmarl - Quota spettante alle sezioni provinciali 1.004.468 985.109 19

SOC'I s'ostem'tor'l - Quota interamente spettante alle 69.250 61.939 10,6
sezioni provinciali

Totale contributi associativi 2.301.402 2.251.071 -2,2

Fonte: Ens

Si osserva come il ridimensionamento della compagine sociale nel 2021 (-2,1 per cento) sia pitt
contenuto rispetto al 2020 (-5,4 per cento), con una riduzione dei soci ordinari di 491 unita, a fronte
di una riduzione media del triennio precedente di 648 unita I'anno. Il piu ridotto calo dei soci
ordinari ha inciso sull’entita dei contributi da tesseramento per il 2021 in misura pari a euro 43.020
(1,9 per cento), a fronte di una riduzione media del triennio precedente di euro 59.788 I'anno.

Cresce il numero dei soci sostenitori (+8 unitd), ma diminuisce I'entita dei loro contributi (-7.311

euro).

2.2. Organi

L’art. 14 del nuovo statuto individua otto organi centrali (in luogo dei sei precedenti), sette
organi a livello regionale (contro i sei precedenti) e tre organi a livello di sezioni provinciali.

Il diritto di elettorato attivo e passivo e di pertinenza dei soli soci effettivi, a condizione che
risultino in regola con il pagamento della quota sociale da almeno un anno.® I componenti di
tutti gli organi sociali durano in carica cinque anni e possono essere rieletti, ad eccezione del
Presidente (che non puo essere rieletto per piu di due mandati consecutivi e, comunque, per un
periodo superiore a 10 anni) e dei componenti del Collegio dei probiviri (i cui membri possono

essere riconfermati una sola volta). Non & ammesso il cumulo delle cariche in seno agli organi.”

6 In passato, anche i soci aggregati avevano diritto di elettorato attivo e i soci effettivi dovevano risultare regolarmente
tesserati da almeno tre anni.

7 1l nuovo statuto stabilisce che i dirigenti che si candidano a competizioni elettorali non decadono pitt automaticamente
dalla carica, ma solo se vengono eletti.

7
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Sono organi centrali dell’Ente: il Congresso nazionale, I’Assemblea nazionale, il Consiglio
direttivo, il Presidente nazionale, il Segretario nazionale, il Collegio dei probiviri, il Revisore
legale dei conti e 'Organo centrale di controllo.

Le funzioni consultive all'interno del Congresso nazionale e dell’Assemblea nazionale sono
svolte dal Comitato giovani sordi italiani, membro ospitante dell’Assemblea nazionale e del
Congresso, il quale promuove anche numerose iniziative relativamente all’organizzazione
interna, alla valutazione delle proposte di modifica statutaria, alle attivita didattiche, ricreative e
seminariali per i giovani sordi.

Organo di vertice dell’Ens & il Congresso nazionale, al quale & rimessa la determinazione
dell'indirizzo della politica associativa ad ogni livello. E convocato in via ordinaria ogni
cinque anni ed e costituito dai delegati eletti nei Congressi provinciali (in ragione di un
rappresentante ogni 400 soci o frazione superiore a duecento) e dai componenti di diritto (il
Presidente nazionale, i membri del Consiglio direttivo e i Presidenti dei Consigli regionali e
delle Sezioni provinciali). Il Congresso approva le modifiche allo statuto, elegge il Presidente
nazionale e il Consiglio direttivo, nonché “discute” il bilancio consuntivo, il bilancio sociale e
la relazione di missione del Consiglio direttivo.?

Come riferito nel precedente referto, il XXV Congresso nazionale, in data 5 giugno 2015, oltre
ad approvare lo statuto previgente, ha provveduto al rinnovo, per il quinquennio 2015/2020,
del Presidente e dei sei membri del Consiglio direttivo.

Nell’ambito del XXVI Congresso nazionale, tenutosi il 30 e 31 luglio 2021 per un rinvio
dovuto allo slittamento dei Congressi regionali e provinciali a causa della pandemia, si e
dovuto procedere alla sola elezione dei nuovi rappresentanti nazionali per il quinquennio
2021-2026, con la nomina del nuovo Presidente e dei sei membri del Consiglio direttivo,
rinviando ad altro Congresso I"approvazione delle modifiche allo statuto sociale.

Dopo il XXVII Congresso nazionale straordinario, tenutosi il 14 maggio 2022 per approvare il
nuovo statuto dell’Ens, é stato convocato il XXVIII Congresso nazionale straordinario che, in

data 23 luglio 2022, ha eletto nuovamente i rappresentanti nazionali per il quinquennio 2022-

8 In caso di eventuali dimissioni in corso di mandato si procede, sino alla convocazione del successivo Congresso, con il
metodo della surrogazione secondo 'ordine di graduatoria in base alle preferenze ricevute.
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2027, dopo la presentazione di una mozione di sfiducia al Consiglio direttivo presentata e
votata dall’ Assemblea nazionale nei giorni 29 e 30 aprile 2022.

L’ Assemblea nazionale, costituita dal Presidente nazionale, dai componenti del Consiglio
direttivo e dai Presidenti dei 18 Consigli regionali, si riunisce in via ordinaria una volta
I’anno per approvare il bilancio. Tra le sue competenze & prevista, altresi, I'approvazione del
regolamento generale ed organizzativo interno, delle indennita degli organi centrali e
periferici, dell'importo delle quote di tesseramento e della loro ripartizione tra la sede
centrale, i Consigli regionali e le sezioni provinciali,” nonché la gestione del patrimonio
immobiliare dell’Ente.!? L" Assemblea nazionale si € riunita 3 volte nel 2021.

11 Consiglio direttivo, costituito dai sette membri eletti dal Congresso (compreso il Presidente),
sovrintende a tutti i principali atti di gestione e svolge le funzioni di coordinamento e di
indirizzo degli organi regionali e provinciali. Il Consiglio direttivo si e riunito 15 volte nel
2021.

Il Presidente nazionale convoca e presiede gli organi di indirizzo eseguendone le deliberazioni;
coordina 'attivita istituzionale e in caso di assenza o impedimento e sostituito dal Vicepresidente.
E coadiuvato dal Segretario nazionale, nuovo organo della sede centrate istituito dallo statuto
approvato nel 2022 e nominato dal Consiglio direttivo, su proposta del Presidente, per redigere,
sotto la sua personale responsabilita, tutti gli atti amministrativi ed esercitare le funzioni di
raccordo tra il Segretario amministrativo e gli organi associativi.

La struttura nazionale si compone di due ulteriori organi che esercitano le funzioni
disciplinari e di controllo: rispettivamente, il Collegio dei probiviri (nominato dall’Assemblea
nazionale il 24 aprile 2018) e I'Organo centrale di controllo (nominato dall’ Assemblea nazionale

il 4 agosto 2022), entrambi composti da tre membri effettivi e due supplenti.!!

9 La distribuzione delle quote associative nell’anno in esame prevede, come visto, 'assegnazione alla sede centrale ed alle
sezioni provinciali del 45 per cento ciascuna dei contributi versati dai soci ordinari, mentre la restante quota del 10 per cento
¢ assegnata ai Consigli regionali. Dall’anno 2023, le quote associative annuali, corrispondenti ad euro 100 per i soci effettivi e
aggregati, euro 10 per i soci minorenni ed euro 50 per gli amici dell’Ens, sono distribuite assegnando alle sezioni provinciali
il 60 per cento dei versamenti effettuati dai soci effettivi e aggregati, mentre il restante 40 per cento e diviso in parti uguali
tra i Consigli regionali e la sede centrale. Le quote dei soci minorenni e degli amici dell’Ens sono appannaggio integrale delle
sezioni provinciali.

10 I nuovo statuto, integrando la disciplina prevista dal previgente statuto, stabilisce che "’Assemblea nazionale ha facolta di
proporre istanza al Collegio dei probiviri per aprire il procedimento disciplinare nei confronti dei componenti del Consiglio
direttivo.

11 Relativamente all’'Organo centrale di controllo, un membro effettivo ed un supplente sono indicati dal Ministero del
lavoro e delle politiche sociali.
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L’'Organo centrale di controllo (che sostituisce il Collegio centrale dei sindaci) vigila
sull’'osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione, sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo e contabile e sul suo concreto
funzionamento. La verifica della gestione economica e finanziaria ¢ demandata, invece, al
Revisore legale dei conti, nominato dall’Assemblea nazionale tra i professionisti iscritti
nell’apposito registro.

A livello di organi periferici, le strutture regionali confermano, per ciascun ambito territoriale
di competenza, l'accennata organizzazione funzionale, salva 1'assenza del Collegio dei
probiviri. In particolare, si evidenzia 1'essenziale funzione contabile assolta dall’Assemblea
regionale, che approva il bilancio consuntivo unico, costituito dai bilanci consuntivi del
Consiglio regionale e delle relative Sezioni provinciali. Il nuovo statuto istituisce, altresi, a
livello regionale un organo di controllo che vigila sull’osservanza della legge e dello statuto
oltreché sulla corretta gestione dell’Ente.

Gli organi provinciali sono costituiti, invece, dal Congresso provinciale e dai soli Consigli e
Presidenti provinciali. Le rappresentanze intercomunali o locali sono gestite da un

rappresentante nominato dal Consiglio provinciale.

2.3. Spese per gli organi

A norma del nuovo statuto, i componenti degli organi sociali hanno diritto al rimborso delle
spese vive sostenute nello svolgimento del loro mandato e ad una indennita di carica
determinata dall’ Assemblea nazionale. Le indennita non sono cumulabili tra loro.

Per I'anno in esame, le indennita di carica, i gettoni di presenza e le indennita di missione da
attribuire agli organi di amministrazione e di controllo sono disciplinati dalla delibera
dell’Assemblea nazionale del 23 novembre 2018, che ha definito gli importi massimi e le
modalita di rimborso delle spese sostenute per trasferte e incarichi di missione anche per
consulenti e collaboratori.

Le spese di funzionamento degli organi dell’ENS sono a carico delle singole strutture presso
cui operano; quelle del Congresso nazionale e dell’Assemblea nazionale sono a carico della
sede centrale, ad eccezione delle spese di viaggio che restano a carico dei rispettivi organi

territoriali.
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Nelle tabelle seguenti si espongono i compensi unitari previsti per gli organi centrali e i
relativi oneri complessivi sostenuti dall’Ente nel 2021, posti a raffronto con quelli del 2020.

I dati confermano il permanere dei medesimi compensi unitari del 2020 per indennita varie e
gettoni di presenza. Quanto ai costi, prosegue il trend in flessione iniziato dal 2018, che nel
2021 si e tradotto in una ulteriore riduzione degli oneri complessivi pari a euro 26.121 (-15,8
per cento). Si mostrano in controtendenza i soli costi per gli organi di controllo ed il collegio

dei probiviri (+54,9 per cento).

Tabella 3 - Compensi unitari per gli organi della sede centrale - anno 2021

R Indennita Indennita
... | Indennita . q
Indennita . . di di
q . .. di Gettone di L .
Organi centrali di carica ermanenza resenza missione missione
annua P K . P (<di12 (>dil2
giornaliera
ore) ore)
Assemblea nazionale 65 55 80
Presidente nazionale 10.200 77,8 65 55 80
Componente del Consiglio direttivo 5.400 65 55 80
Presidente Collegio centrale dei sindaci 6.300 65
Componente Collegio centrale dei sindaci 4.300 65
Presidente Collegio dei probiviri 155
Componente Collegio dei probiviri 105
Fonte: elaborazione Corte dei conti su dati Ens
Tabella 4 - Costi per gli organi della sede centrale
Variaz. %
2020 2021 2021/2020
Competenze per gli organi e'lettwl (indennita di carica, gettoni di 113.352 94,339 168
presenza e oneri assicurativi)
Cor.npetenze per gli organi di con.trollio e dll d.ISCIPhHa (indennita di 20,556 31.838 549
carica, gettoni di presenza e oneri assicurativi)
Tras.fer.te e diarie di missione per gli organi elettivi, di controllo e 31.454 13.064 585
di disciplina
Trasferte membri di commissioni, dipartimenti, settori, comitati 0 0 0,0
Totale costi 165.362 139.241 -15,8
Fonte: Ens

Mentre le spese di funzionamento degli organi centrali rappresentano una componente di
costo del tutto fisiologica, quelle per gli organi periferici costituiscono una criticita che questa
Corte ha piu volte evidenziato, in un’ottica di sana gestione e di rispetto del complessivo

equilibrio economico-finanziario dell’Ente.
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Da un’analisi comparativa con enti similari, emerge come la spesa per gli organi periferici
dell’Ens abbia assunto, nel biennio 2017-2018, una pericolosa tendenza espansiva, il cui trend
ha subito una iniziale inversione nel 2019 e, soprattutto, nel 2020, a causa del diffondersi
della pandemia. Nel 2021, la spesa ha ripreso a crescere nella sua componente fissa
(indennita di carica, gettoni di presenza e oneri assicurativi), mentre i costi di viaggio, vitto e
alloggio registrano ancora una positiva flessione del 14 per cento.

La tabella seguente mostra la fase ascendente e poi discendente dei costi sostenuti
complessivamente per gli organi sociali della sede centrale e delle sedi periferiche,
prendendo a base di riferimento i dati del quinquennio 2017-2021, posti a raffronto con i
rispettivi costi totali della produzione a fini di calcolo della relativa incidenza percentuale,

particolarmente accentuata proprio nel richiamato biennio.

Tabella 5 - Oneri complessivi per gli organi (sede centrale e sedi periferiche)

2017 2018 2019 2020 2021
Competenze per organi elettivi 367.673 418.729 364.290 354.110 | 487.653 (*)
Competenze per organi di controllo 27.598 22.770 17.591 20.556 32.142
Costi di viaggio, vitto e alloggio 878.306 910.601 663.245 286.038 246.094
Totale costi per organi (A) 1.273.577 1.352.100 1.045.126 660.704 765.889
Totale costi della produzione (**) (B) 8.670.630 9.237.245 9.194.968 8.678.411 9.648.178
Incidenza % (A / B) 14,7 14,6 114 7,6 7,9

Fonte: elaborazione Corte dei conti su dati di rendiconto gestionale ENS
(*) Lavoce comprende anche oneri relativi ad anni precedenti, pari a euro 40.424;
(**) Costi da attivita istituzionale e accessoria, al netto degli oneri finanziari e patrimoniali.

Il recupero di efficienza conseguito a partire dal 2020, per fattori legati all’emergenza
pandemica, ha consentito di ridurre le cause dello squilibrio dei costi di missione per gli
organi delle sedi periferiche, che rappresentavano piu dei due terzi della spesa di
funzionamento degli stessi (incidenza ridottasi ad un terzo nel 2021).

Si raccomanda, pertanto, di monitorare costantemente l’andamento della spesa e di
autorizzare trasferte ed incarichi di missione per le sole esigenze necessarie, indifferibili e
non altrimenti fronteggiabili, effettuando, altresi, il puntuale riscontro della documentazione

giustificativa di spesa in ordine alle autorizzazioni effettuate.
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2.4. Personale e collaborazioni esterne

La gestione del personale dipendente e dei collaboratori dell’ENS & di competenza del
Segretario amministrativo, che, in base al nuovo statuto, sovrintende al funzionamento degli
uffici e ne e responsabile.!?

Per lo svolgimento dell’attivita amministrativa I'Ente si avvale di un consistente numero di
unita di personale a tempo parziale distribuito fra le diverse sedi territoriali. Per detto
motivo, la consistenza effettiva del personale viene espressa dall’Ente in base alla media
annuale delle unita lavorative occupate a tempo pieno (Ula). Secondo tale criterio di calcolo,
il personale dipendente in servizio nel 2021 corrisponde ad una media di 60 unita, di cui 54
assunte a tempo indeterminato e 6 a tempo determinato. Di queste, solo 17 unita svolgono
servizio a tempo pieno. I profili di inquadramento prevedono 36 impiegati, 11 facilitatori alla
comunicazione, 5 assistenti alla comunicazione e 8 operatori.

Ad essi si applica il contratto collettivo nazionale Uneba!? 2017-2019 per il personale
dipendente dei settori socio-assistenziale, socio sanitario ed educativo.

Per lo svolgimento delle attivita didattiche e formative, I'Ens si avvale di ulteriori
collaborazioni con contratto di lavoro autonomo a cui sono affidati incarichi di assistenza alla
comunicazione scolastica degli alunni con deficit uditivo, di interpretariato o di docenza nella
Lingua dei segni (Lis). Trattasi di attivita per le quali I'Ente ritiene non sia possibile effettuare
una precisa programmazione pluriennale, in quanto il numero delle assistenze richieste, dei
corsi realizzabili o dei corsisti varia di anno in anno, sicché i docenti e/o gli interpreti
(quando necessari) non possono che essere liberi professionisti o collaboratori occasionali.
Nel 2021 il numero delle collaborazioni esterne ¢ cresciuto a 95 unita (54 unita nel 2020).
Circa un quarto del personale risulta assegnato alla sede centrale dell’Ente, come evidenziato
dalla seguente tabella, che espone l'andamento del triennio 2019-2021 distinguendo le
tipologie contrattuali tra la sede centrale e le sedi periferiche in base alle unita effettivamente

occupate nell’anno e non in base alla media Ula.

12 Come detto, con I'approvazione dello statuto del 2022, la direzione della struttura amministrativa passa dal Segretario
generale al Segretario amministrativo, a seguito dell’inserimento fra gli organi dell’Ens del Segretario nazionale, organo con
funzioni di raccordo tra il Segretario amministrativo della struttura operativa e gli organi associativi.

13 Unione nazionale istituzioni ed iniziative di assistenza sociale.
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I dati mostrano, per la sede centrale, I'assenza di personale a tempo determinato, la relativa
stabilita di quello a tempo indeterminato (di cui solo 3 unita part time) e la variabilita delle
collaborazioni a progetto, aumentate di 27 unita rispetto al 2020 per effetto dell’utilizzo del
contributo statale di cui alla legge n. 205 del 2017 diretto a sostenere i processi organizzativi
interni.

Per le sedi periferiche, si evidenzia una leggera flessione del personale subordinato (quasi

tutto a tempo parziale), compensata dalla crescita dei contratti di collaborazione.

Tabella 6 - Personale e collaboratori

2019 2020 2021
Sede centrale
Dipendenti a tempo indeterminato 14 14 15
di cui part-time 3 3 3
Dipendenti a tempo determinato 1 0 0
Collaboratori a progetto 10 5 32
Totale sede centrale 25 19 47
Sedi periferiche

Dipendenti a tempo indeterminato 67 64 63
di cui part-time 61 57 58
Dipendenti a tempo determinato 15 11 8
Collaboratori a progetto 72 49 63
Totale sedi periferiche 154 124 134

Fonte: elaborazione Corte dei conti su dati istruttori Ens

L’assunzione del personale dipendente presso la sede centrale, i Consigli regionali e le
Sezioni provinciali € di competenza del Consiglio direttivo, al quale e rimessa la decisione in
ordine anche ai rapporti di consulenza e/o di collaborazione, previa proposta e verifica della
copertura economica da parte dei rispettivi organi territoriali.

La tabella seguente evidenzia gli oneri per il personale in servizio nell’esercizio 2021, posti a

raffronto con quelli degli anni 2019 e 2020 e con i rispettivi costi totali della produzione.
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Tabella 7 - Costo del personale

Var. % Var. %

2019 2020 20-19 2021 21-20
Stipendi ed assegni fissi 1.498.774 1.445.431 -3,6 1.433.859 -0,8
Oneri sociali 424.862 383.075 -9,8 400.901 4,7
TER. 99.008 100.626 1,6 110.461 9,8
Trattamento di quiescenza e simili 0 0 0,0 0 0,0
Altri costi del personale 113 970 758,4 5.728 490,5
Totale costo del personale (A) 2.022.757 1.930.102 -4,6 1.950.949 1,1
Totale costi della produzione (*) (B) 9.194.968 8.678.411 -5,6 9.648.178 11,2

Incidenza % (A / B) 22,0 22,2 20,2

Fonte: Rendiconto gestionale Ens

(*) Costi da attivita istituzionale e accessoria, al netto degli oneri finanziari e patrimoniali

I costo del personale, ridottosi del 4,6 per cento nel 2020, e rimasto sostanzialmente stabile

nel 2021 (+1,1 per cento). L'incidenza sui costi della produzione dell’esercizio registra, invece,

un sensibile miglioramento, riducendosi dal 22,2 per cento al 20,2 per cento, per effetto della

ripresa delle attivita istituzionali.

Nella successiva tabella viene, invece, illustrato, distinguendo fra attivita di interesse

generale e attivita diverse, 'andamento degli oneri sostenuti dall’Ens per le collaborazioni

esterne negli anni 2019-2021, posti a raffronto con i relativi costi totali della produzione.
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Tabella 8 - Costi per collaborazioni esterne

N Var.% Var.%

ATTIVITA DI INTERESSE GENERALE 2019 2020 20-19 2021 21-20

Compensi a collaboratori 596.338 491991 | -17,5 1.354.136 | 175,2

Spese interpreti LIS/ tutorato/stenotipia 492.420 431.609| -12,3 813.562| 88,5

Prestazioni professionali e di terzi (*¥) 702.543 630.906 | -10,2 595.355| -5,6

Totale attivita di interesse generale 1.791.301 1.554.506 | -13,2 2.763.053 77,7

ATTIVITA DIVERSE

Compensi a collaboratori 11.770 13.685 16,3 0| -100

Spese interpreti LIS/ tutorato/stenotipia 0 0 0,0 0 0,0

Prestazioni professionali e di terzi 761.527 608.871| -20,0 32171 -94,7

Totale attivita diverse 773.297 622556 | -19,5 32171 -94,8

Totale costo per collaborazioni esterne (A) 2.564.598 2.177.062| -15,1 2.795.224| 284

Totale costi della produzione (**) (B) 9.194.968 8.678.411 -5,6 9.648.178 | 11,2
Incidenza % (A / B) 27,9 25,1 29,0

Fonte: Rendiconto gestionale ENS
(*) incluse le “spese legali”

(**) Costi da attivita istituzionale e accessoria, al netto degli oneri finanziari e patrimoniali

Dal confronto dei dati esposti nelle due suindicate tabelle, I'incidenza dei costi per le
collaborazioni esterne sopravanza ampiamente quella dei costi per il personale in servizio, a
dimostrazione dell’ampio utilizzo delle prime rispetto a quest’ultimo.

Si segnala, altresi, come 1'utilizzo delle prestazioni professionali di terzi per le attivita riferite
all’organizzazione dei corsi di formazione nella Lingua dei segni registri nel 2021 una
anomala battuta d’arresto per mere ragioni connesse alla diversa classificazione delle voci di
spesa in bilancio.

Si evidenziano, infine, profili di criticita legati, soprattutto, ai costi di funzionamento
complessivi per dipendenti e collaborazioni esterne, che nel 2021 hanno quasi toccato la meta
dei costi totali della produzione.

Al riguardo, questa Corte non puo che ribadire come, a fronte di un costo medio unitario del
personale dipendente relativamente ridotto, la spesa per collaborazioni esterne debba essere
riconsiderata dall’Ente in un quadro di piu efficiente ed equilibrata gestione delle risorse

umane necessarie ad assolvere efficacemente le finalita istituzionali di interesse generale.
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Sul piano contabile, si invita I'Ente a dare piu compiuta evidenza delle spese per le
collaborazioni esterne, esplicitando nella relazione di missione le motivazioni di ogni
scostamento dei relativi esborsi rispetto a quelli programmati e rappresentando in un quadro
di sintesi le variazioni intervenute, con informazioni dettagliate circa 'utilizzo delle risorse
nei diversi settori di intervento, cid anche al fine di escludere la eventuale distribuzione,

anche indiretta, di avanzi di gestione.
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3. ATTIVITA ISTITUZIONALE

L’ENS e presente in Italia con i suoi 18 Consigli regionali e 104 sedi provinciali, oltre a
numerose rappresentanze intercomunali (ciascuna costituita da almeno 50 soci). Questa
diffusione sul territorio le permette di svolgere azioni integrate intese a ridurre le barriere
della comunicazione delle persone con deficit uditivo e ad offrire una assistenza sociale e
sanitaria pit capillare.

Sul territorio, tali azioni si traducono in: servizi di supporto alla persona sorda ed alla
famiglia nell’accesso ai servizi e nell’esercizio dei diritti e doveri, servizi di interpretariato,
assistenza scolastica e post-scolastica, servizi di accompagnamento al lavoro, oltre
all’organizzazione di seminari, convegni, corsi di formazione, attivita ludico-ricreative con
finalita sociali e di sviluppo della personalita in ogni ambito della vita quotidiana.

Nel corso del 2021, nonostante la chiusura temporanea delle sedi territoriali e la sospensione
dei congressi regionali e provinciali, sono proseguite le attivita dirette a superare le
molteplici difficolta sociali legate all’emergenza sanitaria da Covid-19. In tale contesto, si e
protratta la pubblicazione sul sito istituzionale di una pagina dedicata all’emergenza
sanitaria ed agli aggiornamenti delle informazioni e delle problematiche comunicative ad
essa connesse, diffuse anche sui canali social.

E proseguito, altresi, il servizio gratuito volto a consentire ai pazienti sordi ricoverati con
Covid-19 di comunicare in Lingua dei segni mediante interpreti professionisti volontari con il
personale ospedaliero o i familiari. Per tale progetto sono stati distribuiti circa 1.000 devices e
altrettante Sim a traffico gratuito a circa 75 enti ospedalieri situati in 11 regioni.

Altre iniziative proseguite nel 2021 riguardano i seminari informativi in ambito sanitario e le
attivita ludico-didattiche di sensibilizzazione per i bambini sordi (oltre 1.600 iscritti)
nell’ambito della campagna inclusiva di prevenzione e supporto alla salute finanziata dal
Mlps e il corso di formazione e aggiornamento a distanza degli insegnanti di ruolo della
scuola dell’infanzia e della scuola primaria e secondaria, avente ad oggetto 1’alunno sordo e
con altre disabilita. I corso, articolato in tre diverse edizioni della durata di 30 ore ciascuno,
ha previsto una parte teorica ed una pratica.

Tra le iniziative di carattere progettuale avviate nel 2021 sono da segnalare: i) quelle dirette a

sostenere i processi organizzativi interni mediante 1'utilizzo di giovani collaboratori
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selezionati grazie al contributo straordinario di 1 mIn stanziato dalla legge n. 205 del 2017; ii)
le iniziative volte all’abbattimento delle barriere della comunicazione mediante
I'implementazione delle attivita editoriali e delle piattaforme multimediali, lo studio delle
problematiche relative all’inserimento delle persone disabili nel mondo del lavoro, le borse di
studio e l'attivita promozionale in genere, nell’ambito del contributo straordinario di 1 mIn
stanziato dalla legge n. 178 del 2020; iii) I'implementazione del progetto “Comunic@ENS”, un
servizio multimediale, avviato nel 2012 in Piemonte e ora attivo in sei regioni, nato per
facilitare la comunicazione tra sordi e udenti attraverso un contact center gestito da operatori
specializzati nell’utilizzo delle nuove tecnologie e che si propone di estenderne 1'utilizzo
nelle regioni dove non & ancora operativo grazie alla selezione di nuovi operatori finanziati
con il contributo straordinario annuo di 250.000 euro previsto dalla legge n. 160 del 2019.1*
L’ENS ha partecipato, altresi, a diverse riunioni di coordinamento in seno alla Fand, al
Forum italiano sulla disabilita, al Forum nazionale del Terzo settore e al Comitato tecnico-
scientifico dell'Osservatorio nazionale sulla condizione delle persone con disabilita,
organizzando numerose manifestazioni, eventi, seminari, incontri e ricorrenze, ai quali ha
continuato a dare il proprio contributo in termini di promozione e visibilita mediatica al
mondo delle persone affette da deficit uditivo.

In linea con le raccomandazioni della Commissione europea in materia di diritti delle
persone con disabilita e del loro pieno coinvolgimento nelle politiche assistenziali e
previdenziali,!5 e stato istituito un tavolo di confronto permanente tra I'Inps e le associazioni
di categoria rappresentative delle persone con disabilita, volto ad avviare una collaborazione
strutturale tra le parti per migliorare le prestazioni rese dall'Inps in materia di disabilita.1®
L’Ente ha approvato il Codice di condotta per il trattamento dei dati personali ed & dotato di
un sistema di gestione per la qualita, di cui risultano formalizzate le analisi del rischio e del

contesto operativo e settoriale, nonché gli obiettivi strategici da conseguire (uniformita delle

14 Nel 2021 il servizio, presente nelle regioni Abruzzo, Campania, Lazio, Piemonte, Toscana e Umbria, ha gestito oltre 118
mila comunicazioni mediante chat, mail, sms, telegram e videochiamate.

15 Cfr. la Comunicazione della Commissione europea in data 3 marzo 2021 al Parlamento europeo, al Consiglio, al Comitato
economico e sociale europeo e al Comitato delle regioni, dal titolo “Un’Unione dell'uguaglianza: strategia per i diritti delle
persone con disabilita 2021-2030".

16 'accordo vede impegnati 1’Ens insieme all’ Associazione nazionale mutilati ed invalidi civili (Anmic), I'Unione italiana dei
ciechi e degli ipovedenti (Uici) e I’Associazione nazionale famiglie di persone con disabilita intellettiva e/o relazionale
(Anffas).
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procedure, qualita dei servizi e ottimizzazione del personale). Nel corso dell’audit di
mantenimento per 'anno 2021, I'Ente di certificazione ha verificato le attivita di direzione,

amministrazione e coordinamento delle sedi territoriali nonché i processi previsti dal piano
di audit.
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4. RISULTATI CONTABILI DELLA GESTIONE

Il sistema contabile dell’Ens riflette la struttura organizzativa dell’associazione, articolata in
una sede centrale e in una pluralita di sedi periferiche (regionali e provinciali) dotate di
autonomia gestionale e contabile. Ciascuna struttura adotta un bilancio distinto, collegato ad
un medesimo piano dei conti, e le loro risultanze si compongono a formare un prospetto
unico aggregato, mediante apposito sistema gestionale, eliminando le operazioni e i saldi
reciproci.l”

Fino al 2011 I'Ens ha adottato una contabilita finanziaria e patrimoniale, secondo la disciplina
prevista dal regolamento amministrativo-contabile del 19 luglio 1958. Dal 2012 ha
abbandonato la contabilita finanziaria per adottare la contabilita economica, in conformita
alle disposizioni civilistiche in materia (artt. 2423, 2423-bis e 2426 del codice civile) e alle linee
guida emanate dall’Agenzia delle onlus.

A partire dalla redazione del bilancio per l'esercizio 2021, I'Ens conforma i propri elaborati
contabili agli schemi definiti dal decreto Mlps del 5 marzo 2020, come previsto dall’art. 13 del
Codice del Terzo settore (d.lgs. n. 117 del 2017).

Si applicano, pertanto, i principi generali e i criteri di valutazione della contabilita
privatistica, nonché i principi contabili nazionali, in quanto compatibili con I'assenza dello
scopo di lucro e con le finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale degli enti del Terzo
settore.18

La contabilita dell’Ens, come richiesto dalla normativa degli enti del Terzo settore, mantiene
separata la rendicontazione delle attivita gestionali di istituto (cd. “tipiche”) da quelle
meramente “accessorie” (complementari e strumentali al reperimento di risorse utili al
perseguimento delle finalita istituzionali).

Il bilancio consuntivo dell’Ens per 'esercizio 2021 é costituito dallo stato patrimoniale, dal
rendiconto gestionale e dalla relazione di missione, accompagnati dal bilancio sociale e dalla

relazione socio-politica e finanziaria. Gli stessi sono stati redatti tenendo conto degli schemi

17 In base all’art. 57 del nuovo statuto, i Consigli provinciali approvano i rispettivi bilanci consuntivi entro il 20 febbraio e li
inviano ai Consigli regionali, i quali li coordinano in un unico schema di bilancio unico regionale che le Assemblee regionali
approvano entro il 20 marzo. L’ Assemblea nazionale approva, infine, il bilancio consuntivo aggregato entro il 30 aprile.
18 Cfr. in tal senso il d.m. 5 marzo 2020, richiamato dal principio contabile OIC 35, applicabile agli enti del Terzo settore.
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di bilancio approvati dal Mlps con decreto del 5 marzo 2020 e delle linee guida definite con
decreto del 4 luglio 2019 per gli enti del Terzo settore.

Il rendiconto & stato deliberato dal Consiglio direttivo il 21 aprile 2022 ed approvato
dall’ Assemblea nazionale nella seduta del 29 aprile 2022.

Nella relazione al bilancio, il Collegio centrale dei sindaci si limita a prendere atto dei
documenti contabili, senza documentare le analisi effettuate e senza esprimere osservazioni

in merito.

4.1 Principali risultati della gestione

Si espone di seguito una sintesi dei principali risultati dell’esercizio 2021, posti a raffronto
con quelli del 2019 e 2020 per un pitt esaustivo quadro degli andamenti tendenziali in epoca

pre e post pandemica.

Tabella 9 - Risultati della gestione

Var.% Var.%

2019 2020 20/19 2021 21/20
Disponibilita liquide 4.534.574 7.463.731 64,6 | 9.497.839 27,3
Crediti 4.276.671 2.877.688 -32,7 | 3.017.805 4,9
Debiti 10.018.402 8.759.456 -12,6 1 9.913.125 13,2
Risultato gestionale / Avanzo economico 347.003 47.290 -86,4|1.215951| 24713
Patrimonio netto 7.257.986 7.305.276 0,7]8.521.227 16,6

Fonte: Elaborazione Corte dei conti su dati ENS

I principali saldi economici e patrimoniali denotano, anche per I’anno in esame, il permanere
di buoni risultati, con un cospicuo consolidamento del patrimonio netto, cresciuto del 16,6
per cento per effetto di un avanzo economico di insolite dimensioni (euro 1.215.951). Anche
le disponibilita liquide segnano una marcata crescita (+27,3 per cento), nonostante il
corrispondente aumento dei crediti (+4,9 per cento), mentre i debiti tornano ai livelli del 2019
con un incremento del 13,2 per cento.

Benché negli anni precedenti la gestione istituzionale risultasse strutturalmente in perdita,
con saldi tra entrate e spese costantemente negativi, per effetto delle riclassificazioni dovute
al nuovo schema di rendiconto gestionale introdotto per gli enti del Terzo settore, il risultato

gestionale del 2021 registra saldi ampiamente positivi tanto per le attivita di interesse
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generale quanto per le attivita diverse, rimanendo negativo il solo saldo delle attivita
finanziarie e patrimoniali.

All’equilibrio della gestione reddituale corrisponde un trend positivo della gestione
patrimoniale, con un attivo circolante in costante crescita ed un valore delle immobilizzazioni
materiali di rilevante consistenza.

Come per l'anno 2020, l'emergenza sanitaria da Covid-19 ha gravato sulle attivita
istituzionali determinando l'ulteriore rinvio di alcune delle attivita programmate; cid ha
prodotto l'incremento dei risconti passivi, che ammontano a euro 3.381.382, quale effetto dei
contributi pubblici che I'Ente non e riuscito ad impiegare per le specifiche finalita per le quali
doveva rendicontare e che ha dovuto rinviare alla competenza degli esercizi successivi.

I maggiori contributi pubblici di cui I'Ens ha beneficiato (+92,3 per cento) hanno comunque
assolto una funzione compensativa delle minori entrate proprie, assicurando all’Ente la

necessaria liquidita.

4.2 Stato patrimoniale

La tabella che segue espone i dati patrimoniali riassuntivi al 31 dicembre 2021, raffrontati con

quelli dei due esercizi precedenti.
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Tabella 10 - Stato patrimoniale

Var. % Var. %
_ 2019 2020 20-19 2021 21-20
ATTIVO
Immobilizzazioni:
- Immobilizzazioni immateriali 77.563 43.520 -43,9 171.976 295,2
- Immobilizzazioni materiali 9.849.886 9.856.508 0,1]10.599.233 7,5
- Immobilizzazioni finanziarie 20.055 20.056 0,0 21.903 9,2
Totale Immobilizzazioni 9.947.504 9.920.084 -0,310.793.112 8,8
Attivo circolante:
- Rimanenze 0 0 0,0 0 0,0
- Crediti
1) Verso clienti 1.187.454 965.507 -18,7 546.550 -43,4
2) Crediti tributari 32.022 33.743 54 37.047 9,8
3) Crediti per imposte anticipate 0 0 0,0 0 0,0
4) Verso altri 3.057.195 1.878.437 -38,6 | 2.434.208 29,6
Totale crediti 4.276.671 2.877.688 -32,7| 3.017.805 49
- Att. finanz. che non costituiscono immob.ni 0 0 0,0 0 0,0
- Disponibilita liquide 4.534.574 7.463.731 64,6 | 9.497.839 27,3
Totale Attivo circolante 8.811.245 10.341.419 17,4 | 12.515.644 21,0
Ratei e risconti attivi 94.317 137.523 45,8 110.593 -19,6
TOTALE ATTIVO | 18.853.066| 20.399.026 8,2 | 23.419.349 14,8
PASSIVO
Patrimonio netto:
- Fondo di dotazione 4.149.132 4.149.132 0,0| 4.149.132 0,0
- Patrimonio vincolato 0 0 0,0 0 0,0
- Patrimonio libero
- riserva di consolidamento 742.057 742.057 0,0 742.057 0,0
- avanzi di gestione esercizi precedenti 2.019.793 2.366.797 17,2| 2.414.087 2,0
- risultato di esercizio 347.004 47.290 -86,4| 1.215.951 2471,3
Totale Patrimonio netto 7.257.986 7.305.276 0,7 | 8.521.227 16,6
Fondi per rischi ed oneri 948.355 1.044.746 10,2 1.213.988 16,2
Trattamento di fine rapporto di lavoro 402.094 406.193 1,0 389.234 -4,2
Debiti
1) verso banche 6.628.207 5.555.515 -16,2| 6.917.615 24,5
3) acconti 2.600 0 -100 53.473 100
4) verso fornitori 789.290 684.912 -13,2 618.887 9,6
6) tributari 670.171 661.287 -1,3 667.595 1,0
7) verso istit. di prev. e di sicurezza sociale 672.147 731.956 8,9 793.313 8,4
8) altri debiti 1.255.987 1.125.786 -10,4 862.242 -234
Totale Debiti | 10.018.402 8.759.456 -12,6 | 9.913.125 13,2
Ratei e risconti passivi 226.229 2.883.355| 1.174,5| 3.381.775 17,3
TOTALE PASSIVO | 18.853.066| 20.399.026 8,2 | 23.419.349 14,8
Fonte: Ens

Lo stato patrimoniale del 2021 espone un patrimonio netto in ulteriore incremento del 16,6
per cento, passando da euro 7.305.276 del precedente esercizio a euro 8.521.227, da imputare

all'intero avanzo economico dell’esercizio, di euro 1.215.951. Nel corso del tempo, 'Ens ha
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valorizzato il fondo iniziale di dotazione, di euro 4.149.132, con avanzi di gestione per euro
3.630.038 ed una riserva di consolidamento di euro 742.057.

L’attivo registra un valore in immobilizzazioni materiali di rimarchevole consistenza (euro
10.599.233), in aumento del 7,5 per cento rispetto al 2020, per effetto dell’ulteriore acquisto di
un immobile ubicato nel Comune di Messina, cui fa seguito la vendita dell'immobile di
Siena, conclusasi nel 2022. La voce ¢ da riferire, principalmente, alla patrimonializzazione del
costo degli immobili di proprieta dell’Ens, per la maggior parte adibiti a sedi sociali. Limitate
variazioni attengono, altresi, a ristrutturazioni ed ammortamenti.

L’incremento delle immobilizzazioni immateriali si riferisce all’acquisto di licenze software
per complessivi 181.597 euro.

Figurano iscritti in bilancio importi relativi a immobilizzazioni finanziarie pari a euro 21.903,
di cui euro 15.900 rappresentano la partecipazione al capitale sociale di alcune cooperative.
La quota restante e costituita da depositi.

L’attivo circolante presenta una crescita del 21 per cento, passando da euro 10.341.419 ad
euro 12.515.644. L'incremento & dovuto, principalmente, alle maggiori disponibilita liquide,
che si attestano a euro 9.497.839, con un aumento del 27 per cento rispetto al 2020. Il saldo del
conto corrente della sede centrale ammonta a euro 3.688.828.

Quanto ai crediti, in crescita del 4,9 per cento, la voce “Verso clienti”, rappresentata da crediti
commerciali a breve termine (meta dei quali imputabili alla sede centrale), registra una
ulteriore flessione del 43,4 per cento sul 2020, mentre la voce “Crediti verso altri”, che
ricomprende i crediti per contributi pubblici e privati, verso istituti previdenziali e per
progetti, cresce da euro 1.878.437 a euro 2.434.209 (+29,6 per cento). Quest'ultima voce risulta
costituita, principalmente, da contributi pubblici di competenza dell’anno in esame (pari a
euro 1.507.283, di cui euro 67.516 relativi alla sede centrale, oltre ad euro 50.450 per contributi
5 per mille) e da crediti della sede centrale verso I'Inps (per quote Tfr pari a euro 352.483),
verso i fornitori (per anticipazioni pari a euro 47.422) e verso gli organi statutari (per euro
31.383).

Dal lato passivo, i debiti sono nuovamente in crescita, passando da euro 8.759.456 a euro
9.913.125 (+13,2 per cento). La quota pitt consistente di debiti rimane quella nei confronti
degli istituti bancari, che si attesta a euro 6.917.615, con una crescita di euro 1.362.100

imputabile in buona misura al ricorso ad anticipazioni di cassa della sede centrale dovute al
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disallineamento temporale dei flussi in entrata e in uscita con le sedi periferiche. Nel
complesso, trattasi per il 50 per cento di debiti di finanziamento per mutui della sede centrale
con scadenza oltre i 12 mesi.

Alla voce “debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale” trova correlazione
I'importo del credito verso I'Inps esposto nell’attivo dello stato patrimoniale, mentre la voce
“altri debiti”, pari a euro 862.242, attiene, principalmente, a debiti verso gli organi sociali e
verso dipendenti e collaboratori.

L'importo del Tfr, pari a euro 389.234, & costituito, quanto a euro 160.075, dal fondo
accantonato dalle varie sedi periferiche e, quanto a euro 229.159, dal fondo accantonato per il
personale dipendente in forza alla sede centrale.

La posta del passivo di pitt consistente ammontare, dopo i debiti, e costituita dai ratei e
risconti passivi, che passano da euro 2.883.355 a euro 3.381.775. In disparte i ratei passivi
(pari a soli 393 euro), l'incremento dei risconti passivi, dovuto nel 2020 allincasso di
contributi di scopo per complessivi euro 2.250.000 (2 mlIn riscontati ai sensi della legge di
bilancio 27 dicembre 2017, n. 205 ed euro 250.000 ai sensi della 1. 27 dicembre 2019, n. 160,
non essendo state ancora rendicontate le relative spese), si consolida nel 2021 di un ulteriore
incremento del 17,3 per cento (pari a euro 498.420) per nuovi risconti imputabili,
principalmente, alla sede centrale. Trattasi del contributo di 1 min riscosso ai sensi della
legge n. 178 del 2020 per il progetto multifunzionale (speso solo in parte per I'importo di
euro 275.608), del contributo “Comunic@ ENS” di euro 250.000 per il 2021, di cui alla legge n.
160 del 2019 (utilizzato per I'importo di euro 91.500), e, infine, del contributo di euro 349.736,
incassato ed interamente utilizzato nel 2021, quale sostegno alle associazioni di promozione
sociale e alle fondazioni del Terzo settore, ai sensi del d.I. 19 maggio 2020, n. 34, per
fronteggiare le emergenze sociali ed assistenziali determinate dall'epidemia da Sars Cov2 (cd.
“Avviso 3”).

A questi si aggiungono le quote di contributi relativi ai predetti finanziamenti di competenza
degli esercizi successivi, che 'Ente ha contabilizzato separatamente tra i risconti passivi della
sede centrale. In proposito, infatti, I'Ente distingue, per la sola sede centrale, tra ricavi
anticipati (“somme incassate e non spese a causa dell’emergenza sanitaria”), pari a euro

2.377.642, e risconti passivi (“quote di competenza dei prossimi esercizi”), pari a 513.856.
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Per le sedi periferiche, i risconti passivi, pari a euro 490.277, rappresentano i ricavi da corsi

LIS incassati nel corso dell’esercizio ma di competenza di quello successivo.

4.3 Rendiconto gestionale

La tabella che segue espone i dati gestionali dell’esercizio 2021 secondo il nuovo schema
definito con decreto Mlps del 5 marzo 2020 per gli enti del Terzo settore, raffrontati con quelli
dei due esercizi precedenti opportunamente riclassificati.

Lo schema redatto dall’Ente non valorizza le attivita di supporto generale, che invece
avrebbe dovuto accogliere i costi e i proventi di tutte le attivita di direzione e conduzione

dell’ENS che garantiscono I'esistenza delle condizioni organizzative di base.

Tabella 11 - Rendiconto gestionale

Var. % Var. %
PROVENTI 2019 2020 20-19 2021 21-20

A) Proventi da attivita di interesse generale:
- Da soci 2.370.671 2.301.403 -2,9 2.251.071 -2,2
- Contributi pubblici 3.137.951 2.816.749 -10,2 5.415.448 92,3
- Contributi da progetti 259.189 447413 72,6 876.277 95,8
- Contributi da privati 5.836 17.202 194,7 69.795 305,7
- Proventi da prestazioni e cessioni 3.179.021 2.452.920 -22,8 1.677.008 -31,6
- Altri proventi 695.246 342.653 -50,7 278.738 -18,6

Totale proventi da attivita di interesse gen. (A) 9.647.914 8.378.340 -13,2 10.568.337 26,1
B) Proventi da attivita diverse

- Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 579.409 571.025 -14 197.970 -65,3
- Proventi da contratti con enti pubblici - - 368.531 100
- Altri proventi 57.378 16.240 -71,7 32.209 98,3

Totale proventi da attivita diverse (B) 636.787 587.265 -7,8 598.710 1,9

C) Proventi da raccolta fondi - - -
D) Proventi finanziari e patrimoniali

- Da rapporti bancari 1.333 916 -31,3 552 -39,7
- Altri proventi 25.272 17.922 -29,1 600 -96,7
Totale proventi finanziari e patrimoniali (D) 26.605 18.838 -29,2 1.152 -93,9

E) Proventi di supporto generale - - -
TOTALE PROVENTI | 10.311.306 8.984.443 -12,9 11.168.199 24,3
(Sege)
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(Segue)
Var. % Var. %
ONERI E COSTI 2019 2020 20-19 2021 21-20
A) Oneri da attivita di interesse generale
Materiali di consumo 185.263 168.160 -9,2 155.133 -7,7
Servizi 4.952.807 4.152.637| -16,2 6.117.663 47,3
Godimento beni di terzi 369.326 304.266 -17,6 361.439 18,8
Personale
Salari e stipendi 1.456.488 1.413.869 -2,9 1.404.669 -0,6
Oneri sociali 412.394 373.814 -9,4 392.305 4,9
Trattamento di fine rapporto 96.155 97.980 1,9 108.515 10,7
Altri costi del personale 113 970 758,4 5.728 490,5
Totale costi per il personale 1.965.150 1.886.633 -4,0 1.911.217 1,3
Ammortamenti e svalutazioni 331.636 413.785 24,8 571.579 38,1
Accantonamento per rischi ed oneri 68.831 95.136 38,2 169.242 77,9
Oneri diversi di gestione 181.123 704.923 289,2 90.443 -87,2
Totale oneri da attivita di interesse generale(A) 8.054.136 7.725.540 -4,1 9.376.716 21,4
Avanzo (+) / Disavanzo (-) attivita di interesse +1.593.778 +652.800 59,0 +1.191.621 82,5
generale
B) Costi e oneri da attivita diverse
Materiali di consumo 3.092 2.562 -17,1 0 -100
Servizi 899.750 736.769 | -18,1 70.757 -90,4
Godimento beni di terzi 0 0 0,0 0 0,0
Personale
Salari e stipendi 42.285 31.562 -25,4 29.190 -7,5
Oneri sociali 12.469 9.262 -25,7 8.596 -7,2
Trattamento di fine rapporto 2.853 2.646 -7,3 1.946 -26,5
Altri costi del personale 0 0 0,0 0 0,0
Totale costi per il personale 57.607 43470| -245 39.732 -8,6
Ammortamenti e svalutazioni 83.867 67.342 -19,7 74.267 10,3
Accantonamento per rischi ed oneri 0 1.335 100 0 -100
Oneri diversi di gestione 96.516 101.393 5,0 86.706 -14,5
Totale costi e oneri da attivita diverse (B) 1.140.832 952.871 -16,5 271.462 -71,5
Avanzo (+) / Disavanzo (-) attivita diverse -504.045 -365.606 27,5 +327.248 189,5
C) Costi e oneri da raccolta fondi - - -
Avanzo (+) / Disavanzo (-) da raccolta fondi - - -
D) Costi e oneri finanziari e patrimoniali
Su rapporti bancari - - - 16.329 100
Su prestiti 177.342 162.409 -8,4 138.954 -14,4
Altri oneri 476.630 0 -100 904 100
Totale costi e oneri finanziari e patrimoniali(D) 653.972 162.409 -75,2 156.187 -3,8
Avanzo (+) / Disavanzo (-) attivita fmapzxarl.e e 627.367 143571 771 -155.035 8,0
patrimoniali
E) Costi e oneri di supporto generale - - -
Avanzo (+)/Disavanzo (-) di supporto generale - - -
TOTALE ONERI E COSTI 9.964.303 8.937.153| -10,3 9.804.365 9,7
AVANZO (+) / DISAVANZO (-) DI
ESERCIZIO PRIMA DELLE IMPOSTE +462.367 +143.623 | -68,9 +1.363.834 849,6
Imposte 115.363 96.333 -16,5 147.883 53,5
AVANZO ECONOMICO +347.004 +47.290| -864 +1.215.951 | 2.471,3
Fonte: Ens.
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I risultati gestionali registrano ripetuti avanzi economici, che nell’anno in esame assumono una
rilevante entita, passando da euro 47.290 nel 2020 a euro 1.215.951 nel 2021. L’avanzo e
determinato, principalmente, dal saldo positivo delle attivita istituzionali di interesse generale
(+1.191.621 euro), al quale si aggiunge, a differenza dei precorsi esercizi, anche 1'avanzo delle
attivita accessorie o diverse (+327.248 euro), mentre la gestione delle attivita finanziarie e
patrimoniali chiude con saldi costantemente in perdita.

Per quel che riguarda le entrate, cresciute del 24,3 per cento, per effetto, essenzialmente, dei
maggiori contributi pubblici, i proventi pitl significativi si riferiscono alle attivita di interesse
generale (euro 10.568.337), in crescita del 26,1 per cento e costituiti, tra gli altri, per il 21 per
cento dal tesseramento dei soci (era il 27,5 per cento nel 2020), per il 59,5 per cento da
contributi da enti pubblici e per il 16 per cento da ricavi per servizi e altri incassi da iniziative
delle sezioni provinciali.

I proventi da tesseramento, pari a euro 2.251.071, diminuiscono, in media, del 2 per cento
I'anno, con tendenza in lieve miglioramento. In progressivo declino si mostrano anche i
proventi da prestazioni di servizi e cessioni a terzi (euro 1.677.008), in buona misura a causa
delle limitazioni conseguenti all’evolversi della pandemia.

I contributi pubblici registrano una crescita del 92,3 per cento, passando da euro 2.301.403 nel
2020 a euro 5.415.448, al pari dei contributi da progetti (+95,8 per cento).

Come detto, nel corso dell’esercizio 2021 la sede centrale ha riscosso contributi pubblici con
finalita specifiche per complessivi euro 1.599.736, cosi distinti: 1 mln, quale contributo per il
progetto multifunzionale di cui alla legge 30 dicembre 2020, n. 178; euro 349.736, quale
contributo per un progetto inclusivo e di supporto ai bisogni sociali e assistenziali emergenti
dalla pandemia (cd. “Avviso 3”) avviato nel corso del 2020 nell’ambito dei finanziamenti
stanziati dall’art. 67 del d.I. 19 maggio 2020, n. 34; euro 250.000, quale contributo annuale per
il progetto del servizio di videochiamata “Comunic@ENS anno 2021” previsto dalla legge 27
dicembre 2019, n. 160.

Complessivamente, i contributi pubblici alla sede centrale, iscritti tra i ricavi dell’esercizio
2021 in corrispondenza ai relativi costi sostenuti nell’anno, ammontano a euro 1.700.394. I
rimanenti 3,7 mln sono, dunque, contributi pubblici assegnati alle diverse sedi territoriali, ai
quali si aggiungono contributi da progetti per euro 876.277 e proventi da contratti con enti

pubblici per complessivi euro 368.531.
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I proventi delle attivita diverse, pari a euro 598.710, si riferiscono, principalmente, ai fitti
attivi per la locazione di immobili strumentali.

Con riferimento agli oneri dell’attivita istituzionale, risultano ancora in diminuzione i costi
per acquisti di beni di consumo (-7,7 per cento) e gli oneri diversi di gestione (-87,2 per
cento), mentre risultano in aumento tutte le altre voci di spesa, in particolare gli
accantonamenti al fondo oneri per la manutenzione degli immobili (+77,9 per cento).

Gli oneri da attivita diverse flettono del 71,5 per cento, per ragioni connesse alla diversa
classificazione delle voci di spesa in bilancio.

Il totale degli oneri, compresa l'attivita accessoria, finanziaria e patrimoniale, registra un
aumento complessivo del 9,7 per cento, per effetto, principalmente, dell’aumento della spesa
per servizi (+1.965.026 euro).

Di seguito si riporta il dettaglio delle voci della spesa per servizi dell’attivita istituzionale e
delle attivita diverse, dal quale emerge l'assoluta preponderanza degli oneri per attivita
istituzionali (pari al 99 per cento), la cui crescita del 47,3 per cento ¢ da imputare,
principalmente, al maggior impiego delle collaborazioni esterne e degli incarichi di
interpretariato o di docenza nella Lingua dei segni (LIS).

Quanto ai servizi da attivita diverse, la contrazione degli oneri & da attribuire, come detto,
alla diversa classificazione delle prestazioni professionali per 1'organizzazione dei corsi di

formazione nella Lingua dei segni italiana.
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Tabella 12 - Spesa per servizi

65 o ane\ 49 Var. % Var. %
Servizi da attivita di interesse generale: 2019 2020 20-19 2021 21-20

Organi statutari 364.290 354.110 -2,8 433.738 22,5
Organi di controllo 17.591 20.556 16,9 32.142 56,4
Collaboratori 596.338 491.991 -17,5 | 1.158.342 135,4
Interpreti LIS/ tutorato/stenotipia 492.420 431.609 -12,3 | 813.562 88,5
Prestazioni professionali e di terzi 532.315 456.211 -14,3 595.355 30,5
Contrib. prev. e assist. collaboratori e organi soc.li 181.041 135.702 -25,0 | 249.709 84,0
Altre prestazioni per il personale 7.586 950 -87,5 72.286 | 7.509,1
Vitto, alloggio e viaggi 663.245 286.038 -56,9 |  246.094 -14,0
Assemblee, convegni, seminari ecc. 475.612 205.372 -56,8 357.451 74,1
Spese di rappresentanza 17.031 2413 -85,8 1.230 -49,0
Spese legali 170.228 174.695 2,6 181.774 41
Stampa rivista e ufficio stampa 559.037 524.750 -6,1 | 719.814 37,2
Utenze 320.993 248.925 -22,5 | 229.164 -7,9
Spese di pulizia 100.933 62.567 -38,0 | 103.248 65,0
Spese postali, telegrafiche 12.081 8.769 -27,4 21.600 146,3
Servizi informatici 27.142 35.370 30,3 71.731 102,8
Servizi finanziari 34.338 33.147 -3,5 29.010 -12,5
Manutenzioni varie 103.668 84.159 -18,8 64.965 -22,8
Assicurazioni varie 71.225 68.147 -4,3 76.622 12,4
Spese condominiali 60.653 68.132 12,3 79.480 16,7
Altre spese per servizi 145.040 459.024 216,5 | 580.346 26,4

TOTALE 4.952.807 4.152.637 -16,2 | 6.117.663 47,3

Servizi da attivita diverse: 2019 2020 ‘;?)1:'1(;/0 2021 ‘;it'zzo

Organi statutari 0 0 0,0 0 0,0
Organi di controllo 0 0 0,0 0 0,0
Collaboratori 11.770 13.685 16,3 0 -100,0
Interpreti LIS/ tutorato/stenotipia 0 0 0,0 0 0
Prestazioni professionali e di terzi 761.527 608.871 -20,0 32.171 -94,7
Altre prestazioni per il personale 0 0 0,0 0 0,0
Vitto, alloggio e viaggi 0 0 0,0 0 0,0
Assemblee, convegni, seminari ecc. 0 0 0,0 0 0,0
Spese di rappresentanza 0 0 0,0 0 0,0
Stampa rivista e ufficio stampa 0 0 0,0 0 0,0
Utenze 19.974 15.660 -21,6 18.743 19,7
Spese di pulizia 0 0 0,0 0 0,0
Spese postali, telegrafiche 0 0 0,0 0 0,0
Servizi informatici 0 0 0,0 0 0,0
Servizi finanziari 0 0 0,0 0 0,0
Manutenzioni varie 52.020 49.057 -5,7 6.537 -86,7
Assicurazioni varie 13.937 8.185 -41,3 5.163 -36,9
Spese condominiali 9.061 4.909 -45,8 3.827 -22,0
Altre spese per servizi 31.460 36.402 15,7 4.316 -88,1

TOTALE 899.749 736.769 -18.1 70.757 -90,4
Fonte: Ens

Con riguardo agli oneri figurativi, il controvalore economico dell’opera dei volontari prestata

in favore dell’Ens (214 unita, di cui 65 per la sede centrale, nell’ambito del progetto “Come ti
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senti?” finanziato dal Mlps, e 56 per il Comitato giovani sordi italiani e relativi gruppi di
lavoro) e pari a euro 806.780.1 Gli oneri per i rimborsi spese e le polizze assicurative dei
volontari sono, invece, inclusi in bilancio alle rispettive poste contabili.

I volontari sono assegnati a mansioni di supporto psicologico, comunicativo e di tipo
assistenziale (seminari, corsi di formazione, assistenza al disbrigo di pratiche amministrative,

attivita ludiche, didattiche etc.).

19 1] controvalore economico & determinato in base ad un costo figurativo di euro 14,50/ ora, su un orario di lavoro di 5 ore
settimanali per 52 settimane.
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5. CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

L’Ente nazionale per la protezione e 'assistenza dei sordi - Ets Aps & una associazione non
lucrativa di promozione sociale del Terzo settore volta a salvaguardare 1'unita, la dignita e
I'autonomia delle persone con deficit uditivo nonché a rappresentarne gli interessi morali,
civili, culturali ed economici.

L’Ente svolge attivita nei settori dell’assistenza, della beneficenza, dell’istruzione e
formazione professionale, dello sport dilettantistico nonché della ricerca scientifica al fine di
migliorare le condizioni di vita delle persone sorde in Italia.

Lo statuto, modificato dall’Assemblea nazionale con delibera n. 9 del 28 giugno 2019 per
adeguarlo al Codice del Terzo settore, e stato ulteriormente modificato dal XXVII Congresso
nazionale in data 14 maggio 2022 nelle parti riguardanti lo status di socio, la composizione, i
requisiti e le competenze degli organi sociali, nonché la disciplina delle attivita diverse e
sussidiarie a quelle istituzionali di interesse generale.

In ordine alla struttura organizzativa, I'Ente si articola in una sede centrale nazionale e in 122
sedi periferiche (18 Consigli regionali e 104 Sezioni provinciali) dotate di autonomia
gestionale e contabile. La compagine sociale, al 31 dicembre 2021, e costituita da 21.427 soci
effettivi e 355 soci aggregati, oltre a 1.393 soci sostenitori. Il dato conferma la costante
flessione delle iscrizioni, ridottesi del 18,3 per cento nell’ultimo decennio.

La riduzione del numero dei soci si riflette anche sulle procedure di rappresentanza interna,
causando, talvolta, il commissariamento delle Sezioni provinciali per mancanza del numero
minimo di candidati necessario per la composizione degli organi sociali. Nel 2021 il numero
di commissariamenti delle Sezioni provinciali conseguenti a tali fattori e salito a 12, a cui si
aggiungono ulteriori 5 Sezioni commissariate per dimissioni della maggioranza dei
componenti dell’organo e un Consiglio regionale commissariato per inerzia nella gestione.
Ulteriore effetto del ridimensionamento del corpo sociale ¢ il progressivo calo dei contributi
associativi da tesseramento, i cui proventi, pari a euro 2.251.071 nel 2021, si sono ridotti, nel
quinquennio 2017-2021, del 10,3 per cento.

Nel corso del 2021, la situazione di emergenza legata al diffondersi della pandemia ha
provocato la chiusura temporanea delle sedi territoriali e la sospensione dei Congressi

regionali e provinciali, ma non ha impedito le attivita tese a garantire 1'erogazione dei servizi
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di supporto alle persone minorate dell'udito nonché ad assicurare gli aiuti necessari in
termini di accesso a tutte le informazioni utili a superare le molteplici difficolta del momento.
Anche la vita organizzativa interna ha subito i riflessi delle restrizioni alla libera circolazione
delle persone, con minori spese per l'attivita istituzionale degli organi nazionali (giunte a
euro 139.241), in ulteriore flessione del 15,8 per cento dopo quella del 36,8 per cento registrata
nel 2020. Tali economie di spesa sono conseguenti ai minori costi di rimborso delle spese di
viaggio, vitto e alloggio sostenute per trasferte e incarichi di missione (-58,5 per cento rispetto
al 2020).

Altro profilo di criticita riguarda 'incidenza dei costi per le collaborazioni esterne, la quale
sopravanza ampiamente 1'incidenza dei costi per il personale in servizio, a dimostrazione di
un utilizzo tutt’altro che secondario e strumentale e di un assorbimento di risorse non
proporzionato alle esigenze istituzionali della struttura.

Questa Corte, pur tenendo conto della particolare organizzazione delle attivita dell’Ente, non
puo che confermare il proprio invito, gia espresso nelle precedenti relazioni, ad una
riconsiderazione della spesa per collaborazioni esterne in un’ottica di piu efficiente ed
equilibrata gestione delle risorse umane.

Con riguardo ai risultati contabili della gestione, si evidenzia come, per effetto delle
riclassificazioni dovute al nuovo schema di rendiconto gestionale introdotto per gli enti del
Terzo settore, il risultato gestionale del 2021 registri saldi ampiamente positivi tanto per le
attivita di interesse generale quanto per le attivita diverse, rimanendo negativo il solo saldo
delle attivita finanziarie e patrimoniali.

All’equilibrio della gestione reddituale corrisponde un trend positivo della gestione
patrimoniale, con un attivo circolante in costante crescita e un valore delle immobilizzazioni
materiali di rilevante consistenza.

Come per l'anno 2020, l'emergenza sanitaria da Covid-19 ha gravato sulle attivita
istituzionali determinando l'ulteriore rinvio di alcune delle attivita programmate. Ci6 ha
prodotto la sospensione e il rinvio alla competenza degli esercizi successivi di buona parte
dei ricavi per contributi pubblici che ’'Ente non & riuscito ad impiegare per le specifiche
finalita per le quali avrebbe dovuto rendicontare nell’anno. I maggiori contributi pubblici di

cui 'Ens ha beneficiato (+92,3 per cento) hanno comunque assolto una funzione pitt che
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compensativa delle minori entrate proprie, assicurando all’Ente una maggiore liquidita,
cresciuta a euro 9.497.839 (+27,3 per cento).

I principali saldi economici e patrimoniali denotano, anche per I’anno in esame, il permanere
di buoni risultati, con un cospicuo consolidamento del patrimonio netto, cresciuto del 16,6
per cento per effetto di un avanzo economico di insolite dimensioni (euro 1.215.951), dovuto,
essenzialmente, ai maggiori contributi pubblici.

I proventi da tesseramento, pari a euro 2.251.071, diminuiscono, in media, del 2 per cento
I'anno, con tendenza in lieve miglioramento. Dal lato della spesa per le attivita istituzionali,
risultano ancora in diminuzione i costi per acquisti di beni di consumo (-7,7 per cento) e gli
oneri diversi di gestione (-87,2 per cento), mentre aumenta la spesa per servizi (+1.965.026
euro), legata al maggior impiego delle collaborazioni esterne e degli incarichi di
interpretariato o di docenza nella Lingua dei segni (Lis).

I patrimonio netto, pari a euro 8.521.227, risulta costituito da un fondo iniziale di dotazione
di euro 4.149.132, da avanzi di gestione per euro 3.630.038 ed una riserva di consolidamento
di euro 742.057.

La posta del passivo di pitt consistente ammontare, dopo i debiti nei confronti degli istituti
bancari, & costituita dai risconti passivi, che passano da euro 2.883.355 a euro 3.381.775.
Trattasi, principalmente, delle quote residue dei contributi straordinari di 2 mln, per
sostenere i processi organizzativi interni (legge 27 dicembre 2017, n. 205), di euro 500.000, per
il servizio di videochiamata “Comunic@ ENS” (legge 27 dicembre 2019, n. 160), e di 1 mIn per
il progetto di inclusione multifunzionale di cui alla legge di bilancio 30 dicembre 2020, n. 178.
L’Ente non risulta coinvolto in iniziative riguardanti il Pnrr, pur avendo manifestato
I'interesse a partecipare, direttamente o in collaborazione con terzi, alla realizzazione di

eventuali progetti.
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1. PREMESSA/INTRODUZIONE

«ll bilancio sociale puod essete definito come uno strumento di rendicontazione delle
responsabilita, dei comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed economici delle attivita svolte
da un’organizzazione» (dalle linee guida Bilancio sociale D.M. 04/07/19 § 2).

1l Decreto Legislativo n.117 per il Codice del Terzo settore ¢ entrato in vigore ad agosto
2017, rendendo obbligatoria la redazione e pubblicazione del bilancio sociale di alcuni Enti del
Terzo Settore (ETS). L’ENS intende non solo adempiere alla norma ma disporre virtuosamente
di tale nuovo strumento di trasparenza e comunicazione condivisa per fornire una panoramica
aggiornata del proprio assetto istituzionale, della propria organizzazione e delle proprie attivita in
riferimento a queste ultime si rende noto che PENS ogni anno predispone gia una relazione
programmatica nonché il resoconto, sociale e finanziario, delle dettagliate attivita svolte durante
I'anno, cui si rimanda per Ielenco di attivita, progetti, processi di organizzazione interni, azioni

messe in atto nel corso dell’anno passato.

2. NOTA METODOLOGICA E MODALITA’ DI
APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E
DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE

I’Ente Nazionale Sordi in ossequio all”’Adozione delle Linee guida per la redazione del bilancio
sociale degli enti del Terzo settore” (Decreto 4 luglio 2019) redige il presente bilancio sociale al fine di
rendere maggiormente conto delle proprie attivita istituzionali in rapporto allo scenario sempre
mutevole in cui opera, alle esigenze dei destinatari primari delle proprie azioni ovvero le persone
sorde, dei loro nuclei familiari, degli operatori del settore ampiamente intesi, delle Istituzioni e altri
interlocutori sia del mondo dell’associazionismo che esterni.

Se “il bilancio sociale puo essere definito come uno «strumento di rendicontazione delle
responsabilita, dei comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed economici delle attivita svolte
da un’organizzazione....al fine di offrire un’informativa strutturata e puntuale a tutti i soggetti
interessati non ottenibile a mezzo della sola informazione economica contenuta nel bilancio di
esercizio” (principio citato nelle Linee guida), il presente documento mira a dare una panoramica
a completamento della relazione consuntiva sulle attivita svolte nel 2020, nonché di quanto esposto
nei bilanci.

Viene redatto dalla Sede Centrale ENS e si ispira in linea generale ai Principi di Redazione
del Bilancio Sociale elaborati dal Gruppo di Studio per il Bilancio Sociale (GBS) del 2001 e agli

Standard Internazionali del GRI (Global Reporting Initiative), oltre che alla declinazione di tali
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principi nel pit concreto ambito del mondo dell’associazionismo e del Terzo Settore. Condivide
principi e modalita operative con il Sistema di Gestione per la Qualita UNI EN ISO 9001:2008,
con il Codice Etico e il Codice di Condotta per il trattamento dei dati personali

L’ambito rispetto al quale il bilancio sociale si propone di rendere conto ¢ relativo a una
visione d’insieme dell’Ente e della sua organizzazione, in linea con gli ambiti di intervento definiti
dallo Statuto, con le norme di autoregolamentazione e con le linee programmatiche deliberate dal
Consiglio Direttivo in attuazione delle volonta a lungo termine espresse dall’organo supremo, il
Congtresso Nazionale.

Viene pubblicato sul sito web istituzionale www.ens.it nella sezione Amministrazione
trasparente e reso noto in tal modo ai diversi stakeholder al fine di farlo diventare un’occasione di
dialogo, in una prospettiva di continuo miglioramento, non solo delle attivita dell’Associazione ma
della redazione dello stesso bilancio sociale.

11 presente bilancio sociale tiene principalmente conto delle attivita di coordinamento svolte
dalla Sede Centrale con sede a Roma, ma sempre in un’ottica di declinazione generale delle attivita
istituzionali condotte su tutto il tertitorio nazionale.

Si rammenta che ¢ disponibile online, come ulteriore elemento di approfondimento sulle

attivita sociali del’ENS, la Relazione sulle attivita delPENS dal 2015 al primo semestre 2021,

presentata nell’ambito del Congresso nazionale ENS svoltosi a Roma il 30-31 luglio 2021.

3. INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE

Informazioni generali:

Ente Nazionale per la protezione e I’assistenza dei Sordi —
p p

Nome dell’ente Onlus APS (ENS)

Codice fiscale 04928591009

Partita IVA 06960941000
Ente preposto alla tutela e rappresentanza delle persone
sorde.

E Associazione di Promozione Sociale iscritta nel relativo
registro nazionale con decreto del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali del 10 ottobre 2002, nelle more dell’iscrizione

Forma giuridica e 2] RUNTS.

qualificazione ai sensi del

codice del Terzo settore Ai sensi della Legge 12 maggio 1942 n. 889 I'E.N.S. ¢ stato
eretto ad Ente Morale ed ai sensi della Legge 21 agosto 1950
n. 698 ¢ stato riconosciuto quale Ente Morale per la
protezione e ’assistenza dei Sordi. Le predette finalita sono
state mantenute in capo al’lENS anche a seguito
dell’emanazione del D.P.R. 31 marzo 1979, con il quale il
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medesimo ¢ stato trasformato in Ente con personalita giuridica
di diritto privato; I'art. 2 di detto D.P.R. prevede che “L’E.N.S.
conserva i compiti associativi nonché quelli di rappresentanza e tutela dei
minorati dell'ndito e della favella, previsti dalle norme di legge vigenti e da
quelle statutarie”.

Via Gregorio VII, 120 — 00165 — ROMA
Indirizzo sede legale Tel. ++39-06-398051

protocollo@ens.it - protocollo@pec.ens.it

Sito web nazionale e sedi territoriali: www.ens.it

Amministrazione trasparente: https://ens.it/chi-

siamo/amministrazione-trasparente

Comitato Giovani Sordi Italiani: https://cgsi.ens.it/

Facebook — Twitter - Instagram: ENSOnlus

You Tube: www.youtube.com/webenstv
PROGETTI e SERVIZI

Emergenza Coronavirus Covid-19:

. https://ens.it/coronavirus
Web e social . . o
Servizio Comunic@ENS (Comunicazione tra persone sorde ¢

udenti): www.comunicaens.it

Progetti: https://progetti.ens.it

Musei accessibili: www.accessibitaly.it

App Accessibltaly: (dedicata ai borghi italiani, per Android e
10S)

Citta dei Sordi: http://www.cittadeisordi.it

Famiglie al centro: https://famiglicalcentro.ens.it/

Piattaforma e-learning: www.cnsacademv.it

Aree territoriali di operativita

L’Ente opera su tutto il territorio nazionale con 104 Sezioni Provinciali, 18 Consigli
Regionali ed oltre 50 rappresentanze intercomunali. ’ENS svolge alcune attivita anche a livello
internazionale nell’ambito dell’adesione a federazioni che operano in ambito sordita e disabilita, e
per la partecipazione ad attivita progettuali europee ed extraeuropee, in linea con le finalita

statutarie.

Valori e finalita perseguite

Fondato nel 1932, ai sensi della Legge 12 maggio 1942 n. 889 'E.IN.S. ¢ stato eretto ad Ente

Morale ed ai sensi della Legge 21 agosto 1950 n. 698 ¢ stato riconosciuto quale Ente Morale per la

6



Camera dei Deputati — 43 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

protezione e I'assistenza dei Sordi con Iespresso scopo, tra gli altri, di avviare le persone sorde
alla vita sociale, aiutandole a partecipare all’attivita produttiva ed intellettuale, di agevolare, nel
periodo post-scolastico, lo sviluppo della loro attivita e capacita alle varie attivita professionali, di
agevolare il loro collocamento al lavoro, di collaborare con le competenti Amministrazioni dello
Stato, nonché con gli Enti e gli Istituti che hanno per oggetto ’assistenza, 'educazione e l'attivita
delle persone sorde, nonché di rappresentare e difendere i loro interessi morali, civili, culturali ed
economici presso le pubbliche Amministrazioni.

Le predette finalita sono state mantenute in capo al’ENS anche a seguito dell’emanazione
del D.P.R. 31 marzo 1979, con il quale il medesimo ¢ stato trasformato in Ente con personalita
giuridica di diritto privato; l'art. 2 di detto D.P.R. prevede che “I’E.N.S. conserva i compiti
associativi nonché quelli di rappresentanza e tutela dei minorati dell’udito e della favella, previsti
dalle norme di legge vigenti e da quelle statutarie”.

In linea generale la mission del’ENS pertanto ¢ Pinclusione delle persone sorde nella
societa, la promozione della loro crescita, autonomia e piena realizzazione umana.

Si occupa del miglioramento progressivo delle condizioni di vita delle persone sorde e delle
loro famiglie in tutti gli ambiti, interagendo con le Istituzioni, con i territori, con altre realta del
terzo Settore.

Tra i vari temi affrontati:

e  SEGRETARIATO SOCIALE: sportelli informativi, assistenza e consulenza.

e PREVENZIONE E RIABILITAZIONE;

e AZIONE POLITICO-LEGISLATIVA per 'approvazione di provvedimentl tesi a migliorare
le condizioni di vita delle persone sorde;

e EROGAZIONE DI SERVIZI DI PUBBLICA UTILITA accessibili in collaborazione con
le Istituzioni e la Pubblica Amministrazione;

e DIRITTO ALLA COMUNICAZIONE: azioni per I'accessibilita dell’informazione e della
comunicazione;

e INTEGRAZIONE SCOLASTICA e UNIVERSITARA: servizi di assistenza alla
comunicazione e interpretariato e politiche per una istruzione e formazione inclusiva;

e INSERIMENTO LAVORATIVO: per la piena e reale integrazione dei sordi nel mondo del
lavoro;

e RICERCA: sordita, metodologie educative, tecniche riabilitative, Lingua dei Segni, nuove
tecnologie;

e FORMAZIONE delle figure professionali che operano nel mondo della sordita;
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e CAMPAGNE DI SENSIBILIZZAZIONE per la promozione di un’immagine positiva della
sordita.

In piu specifici termini normativi, ai sensi dell’art. 3 del proprio Statuto:

Scopo del’ENS, che opera senza fini di lucro per Pesclusivo perseguimento di finalita di
solidarieta sociale, ¢ inclusione dei sordi nella societa, perseguendone l'unita. I’ENS tutela,
rappresenta, promuove e valorizza la dignita e 'autonomia della persona sorda, 1 suoi pieni diritti
di cittadinanza in tutti i campi della vita, 'autodeterminazione, ’accessibilita e I'informazione,
I'educazione, la formazione e linclusione scolastica, post scolastica, professionale, lavorativa e
sociale, la piena attuazione del diritto al lavoro dei sordi, favorendone il collocamento lavorativo e
Iattivita professionale in forme individuali e cooperative, la lingua dei segni, la comunicazione
totale e il bilinguismo, la riabilitazione, la cultura, lo sport, il tempo libero e le attivita ricreative.

I’ENS garantisce, tutela e promuove il diritto alla liberta di scelta di comunicazione della
persona sorda. I’ENS ripudia 'accanimento terapeutico ed ogni forma di discriminazione

tendente a limitare ¢ mortificare la liberta e la dignita della persona.

Attivita statutarie individuate e oggetto sociale (art. 5 DL n. 117/2017 e/o0
all’art. 2 DL legislativo n. 112/2017 o art. 11. n. 381/1991)

In base all’art. 4 del proprio Statuto PENS e in linea con 'art. 5 del Decreto Legislativo 3 luglio

2017, n. 117 7 Codice del Terzo settore, a norma dell articolo 1, comma 2, lettera b), della legge 6 gingno 2016,

n. 1067, esercita in via esclusiva una o piu attivita di interesse generale per il perseguimento,

senza scopo di lucro, di finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale, sulla base della

proptia mission istituzionale di tutela e rappresentanza delle persone sorde.

Per il raggiungimento delle finalita di cui all’art. 3, TENS:

a. promuove ogni iniziativa presso gli organi competenti dello Stato e degli Enti locali territoriali
per 'emanazione di leggi e di atti amministrativi, linee guida, buone prassi;

b. promuove particolati interventi, anche assistenziali in favore dei sordi e sordociechi, anche
plutiminorati e/o affetti da malattie genetiche, in collaborazione con lo Stato, gli Enti Locali
e gli Organismi privati;

c. promuove servizi di volontariato e servizi di carattere mutualistico tra gli associati in tutti i
settori della vita sociale;

d. promuove e divulga ogni iniziativa nel campo della salute della persona, della profilassi, della
prevenzione, della riabilitazione, dell’educazione sanitaria, anche in collaborazione con i

Servizi Sanitari nazionali e regionali;
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e. partecipa a mezzo di propti rappresentanti a Consigli di amministrazione all’uopo istituiti
secondo le leggi vigenti;

f. promuove ed attua iniziative in favore dei sordi e/o degli associati, anche mediante la
creazione di apposite strutture opetrative, nonché in base a specifiche convenzioni e¢/o
protocolli con pubbliche amministrazioni, societa e/o gli organismi competend, pubblici e/o
privati;

g. promuove iniziative nel campo della ricerca tecnologica e della sperimentazione delle nuove
tecnologie, favorendo in particolare I'utilizzo delle stesse per I'abbattimento delle barriere della
comunicazione e I'accessibilita universale nel campo dei media, della telefonia fissa e mobile,
dell'informatica, del digitale e quant’altro ad esso attinente;

h. istituisce, anche con la partecipazione di propti soci, cooperative, imprese sociali /o comitati,
per la gestione di specifiche attivita e per 'erogazione di servizi;

i. promuove ed organizza, attivita didattica domiciliare, per il recupero scolastico e del
doposcuola e corsi di formazione professionale;

j. collabora con le Istituzioni e/o gli Organismi locali, regionali, statali, Otganizzazioni non
Governative, Organizzazioni Internazionali nel campo della prevenzione, riabilitazione,
istruzione, educazione scolastica, inserimento, formazione professionale, avviamento al
lavoro, e ad ogni azione finalizzata alla piena inclusione sociale e all’autonomia della persona
sorda;

k. collabora con lo Stato, le Regioni, gli Enti Locali nel campo dell’istruzione e dell’educazione
dei sordi per assicurare un sistema scolastico pienamente inclusivo attraverso il sistema del
bilinguismo, della Lingua dei Segni Italiana e della lingua parlata/scritta;

. promuove e organizza, anche in collaborazione con le Universita, le Regioni, gli Enti Locali,
iniziative di sensibilizzazione sulla Lingua dei Segni e Cultura dei Sordi, corsi per
Papprendimento della Lingua dei Segni e LIS tattile, iniziative per la formazione,
specializzazione e/o aggiornamento di Docenti dei corsi di Lingua dei Segni e LIS tattile,
Assistenti alla comunicazione, Interpreti della Lingua dei Segni e LIS tattile secondo i
programmi e le procedure definite nel Piano di Offerta Formativa del’ENS (POF), proposto
dal Consiglio Direttivo ed approvato dall’Assemblea Nazionale, cura la tenuta del Registro
Nazionale dei Docenti dei corsi di LIS e LIS tattile (RND), del Registro Assistenti alla
comunicazione (RNA) e del Registro Nazionale Interpreti della Lingua dei Segni e LIS tattile
(RNT);

m. collabora con Universita, Istituti di ricerca, Organismi nazionali ed internazionali, nonché con

le strutture pubbliche e private, per lo sviluppo delle capacita operative nelle varie attivita
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artigiane, professionali e imprenditoriali; a tal fine promuove ed organizza anche tirocini
lavorativi, stages ed espetienze formative presso strutture ed enti pubblici e privati;

n. cura, stimola, promuove studi, ricerche e ogni iniziativa sulla sordita nei suoi aspetti medico-
legali, psico-pedagogici, linguistico-culturali;

o. divulga opere, sussidi scientifici e culturali, produce notiziari, riviste, bollettini informativi
anche utilizzando sistemi, piattaforme, applicazioni multimediali innovative che garantiscano
pari opportunita di accesso alle persone sorde e I'abbattimento delle barriere della
comunicazione anche mediante sistemi multimediali;

p. puo collaborare con le Associazioni Nazionali di interpreti e di interpreti di Lingua dei Segni
riconosciute dallo Stato;

g. attua iniziative per la promozione dei diritti e delle pari opportunita per linfanzia,
I'adolescenza, la gioventu e la condizione femminile della categoria;

r. puo concorrere, in caso di discriminazione dovuta alla sordita o ogni volta che sara ritenuto
opportuno dal Consiglio Direttivo, all’assistenza dei propzi soci o dei dirigenti, per questioni
sorte nello svolgimento delle proprie funzioni, nelle controversie di natura civile, penale,
amministrativa sia in sede giudiziale che extragiudiziale;

s. esplica attivita promozionale attraverso centri di cultura, ricreativi, sportivi e di educazione,
nonché ogni altra iniziativa per i giovani, le donne, gli anziani e 1 cittadini sordi stranieri;

t. puo attuare, su deliberazione del Consiglio Direttivo, iniziative di patronato in favore dei sordi
autonomamente o in accordo con altri soggetti;

u. pattecipa, con la Sede Centrale e¢/o con le articolazioni petiferiche tetritorialmente

competenti, a bandi e gare di appalto, pubbliche e/o ptivate, per 'acquisizione di setvizi;

Come evidenziato inoltre dagli artt. 5 ¢ 6 dello Statuto PENS si ispira ai principi della
Costituzione della Repubblica Italiana, alla “Carta dei diritti dell'uomo”, alla Dichiarazione di
Salamanca del 1984 in materia di educazione, alla “Dichiarazione di Madrid sulla non
discriminazione” del 2002, alla “Conferenza di Salonicco” del 2003 sulle pari opportunita dei
disabili nel mondo del lavoro, alle Risoluzioni del Parlamento Europeo del 17 giugno 1988 (C 187
del 18.07.1988), e del 18 novembre 1998 (C 379 del 07.12.1998), alla “Convenzione O.N.U. sui
diritti delle Persone con disabilita” 13.12.06 ratificata dall’Italia con Legge n. 18 del 3 marzo 2009
e ai documenti e dichiarazioni nazionali ed internazionali tendenti a garantire I’attuazione dei diritti
delle persone con minorazioni uditive.

L’ENS per il conseguimento dei propri fini opera con criteri di assoluta apartiticita ed

aconfessionalita e non persegue fini di lucro.

10



Camera dei Deputati — 47 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

Adotta il principio della sovranita dell’assemblea dei soci e si ispira ai principi della
democrazia e del pluralismo.

Attua una disciplina uniforme del rapporto associativo e delle modalita associative volte a
garantire effettivita del rapporto medesimo con esclusione anche temporanea dalla partecipazione
alla vita associativa nelle modalita previste e disciplinate dallo Statuto e prevedendo per gli associati
maggiori di eta il diritto di voto per l'approvazione e le modificazioni dello Statuto e dei
Regolamenti, nonché per la nomina degli Organi Sociali.

In termini di partnership 'Ente opera anche allinterno di Federazioni nazionali e
internazionali, nonché di specifici tavoli tecnici in ambito istituzionale, facendo parte:

- come membro fondatore della Federazione tra le Associazioni Nazionali dei Disabili
(FAND) insieme alle altre associazioni storiche di rappresentanza e tutela: Unione Italiana dei
Ciechi e degli Ipovedenti (UIC), Associazione Nazionale Mutilati ed Invalidi Civili (ANMIC),
Associazione Nazionale Mutilati ed Invalidi del Lavoro (ANMIL), Unione Nazionale Mutilati per
Servizio (UNMS);

- del Forum Italiano sulla Disabilita (FID);

- del Forum Nazionale del Terzo Settore (FTS);

- del’European Disability Forum (EDF);

- della World Federation of the Deaf (WFD) in qualita di membro fondatore, a Roma nel
1951 organizzazione con sede a Helsinki costituitasi, che raggruppa associazioni di sordi da 133
paesi;

- del’European Union of the Deaf (EUD) in qualita di membro fondatore,
organizzazione con sede a Bruxelles che rappresenta le associazioni di sordi dei 28 Stati Membri
EU oltre ai Paesi EFTA Islanda, Norvegia e Svizzera.

In ambito giovanile, in riferimento al proprio Comitato Giovani Sordi Italiani, ¢ altresi

associato al’EUDY.

Collegamenti con altri enti del Terzo settore

Reti associative:

Denominazione Anno

Forum Italiano sulla Disabilita (FID) Quota di adesione annuale
Forum Nazionale del Terzo Settore (FTS) Quota di adesione annuale
European Disability Forum (EDF) Quota di adesione annuale
World Federation of the Deaf (WFD) Quota di adesione annuale
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European Union of the Deaf (EUD) e Quota di adesione annuale
EUDY

Federazione tra le Associazioni Nazionali dei | Quota di adesione annuale
Disabili (FAND)

Altre partecipazioni e quote:

Denominazione Valore partecipazione iscritta in bilancio
COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE €3.350

Campania

COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE €3.350

Puglia

COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE €3.350

Abruzzo

Storia dell’organizzazione

La storia del’ENS ¢ una storia intensa, una storia di persone che hanno creduto nell’unita,
nella condivisione di obiettivi comuni, nella forza di una comunita. Un lungo cammino costellato
di progressi, di sacrifici, di battaglie quotidiane di chi non si arrende e che premia chi ha sempre
creduto nell’autodeterminazione delle persone sorde.

Quando I’Ente Nazionale Sordomuti si ¢ costituito — era il 1932 — le persone sorde erano
praticamente prive di qualsiasi diritto sul piano giuridico e sociale: equiparate a soggetti incapaci di
intendere e di volere, erano escluse da ogni facolta giuridica, non avevano diritto all’istruzione, se
non presso istituti religiosi o precettori privati. La loro esistenza nella societa era, nei fatti, negata.

1l sordomutismo inizia ad essere affrontato come problema sociale, in Italia, a partire dal
1784, quando grazie all’esempio del primo — pionieristico — educatore dei sordi Tommaso Silvestri,
cominciano a nascere diverse scuole per sordi: prima a Roma e in seguito in altre citta italiane.

Da allora, i sordi che avevano conquistato i fondamenti dell’istruzione, cominciarono ad
acquisite una sempre maggior coscienza della propria esistenza sociale, acquistando cosi la
consapevolezza dell'importanza del mutuo soccorso (come nel frattempo avveniva per le leghe
operaie), ¢ quindi della necessita di associarsi per difendere legittimi interessi comuni, come
I'occupazione, i sussidi per le malattie, le sussistenze economiche.

11 primo sodalizio di cui si abbia notizia certa nacque a Milano nel 1874 con la denominazione
“Societa di Mutuo Soccorso Cardano”. Da quel momento I'esempio diede origine a molte altre
societa, come venivano definite allora, a Torino, Genova, e quindi in altre citta.

Naturalmente queste iniziative, seppur positive per I'acquisizione di coscienza, scontavano

per altro verso una certa miopia campanilistica, con 'affiorare di particolarismi nelle scelte culturali
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e politiche che frenarono a lungo una crescita protesa al riconoscimento della necessita di costruire
un movimento unitario.

11 Primo Congresso internazionale dei sordomuti si tenne a Roma nel 1911 e, dopo la Prima
Guerra Mondiale che aveva spazzato via molti dei semi gettati in quel coraggioso inizio, i contatti
fra le varie societa furono faticosamente ripresi, fino a giungere, grazie all’'opera instancabile di
Giuseppe Enrico Prestini, all’istituzione, nel primo Convegno dei sordomuti italiani tenutosi a
Genova nel 1920, della Federazione Italiana delle Associazioni fra i Sordomuti (FIAS).

11 successivo convegno di Roma del 1922 propose le linee di azione della neonata forza
rivendicativa: istruzione obbligatoria dei sordi, avviamento e collocamento al lavoro per sordi,
istituzione del patronato per la difesa e Iassistenza dei lavoratori sordi nei conflitti con privati e
istituzioni.

E del 1923 il primo riconoscimento dello Stato in favore dei sordomuti con 'emanazione
della legge sull’istruzione obbligatoria, ottenuta proprio grazie all’azione della FIAS.

Sulle priorita dei punti programmatici e sulle modalita di attuazione delle istanze, nonché su
alcuni principi fondamentali legati al concetto di sordomutismo si formarono due linee
interpretative contrapposte. 1l confronto diede luogo a una scissione di alcune societa dalla
Federazione, le quali costituirono un altro organismo nazionale, 'Unione Sordomuti Italiani, nel
1924,

Da questo momento si approfondirono sempre piu i contrasti, che portarono alla
convocazione di Congressi separati dai quali vennero a definirsi due linee programmatiche
differenti: privilegiare la peculiarita culturale dei sordi, oppure accettare il modello degli udenti
cercando di colmare il divario.

Nel 1930 il Governo, forse per ragioni che oggi potremmo definire “di immagine”, vieto alle
associazioni di sordomuti di convocare convegni nazionali.

Al padovano Magarotto allora venne un’idea che permise di aggirare il divieto: fece convenire
i sordi da tutta Italia con il pretesto delle celebrazioni del VII Centenario della morte di
Sant’Antonio, alle quali il Governo non poteva certo opporsi.

Fu cosi che 1 sordi, resisi conto del valore dell’unita, poterono gettare le basi, in un
contraddittorio serrato, della nuova unione. Al convegno parteciparono praticamente tutte le
societa italiane, e soprattutto le due Federazioni antagoniste, che a Padova, nei giorni dal 24 al 26
settembre 1932, furono protagoniste di confronti molto accesi e critici ma evidentemente non
distruttivi se, alla fine del convegno, venne sancito il cosiddetto Patto di Padova, nel quale si
stabiliva la nascita dell’Ente Unico in rappresentanza dei sordi italiani e per il quale fu chiesto il

riconoscimento pubblico al Governo.
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11 riconoscimento ufficiale venne solo con la L. 12 maggio 1942 n. 889, ma nel frattempo la
forza dell’'unita ebbe modo di mostrarsi in un importantissimo evento che rivoluziono per sempre
la vita dei sordi italiani: 'abrogazione — nel 1938 — delle disposizioni relative al Codice Civile che
inabilitavano la persona sorda, con l'acquisizione della piena capacita giuridica, che consenti ai
sordi, da quel momento, di godere dei diritti civili come tutti gli altri sudditi del Regno d’Italia.

La Legge 21 agosto 1950 n. 698 riorganizzo ’Ente Nazionale Sordomuti riconoscendone la
personalita giuridica di diritto pubblico, per 'importanza dei compiti di rappresentanza e tutela
svolti a livello nazionale per tutti 1 Sordi Italiani.

A seguito del decentramento amministrativo voluto dal decreto n. 616 del 1977, PENS —
come le altre associazioni storiche di disabili — ¢ stato trasformato in Ente morale di diritto privato,
pur conservando i compiti di rappresentanza e tutela riconosciuti in un successivo decreto del
1979.

Dall’anno della sua fondazione PENS ha subito diverse trasformazioni nella propria
struttura, rinnovandosi continuamente ma mantenendo il focus centrale della propria azione:
lottare, giorno per giorno, per il miglioramento continuo della qualita della vita delle persone sorde.

Arriviamo quindi all’Ente come lo conosciamo oggi.

4.STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Consistenza e composizione della base sociale/associativa

Numero Tipologia soci

22.905 (al 31/12/2021) Soci effettivi e aggregati: 22.222
Soci sostenitori: 1.393

Raffronto rispetto all’anno precedente

23.675 (al 31/12/2020) Soci effettivi e aggregati: 22.290
Soci sostenitori: 1.385
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Soci 2021 (complessivi 22.905)

1.393

m Soci effettivi e aggregati = Soci sostenitori

Soci 2020 (complessivi 23.675)

1.385

= Soci effettivi e aggregati = Soci sostenitori

Andamento soci 2020-2021

25.000 22.222 22.290

20.000
15.000
10.000
5.000

1.393 1.385

0 [ [

2021 Soci effettivi Soci 2020 Soci effettivi Soci

e aggregati sostenitori e aggregati  sostenitori
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Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione
degli organi

Dati amministratori — CDA (gennaio 2021 — Iuglio 2021):

Nome e Rappresen | Sess Data e luogo di Data nomina Eventual Numer | Indicare se ricopre la carica di
Cognome tante o nascita e grado o Presidente, vice President
amministrat | legale di manda | Consigliere delegato, componente,
ore parentela | ti e inserire altre informazioni utili
con (compr
almeno eso il
un altro presen
compone | te)
nte
C.d.A.
Giuseppe M Palma di 05/06/2015- 2 Presidente
Petrucci Montechiaro 31/07/2021
(AG)
05/01/1973
Francesco M Martinengo 05/06/2015- 1 Vice Presidente
Bassani (BG), il 01/03/2021
29/06/1964 (dimissioni)
Camillo M Ischia (NA), il 05/06/2015- 1 Consigliere Direttivo
Galluccio 15/02/1963 31/07/2021
Sergio Cao M Decimomannu | 05/06/2015- 1 Consigliere Direttivo
(CA) il 01/03/2021
18/04/1947 (dimissioni)
Giuseppe M Salerno il 05/06/2015- 3 Consigliere Direttivo / Vice
Corsini 20/11/1967 31/07/2021 Presidente (ultimi mesi 2021)
Pier M Terni il 05/06/2015- 2 Consigliere Direttivo
Alessandro 12/11/1977 01/03/2021
Samueli (dimissioni)
Corrado M Torremaggiore | 05/06/2015- 1 Consigliere Direttivo
Gallo (FG) il 01/03/2021
04/09/1952 (dimissioni)
Ferdinando M Orsara di 23/03/2021- 2 Consigliere Direttivo
Cericola puglia (FG) il 31/07/2021
21/02/1964
Carmelo M 13/05/1963 23/03/2021- 1 Consigliere
Ollio 31/07/2021
Giuseppe M 14/02/1977 23/03/2021- 1 Consigliere
Pizio 31/07/2021
Orazio Di M 13/03/1968 03/05/2021- 1 Consigliere
Primo 31/07/2021
Dati amministratori — CDA (agosto 2021 — dicembre 2021):
Nomee Rappresen | Sess Data e luogo di Data nomina Eventual Numer | Indicare se ricopre la carica di
Cognome tante o nascita e grado o Presidente, vice Presidente,
amministrat | legale di manda | Consigliere delegato, componente,
ore parentela | ti e inserire altre informazioni utili
con (compr
almeno eso il
un altro presen
compone | te)
nte
C.d.A.
Angelo Angelo M Taranto il 31/07/2021 1 Presidente
Raffaele Raffaele 22/02/1979
Cagnazzo Cagnazzo
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Marco M Vaprio D'Adda | 31/07/2021 1 Vice Presidente
Batresi (M), il

30/11/1977
Ferdinando M Orsara di 31/07/2021 3 Consigliere Direttivo
Cericola puglia (FG) il

21/02/1964
Rosella F Brescia, il 31/07/2021 1 Consigliere Direttivo
Ottolini 07/11/1967
Rocco M Massafra (TA), 31/07/2021 1 Consigliere Direttivo
Roselli i1 11/12/1966
Francesco M Martinengo 31/07/2021 3 Consigliere Direttivo
Bassani (BG), il

29/06/1964
Camillo M Ischia (NA), il 31/07/2021 2 Consigliere Direttivo
Galluccio 15/02/1963

Descrizione tipologie componenti CdA (in carica da agosto 2021):

Numero Membri CdA
7 totale componenti (persone)
6 di cui maschi
1 di cui femmine

Modalita di nomina e durata carica

Le nomine sono effettuate nell’ambito delle elezioni ogni 5 anni, con la convocazione del
Congtresso Nazionale. In caso di eventuali dimissioni si procede con la surroga in ordine votazione,
sino alla convocazione del Congresso. La carica di un mandato ¢ quinquennale.

11 Consiglio Ditettivo in carica ¢ stato eletto nell’ambito del Congresso Nazionale ENS

svoltosi presso 'Hotel Villa Pamphili a Roma il 30-31 luglio 2021.

N. di CdA/anno + partecipazione media

Nel corso del 2021, tra precedente e attuale dirigenza, sono stati effettuati n. 15 Consigli
Direttivi oltre una riunione specifica per il passaggio di consegne ad agosto, di cui due in presenza
e gli su piattaforma Zoom, ¢ n. 3 Assemblee Nazionali, che hanno delineato i principali
orientamenti politico-istituzionali dell’Ente ai quali ¢ stata registrata una partecipazione media della

quasi totalita dei Consiglieri di Amministrazione, oltre al Segretario Generale.

Tipologia organo di controllo

Collegio Centrale dei Sindaci

e Presidente del Collegio Sindacale: dott.ssa Antonella Chiametti — Presidente (nomina anno

2017 scadenza mandato anno 2022);
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e Sindaco: dott.ssa Enza Amato — membro effettivo designato dal Ministero del Lavoro
(nomina anno 2017 scadenza mandato anno 2022);

e Sindaco: dott. Salvatore Alesci — membro effettivo (nomina anno 2017 scadenza mandato
anno 2022);

e Sindaco Supplente: dott. Giuseppe Filippetti (nomina anno 2017 scadenza mandato anno
2022);

e Sindaco Supplente: dott.ssa Maria Teresa Lotti — designato dal Ministero del Lavoro

(nomina anno 2019 scadenza mandato anno 2022).

Partecipazione dei soci e modalita:

Anno Assemblea Data Punti OdG | % partecipazione | % deleghe
2018 Otdinaria 26/06/2018 | 4 61,00 0,00

2019 Otrdinaria 19/06/2019 | 3 50,00 0,00

2020 Otdinaria 28/04/2020 | 4 59,00 0,00

Mappatura dei principali stakeholder

Tipologia di stakeholder:

Tipologia Stakeholder Modalita coinvolgimento Intensita

Persone sorde L. 381/70, Operativo 5 — Co-gestione
persone con sordita, persone

sordocieche

Familiari persone sorde Operativo 3 — Co-progettazione

Personale Coinvolgimento attivo nella produttivita | 4 - Co-produzione
quotidiana

Finanziatori Coinvolti a puro scopo informativo 2 - Consultazione

Fornitori Coinvolgimento informativo 2 - Consultazione

Pubblica Amministrazione

Coinvolgimento al fine di produrre
cambiamenti sociali

3 - Informazione

Collettivita

Coinvolgimento al fine di produrre
cambiamenti sociali

1 - Informazione

Livello di influenza e ordine di priorita
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Serie 1

MW Serie 1

Persone sorde
5

Collettivita Familiari persone sorde

4
3
2

Pubblica Amministrazione Personale
Fornitori Finanziatori
SCALA:
1 - Informazione
2 - Consultazione
3 - Co-progettazione
4 - Co-produzione
5 - Co-gestione
Tipologia di collaborazioni:
Descrizione Tipologia Tipo di Forme di
soggetto collaborazione collaborazione
Protocolli di intesa, Altri ETS, aziende, | Protocolli di intesa Finalizzate a specifici
accordi, convenzioni, | Pubblica progetti o attivita per
sia nazionali che Amministrazione Paccessibilita per le
territoriali petsone sorde e
abbattimento delle
barriere della
comunicazione e
dell’informazione

Presenza sistema di rilevazioni di feedback
- Feedback per diverse attivita tra cui:

e progetto “Come ti senti?” (finanziato art. 72 del decreto legislativo n.117/2017,

Avviso 1/2018);
e Progetto “Famiglie al Centro” (bando EUD);

e Raccolta report collaboratori progetto L. 205/2017 annualita 2019;
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e Dati comunicazioni, regioni raggiunte, destinatari e canali di utilizzo del Servizio
Comunic@ENS;

- Procedure feedback avviate: monitoraggio account qualita@ens.it come da Sistema di
gestione per la qualita UNI EN ISO 9001:2008;

- Monitoraggio su procedure per il contrasto e prevenzione della pandemia da SARS
Covid19 presso i Consigli Regionali e Sezioni Provinciali ENS;

- Monitoraggio volontari attivi presso i Consigli Regionali e Sezioni Provinciali ENS;

- Monitoraggio incarichi RSPP per la salute e sicurezza nei luoghi di lavoro presso i Consigli
Regionali e Sezioni Provinciali ENS;

- Monitoraggio referenti e responsabili diverse attivita presso 1 Consigli Regionali e Sezioni
Provinciali ENS;

Monitoraggio richieste nell’ambito dei servizi di segretariato e assistenza erogati presso le

sedi territoriali ENS.

Commento ai dati

I’ENS ha rivolto nel 2021 e come di consueto la propria attivita istituzionale
prevalentemente alle persone sorde, riconosciute tali ai sensi della L. 381/70 e 360° ai suoi
destinatari indiretti ovvero Istituzioni, operatori, nuclei familiari, altri attori del mondo
dell’associazionismo e del terzo settore, soggetti profit, media, cittadini comuni, reti e interlocutori
internazionali, al fine di garantire il miglioramento continuo della qualita della vita delle persone
sorde, estendere le azioni per ’accessibilita ampliandone la portata e lottando per ’abbattimento
delle barriere della comunicazione in ogni ambito e contesto.

112021 ¢ stato un anno particolare e difficile in quanto ¢ proseguita 'emergenza sanitaria causata
dalla pandemia da SARS Covid 19 che ha colpito 'intero pianeta. Sin da subito ¢ emerso che le
persone con disabilita sarebbero state categorie particolarmente fragili e colpite da questa
drammatica emergenza e PENS si ¢ attivato a tutti i livelli per far si che I'impatto della pandemia
pesasse il meno possibile sulla vita delle persone sorde e delle loro famiglie.

I’ENS, al contrario di quanto accaduto ad altri Enti, non ha mai sospeso le proprie attivita di
tutela delle proprie categorie nel corso del 2020 e 2021, al contrario intensificando energie ed
impegno nell’erogazione di servizi che potessero, sin dai primi giorni dell’emergenza sanitaria
dovuta alla diffusione del Covid19, sostenere le persone sorde e le loro famiglie nelle molteplici
difficolta di accesso all’informazione, all’assistenza, alla scuola, al lavoro, alla socialita, mettendo in

atto quanto possibile per garantire accessibilita e inclusione sociale.
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Sono stati attivati con urgenza servizi per garantire accesso all'informazione, sportelli di
supporto, modalita per proseguitre le attivita delle sedi territoriali in remoto, per dare aiuto alle
persone sorde e loro familiari duramente colpiti da questa emergenza sanitaria, come riportato in
dettaglio nelle prossime pagine.

Anche la vita organizzativa interna ha subito grandi modifiche nel rispetto delle norme, in
continuo cambiamento nei mesi, per il contenimento della diffusione del virus. Nonostante le
grandi difficolta logistiche PENS ¢ riuscito a organizzare e portare a termine le Assemblee
precongressuali e a indire il Congresso Nazionale, appuntamento fondamentale della vita
associativa, nel mese di luglio 2021, quando le condizioni non hanno finalmente consentito di
programmarne lo svolgimento.

11 Consiglio Direttivo ENS ha continuato a lavorare e a monitorare attentamente I’evolversi
della situazione in attesa delle disposizioni varate dalle Autorita competenti e non ¢ stata possibile
una valutazione oggettiva e sicura degli scenari futuri.

La situazione di emergenza proclamata dal Governo Italiano e le effettive condizioni legate al
diffondersi della pandemia e alle misure di prevenzione e contenimento hanno portato PENS nella
sua globalita, nazionale territoriale, ad adottare comportamenti, norme, decisioni che fossero il
pit prudenti possibili in linea con le norme nazionali e territoriali e che fossero soprattutto attente
alla tutela della salute e sicurezza dei soci, dirigenti, lavoratori, volontati, operatoti e tutti quelli che
gravitano intorno al mondo della sordita e dell’Associazione.

I’ENS — a tutti i suoi livelli, nazionale e sui territori - ha messo in campo tutte le energie possibili
e invece di sospendere le attivita, come accaduto purtroppo a molte realta, ha reagito e si ¢ attivato
per garantire il maggior supporto possibile ai dirigenti locali nell’erogazione di servizi, nell’accesso
a fondi straordinari e a tutte le persone sorde per consentire loro di affrontare questa straordinaria
emergenza, che ¢ ancora in essere, con gli aiuti necessari in termini di accesso all'informazione, alla
comunicazione e a servizi di supporto alla persona nei diversi ambiti.

Questi mesi di isolamento e distanziamento hanno avuto un forte impatto sulle persone
sorde, in alcuni casi modificando le interazioni nella quotidianita, nel lavoro, nei rapporti con i
setvizi.

Quello che credevamo fosse un periodo temporaneo e passeggero di fatto ha modificato il
nostro stile di vita e sulle persone con disabilita ha avuto e sta avendo effetti importanti. Di fatto
I’emergenza sanitaria si ¢ protratta anche per tutto il 2021 e mentre scriviamo, la cessazione formale
¢ fissata al 31 marzo ma impatto sociale e normativo avranno ripercussioni ancora per molto

tempo.
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In questo scenario complesso e difficile 'Ente Nazionale Sordi Onlus ¢ stato — e continua ad
essetlo - al fianco di tutti con una serie di iniziative nazionali e locali per aiutare la comunita sorda
a fronteggiare al meglio 'emergenza, per aiutare nella comunicazione in contesti difficili e per
sollecitare le Istituzioni nel dare aiuto alle persone sorde in ogni contesto, dalla didattica a distanza
per gli alunni sordi, alla gestione di singole emergenze, all’accesso ai servizi territoriali.

In questa situazione di emergenza le difficolta sono aumentate e le persone sorde rischiavano
di non avere alcun accesso alle comunicazioni e ai bollettini diramati quotidianamente: per questo
PENS ¢ intervenuto da subito presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, il Ministero
della Salute, la Protezione Civile e a livello territoriale richiedendo Iattivazione di servizi di
interpretariato in Lingua dei Segni Italiana (LIS) affinché le comunicazioni diramate alla
cittadinanza fossero fruibili da tutti, nessuno escluso.

In questi mesi sia a livello nazionale che sui territori ci siamo attivati per richiedere accessibilita
nelle comunicazioni rivolte ai cittadini, soprattutto considerato che ci troviamo in uno scenario
mutevole, in cui le norme, 1 dati, le restrizioni, 'andamento della pandemia e i comportamenti
adeguati cambiano in continuazione.

Anche Tobbligo diffuso delle mascherine ha creato e crea numerosi problemi perché
impediscono la lettura labiale di chi le indossa. Ricordiamo tra questi il protocollo diretto stipulato
con ’Arma dei Carabinieri, buone prassi finalizzate a facilitare I'interazione in occasione di
eventuali controlli delle forze dell’ordine.

Nonostante tali difficolta si ¢ riusciti a traghettare ’Associazione verso il Congresso
Nazionale elettivo del 30-31 luglio 2021 nonché a proseguire il processo organizzativo interno di
valutazione delle proposte di modifica dello Statuto ai fini dell’adeguamento alle norme cogenti
del terzo settore.

Il riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana ha inoltre sancito il diritto
fondamentale di utilizzo, tutela e promozione di questa lingua, dopo anni di battaglie da parte
del’ENS e della comunita sorda. Il riconoscimento ¢ avvenuto con Decreto-legge 22 marzo 2021,
n. 41, convertito, con modificazioni, dalla Legge 21 maggio 2021, n. 69, recante «Misure urgenti
in materia di sostegno alle imprese e agli operatori economici, di lavoro, salute e servizi
territoriali, connesse all'emergenza da COVID-19», e, in particolare, l'art. 34-ter che introduce
«misure per il riconoscimento della lingua dei segni italiana e l'inclusione delle persone con
disabilita uditiva».

Gia il Parlamento Europeo era intervenuto sul tema del diritto alla lingua dei segni, tra cui
nel 2016 conla Risoluzione sulle lingue dei segni e gli interpreti di lingua dei segni professionisti in

cui si sottolinea la necessita di ovviare alla carenza di interpreti professionisti e qualificati della
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lingua dei segni, ribadendo che tale obiettivo puo essere realizzato solo sulla base di un approccio
che preveda: a) il riconoscimento ufficiale negli Stati membti e in seno alle istituzioni dell'UE delle
lingue dei segni nazionali e regionali; c) l'iscrizione in un registro (sistema di accreditamento
ufficiale e di controllo di qualita, come il perfezionamento professionale continuo), d) il
riconoscimento formale della professione.

1l Consiglio Direttivo e ’Assemblea Nazionale hanno delineato i principali orientamenti
politico-istituzionali del’Ente, proseguendo nel solco del rafforzamento degli strumenti di gestione
interna e visibilita esterna, e della realizzazione di nuove iniziative volte a:

- migliorare costantemente la struttura, la gestione, di comunicazione e coordinamento interno
del’ENS a livello centrale e locale;

- realizzare servizi e consolidare gli esistenti;

- rafforzare 'immagine dell’ENS in termini di visibilita esterna;

- promuovere iniziative legislative per la tutela dei diritti delle persone sorde;

- promuovere campagne di sensibilizzazione a livello istituzionale;

- informare i soci, le loro famiglie, gli operatori del settore, sfruttando le potenzialita delle nuove
tecnologie, in merito a tutte le iniziative e fornendo un canale privilegiato di accesso alle
informazioni che riguardano in modo diretto o indiretto la categoria.

Tali azioni sono state portate avanti con I'intento di non rivestire mai un ruolo passivo, attuando
un’opera costante e continua di sensibilizzazione delle Istituzioni, delle forze politiche, del mondo
aziendale, Terzo Settore e dell’opinione pubblica per migliorare giorno per giorno la vita delle
persone sotrde; dall’altro creare servizi laddove sono carenti, andando a rafforzare una
progettazione positiva che porti a colmare lacune istituzionali sulla base della decennale esperienza

e know how del’ENS.

5.PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE

Tipologie, consistenza e composizione del personale (retribuito o
volontario)

Occupazioni/Cessazioni:

N. Occupazioni

60 Totale lavoratori subordinati
occupati anno di riferimento

13 di cui maschi

47 di cui femmine

23



Camera dei Deputati — 60 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

N. Cessazioni

6 Totale cessazioni anno di
riferimento

1 di cui maschi

5 di cui femmine

Il numero dei dipendenti ¢ calcolato in base alla media annuale degli U.L.A.

Composizione del personale

Personale per inquadramento e tipologia contrattuale:

Contratti di lavoro A tempo indeterminato A tempo determinato
Totale 53 8

Impiegati 53 8

Operai fissi 0 0

N. dipendenti Profili

60 Totale dipendenti

37 Impiegati

9 Facilitatori alla comunicazione

14 Assistenti alla comunicazione

0 operai/e

0 operatore dell’igiene ambientale

0 cuochi/e

0 camerieri/e

Di cui dipendenti

Svantaggiati

5 Totale dipendenti

5 di cui Lavoratoti con svantaggio certificato (n. 381/1991, ecc)

Tipologia lavoratori con svantaggio certificato e non:

N. Tipologia svantaggio di cui dipendenti di cui in
totale tirocinio/stage
5 Totale persone con svantaggio 5
5 petsone con disabilita uditiva (L.68/99) | 5
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5 lavoratori dipendenti con svantaggio e con contratto a tempo indeterminato

Attivita di formazione e valorizzazione realizzate

Formazione professionale:

Le attivita svolte nell’anno 2021 sono state ridotte a causa della pandemia rispetto agli anni
precedenti, le azioni primatie portate avanti sono state i corsi di Lingua dei Segni e azioni di
formazione e sensibilizzazione per la Pubblica Amministrazione, tra cui corso per le risorse umane

di TIM; corsi accreditati MIUR per docenti della scuola.

Formazione salute e sicurezza:

In merito al tema sicurezza Sede Centrale e sedi territoriali si sono attivate tempestivamente,
ad inizio emergenza, per garantire la redazione e il rispetto di protocolli di contrasto e prevenzione
del contagio da Covid19, nel rispetto delle normative nazionali e locali, e telativo costante
aggiornamento, nonché per gli incarichi agli RSPP territoriali.

E stato organizzato il corso sulla sicurezza per ilavoratori dedicato ai collaboratori L. 205/2017.

Contratto di lavoro applicato ai lavoratori

Tipologie contrattuali e flessibilita:

N. Tempo indeterminato Full-time Part-time
53 Totale dipendenti indeterminato 18 35

12 di cui maschi 9 3

41 di cui femmine 9 32

N. Tempo determinato Full-time Part-time
8 Totale dipendenti determinato 0 8

1 di cui maschi 0 1

7 di cui femmine 0 7

N. Autonomi

48 Totale lav. autonomi

2 di cui maschi

46 di cui femmine
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Contratto collettivo applicato

Nei confronti del personale dipendente ’'Ente applica il CCNL Socio Assistenziale Uneba.

Natura delle attivita svolte dai volontari

I volontari costituiscono un forte motore dell’Associazione in quanto ne supportano le
attivita istituzionali a livello territoriale, aiutano nel promuovere le attivita, nel dare informazioni e
sensibilizzare la societa civile circa i corretti approcci alla sordita e alla persona sorda, sostengono
progetti, processi e azioni finalizzati all'inclusione sociale e all’abbattimento delle barriere della
comunicazione. Tali molteplici attivita generalmente vengono realizzate nell’ambito operativo delle
sedi territoriali, per 'anno 2021 tuttavia a causa della pandemia da Covid19 le attivita sono state
ridotte e/ o svolte in modalita a distanza.

Per lo specifico progetto “Comse #i senti? Campagna inclusiva di prevenzione e supporto alla salute per
le persone sorde” co-finanziato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali Direzione Generale
del Terzo Settore e della responsabilita sociale e delle imprese, Avviso n. 1/2018, avviato nel mese
di luglio 2020 con termine al 31 maggio 2022, sono stati coinvolti n. 65 volontari. F attualmente

in corso di aggiornamento il registro volontari.

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e
modalita e importi dei rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o
corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di
amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché agli associati”

CONSIGLIO
DIRETTIVO
INDENNITA’
INDENNITA DI GEI;F l])? . INDENNIT | INDENNIT
PERMANENZ A’ DI A’ DI
CONSIGLIO > DI A oi li PRESENZ MISSIONE | MISSIONE
DIRETTIVO CARICA S1OMNANEra § \ ber ogni |. 'y )
per il X inferiore alle| superiore
ANNUA 5 singola
Presidente 12 ore alle 12 ore
5 Assemblea
Nazionale
PRESIDENTE
NAZIONALE 10200 77,5 65 55 80
CONSIGLIERE
DIRETTIVO 5400 0 65 55 80
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COLLEGIO
CENTRALE DEI
SINDACI
GETTONE DI
COLLEGIO IND]::T)I;HTA PRESENZA
CENTRALE DEI per ogni
SINDACI il;l;lgﬁ singola
Assemblea
PRESIDENTE 6300 65
MEMBRO 4300 65
REGIONE
ABRUZZ0O
IND]}T)I;HTA INDENNITA’ GEET ;;) Al INDENNIT | INDENNIT NUMER
CONSIGLIO CARICA DI CARICA PRESENZ A’ DI A’ DI 0 SOCI
REGIONALE/SEZIO ANNUA ANNUA A . | MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER | P¢" 9™ i feriore alle| superiore
PRESIDENT singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE 2040 960 55 55 80| F**
ABRUZZO
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 187
CHIETI
SEZIONE
PROVINCIALE 816 408 30 55 80 163
L’AQUILA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 163
PESCARA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 103
TERAMO
REGIONE
BASILICATA
INDENNITA’ INDENNIT | INDENNIT
CONSIGLIO IND]}T)I;HTA DI CARICA GEF;F g? N A’ DI A’ DI IZI)USI\é[)]élIl
REGIONALE/SEZIO CARICA ANNUA PRESENZ MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER . [inferiore alle| superiore
ANNUA A per ogni 2020
E 12 ore alle 12 ore

27



64 Senato della

Camera dei Deputati Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

PRESIDENT
E

singola
Assemblea

CONSIGLIO
REGIONALE
BASILICATA

1200

600

55

55

80

*kk

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MATERA

624

312

30

55

80

80

SEZIONE
PROVINCIALE
POTENZA

816

408

30

55

80

248

REGIONE
CALABRIA

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIO
NE PROVINCIALE

INDENNITA
> DI
CARICA
ANNUA
PRESIDENT
E

INDENNITA’
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIER
E

GETTON
E DI
PRESENZ
A per ogni
singola
Assemblea

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
superiore
alle 12 ore

NUMER
0 SOCI
ANNO
2020

CONSIGLIO
REGIONALE
CALABRIA

2040

960

55

55

80

Fekek

SEZIONE
PROVINCIALE DI
CATANZARO

816

408

30

55

80

177

SEZIONE
PROVINCIALE DI
COSENZA

1140

564

30

55

80

425

SEZIONE
PROVINCIALE DI
CROTONE

624

312

30

55

80

97

SEZIONE
PROVINCIALE DI
REGGIO
CALABRIA

1140

564

30

55

80

451

SEZIONE
PROVINCIALE DI
VIBO VALENTIA

624

312

30

55

80

77

REGIONE
CAMPANIA
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IND]::II\;TITA INDENNITA’ GE];:T E?N INDENNIT | INDENNIT NUMER
CONSIGLIO CARICA DI CARICA PRESENZ A’ DI A’ DI 0 SOCI
REGIONALE/SEZIO ANNUA ANNUA A . | MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER | P 08 [i feriore alle| superiore
PRESIDENT singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE 2040 960 55 55 80 F*x*
CAMPANIA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 240
AVELLINO
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 186
BENEVENTO
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1140 564 30 55 80 430
CASERTA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1800 900 30 55 80 1108
NAPOLI
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1140 564 30 55 80 577
SALERNO
REGIONE
EMILIA
ROMAGNA
INDENNITA , | GETTON
> DI INDENNITA E DI INDENNIT | INDENNIT NUMER
CONSIGLIO CARICA DI CARICA PRESENZ A’ DI A’ DI 0 SOCI
REGIONALE/SEZIO ANNUA ANNUA A . | MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER | P¢T 98M |3 feriore alle| superiore
PRESIDENT singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE or0r0
EMILIA 3600 1800 55 55 80
ROMAGNA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1140 564 30 55 80 502
BOLOGNA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 112
FERRARA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 144
FORLI CESENA
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SEZIONE
PROVINCIALE DI
MODENA

1140

564

30

55

80

335

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PARMA

816

408

30

55

80

198

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PIACENZA

816

408

30

55

80

127

SEZIONE
PROVINCIALE DI
RAVENNA

816

408

30

55

80

133

SEZIONE
PROVINCIALE DI
REGGIO EMILIA

816

408

30

55

80

190

SEZIONE
PROVINCIALE DI
RIMINI

816

408

30

55

80

188

REGIONE FRIULI
VENEZIA GIULIA

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIO
NE PROVINCIALE

INDENNITA
> DI
CARICA
ANNUA
PRESIDENT
E

INDENNITA’
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIER
E

GETTON
E DI
PRESENZ
A per ogni
singola
Assemblea

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
superiore
alle 12 ore

NUMER
0 SOCI
ANNO
2020

CONSIGLIO
REGIONALE
FRIULI VENEZIA
GIULIA

2040

960

55

55

80

k%%

SEZIONE
PROVINCIALE DI
GORIZIA

624

312

30

55

80

63

SEZIONE
PROVINCIALE
PORDENONE

816

408

30

55

80

116

SEZIONE
PROVINCIALE DI
TRIESTE

816

408

30

55

80

115

SEZIONE
PROVINCIALE
UDINE

816

408

30

55

80

202

30
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REGIONE LAZIO
INDENNITA , | GETTON
' DI INDENNITA E DI INDENNIT | INDENNIT NUMER
CONSIGLIO CARICA | DICARICA | o ozl ADI ADI |
REGIONALE/SEZIO ANNUA ANNUA A . | MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER | P¢" %8 1 feriore alle| superiore
PRESIDENT singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE 2040 960 55 55 80| F**
LAZIO
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 151
FROSINONE
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 191
LATINA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 59
RIETI
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1440 780 30 55 80 991
ROMA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 103
VITERBO
REGIONE
LIGURIA
INDENNITA , | GETTON
> DI INDENNITA E DI INDENNIT | INDENNIT NUMER
CONSIGLIO CARICA DI CARICA PRESENZ A’ DI A’ DI 0 SOCI
REGIONALE/SEZIO ANNUA ANNUA A per ooni MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER | P¢F 081 |4, feriore alle| superiore
PRESIDENT singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE 2040 960 55 55 80| F**
LIGURIA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1140 564 30 55 80 362
GENOVA
SEZIONE
PROVINCIALE 624 312 30 55 80 69
IMPERIA
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SEZIONE
PROVINCIALE LA
SPEZIA

816

408

30

55

80

112

SEZIONE
PROVINCIALE DI
SAVONA

624

312

30

55

80

77

REGIONE
LOMBARDIA

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIO
NE PROVINCIALE

INDENNITA
> DI
CARICA
ANNUA
PRESIDENT
E

INDENNITA’
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIER
E

GETTON
E DI
PRESENZ
A per ogni
singola
Assemblea

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
superiore
alle 12 ore

NUMER
0 SOCI
ANNO
2020

CONSIGLIO
REGIONALE
LOMBARDIA

3600

1800

55

55

80

k%%

SEZIONE
PROVINCIALE DI
BERGAMO

1140

564

30

55

80

375

SEZIONE
PROVINCIALE DI
BRESCIA

1440

780

30

55

80

699

SEZIONE
PROVINCIALE DI
COMO

816

408

30

55

80

142

SEZIONE
PROVINCIALE DI
CREMONA

816

408

30

55

80

136

SEZIONE
PROVINCIALE DI
LECCO

624

312

30

55

80

68

SEZIONE
PROVINCIALE DI
LODI

624

312

30

55

80

36

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MANTOVA

816

408

30

55

80

155

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MILANO

1800

900

30

55

80

1035
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SEZIONE
PROVINCIALE DI
MONZA-
BRIANZA

816

408

30

55

80

203

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PAVIA

816

408

30

55

80

175

SEZIONE
PROVINCIALE DI
SONDRIO

624

312

30

55

80

81

SEZIONE
PROVINCIALE DI
'VARESE

816

408

30

55

80

205

REGIONE
MARCHE

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIO
NE PROVINCIALE

INDENNITA
> DI
CARICA
ANNUA
PRESIDENT
E

INDENNITA’
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIER
E

GETTON
E DI
PRESENZ
A per ogni
singola
Assemblea

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
superiore
alle 12 ore

NUMER
0 SOCI
ANNO
2020

CONSIGLIO
REGIONALE
MARCHE

2040

960

55

55

80

*kk

SEZIONE
PROVINCIALE DI
ANCONA

816

408

30

55

80

285

SEZIONE
PROVINCIALE
ASCOLI-PICENO

624

312

30

55

80

67

SEZIONE
PROVINCIALE DI
FERMO

624

312

30

55

80

76

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MACERATA

816

408

30

55

80

195

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PESARO-URBINO

816

408

30

55

80

140

REGIONE
MOLISE
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IND]::II\;TITA INDENNITA’ GE; E?N INDENNIT | INDENNIT NUMER
CONSIGLIO CARICA | PICARICA [ on oo /] A’DI A'DL (o
REGIONALE/SEZIO ANNUA ANNUA A . | MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER | P 08 [i feriore alle| superiore
PRESIDENT singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE 1200 600 55 55 80| x**
MOLISE
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 96
CAMPOBASSO
SEZIONE
PROVINCIALE 624 312 30 55 80 50
ISERNIA
REGIONE
PIEMONTE
INDENNITA , | GETTON
> DI INDENNITA E DI INDENNIT | INDENNIT NUMER
CONSIGLIO CARICA DI CARICA PRESENZ A’ DI A’ DI 0 SOCI
REGIONALE/SEZIO ANNUA ANNUA A . | MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER | P" 08 |y coriore alle| superiore
PRESIDENT singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE 3600 1800 55 55 80| x**
PIEMONTE
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 117
ALESSANDRIA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 71
ASTI
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 69
BIELLA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 163
CUNEO
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 94
NOVARA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1440 780 30 55 80 848
TORINO
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SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 44
VERBANIA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 62
'VERCELLI
REGIONE
PUGLIA
INDENNITA , | GETTON
s DI INDENNITA E DI INDENNIT | INDENNIT NUMER
CONSIGLIO CARICA DI CARICA PRESENZ A’ DI A’ DI 0 SOCI
REGIONALE/SEZIO ANNUA ANNUA A . | MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER | P¢" 08 |y goriore alle| superiore
PRESIDENT singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE 2040 960 55 55 80| ***
PUGLIA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1140 564 30 55 80 470
BARI
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 136
BAT
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 197
BRINDISI
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 229
FOGGIA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1140 564 30 55 80 354
LECCE
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1140 564 30 55 80 315
TARANTO
REGIONE
SARDEGNA
INDENNITA’ INDENNIT | INDENNIT
CONSIGLIO IND]::II\I)?ITA DI CARICA GEE‘ E?N A’ DI A’ DI III)USI\(/I)IEJII(
REGIONALE/SEZIO CARICA ANNUA PRESENZ MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER . |[inferiore alle| superiore
ANNUA A per ogni 2020
E 12 ore alle 12 ore
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PRESIDENT
E

singola
Assemblea

CONSIGLIO
REGIONALE
SARDEGNA

2040

960

55

55

80

*kk

SEZIONE
PROVINCIALE DI
CAGLIARI

1140

564

30

55

80

332

SEZIONE
PROVINCIALE
NUORO

624

312

30

55

80

72

SEZIONE
PROVINCIALE DI
ORISTANO

624

312

30

55

80

49

SEZIONE
PROVINCIALE
SASSARI

816

408

30

55

80

101

REGIONE
SICILIA

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIO
NE PROVINCIALE

INDENNITA
> DI
CARICA
ANNUA
PRESIDENT
E

INDENNITA’
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIER
E

GETTON
E DI
PRESENZ
A per ogni
singola
Assemblea

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
superiore
alle 12 ore

NUMER
0 SOCI
ANNO
2020

CONSIGLIO
REGIONALE
SICILIA

3600

1800

55

55

80

*kk

SEZIONE
PROVINCIALE DI
AGRIGENTO

816

408

30

55

80

251

SEZIONE
PROVINCIALE DI
CATANISSETTA

816

408

30

55

80

142

SEZIONE
PROVINCIALE DI
CATANIA

1440

780

30

55

80

740

SEZIONE
PROVINCIALE DI
ENNA

816

408

30

55

80

152

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MESSINA

1140

564

30

55

80

430
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SEZIONE
PROVINCIALE DI
PALERMO

1440

780

30

55

80

608

SEZIONE
PROVINCIALE DI
RAGUSA

816

408

30

55

80

197

SEZIONE
PROVINCIALE DI
SIRACUSA

816

408

30

55

80

278

SEZIONE
PROVINCIALE DI
TRAPANI

1140

564

30

55

80

387

REGIONE
TOSCANA

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIO
NE PROVINCIALE

INDENNITA
> DI
CARICA
ANNUA
PRESIDENT
E

INDENNITA’
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIER
E

GETTON
E DI
PRESENZ
A per ogni
singola
Assemblea

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE

12 ore

inferiore alle

INDENNIT
A’ DI
MISSIONE
superiore
alle 12 ore

NUMER
0 SOCI
ANNO
2020

CONSIGLIO
REGIONALE
TOSCANA

3600

1800

55

55

80

k%%

SEZIONE
PROVINCIALE DI
AREZZ0O

816

408

30

55

80

167

SEZIONE
PROVINCIALE DI
FIRENZE

1140

564

30

55

80

599

SEZIONE
PROVINCIALE DI
GROSSETO

624

312

30

55

80

89

SEZIONE
PROVINCIALE DI
LIVORNO

816

408

30

55

80

119

SEZIONE
PROVINCIALE DI
LUCCA

816

408

30

55

80

199

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MASSA

624

312

30

55

80

76

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PISA

816

408

30

55

80

192
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SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 59
PISTOIA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 63
PRATO
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 78
SIENA
REGIONE
UMBRIA
INDENNITA , | GETTON
' DI INDENNITA E DI INDENNIT | INDENNIT NUMER
CONSIGLIO CARICA DI CARICA PRESENZ A’ DI A’ DI 0 SOCI
REGIONALE/SEZIO ANNUA ANNUA A . | MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER | P¢" 08 |y eriore alle| superiore
PRESIDENT singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE 1200 600 55 55 80 F*x*
UMBRIA
SEZIONE
PROVINCIALE 816 408 30 55 80 209
PERUGIA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 77
TERNI
REGIONE
VENETO
INDENNITA , | GETTON
s DI INDENNITA E DI INDl:ZNNIT IND]:ZNNIT NUMER
CONSIGLIO CARICA DI CARICA PRESENZ A’ DI A’ DI 0 SOCI
REGIONALE/SEZIO ANNUA ANNUA A per ogni MISSIONE | MISSIONE ANNO
NE PROVINCIALE CONSIGLIER | P °8™M Liy feriore alle superiore
PRESIDENT singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE 2040 960 55 55 80| ***
VENETO
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 68
BELLUNO
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SEZIONE
PROVINCIALE DI 1140 564 30 55 80 390
PADOVA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 624 312 30 55 80 60
ROVIGO
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 188
TREVISO
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 254
VENEZIA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 234
VERONA
SEZIONE
PROVINCIALE DI 816 408 30 55 80 232
VICENZA
REGIONE
AUTONOME
INDENNITA , | GETTON
SEZIONE camen | PLERICA |, il heb | et SR
PROVINCIALE ANNUA ANNUA A per ogni MISSIONE | MISSIONE ANNO
PRESIDENT CONSIGLIER | P€F 8™ |5, feriore alle superiore
singola 2020
E 12 ore alle 12 ore
E Assemblea

SEZIONE
PROVINCIALE DI 1200 600 55 55 80| ***
AOSTA
SEZIONE
PROVINCIALE 1200 600 55 55 80| ***
BOLZANO
SEZIONE
PROVINCIALE DI 1200 600 55 55 80| ***
TRENTO

Le indennita di carica, i gettoni di presenza e le indennita di missione da attribuire agli organi

di amministrazione e di controllo sono regolamentati negli importi massimi dalla Delibera

dell’Assemblea Nazionale del 23/11/2018, come sono stabilite le modalita di rimborso delle spese

sostenute per trasferte e incarichi di missione anche per consulenti e collaboratori.
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Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori
dipendenti del’ente

La differenza tra la retribuzione annua lorda massima e minima ¢ di uno a tre, in quanto la
retribuzione lorda minima ¢ pari al 37% della massima. Per calcolare tale percentuale i contratti a

tempo parziale sono stati ricondotti ad un contratto full-time.

6. OBIETTIVI E ATTIVITA

Tutte le attivita svolte nel corso dell’anno 2021 sono dettagliatamente esposte nella “la
“Relazione socio-politica sulle attivita 20217, di cui si fornisce qui una sintetica panoramica.

Sul sito web sono state messe a disposizione una serie di informazioni riguardanti le candidature

pervenute, le modalita di collegamento in streaming per gli osservatori, e altre informazioni

logistiche.

XXVI Congresso Nazionale

Un evento fondamentale nell’anno 2021 ¢ stato rappresentato dallo svolgimento del Congresso
Nazionale ENS, tenutosi il 30 e 31 luglio presso ’'Hotel Villa Pamphili in Roma, e che ha visto

elezione del nuovo Consiglio Direttivo.
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Angelo Raffaele Cagnazzo ¢ stato cletto nuovo Presidente Nazionale ENS per guidare
IENS per cinque anni. I nuovi 6 membri del Consiglio Direttivo votati dal Congresso sono risultati
Rosella Ottolini, Marco Batresi, Camillo Galluccio, Francesco Bassani, Rocco Roselli e

Ferdinando Cericola.
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119 agosto 2021 si ¢ svolto il passaggio di consegne tra il Presidente Giuseppe Petrucci e il neo
eletto Angelo Raffaele Cagnazzo.

Con nota 5866 del 26/11/2021 ¢ stata comunicata la nomina del Segretario Generale nella
persona del dott. Riccardo Loteto, sino all’approvazione delle modifiche statutatie conseguenti al
Congtesso nazionale previsto nel mese di maggio 2022.

Nel corso del 2021, tra precedente e attuale dirigenza, sono stati effettuati n. 15 Consigli
Direttivi oltre una riunione specifica per il passaggio di consegne ad agosto, di cui due in presenza
e gli su piattaforma Zoom, e n. 3 Assemblee Nazionali, che hanno delineato i principali
otrientamenti politico-istituzionali dell’Ente, proseguendo nel solco del rafforzamento degli
strumenti di gestione interna e visibilita esterna, e della realizzazione di nuove iniziative volte a:

- migliorare costantemente la struttura, la gestione, di comunicazione e coordinamento interno
del’ENS a livello centrale e locale;

- realizzare setvizi e consolidare gli esistent;

- rafforzare 'immagine del’ENS in termini di visibilita esterna;

- promuovere iniziative legislative per la tutela dei diritti delle persone sorde;

- promuovere campagne di sensibilizzazione a livello istituzionale;

- informare i soci, le loro famiglie, gli operatori del settore, sfruttando le potenzialita delle nuove
tecnologie, in merito a tutte le iniziative e fornendo un canale privilegiato di accesso alle
informazioni che riguardano in modo diretto o indiretto la categoria.

Tali azioni sono state portate avanti con I'intento di non rivestire mai un ruolo passivo, attuando
un’opera costante e continua di sensibilizzazione delle Istituzioni, delle forze politiche, del mondo
aziendale, Terzo Settore e dell’opinione pubblica per migliorare giorno per giorno la vita delle
persone sotrde; dall’altro creare servizi laddove sono catenti, andando a rafforzare una

progettazione positiva che porti a colmare lacune istituzionali sulla base della decennale esperienza

e know how del’ENS.
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Disposizioni e norme organizzative interne per la prevenzione e contrasto del Covid19

Nel corso del 2021 ¢ proseguito il monitoraggio delle norme e procedure da tenere sotto
controllo per le azioni di prevenzione, contrasto e contenimento del Covid19 in relazione
all’andamento dell0’emergenza sanitatia e al continuo evolversi della normativa locale e nazionale,
con speciale riferimento alla gestione dell’Associazione.

Ricordiamo che con precedenti note nel 2020 si erano date numerose disposizioni tra cui la
circolare n. 3966 dell’08 ottobre 2020 con cui si davano ultetiori precisazioni e con circolare n.
4237 del 20 ottobre 2020 si specificavano le procedure relative alle riunioni degli organi in
videoconferenza. Sono poi proseguite le direttive alle sedi nel rispetto dell’evoluzione e
cambiamento delle norme nazionali e locali.

Tra le diverse disposizioni date alle sedi territoriali ENS, prima di procedere all’apertura degli
uffici, vi erano la sanificazione straordinaria degli ambienti e 'adozione di una procedura per il
contenimento e la gestione del virus COVID-19 in conformita con 1 protocolli di sicurezza stabiliti
dai decreti governativi e dalle linee guida regionali.

Con circolare n. 285 del 20 gennaio 2021 si dava disposizione per la sospensione dei Congressi
Regionali e Provinciali ENS ai sensi del Dpcm 14 gennaio 2021.

Con circolare n. 1279 del 26/03/2021 “Aggiornamento periodico dei Documenti di 1V alutazione del
Rischio e Protocolli di gestione Covid19” si faceva seguito alle precedenti circolari ENS aventi per
oggetto la sicurezza e salute sui luoghi di lavoro presso le sedi territoriali ENS, tra cui a titolo
esemplificativo e non esaustivo la prot. 9417 del 20/12/2018 e la n. 2507 del 18/05/2020, nonché
le diverse disposizioni date dalla Sede Centrale ENS in relazione allo stato di emergenza sanitaria
in corso, al fine di raccomandare la necessita di mantenere costantemente aggiornati ¢ a norma di
Legge 1 Documenti di Valutazione del Rischio (DVR) e le procedura e protocolli per il
contenimento e la gestione del VIRUS COVID-19 negli ambienti di lavoro del’ENS, nonché di
mettere in atto sempre tutte le procedure — es. formazione risorse umane, adempimenti tecnici,
ecc. — che da questi derivano. Si rimarcava infatti che un’attenzione costante alla salute e sicurezza
in ogni ambiente di lavoro — che prevedano specifiche informative e linee guida anche per chi
opera da casa o in altri ambienti - ¢ fondamentale per il benessere di tutti, per il costante rispetto
delle normative e per il perseguimento in sicurezza delle finalita istituzionali.

Con la nota 3442 del 07/07/2021 si davano ulteriori indicazioni sui prerequisiti per la riapertura
delle sedi in sicurezza a seguito delle nuove norme sulle riaperture emanate dal Governo - Decreto
Legge del 22 aprile 2021, n. 52 - in relazione all’andamento del contagio da Covid-19.

La riapertura delle sedi veniva vincolata a una serie di verifiche tra cui il rispetto di tutte le

norme in vigore per il contenimento del contagio da Covid-19, come ad esempio - a titolo
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esemplificativo e non esaustivo - il distanziamento sociale di almeno 1 metro, l'utilizzo dei
dispositivi di prevenzione e protezione all’'interno dei locali e I'igienizzazione continua delle mani;

I'aggiornamento da parte dei rispettivi RSPP territoriali del piano per la prevenzione del contagio

tenendo conto, oltre alle normative nazionali, anche delle eventuali ordinanze regionali, provinciali
e comunali, delle modifiche tra “zone bianche” e “zone gialle”, nonché trasmissione della
documentazione alla Sede Centrale.

I Dirigenti ENS hanno continuato a mantenere con i soci un rapporto e una comunicazione
costante a distanza, attraverso la posta elettronica, le videochiamate e con i canali social nonché

I'erogazione di servizi a supporto delle persone sorde e loro familiari.

Servizi per ’accessibilita dell’informazione in riferimento alla pandemia Covid19

Questi mesi di isolamento e distanziamento hanno avuto un forte impatto sulle persone
sorde, in alcuni casi modificando le interazioni nella quotidianita, nel lavoro, nei rapporti con i
servizi.

Quello che credevamo fosse un periodo temporaneo e passeggero di fatto ha modificato il
nostro stile di vita e sulle persone con disabilita ha avuto e sta avendo effetti importanti. Di fatto
I’emergenza sanitaria si ¢ protratta anche per tutto il 2021 e mentre scriviamo, la cessazione formale
¢ fissata al 31 marzo ma impatto sociale e normativo avranno ripercussioni ancora per molto
tempo.

In questo scenario complesso e difficile 'Ente Nazionale Sordi Onlus ¢ stato — e continua ad
esserlo - al fianco di tutti con una serie di iniziative nazionali e locali per aiutare la comunita sorda
a fronteggiare al meglio 'emergenza, per aiutare nella comunicazione in contesti difficili e per
sollecitare le Istituzioni nel dare aiuto alle persone sorde in ogni contesto, dalla didattica a distanza
per gli alunni sordi, alla gestione di singole emergenze, all’accesso ai servizi territoriali.

In questa situazione di emergenza le difficolta sono aumentate e le persone sorde rischiavano
di non avere alcun accesso alle comunicazioni e ai bollettini diramati quotidianamente: per questo
PENS ¢ intervenuto da subito presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, il Ministero
della Salute, la Protezione Civile e a livello territoriale richiedendo I’attivazione di servizi di
interpretariato in Lingua dei Segni Italiana (LIS) affinché le comunicazioni diramate alla
cittadinanza fossero fruibili da tutti, nessuno escluso.

In questi mesi sia a livello nazionale che sui territori ci siamo attivati per richiedere accessibilita
nelle comunicazioni rivolte ai cittadini, soprattutto considerato che ci troviamo in uno scenatio
mutevole, in cui le norme, 1 dati, le restrizioni, 'andamento della pandemia e i comportamenti

adeguati cambiano in continuazione.
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Anche lobbligo diffuso delle mascherine ha creato e crea numerosi problemi perché
impediscono la lettura labiale di chi le indossa. Ricordiamo tra questi il protocollo diretto stipulato
con ’Arma dei Carabinieri, buone prassi finalizzate a facilitare 'interazione in occasione di
eventuali controlli delle forze dell’ordine.

ENS e Arma dei Carabinieri insieme per una comunicazione accessibile

I’ENS e ’Arma dei Carabinieri hanno condiviso infatti una serie di buone pratiche e consigli
per facilitare una corretta reciproca comprensione tra le pattuglie del’Arma che operano sul
territorio e le persone sorde in occasione di contatti e/o controlli svolti nell’ambito dei servizi
istituzionali. Un importante passo verso una sempre maggiore collaborazione con le Istituzioni per

inclusione delle persone sorde.

o

COMUNICATO STAMPA

CONCORDATE LE MODALITA’ PER UNA CORRETTA RECIPROCA COMPRENSIONE DURANTE | CONTATTI
DELLE PATTUGLIE DELL’ARMA DEI CARABINIERI CON LE PERSONE SORDE

L’Ente Nazionale per la Protezione e I’ Assistenza dei Sordi e I’Arma dei Carabinieri hanno stilato
un vademecum condiviso contenente consigli idonei a facilitare 'approccio con le persone sorde,
per una corretta reciproca comprensione tra le pattuglie dell’Arma che operano sul territorio e le
persone sorde in occasione di contatti e/o controlli svolti nell’ambito dei serviz istituzionali.

Nel particolare periodo I'esigenza scaturisce anche dall’'uso di mascherine da parte delle pattuglie
dell’ Arma che impediscono la lettura labiale alle persone sorde.

Nel vademecum sono indicate le modalitd da seguire durante i controlli, che vanno dall’allontanarsi
un po’ e abbassare la mascherina, all’utilizzare un interprete della lingua dei segni e/o ricorrere a
servizi di supporto a distanza come il comunic(@ens (www.comunicaensit) per una comunicazione
pil complessa o lunga.

In allegato la scheda diramata a tutti comandi dell’ Arma e alle sedi territoriali dell’Ente Nazionale
per la Protezione e I’ Assistenza dei sordi.

Anche le interazioni a distanza sono cambiate cosi come la voglia di condividere e partecipare:
molte persone sorde hanno messo a disposizione le loro capacita narrative per create raccont,
stotie, laboratori a distanza per bambini e ragazzi. Hanno ideato visite guidate virtuali, messo a
disposizione la loro professionalita per supporto psicologico, condiviso idee e risorse che potessero
in qualche modo alleviare la tensione, allentare il senso di isolamento e sviluppare la creativita.

I’ENS ha provveduto a create da subito una pagina sul proprio sito dedicata
all’emergenza — arricchita nel 2021 piu che altro da comunicazioni istituzionali e normative - nella
quale hanno trovato spazio non solo traduzioni in Lingua dei Segni Italiana (LIS) di comunicati
istituzionali e riferimenti normativi, ma anche tali iniziative solidali, che riuniscono materiali per
bambini, dirette Facebook accessibili, spunti di riflessione, iniziative culturali e di

approfondimento.
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SITONAZIONALEENS m s 4 78T i LNGUA 4 w4 Q Cerca

1] ﬁ:‘:innale EMERGENZA 01
Sordi - ONLUS APS CORONAVIRUS LUN MR

w CHI SIAMO COSA FACCIAMO Lis LA SORDITA NOTIZIE SERVIZI AREE SEDI ENS CALENDARIO

SE1 QU

Emergenza Coronavirus

Una pagina per essere informati, consapevoli, solidali
e uscire insieme da questo momento difficile

ONONORCONONO,

Dirette e Bollettini e Fonti Richieste Iniziative

traduzioni in LIS Comunicati ENS Istituzionali Notizie di aiuto Solidali

™ T .

® Ente

Un posto importante ¢ stato quello dedicato alle traduzioni in LIS delle conferenze stampa
riguardanti la pandemia, da parte della Presidenza del Consiglio, della Protezione Civile e Istituto
Superiore di Sanita, ma anche tante altre Istituzioni.

I’ENS inoltre ha provveduto a una continua informazione accessibile e supporto alla
comprensione di norme, comunicati, aggiornamenti, disposizioni, regole comportamentali, bonus
e incentivi e avvisi riguardanti nello specifico le persone con disabilita in ogni ambito, dalla scuola
allo smart working e tanti altri temi diramate dalle Istituzioni.

Un servizio molto importante ¢ stato quello rappresentato dalle traduzioni in diretta effettuate
sulla pagina Facebook del’ENS.

Molte informazioni non rese accessibili direttamente dalle Istituzioni sono state tradotte in LIS
e rese comprensibili nei testi da parte del’ENS, creando un vasto e ricco archivio di notizie,
delucidazioni, interpretazioni di norme, che hanno sostenuto le persone sorde in tale situazione
difficile, in cui orientarsi tra le informazioni resta una sfida aperta.

Inoltre una pagina ¢ stata creata per sostenere le persone sorde e le famiglie nei momenti piu
difficili di questa pandemia, andando a raggruppare notizie, materiali, iniziative utili nei giorni di
lockdown.

Tra le diverse iniziative avviate nel 2020 e proseguite nel 2021 ricordiamo quella avviata con

TIM e mirante ad alutare i pazienti sordi ricoverati a comunicare con il personale medico e con i
propri familiari. Iniziativa organizzata in collaborazione con TIM, che ha distribuito circa
1.000 device (tablet e cellulari), in circa 75 enti ospedalieri in 11 regioni del Paese (Campania, Emilia

Romagna, Lazio, Liguria, Lombardia, Marche, Molise, Piemonte, Puglia, Sicilia e Veneto).
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Il presente servizio @ riservato alle

persaone sorde ricoverate in strutture
Hikora 3 caiien deili g

COVID19 e sara attivo solo per il

periodo dell'emergenza. Nasce

principalmente per dare un aiuto

do la
tra pazienti sordi e personale medico e
paramedico, ma anche per consentire - Accedi
in caso di necessita - la comunicazione

tra paziente sordo e la famiglia

all'esterno. Il servizio viene svolto a
Username *

titolo volontario e gratuito e solo per
I'Emergenza Covid19. Chi si trova infatti Lo usemame & obbligatoria

a dover affrontare un ricovero

si ritrova p in una Password *

condizione di isolamento, con grandi 5

- N ) - La password & obbligatoria
difficolta a comunicare con il personale
ospedaliero e privato della possibilita di

‘comunicare con i propri cari.

Hal bisogno di aiuto? Richiedi assistenza

Il servizio gratuito consente ai pazienti sordi ricoverati con Covid-19 di comunicare in
Lingua dei Segni mediante interpreti professionisti volontari.

In questi giorni drammatici le persone sorde e con disabilita uditiva grave affrontano
Iemergenza sanitaria con maggiore ansia, isolamento e paura, per via delle difficolta della
comunicazione e dell’accesso a una piena informazione, diretta e completa.

Al fine di dare una risposta alle esigenze dei pazienti sordi ricoverati in Ospedali nei quali
mancano protocolli che consentono la piena accessibilita alla comunicazione e all'informazione
per i ricoverati sordi ’Ente Nazionale Sordi, in collaborazione con TIM e Fondazione TIM, avvia
il servizio Covid-19 ENS per consentire alle persone sorde accolte in ospedale di poter comunicare
efficacemente con il personale medico e paramedico, ma anche in caso di emergenza con i propri
cari all’esterno delle strutture sanitarie.

11 servizio viene svolto a titolo volontario e gratuito grazie alla disponibilita di interpreti
professionisti di  Iingua dei Segni Italiana (IIS) mediante la  piattaforma

https://covid19.ens.it che consente di salvaguardare la salute dei volontati e durera solo per

I’Emergenza Covid19.

Net device distribuiti da TIM un link consente di accedere direttamente sulla piattaforma del
servizio, dotata di interfaccia semplice e intuitiva, che consente in pochi passaggi di attivare la
comunicazione tra il paziente e 'Ospedale o tra paziente e famiglia all’esterno, mediante
interpretariato in Lingua dei Segni.

Per tale progetto TIM ha distribuito circa 1.000 device e altrettante SIM a traffico gratuito a circa
75 enti ospedalieri con afferenti almeno 110 reparti Covid situati in 11 regioni del Paese,

nell’ambito del proptio progetto '"Operazione Risorgimento Digitale", la cui wmission &

47



Camera dei Deputati — 84 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

accelerare il processo di digitalizzazione del Paese anche attraverso attivita a carattere sociale e a
favore di chi ha bisogno.

Alla attivita svolte ¢ stato dedicato anche 'impegno volontario da parte delle persone sorde che
lavorano in TIM. Considerato il protrarsi dell’emergenza sanitatia e vista la disponibilita di TIM il
servizio proseguira anche nel 2021, va avanti in questo modo I'impegno concreto del’ENS a fianco
di coloro che si trovano ad affrontare nel nostro Paese, con maggiori difficolta e isolamento,

difficolta dovute alla diffusione del virus Covid-19.

Riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana: un passo storico

Finalmente dopo anni di battaglie la comunita sorda ha ottenuto il giusto riconoscimento della

Lingua dei Segni Italiana (LIS) da parte della Repubblica italiana.

LA REPUBBLICA RICONOSCE, PROMUOVE E TUTELA | |
f N

LA LINGUA DEI SEGNI ITALIANA*

1S 1

i/

Nei primi giorni di maggio un passaggio importante in Commissione Bilancio del Senato ha
sancito di fatto il percorso formale mediante 'approvazione di un emendamento che prevedeva il
riconoscimento, la promozione e la tutela della Lingua dei Segni Italiana nell’ambito della

conversione in Legge del cosiddetto “Decreto sostegni”.

L E un giomo storico: la Repubblica riconosce la Lingua dei Segni Italianal

E un glorno storico:
la Repubblica riconosce /
la Lingua del Segni Italiana!

L4 REPUBBLICA RICONOSCS, PROMUOVE & TUTELA [(y

LA LINGUA DEI SEGNI ITALIANA

» A) o/t B2 % Youlube 1

Terminati i passaggi formali nei rami del Parlamento il 19 maggio 2021 ¢ una data entrata di
diritto nella storia della comunita sorda italiana, un giorno in cui I'Italia ha colmato il grave
ritardo che 'aveva portata ad essere 'ultimo dei Paesi in Europa a non aver riconosciuto la propria

lingua dei segni nazionale.
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Dopo una lotta pluridecennale, speranze deluse, battaglie in tutte le sedi, campagne di
sensibilizzazione, sit-in, petizioni, convegni, progetti ¢ imponenti manifestazioni di piazza e dopo
questo periodo cosi complicato, che non ha fatto altro che mettere a nudo e amplificare le
discriminazioni che vivono ogni giorno le persone sorde, siamo atrivati finalmente a questo
risultato importantissimo, un segno di civilta e una conquista non solo per le persone sorde, ma

per tutta Italia.

E stato infatti approvato il disegno di conversione in legge del cosiddetto Decreto Sostegni, la
L. 21 maggio 2021, n. 69 “Conversione in legge, con modificazionz, del decreto-legge 22 marzo 2021, n. 41,
recante misure urgenti in materia di sostegno alle imprese e agli operatori economics, di lavoro, salute ¢ servigi
territoriali, connesse all'emergenza da COVID-19” pubblicata in GU n.120 del 21-5-2021 - Suppl.

Ordinario n. 21.

Al fine di coordinare le azioni necessarie e rendere operativi alcuni passaggi del testo di legge in
sinergia con altre realta e Associazioni ’ENS ha voluto costituire un tavolo tecnico che si ¢ riunito
il 16 settembre per I'avvio dei lavori, finalizzati alla produzione di un documento condiviso sui
percorsi formativi individuati dall’art. 34ter, la valorizzazione dei docenti sordji, le norme transitorie
e altre tematiche collegate. Di tali temi si ¢ discusso con: Centro Interuniversitario di Ricerca
“Cognizione, Linguaggio e Sordita”; Laboratorio Language and Communication across Modalities
(LaCAM) - Istituto di Scienze e Tecnologie della Cognizione del CNR; ANIOS; ANIMU;
T’AMILIS; ANILIS; Vedo Voci; La Scuola di LIS “Gruppo SILIS”; Movimento LIS Subito APS;
Coop. 1l Treno; 3CAMITALIA.

Contributo per attivita di interesse generale: Avviso 3/2020

I’ENS ha presentato domanda di finanziamento al Ministero del lavoro e delle politiche sociali
per attivita generali messe in atto nel corso dell’anno 2020 a seguito della pandemia e ottenuto un

finanziamento per circa 350 mila euro, da ripartire sulla base delle spese sostenute dalle sedi
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territoriali ENS. Nell’ambito della legislazione dedicata all’emergenza epidemiologica da COVID-
19 infatti, il Dectreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, all’articolo 67 ha disposto per il corrente anno
I'incremento di 100 milioni di euro della seconda sezione del fondo dell’articolo 72 del Decreto
legislativo n.117/2017, al fine di sostenere le attivita delle organizzazioni di volontariato, delle
associazioni di promozione sociale e delle fondazioni del Terzo Settore, volte a fronteggiare le

emergenze sociali ed assistenziali determinate dall’epidemia di COVID-19.

Con atto di indirizzo del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali, adottato con D.M. n. 93
del 7 agosto 2020, sono stati individuati gli obiettivi generali, le aree prioritarie di intervento e le

linee di attivita finanziabili attraverso le risorse incrementali assegnate dall’articolo 67 del D.L. n.34

del 2020 al Fondo ex articolo 72 del d.lgs. n.117/2017.

In particolare, il predetto atto di indirizzo destinava risorse al sostegno delle attivita di interesse
generale degli enti a rilevanza nazionale, concretizzatosi attraverso ’erogazione di contributi volti
a coprire, nei limiti della provvista finanziaria sopra indicata, la realizzazione del programma di
attivita degli enti beneficiari finalizzato a fornire risposte ai bisogni sociali ed assistenziali emergenti

dall’epidemia di COVID-19.

Con ’Avviso 3/2020, sulla base degli obiettivi generali, delle aree prioritarie di intervento e
delle linee di attivita contenute nell’atto di indirizzo, sono stati disciplinati i criteri di accesso al
contributo, le modalita di assegnazione ed erogazione dello stesso, le susseguenti procedure di

rendicontazione del finanziamento e la modulistica di riferimento.

La Sede Centrale ha avviato la raccolta, con circolare n. 1159 del 24/03/2021 e seguenti, della
documentazione presso le sedi territoriali in attesa della verifica amministrativo-contabile prevista

dall’Avviso a completamento della procedura di finanziamento.

Progetto finanziato col contributo previsto ai sensi dell’articolo 1, comma 324, della legge
n. 205/2017. Anno finanziario 2019

Con lart. 1, comma 324, della legge n. 205/2017 & stato attribuito al’ENS un contributo
straordinario di € 1 milione per ciascuno degli anni 2019 e 2020. I’ENS ¢ un’organizzazione
prevalentemente strutturata ed organizzata con l'apporto dei dirigenti e dei soci presenti nel
territorio, pertanto il presente progetto ¢ finalizzato a intensificare le reti sociali e cio¢ sostenere i
Consigli Regionali ENS aventi maggiori necessita, e ad ampliare quella vitale e necessaria reti di
rapporti con Istituzioni Pubbliche e private che possano sostenere I’attivita dell’Ente sul territorio,
far conoscere e comprendere le esigenze delle persone sorde e strutturare con esse solidi rapporti

di dialogo per soddisfare i predetti bisogni.
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Gli obiettivi generali del progetto miravano ad intensificare, rafforzare e a colmare, laddove
fosse necessario, le reti sociali create, rapporti che vanno curati e spesso ricostruiti, compito
primario delle risorse umane coinvolte dal progetto, nell’ambito della generale organizzazione
dell’Associazione. Un progetto quindi che va a colmare delle gravi carenze ma con uno spirito
propositivo, partecipativo e di rete, che valorizza e stimola la progettazione sociale dei percorsi
culturali, il welfare di comunita e ’abbattimento di tutte le barriere.

11 progetto ¢ declinato in diversi obiettivi specifici rivolti a migliorare i processi organizzativi
interni, sia delle sedi territoriali che della Sede Centrale ENS, svolto operativamente nell’anno 2021
e attualmente in essere per 'anno 2022.

Le risorse umane sono state selezionate tramite avvisi pubblici rivolti a candidati quali giovani
diplomati o laureati che conoscessero la Lingua dei Segni italiana (i candidati per la sede di Bolzano
anche la Lingua dei Segni Tedesca) con spiccate capacita di problem solving per il supporto ai dirigenti
locali e alla Sede Centrale ENS.

Il contesto socio-economico in cui si sono realizzati gli interventi ¢ quello della tutela e
rappresentanza delle persone sorde in Italia, mission del’ENS rivestita in forza della L. 12 maggio
1942 n. 889, L. 21 agosto 1950 n. 698 e D.P.R. 31 marzo 1979, attraverso le quali ’Ente tutela,
rappresenta, promuove e valorizza la dignita e 'autonomia della persona sorda, i suoi pieni diritti
di cittadinanza in tutti i campi della vita, 'autodeterminazione, I'accessibilita e I'informazione,
I’educazione, la formazione e l'inclusione scolastica, post scolastica, professionale, lavorativa e
sociale, la piena attuazione del diritto al lavoro dei sordi, favorendone il collocamento lavorativo e
lattivita professionale in forme individuali e cooperative, la lingua dei segni, la comunicazione
totale e il bilinguismo, la riabilitazione, la cultura, lo sport, il tempo libero e le attivita ricreative.

In sintesi PENS, per il perseguimento dei suddetti fini, agisce mettendo in campo competenze,
azioni, progetti, buone prassi, reti di collaborazione tertitoriale, supporto alle azioni della P.A. —
ove possibile con azioni di co-programmazione e co-progettazione - nell’ambito dell’accessibilita
e abbattimento delle barriere della comunicazione, sinergie con altre realta del mondo no profit e
del terzo settore, nazionali e internazionali.

Negli ultimi anni il contesto socio-economico ¢ divenuto sempre pit complesso per via della
diffusa assenza di servizi dedicati all’abbattimento delle barriere della comunicazione per le persone
sorde, in una societa che continua ad essere costruita sul modello udito/parola e che fa della
comunicazione e dell'informazione il cardine del benessere sociale, spesso pero inaccessibili alle
persone sorde. Le quali oltretutto, con impatto sociale e relazionale notevole per le sordita gravi e
profonde insorte nei primi anni di vita, vanno incontro a difficolta e ritardi nell’acquisizione del

linguaggio, laddove non supportate da specifici programmi di bilinguismo Italiano/Lingua dei
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Segni e generale presa in carico delle necessita della persona sorda nel percorso verso la sua piena
autonomia e inclusione. Oltre alle costanti sfide poste alle organizzazioni come I’ENS nell’ambito
dell’associazionismo e del terzo settore, dovendo misurarsi con la crescente complessita del
contesto normativo in cui si opera, mediante adeguamenti strutturali interni, organizzazione sui
territori, interlocuzione con la PA e con gli stakeholder, creazione di servizi dedicati, ascolto e
presa in carico delle necessita delle persone sorde — non solo associate, formazione interna.

Le difficolta di comunicazione delle persone sorde sono state inoltre gravemente accentuate a
causa dell’emergenza sanitaria che ha colpito il pianeta dal 2020 e entro cui ci si ¢ trovati ad operare,
investendo energie e risorse nell’attenuazione dei suoi impatti sulla vita delle persone sorde e delle
loro famiglie, nella declinazione delle azioni di cui al presente contributo, attuazione concreta — nei
limiti delle possibilita dell’Associazione - dei principi contenuti nella Convenzione Onu sui diritti
delle persone con disabilita, dell’Agenda 2020-2030 e della Strategia sui diritti delle persone con
disabilita 2021-2030. LENS ¢ un’organizzazione prevalentemente strutturata ed organizzata con
Papporto dei dirigenti e dei soci presenti nel territorio, pertanto le azioni sono state finalizzate
prevalentemente a intensificare le reti sociali regionali e ad ampliare quella vitale e necessatia reti
di rapporti con Istituzioni Pubbliche e private, al fine di sostenere lattivita dell’Ente su tutti i
territori, consolidarne la presenza istituzionale, provvedere alla manutenzione straordinaria
dell’immobile centrale sede del coordinamento delle attivita e migliorare progressivamente la
qualita della vita delle persone sorde.

I’ENS ¢ stato impegnato per tutto il 2020 nella gestione dell’emergenza da Covid19 e cio ha
evidentemente costituito un rallentamento delle attivita di pianificazione esecutiva del contributo
in oggetto. Negli ultimi mesi del 2020 inoltre 'Ente ¢ stato notevolmente assorbito dalla gestione
di una serie di finanziamenti a carattere nazionale per il perseguimento di diverse attivita
istituzionali nonché progetti attivi sempre su tutto il territorio nazionale, con la struttura
amministrativa dedicata al coordinamento sita presso la Sede Centrale dell’Associazione, le cui
risorse umane allocate sono poche e pienamente impegnate nel far fronte alle attivita ordinarie cui
da un anno si sono aggiunti 1 molteplici adempimenti dovuti alla gestione della pandemia. In tale
scenario, al contrario di quanto accaduto ad altri Enti, PENS non ha mai sospeso le proprie attivita
di tutela delle proprie categorie nel corso del 2020, al contrario intensificando energie ed impegno
nell’erogazione di servizi che potessero, sin dai primi giorni dell’emergenza sanitaria dovuta alla
diffusione del Covid19, sostenere le persone sorde e le loro famiglie nelle molteplici difficolta di
accesso all'informazione, all’assistenza, alla scuola, al lavoro, alla socialita, mettendo in atto quanto

possibile per garantire accessibilita e inclusione sociale.
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Cio ha causato come detto ritardi nella gestione del contributo e nell’avvio attivita — considerato
anche il periodo di chiusura delle sedi territoriali e delle difficolta di gestione anche a sedi aperte —
generando di conseguenza una riduzione delle spese in quanto le collaborazioni previste sono state
avviate operativamente con ritardo, nel mese di febbraio 2021, per concludersi — in virtu della
proroga concessa nello sviluppo delle attivita (note ministeriali 0013560 del 03/12/2020 e 0009012
del 06/07/2021) nel mese di dicembre 2021.

Le attivita, anche in un contesto appunto non semplice, e che hanno altresi visto un passaggio
di consegne nel mese di agosto 2021 tra il precedente e il nuovo organo Direttivo a seguito del
Congresso elettivo svolto a luglio 2021, sono state condotte con successo e ottimi risultati.

Queste hanno riguardato nello specifico le seguenti macro-azioni:

A) Attivazione di una rete di 24-27 collaborazioni, sulla base delle richieste e disponibilita dei
Consigli Regionali nonché della Sede Centrale ENS, finalizzata a dare un supporto al
perseguimento delle attivita istituzionali, ascolto e assistenza delle persone sorde; creazione,
sviluppo e rafforzamento della rete istituzionale sui territori e coinvolgimento di tutti gli
stakeholder; assistenza specifica nel superamento delle criticita legate alla pandemia da SARS
Covid19.

B) Lavori di manutenzione straordinaria e ristrutturazione dell'immobile di Via Gregorio VII,
120 a Roma.

A) Le attivita sono iniziate con un serrato confronto con le sedi regionali dell’Associazione al
fine di approfondire e valutare le esigenze locali in relazione all’affiancamento ai Consigli Regionali
di risorse umane dedicate allo sviluppo della struttura di contatti e rete istituzionale. Sono stati
pubblicati quindi gli avvisi per la ricerca delle risorse umane (Avviso 1, Avviso 2, Avviso 3) (sia per
il supporto alle sedi regionali che ad alcune attivita istituzionali della Sede Centrale, nonché alla
definizione contrattuale, con la loro declinazione sulla base delle specificita degli obiettivi
progettuali.

In ambito centrale le collaborazioni hanno riguardato un supporto all’organizzazione delle
numerose attivita portate avanti: funzionamento interno; supporto ai diversi progetti in corso;
organizzazione di eventi; supporto alla promozione e visibilita esterna; comunicazione interna;
supporto alle sedi territoriali; espletamento delle attivita legate ai contributi straordinari; supporto
alle Aree di competenza del Consiglio Direttivo; attivita di formazione, aggiornamento,
informazione supporto per le persone sorde. Nell’ambito delle azioni coordinate dalla Sede

Centrale, dalla dirigenza e propri uffici.
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Attribuzione del contributo previsto ai sensi dell’articolo 1, comma 370, della legge
n.178/2020. Anno finanziario 2021.

Nell’ambito dell’articolo 1, comma 370, della legge n.178/2020 PENS ha ricevuto un contributo
straordinario che il Consiglio Direttivo in carica sino al mese di luglio 2021 ha inteso dedicare alla
realizzazione di una serie di attivita istituzionali che mettono al centro la persona sorda, la persona
con altre disabilita, i nuclei familiati e gli stakeholder che gravitano all'interno del mondo della
sordita, al fine di contribuire all’abbattimento progressivo delle barriere della comunicazione e
dell’accesso all'informazione. Il Consiglio Direttivo attualmente in carica ha ritenuto opportuno
proseguire sul binario tracciato, andando a definire in dettaglio il programma di attivita, che
riguardano le seguenti macro-azioni, declinate al loro interno in una serie di attivita specifiche,
definite ed approvate progressivamente:

AZIONE A Attivita del Comitato Nazionale Sordi con piu Disabilita;

AZIONE B Attivita di implementazione della Biblioteca nazionale ed attivita editoriale;

AZIONE C Azioni speciali giovani e anziani;

AZIONE D Centro studi sulla L. 68/99 e I'inclusione lavorativa;

AZIONE E Borse di studio e ricerca sulla sordita, 'inclusione sociale, 'accessibilita, il sostegno
agli studi;

AZIONE F Centro multimedia;

AZIONE G Attivita di promozione e divulgazione;

AZIONE H Formazione dirigenti e risorse umane;

AZIONE I Implementazioni piattaforme.

Con la restante parte del contributo si procedera al completamento delle ristrutturazioni
dell’immobile sito in Via Gregorio VII 120 a Roma, laddove le coperture dei bonus edilizia non

saranno sufficienti a coprire gli investimenti necessari.

Attribuzione del contributo previsto ai sensi dell’art. 1, comma 455, della legge n.
160/2019 Anno finanziario 2020-2021-2022

L’ENS con L. legge n. 160/2019 ha ricevuto, per gli anni finanziari 2020-2021-2022, un
contributo straordinario per la prosecuzione del progetto Comunic@ENS. Obiettivi del presente
intervento sono quelli di ampliare il servizio in termini di destinatari raggiunti e territori copert,
dietro impulso e supervisione del’Area TIAC - Tecnologia, Innovazione, Accessibilita e
Comunicazione coordinata dal Geom. Marco Batresi.

Gli obiettivi generali sono relativi al potenziamento del servizio in termini di visibilita, di
funzionalita dei canali comunicativi utilizzati, dei territori coperti e di ampliamento delle risorse

disponibili.
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In termini operativi si ¢ potuto procedere solo nell'inverno 2021 all’avvio del progetto, quando
Iattuale dirigenza ha avviato le procedure per la realizzazione dell’app multimediale che ora si
affianca al servizio implementandolo anche da mobile.

Ricordiamo che Comunic@ENS ¢ un’esclusiva tecnologia per I'accessibilita e I'abbattimento
delle bartiere della comunicazione che facilita la comunicazione tra sordi e udenti grazie ad una
serie di servizi. Prima di questa nuova APP la persona sorda che necessitava di contattare un udente
poteva inviare una richiesta testuale attraverso vari canali di comunicazione - Telegram, Email,
CHAT o SMS - all’operatore del Comunic@ENS, che a sua volta “prestava” la sua voce tramite
telefonia.

Con questo progetto, grazie alla nuova app, a questi servizi si aggiunge la possibilita per la
persona sorda di videochiamare, ovunque si trovi e in qualunque regione d’Italia, un
operatore del Comunic@ENS, esperto in Lingua dei Segni Italiana. E possibile accedere al nuovo
servizio di Video Chat LIS anche direttamente dal sito: https://www.comunicaens.it/

“E una giornata importante per tutta la comunita sorda italiana ¢ un grande risultato per 'ENS -ha
commentato il Presidente Nazionale ENS Angelo Raffaele Cagnazzo - Da ogg, finalmente, le
persone sorde segnanti di tutta Italia vedranno riconoscinto il loro diritto ad avere una comunicazione antonoma,
completa ed efficace, ad esempio con il medico 0 anche semplicemente un familiare, esprimendosi nella propria lingna

madre”.

_"‘;@;f_ Arriva la nuova APP del Comunic@ENS: Video Chat LIS per telefonare ovunque e a chiunizy, C
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Si ¢ proceduto inoltre all’avvio delle procedure relative alla pubblicazione dell’avviso pubblico
per la ricerca di candidati idonei a ricoprire il ruolo di operatori Interpreti nella Lingua dei Segni

Italiana, di operatori Interpreti in International Sign e di risorse umane per la gestione del servizio.

Comunic@ ENS

Il Comunic@ENS, di cui le attivita illustrate in precedenza rappresentano 'implementazione
straordinaria, ¢ stato inaugurato agli inizi del 2012 dal Consiglio Regionale ENS Piemonte
con il supporto della Regione Piemonte, rielaborato dalla Sede Centrale che ne ha predisposto una
versione standardizzata e adottabile con annesso regolamento d’uso ed organigramma dedicato. Si
tratta di un contact center che consente di mettere in comunicazione persone sorde e udenti attraverso

operatori specializzati e utilizzando le nuove tecnologie.

COMUNIC@ENS

UNAMERAVIGLIOSA TECNOLOGIA PER UACCESSIBILITA E LABBATTIMENTO
DELLE BARRIERE DELLA COMUNICAZIONE

ACCEDI AL SERVIZIO

https:/ | www.comunicaens.it

1 SORDI POSSONO TELEFONARE?

Si grazie al servizio
Comunic@ENS

o L orprima pi i iconeperiep in
w el

Dati di accesso 2021
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REPORT COMUNIC@ENS 2021
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Abruzo Campania Toscana
3409 [ 10679 | | 4 2051
1 | 1908 | 1 [ 3 [ 897
1333 [ [ [ 636
15747 [ 6 6220

20667 [ | 5 10704

Panoramica generale del servizio

Overview Canali di Comunicazione - Tot. Ticket

31474 4663 E 5356 H 8795 48993
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Canali suddivisi per regione dell’utente. E stato chiesto - in via sperimentale e in
aggiornamento — agli utenti di inserire la regione di provenienza, per comprendere quali sono le
regioni che attualmente piu utilizzano il servizio e quale canale utilizza ciascuna regione in modo

preferenziale
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Canali Soddisfatti divisi per regione dell'utente

Regione non specificata
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58



Camera dei Deputati — 95 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

UMBRIA VENETO
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s

Servizi/ canali per ogni regione e guali vengono svolti in maniera prevalente

Canali Soddisfatti da ciascuna sede

PIEMONTE ABRUZZO

= TELEGRAM -
TELEGRAM—

HAT

TOSCANA UMBRIA
Tot. Ticket Tot. Ticket
10165 19402

HaT N
—— TELEGRAM—
——5MS

Servizi pin utilizzati in ogni regione
Distribuzione servizio per sedi

Chat SMS

UMBRIA

——PIEMONTE
TOSCANA—-._ _—PIEMONTE

TOSGAMA

CAMPANLA

ABRUZZO
~CANPANIA

Video Center Telegram

LAZID
UMBRIA

Lazip———
- TOSEANA—_ - bl

59



Camera dei Deputati — 9% — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

Come ogni anno si ¢ celebrata la Giornata Internazionale delle Persone con Disabilita,
ricorrenza celebrata ogni 3 dicembre, istituita nel 1992 dalla Risoluzione n. 47/3 dell’Assemblea
Generale delle Nazioni Unite con I'obiettivo di promuovere i diritti e il benessere delle persone
con disabilita - piu di un miliardo di petsone, ovvero circa il 15% della popolazione mondiale - in
tutte gli ambiti della societa e di aumentare la consapevolezza della loro situazione in ogni aspetto
della vita politica, sociale, economica e culturale.

Per tale occasione il Presidente Nazionale Cagnazzo ha preso parte alla conferenza stampa
promossa al Senato dalla Ministra per la disabilita, Erika Stefani, intitolata “Dialogo sulla

disabilita. Cosa si ¢ fatto e cosa si pud ancora fare insieme”.

Alle 10.30 il Presidente Cagnazzo ha quindi partecipato all’evento presso la Sala della Regina
della Camera dei Deputati “Da un campo estivo inclusivo alla convenzione ONU: la lunga

marcia per i diritti delle persone con disabilita”.

Settimana Internazionale delle Persone Sorde
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Ente
W sl Nazionale
€£X¥ sordi - ONLUS APS 3 =
7 l/ 2021 i
o )J

SETTIMANA INTERNAZIONALE
DELLE PERSONE SORDE

20-26 settembre 2021
Settimana Internazionale
telle Persone Sorde

Guarda su (@ YouTube

L’International Week of Deaf People (IWDP) ¢ una iniziativa della World Federation of the
Deaf lanciata per la prima volta nel 1958 a Roma; da allora viene celebrata ogni anno dal
movimento di rivendicazione e di lotta per i diritti delle persone sorde di tutto il mondo, circa 72
milioni.

Durante questi 7 giorni si svolgono eventi, cortei e manifestazioni organizzate dalle comunita
sorde di ogni parte del globo per sensibilizzare Popinione pubblica sulla sordita e sulle lingue
dei segni, chiedere pati opportunita, emancipazione e piena inclusione di tutte le persone sorde,
promuovere I’accessibilita, la cultura e I'identita sorda e il cambio di paradigma sulla sordita, da
mancanza o limite da risolvete a condizione di vita, espressione della meravigliosa variabilita
dell’essere umano.

Il tema della Settimana Internazionale delle Persone Sorde del 2021 ¢ stato “Celebrare la
vitalita delle comunita dei Sordi”. Ogni giorno della settimana avra un suo sotto tema per
fare luce su tutte le sfumature della comunita sorda, dare visibilita alla sordita e riflettere sulla sua
complessita. Anche noi faremo la nostra parte con attivita in tutta Italia, grazie al grande lavoro
della Sede Centrale ENS e delle nostre sedi tetritoriali, i Consigli Regionali e le Sezioni
Provinciali ENS.

La principale novita del 2021 sta nel nome scelto per la Settimana: I'International Week of the
Deaf si trasforma nell’International Week of Deaf People, da Sordo a Persone Sorde quindi. Una
modifica sottile ma estremamente significativa, presa per portare avanti il concetto che chi ha una
disabilita, come la sordita, ¢ prima di tutto una persona con un nome e cognome, con le sue
necessita, esigenze, preferenze, sogni e bisogni. Per noi, infatti, la vera inclusione passa dal
mettere al centro di tutto la persona, nella sua unicita e interezza. Riteniamo che usare le
parole corrette contribuisce ad abbattere barriere, superare stereotipi e costruire una societa pit

giusta ed inclusiva. Cambiamo il linguaggio e cambieremo il mondo!
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Al fine di dare massima visibilita ai temi scelti PENS ha realizzato uno spot e una serie di video

esplicativi, tutti visualizzabili al seguente indirizzo: https:

www.ens.it/gms2021 dove ¢ possibile

visionare anche la registrazione degli eventi del 23 settembre trasmessi in live streaming.

° GIORNATA DEL SORDD
DELLA LOMBARDIA

MILANO

19

CINTERSEZIONALITA
NELLA COMUNITA SORDA

j SEGNIAMD PER
g/ | DIRITTI UMANI

LA PIENA INCLUSIONE DELLE PERSONE
SORDE PASSA INNANZITUTTO DAI BANCHI DI SCUOLA!

J/ DIRITTI UMANI IN
TENIPO DI CRISI

26

£951

20
2021,

LUNEDI|

SOSTENERE
LA LEADERSHIP
DEI SORDI

T G 6 e
=

VISITA CURDATA ALLE GTTA”

S

2021
MARTEDI

VALORIZZARE
LA STORIA DEI SORDI

ORE 14:00-17:30

24

2024
\ERDI

All'interno della Settimana c’¢ stato 'appuntamento forse pitt importante degli altri, la Giornata

Internazionale delle Lingua dei Segni. L’Assemblea Generale delle Nazioni Unite, infatti, ha

scelto il 23 settembre di ogni anno per ricordare al mondo la necessita di riconoscere, promuovere

e proteggere le oltre 200 differenti lingue dei segni nel mondo. Tale risoluzione promuove il

riconoscimento legale delle lingue dei segni nazionali - equiparate alle lingue nazionali parlate e

scritte - per proteggere la diversita linguistica ed evidenzia la necessita di prevedere servizi

accessibili, un’esposizione precoce e stabile alla lingua dei segni nazionale e un’educazione di

qualita in un’ottica bilingue (Lingua dei Segni e lingua nazionale) per garantire il pieno sviluppo

e la piena realizzazione dei diritti umani delle persone sorde.

Per la prima volta possiamo celebratre questa Giornata avendo la nostra lingua dei segni, la LIS,

riconosciuta a livello nazionale. Il 19 maggio 2021, infatti, dopo una lotta pluridecennale, I'Italia

ha colmato il suo grave ritardo e ha riconosciuto la Lingua dei Segni Italiana; una data storica per

la nostra comunita, che rappresenta perd non un punto di arrivo ma una fondamentale partenza

per affermare finalmente i diritti di cittadinanza delle persone sorde e raggiungere la loro piena

inclusione, autonomia e indipendenza.

Proprio il 23 ¢ stato dedicato a due eventi importanti, il primo un convegno di levatura

internazionale e il secondo all’inaugurazione del busto di Vittorio Ieralla presso la Sede Centrale

del’ENS.

62



Camera dei Deputati - 99 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

SEGNIANMO PER M i
| DIRITTI UMANI @755

ionale
ONLUS APS

&J’
TR o
ORI > MATTINA POMERIGGIO

_ ORE 16:00-18:00

ORE 09:00-13:00

|

INAUGURAZIONE
BUSTO DI VITTORIO IERALLA

Il 23 settembre in tanti si sono alternati sul palco della Sala Auditorium del’INAIL, a Roma,
per celebrare questo giorno cosi importante, omaggiare gli sforzi della nostra comunita nel far
riconoscere e promuovere la lingua dei segni e riflettere su quanto ancora ¢’¢ da fare per la piena

uguaglianza, inclusione, autonomia e autodeterminazione di tutte le persone sorde.

Segniamo per i diritti umani | Convegno per DSL | 23 settembre dalle 9 alle 13

A LOTTARE E PENSARE CHE COSA CI HA PORTATO QUI OGGI. POSSO ANDARE AVANTI? BENE.
QUANDO SONO DIVENTATO PRESIDENTE HO AVUTO MODO DI SFOGLIARE IL LIBRO DELLA STORIA
DELLA FEDERAZIONE MONDIALE DEI SORDI E IL PRIMO CONGRESSO

/

23 SEPTEMBER 2021
INTERNATIONAL DAY
OF SIGN LANGUAGES.

23 SETTEMBRE 2091
GIORNATA INTERNAZI
DFLLE LINGUE DEI SEGNI

We Sign for

Segniamo per
Human Rights!

i diritti umani!

A

2021

7

2021 N/

Ulteriori attivita sono descritte sono nella “Relazione socio-politica sulle attivita 20217,

Promozione e visibilita

Nel 2021 abbiamo continuato il processo di valorizzazione della nostra presenza online,
mantenendo alta Iattenzione sulle notizie relative all’andamento della pandemia per informare
correttamente e tutelare la comunita sorda. Durante tutto 'anno abbiamo seguito e aggiornato
costantemente le pagine Facebook, Instagram e Twitter del’ENS; anche il sito web ufficiale
del’ENS e i canali YouTube sono stati continuamente aggiornati con notizie e contenuti
otiginali. Il canale Telegram ENS@NEWS, creato nel 2016, sta avendo un notevole successo; al
momento gli iscritti sono oltre 5.000. Il canale Telegram nello specifico era stato scelto quale
mezzo di informazione sulla scorta di iniziative analoghe da parte delle Istituzioni, consentendo

questo strumento di fare broadcasting di notizie direttamente sui dispositivi telefonici degli iscritti,
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mantenendo la privacy dei contatti e garantendo pertanto la sicurezza degli utenti. Per ogni canale

¢ stata utilizzata la comunicazione piu appropriata al target di riferimento.

‘ Aggiungi NEWS_ENS

a Telegram
A cura dell’Area Multimedia ENS

Questo lavoro, che continuera nei prossimi anni, ¢ finalizzato a:

e avvicinare i nostri soci e creare un senso di appartenenza;
e ampliare la nostra comunita di riferimento;

e creare nuove sinergie;

e migliorare 'immagine del’ENS;

e esercitare la nostra influenza tramite 1 nuovi mezzi di comunicazione.

Riportiamo di seguito alcuni dati a dimostrazione del lavoro svolto dall’Area Multimedia.

Numero totale di "Mi piace" sulla Pagina: 18.081

Numero totale di "Mi piace" della Pagina

In questa infografica, che copre l'intervallo di tempo dal 1° gennaio al 31 dicembre 2021, ¢

evidente come i “Mi piace” sulla pagina Facebook del’ENS sono in costante crescita.
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Ente Nazionale Sordi - Onlus
M piace questa Pagna 221

@@ COMPLIMENTI E AUGURI A Angelo Raffacle
Cagnazzo, IL NUOVO PRESIDENTE NAZIONALE
#ENS I

“Grazie a tutte e a tutt, accetto questo incarico con
grandissima emozione, gratitudine e senso di
responsabilta. Grazie a chi mi ha preceduto e a chi
ha creduto in me, non vedo l'ora di cominciare a
lavorare insieme per il bene i tutta la nostra
comunitar". Ecco le prima parole del nuovo
Presidente dellEnte Nazionale Sordi - Onlus, in
carica per i prossimi 5 anni.

. In corso ora lo spoglio per il Consiglio Direttivo.

© Agglungiluoge /' Modifica

26.518

4288
Persone Metti in evidenza il post
Interazion

ragglunte

1™ Commentt: 237
Condiision: 107

Qui risulta evidente la potenzialita di Facebook, che permette di diffondere i nostri contenuti
ad un vasto pubblico. Con questo post sono state raggiunte 25.518 persone con un contenuto
relativo al XX VI Congresso Nazionale ENS. Nella schermata successiva l'interesse del pubblico
ad una notizia sul progetto Come Ti Senti? Campagna inclusiva di prevenzione e supporto alla

salute per le persone sorde.

| Ente Nazionale Sordi - Onlus &5
7 Pubblicato da Lorenzo Pellas @
22 aprile 2021 @

Come ti senti? Campagna
inclusiva di prevenzione e...
@ Come ti senti? Sta per arrivare il nuovo
progetto #ENS! SCOPRI di pili su .
https://cometisenti.en...

Altro...

OO0 98 Commenti: 15 Visualizzazioni: 4730

8212 328

Persone raggiunte Reazioni, commenti
condivisioni

4729 B

Visualizzazioni del video Curva di mantenimento

di 3 secondi

Visualizza altri dettagli sul video

Ebmiace Commenta £> Condividi & ~

Qui sotto alcune schermate che mostrano la grande copertura e il conseguente impatto
mediatico dei post pubblicati per la promozione della Settimana Internazionale delle Persone Sorde

2021.
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Post

Data di pubblicazione

Copertura @

;= "Bisogna ricordare il p...

0

@ E appena stato svelato...

K !

Metti in evidenza...

Metti in evidenza...

Metti in evidenza...

Metti in evidenza...

Metti in evidenza...

23 Settembre 2021 17:49

23 Settembre 2021 17:40

23 Settembre 2021 15:54

23 Settembre 2021 14:30

23 Settembre 2021 13:14

Data di pubblicazione

19.679
Persone raggiunte
]

3.867
Persone raggiunte
L |

1.723
Persone raggiunte
a

6.625

Persone raggiunte
(|

4.324
Persone raggiunte
[ |

Copertura @

=1 Che giornata piena ...

« Che meravigliosa acc...

Che meravigliosa accogli...

03]

E la Settimana Int...

Nella seconda giornat...

CAROD
) ) © ) )

Metti in evidenza...

Metti in evidenza...

Metti in evidenza...

Metti in evidenza...

Metti in evidenza...

22 Settembre 2021 16:06

22 Settembre 2021 12:31

22 Settembre 2021 12:19

22 Settembre 2021 09:41

21 Settembre 2021 18:31

19.285

Persone raggiunte
R —

12.736
Persone raggiunte
|

1.732
Persone raggiunte
a

4523

Persone raggiunte
-—

10.838
Persone raggiunte
[ |

Anche Twitter ¢ un ottimo mezzo per far sentire la nostra voce. Nel petiodo dal 1 settembre

al 30 novembre 2021 i Tweet dell’account EnsOn/us hanno realizzato piu di 20.000

visualizzazioni.
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Interazioni Tweet (ISep1-Nov30,2021 v | & Esporta dativ

| tuoi Tweet hanno guadagnato 20.2K visualizzazioni in questo periodo di 91 giorni
3.0K | TUOI TWEET

In 91 giorni, hai guadagnato 222
visualizzazioni al giorno.

Twitter ¢ il canale piu adatto per la comunicazione con i media e attori istituzionali; qui sotto,

ad esempio, la menzione ricevuta dall’account della Polizia di Stato sul servizio 112 SORDI.

Menzione piu popolare ricevuti 188

interazioni
W Ppolizia di Stato

‘g; @poliziadistato - 30 lug

I Numero unico europeo di emergenza NUE
11 2 & ora accessibile anche alle persone
sorde grazie alla collaborazione coordinata
dal @Viminale con I’Ente nazionale sordi
@EnsOnlus il @MISE_GOV con supporto
tecnico @regionepiemonte

#30luglio

@112_ITALIA
poliziadistato.it/articolo/16610...

«1 333 @71

Visualizza Tweet
1l canale Telegram NEWS_ENS ¢ in costante crescita come si puo vedere delle statistiche e
conta attualmente oltre 5000 iscritti. Questo canale di comunicazione consente di fare broadeasting
di notizie in modo diretto e veloce, con informazioni e aggiornamenti continui sulle attivita

del’ENS.
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ENS@NEWS o e
< Back 5.031 subscribers < Back Statlst“:s
3¢ Nasce il Comitato Nazionale Donne
Sorde!
GROWTH

<$& Sei una socia o dirigente ENS e
vuoi fare la tua parte per sostenere i
diritti delle donne sorde?

10 ott 2021 - 31 dic 2021

| Allora GUARDA il video LIS = » e
4775

4700

4675
YouTube
Nasce il Comitato Nazionale Donne ott 18 nov 3 nov 19 dic 5 dic 21 gen ¢
Sorde: unisciti a noi!
COMPILA il modulo per collaborare:
https://bit.ly/formDonneSorde LEGGI di —
nitt sl sitn FNS: httns:/Awww ens it/ ST

@ xS @
Anche il canale Instagram @ens_onlus ¢ in costante ctrescita; in 4 anni di vita del profilo, il
numero di follower ha superato le 5000 unita, permettendoci cosi di raggiungere con contenuti
prettamente visivi la fascia piu giovane della nostra comunita di riferimento.
< Insights @
Ultimi 90 giorni v 12 gen - 1 apr

Panoramica degli insights

Hai raggiunto piti account (+155% in pit1)
rispetto al seguente periodo: 14 ott - 11 gen

Account raggiunti 34,9 mila s
+155%

Account coinvolti 2.369 S
+79,7%

Numero totale di follower 5.240 5

Contenuti che hai condiviso

Post: 18 2>

Molto attivo ed efficace anche il canale YouTube del’ENS. Come possiamo vedere qui sotto,
in tutto il 2021 i video caricati sul canale ENS VIDEO NEWS hanno raggiunto le 241.507

visualizzazioni.
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I tuoi video hanno ricevuto 241.507 visualizzazioni nel 2021 Ll e AP
3.164
Visualizzazioni Tempo di visualizzazione (ore) Iscritti A Le tue entrate stimate Iscritti
241.507 © 11.379,5 © +539 © — MOSTRA CONTEGGIO IN TEMPO REALE

A questi canali si aggiunge il consolidato sito web ufficiale del’ENS (https://www.ens.it),

che acquisisce costantemente nuovi utenti e vede aumentare il numero di visualizzazioni.
In questa infografica si puo notare il numero delle visualizzazioni di pagina (oltre 1 milione) e

degli utenti collegati (399.425) dal 1° gennaio al 31 dicembre 2021.

= B Selarionn una mpmen Oa | Glomo | Sattimana | ‘Mase

® Utent!

fovtraa 2021 marzn 2021 aprse 2021 maggio 221 magna 2521 lugia 201 Bgosin £021 sanomon 2021 otmeee 2021 averm 202 acem.

W tew Visitor - B Retuming Visitar

Utenti Nuo itenti Sessianl Numers d sessioni per utente d pagina

399.425 394113 676.153 1,69 1.050.685 1,85

T e e e T S i T e
Durata sessione meshia Frequenza di rimbalzo

00:01:10 71,60%

Negli ultimi mesi stiamo lavorando alla realizzazione del nuovo sito web, con lo scopo di avere
uno spazio sempre piu accessibile, usabile e intuitivo che permetta ai nostri soci di essere sempre
aggiornati e che rappresenti una vetrina sulle attivita del’ENS e su tutto quello che gravita intorno
alla sordita per chi non ¢ mai stato in contatto con la comunita sorda. Qui sotto un’anteprima del

nuovo sito ENS.

@ Ente Nazionale Sordi Onlus APS Contatti  Lenostresedi Q. U Iti m e n oti 2 i e

Chisiamo Cosafacciamo Sorditd Lingua dei segni Notizie

Diritto al lavoro delle persone
sorde: proposta di legge per la
modifica della L. 68/1999

Si grazie al servizio -
Comunic@ENS 2 Alutaci

persone sorde in Ucraina e dei
rifugiati sordi

9

rriva la nuova APP del

omunic@ENS: Video Chat LIS
per telefonare ovunque e
chiunque

112 SORDI

Dopo i tanti anni di impasse sul tema dell’accessibilita dei servizi di emergenza per i cittadini
sordi italiani e in virta dell’esperienza del progetto SOS SORDI, finalmente ¢ stato avviato il
processo istituzionale per la realizzazione del servizio 112 SORDI. Anticipato con nota alle sedi n.
1368 del 01/04/2021 il servizio € stato ufficialmente presentato prima dell’apertura dei lavori

del Congresso Nazionale ENS a Roma il 30 luglio, alla presenza Dott.ssa Cristina Favilli -
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Ministero dell’Interno, Dipartimento della Pubblica Sicurezza e del Dott. Walter Occelli -
Regione Piemonte, Responsabile Centrale Unica di Risposta NUEI112, Cunco -
Componente della Commissione consultiva per lattuazione del Numero di Emergenza Unico

Europeo 112.

Progetto Pancake

Nel 2020 ¢ stato avviato il progetto PANCAKE Plants And Nature Conveying Augmented
Knowledge for Everyone, proseguito nel 2021, risultato vincitore di proposta progettuale nata
con un partenariato internazionale avente come capofila ’Associazione maltese Friend of the
Earth Malta (FoEM), che lavora in sinergia con I’Associazione dei Sordi maltese, su bando Erasmus

+ Key Action 2 Strategic Partnerships — Adult.

Famiglie al Centro

Nell’'anno 2020 ¢ stato avviato “Famiglie al Centro”, un’iniziativa progettata ¢ realizzata
dal’ENS grazie all’attenzione e alla sensibilita di Huawei che ha avviato una serie di attivita e
raccolta fondi dedicate ai bambini e ai ragazzi sordi con particolare focus sull’avvicinamento alla

lettura mediante le nuove tecnologie.

Faigle, e oem oo e e - Q@O

Awicinamento alla letura, informazione e

sensibilizzazione per una maggiere inclusione
dei bambini sordi

\

v \, '\)‘gng’ [
\)’ﬁ'fii =/

Ideato per essere svolto in aula, con avvio attivita previsto per il mese di marzo 2020, a causa
della pandemia da Covid19 iniziata proprio in quel periodo, le attivita sono state sospese e
rimodulate per essere realizzate come incontri online — seminari per genitori e laboratori per
bambini, con famiglie composte sia da sordi che da udenti, di varie regioni d’Italia - da ottobre

2020 a marzo 2021, mentre la raccolta materiali & proseguita sino al mese di giugno.
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Partecipanti

m Adulti = Bambini

I partecipanti coinvolti nel progetto sono stati 174, tra cui 79 adulti e 95 bambini. I
genitori hanno dichiarato, come risultato dai questionati compilati a fine corso, di aver molto
apprezzato tale iniziativa promossa dal’ENS verso I'educazione alla lettura e soprattutto di aver
avuto una preziosa occasione di confronto e un’opportunita di amicizia per supportarsi

reciprocamente.

Al fine di integrare le azioni progettuali si € voluto inoltre avviate la realizzazione di un progetto
editoriale che prevedesse un testo di narrativa per ragazzi cui affiancare una traduzione in LIS, da
richiamare mediante codici stampati sul libro e una serie di approfondimenti su lessico e frasi di
maggiore difficolta. Questo al fine di disporre di un prodotto che, anche terminato il progetto,
possa facilitare I'avvicinamento alla lettura dei bambini sordi. Il libro verra ultimato nella meta del

2022, per la realizzazione dei video ¢ stato diramato un avviso pubblico.

Nastonale EMERGENZA
ordi - ONLUS APS CORONA\”RUS

#  CHISIAMO  COSAFACCIAMO LIS LASORDITA [UURFAISM SERVIZI  AREE

Progetto Famiglie al Centro: la Sede
Centrale ENS cerca 3 collaboratori

03 DICEMERE 2021

2% FAC-AVVISO NUOVA SELEZIONE PROGETTO "FAMIGLIE AL CENTRO" o lad
Guards piii Condividi

FAMIGLE [
AL CENTRO

HUAWE! .

Gome candidarsi: inviare il proprio curriculum alla mail
Guardasu @ Youlube

Nell’ambito delle attivita di formazione e aggiornamento degli insegnanti previste dalla Direttiva
170/2016 del Ministero dell’Istruzione PENS ha presentato richiesta di accreditamento del corso

di sensibilizzazione intitolato “L alunno sordo e con altre disabilita: risorse, esigenze e buone prassi’, che &
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stata approvata e i corsi sono stati avviati nell’autunno 2020 proseguendo poi nel 2021 con le

seguenti edizioni:

- Edizione “Ragusa” codice 68767 (Piattaforma S.O.F.I.A.). Svolgimento su piattaforma Zoom:
dall’l1 marzo al 31 maggio 2021.

- Edizione “Cosenza” codice 68764 (Piattaforma S.O.F.I.A.). Svolgimento su piattaforma

Zoom: dall’8 marzo al 31 maggio 2021.

- Edizione “Trieste” codice 68768 (Piattaforma S.O.F.I.A.). Svolgimento su piattaforma Zoom:
dal 1 dicembre 2020 al 05 marzo 2021.

1l programma del corso si ¢ articolato in due parti: teoria e pratica e la durata complessiva ¢ di
30 ore. I corso ¢ stato rivolto ai docenti di ruolo della scuola dell’infanzia, della scuola primaria,

della scuola secondaria di I e II grado.

Progetto Come ti senti? Campagna inclusiva di prevenzione e supporto alla salute per le
persone sorde

Come 11 .3‘37252"3

Nel mese di luglio 2020 ¢ stato avviato formalmente il progetto
Come ti senti? Campagna inclusiva di prevenzione e
supporto alla salute per le persone sorde finanziato dal
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali. Direzione Generale
del Terzo Settore e della responsabilita sociale e delle imprese

Avviso n. 1/2018 e nell’anno 2021 sono state portate avanti le

molteplici attivita previste, proseguite per parte del 2022. o
<
5 . . . . . . N ‘9 “a, )E ’0.'é
Nell’ambito dei seminari, nonostante le enormi difficolta pp, 3?‘? mr[u stva di pfel “, 50

o150
- o o : 5 le
logistiche legate alla pandemia siamo riusciti a mettete in campo alute per le P°

dell N bambini L . Finanziato dal M.L.PS.

elle attivita per bambini e ragazzi, fortemente provati DTS- Avviso . 1/2018
dall’isolamento di questi mesi e desiderosi di tornare a vivere una socialita condivisa. Questo grazie
alla sensibilita ed energia delle sedi territoriali che piu si sono attivate per organizzare in temi rapidi

laboratori ludico-didattici per i pit piccoli.
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Dott.ssa Paola De Simone
170 - sttuto Dermacologicn San Gallcano
MELANOMA CUTANEO:
PREVENZIONE E
DIAGNOSI PRECOCE

Dott.ssa Francesca Cirulli
Frims Ricercatore » 500D Superore i Sanits
INTERAZIONE UOMO
ANIMALE E SALUTE

8

MERCOLEDI 17 NOVEMBRE

Dott.ssa Vittoria Anna
Maria Stigliano
Gastroenteroiog@ ed Endoscopia Digestv - IFO.
TUMORE AL COLON:
PREVENZIONE E DIAGNOSI

GIOVEDI 28 OTTOBRE

LUNEDI 29 NOVEMBRE
NORD galle 18.00 alle 20.00 NORD galle 17.00 alle 19,00 NORD  galie 17.00 alle 19.00
| UNEDI 6 DICEMBRE CENTRO MERCOLEDI 24 NOVEMBRE GIOVEDI 4 NOVEMBRE
CNTRO. | galle 18.00 alle 20,00 dalle 17.00 alle 19.00 CNTRO ' galie 17.00 alle 19.00
SUDE  LUNEDI 13 DICEMBRE SUDE  MERCOLEDI 1 DICEMBRE SUDE  GIOVEDI 11 NOVEMBRE
ISOLE  dalle 18.00 alle 20.00 ISOLE dalle 17,00 alle 19.00 SOE  dalle 17.00 alle 19.00
M. [ @ M. = Gomerami @ M o i @
Dott.ssa Cecilia
Dott. Simone Macri Guastadisegni Dott.ssa Elvira Agazio
g IS0ty Soperioes o Santh IStto Superions o Sonith Tttt Superiore di Sanith
STRESS E AMBIENTI STILE DI VITA SANO: ATTIVITA FISICA:
ESTREMI, RESILIENZA ALIMENTAZIONE, IMPATTO UNO STILE PER VIVERE
E VULNERABILITA SU SALUTE E AMBIENTE MEGLIO
MERCOLED] 27 OTTOBRE VENERDI 5 NOVEMBRE MARTEDI 26 OTTOBRE
NORD “dalie 17.00 alle 19.00 NORD  dalle 17,00 alle 19.00 NORD  galle 17.00 alle 15.00
MERCOLED 3 NOVEMBRE MARTEDI 2 NOVEMBRE VENERDI 22 OTTOBRE
CNTRO. dalle 17,00 alle 19.00 CENTRO. | galle 17.00 alle 19.00 RO dalle 17.00 alle 19.00
SUDE  MERCOLEDI 10 NOVEMBRE SUDE  MARTEDI 9 NOVEMBRE SUDE  VENERDI 29 OTTOBRE
ISOLE  dalle 17.00 alle 19.00 ISOLE  dalle 17.00 alle 19.00 SOE  dalle 17.00 alle 19.00
i . ® ® e ®
Dott. Agostino Curti - Dott. Guido Mortall Dott.ssa Patrizia Vici
Psicologo - Psicoterapevta & e Dott. Plerglorgio Massaccesi y oncologe
L'ANSIA E i R A TUMORE AL SENO:
1 DISTURBI D'ANSIA ' DIPENDENZE DIAGNOSI PRECOCE
..... GIOVED! 7 OTTOBRE E:DORING wnnn  MARTEDI 5 rrrnne
HOME IL PROGETTO SEMINARI v CORSO PROFESSIONI SANITARIE NOTIZIE CHI SIAMO

E PARTECIPA!

Per darvi unidea delle attivita messe in campo dalle nostre sedi, ecco qua sotto | video racconti delle giornata accessibili organizzate dalla SP ENS

Napoli, passate tra visite in fattoria, laboratori di pasticceria e tanto altro

Come Ti Senti a Napoli: giomna

i sordi

Z&_ | Come TiSenti? Laboratorio di ...

[a]
Copia link

cometisenti.ens.it/corso-operatori-

sulla

Tutte le informazioni sul corso sono disponibili qui https:

sanitari/

www.cometisenti-fad.it per il rilascio dei crediti di Educazione Continua in Medicina (ECM).

mentre liscrizione si effettua direttamente piattaforma  accreditata

Mentre scriviamo gli iscritti sono oltre 1.500 suddivisi per professioni sanitarie.
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Iscritti corso di sensibilizzazione - Progetto Come ti senti?

TECNICO DELLA FISIOPATOLOGIA...
UROLOGIA
NEFROLOGIA
MEDICINA INTERNA
MALATTIE DELL'APPARATO RESPIRATORIO
FISICA SANITARIA
CHIRURGIA PEDIATRICA

ANESTESIA E RIANIMAZIONE

PLWgO PPN NP RNRPRRNNNENR R R R

OTORINOLARINGOIATRIA

CARDIOLOGIA
CURE PALLIATIVE
= 13
INFERMIERE PEDIATRICO
1
TECNICO DELLA RIABILITAZIONE PSICHIATRICA 1
= 11
PSICHIATRIA
= 14
TERAPISTA OCCUPAZIONALE 1 3
"7
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 1
2
MEDICINA E CHIRURGIA DI ACCETTAZIONE E DI URGENZA : 6
m 24
IGIENISTA DENTALE '+ 4
16
PSICOTERAPIA = 105
2
ASSISTENTE SANITARIO == 32
I3

TECNICO SANITARIO LABORATORIO BIOMEDICO === 34
m— 66
PRIVO DI SPECIALIZZAZIONE 1 3
= 12
TERAPISTA DELLA NEURO E PSICOMOTRICITA DELL'ETA... === 37
L
PSICOLOGIA = 77
s /8
LOGOPEDISTA m— ) (05
16
MEDICINA GENERALE (MEDICI DI FAMIGLIA) 1 3

477
FISIOTERAPISTA me— |56

0 100 200 300 400 500 600

Numerose le sinergie attivate nel corso del progetto, tra cui ricordiamo: I'Istituto Superiore di
Sanita (ISS) ¢ il principale centro di ricerca, controllo e consulenza tecnico-scientifica in materia di
sanita pubblica in Italia. Al fianco del Ministero della Salute, delle Regioni e dell’intero Servizio
sanitario nazionale (SSN) le strutture dell’ISS orientano le politiche sanitarie sulla base di evidenze
scientifiche. Nell’ambito del progetto ha fornito consulenza scientifica e relatori di alta

specializzazione per gli ambiti seminariali e di divulgazione.
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Dalla collaborazione con I'Istituto Superiore di Sanita ¢ nato U'e-Poster “Tailored health literacy
interventions for people with deafness and hearing loss: an ongoing systematic review’” presentato al Global
Health Literacy Summit 2021.

Altra relazione di disseminazione dei tisultati — dal titolo Accessible communication campaign on
prevention, well-being and health for deaf people. Results and future prospects - verra presentata il 18 giugno
2022 nell’ambito della conferenza scientifica HeAL 2022 che si terra dal 16 al 18 giugno presso il
Villa Erba Conference Center.

L’Istituto di Scienze e Tecnologie della Cognizione (ISTC, direttore Aldo Gangemi) del
CNR ¢ coinvolto in attivita di ricerca, valorizzazione, trasferimento tecnologico e formazione in
diverse aree di ricerca: Modelli e tecnologie cognitive; Psicologia dei processi cognitivi; Modelli
biologici di cognizione. I’ISTC ¢ organizzato in molti laboratori.

Illaboratorio Language and Communication across Modalities (LaCAM, diretto da Olga
Capirci), negli ultimi 30 anni ha svolto ricerche volte ad indagare molteplici aspetti della
comunicazione e del linguaggio in bambini con sviluppo tipico e atipico e piu specificatamente
nelle sordita. Il laboratotio ¢ attualmente organizzato in tre unita di ricerca: Language Acquisition
and Disorders (LAnD), Action, Gesture and Sign language (AG&S), Cognition and Language in
Deafness (CoLLD).

Nell’ambito del progetto ha fornito consulenza scientifica e relatori di alta specializzazione per
il corso di sensibilizzazione.

Con il Dipartimento di Medicina Clinica e Molecolare — Sapienza Universita di Roma sono stati
avviati percorsi di riflessioni paralleli al progetto, legate a temi di ricerca scientifica condotti dal
Dipartimento, e azioni di monitoraggio sulla persona sorda e il paziente sordo.

Gli Istituti Fisioterapici Ospitalieri (IFO) sono il soggetto giuridico pubblico che sin dal
1939 gestisce I'Istituto Nazionale Tumori Regina Elena (IRE) e I'Istituto Dermatologico San
Gallicano (ISG), Istitut di Ricovero a Carattere Scientifico* (IRCCS) ad indirizzo
monospecialistico, oncologico e dermatologico. Siamo impegnati nell’assistenza, nella ricerca
biomedica, e nella formazione. La mission primaria degli IFO ¢ contribuire al conseguimento degli
obiettivi di promozione, prevenzione, mantenimento e sviluppo dello stato di salute dei cittadini
assistiti, secondo le previsioni del Piano Sanitario Nazionale.

Nell’ambito del progetto hanno fornito consulenza scientifica e supporto nella produzione di
video-simulazioni a tema accessibilita delle strutture sanitarie, confluite nel corso di
sensibilizzazione.

Cosi come la collaborazione con le Misericordie ha fornito supporto nella produzione di

video-simulazioni a tema accessibilita delle strutture sanitatie.
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Inoltre il progetto ha consentito di ampliare la platea di destinatari di iniziative generalmente
non accessibili alle persone sorde, come le giornate informative o dedicate a specifiche azioni in

ambito sanitatio.

Affari Generali

Circolari, Bollettini e Comunicati per Sedi ENS e per sito istituzionale ENS: con il
perdurare dello Stato d’Emergenza Nazionale e correlati provvedimenti del Governo, I'Ufficio
Affari Generali ha fornito una informazione sempre puntuale e tempestiva dei provvedimenti
specifici approvati dal Governo per la prevenzione e la lotta alla pandemia (zone di contagio e relative
regole, coprifuoco, vaccini e green pass, uso mascherine, pagamenti pensiont e indennita regole prevenzione contagio,
regole per la frequenza scolastica, DAD, DID, Trasporti, congedi straordinari) .

Tale attivita si ¢ aggiunta a quella ordinaria di studio e predisposizione di Bollettini e Circolari
su argomenti di primario interesse della categoria e di informazione e supporto alle Sedi Provinciali
e Regionali ENS, con intervento diretto dell’Ufficio, laddove di competenza della Sede Centrale,
sulle seguenti problematiche:

» Permessi lavorativi personali e parentali (Legge 104/1992 ¢ 1..151/2001);

> Agevolazioni fiscali per i sordi: Settore Auto, Strumenti tecnico /informatici, Assegni e altre

familiari, agevolazioni notarili successioni e donazioni (Guida Agevolazioni Fiscali Agenzia
Entrate) Decreto MEF 7 aprile 2021;

» Rinnovo decennale della Patente (art. 25 DL 90/2014 e Citcolare Ministero Salute 5
settembre 2017); Circolari MIT 2017 e 2019 su Esami Orali per Sordi; Problematica Codici
Patenti
Norme e procedure per la nomina dei medici ENS presso le Commissioni ASL e INPS;
Bonus e Agevolazioni Fiscali per Sordi;

Smart working semplificato e agevolazioni lavoratori fragili;

Reddito d’Emergenza (REM) e Reddito di Cittadinanza (RdC);

YV V V V VY

Assegno Temporaneo, Aumento Assegno Familiare e Assegno Unico Universale per Figli
a carico AUFF;

Nuovo PEI;

QR Code Disabilita;

SPID, CIE e CNS;

Proroghe rinnovo Documenti d’Identita, Patenti e Permessi di Soggiorno;

YV V V VY VY

Iscrizioni al Collocamento mirato.
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Esame documentazione, studio e predisposizione di ricorsi ed istanze di riesame e richieste di
chiarimenti alle competenti sedi (INPS, Funzione Pubblica, Commissioni Mediche Patenti, Uffici
Motorizzazione Civile, Ministero Trasporti, OND, ed altre Sedi Istituzionali) per lesatta

valutazione ed il riconoscimento di:

- situazione di gravita ai sensi dell’art.3 comma 3 della Legge 104/1992;

- sordita ai sensi della Legge 381/1970;

- valutazione capacita lavorativa per collocamento al lavoro

- rinnovo decennale della validita della patente di guida con correzione dei rinnovi non

corretti.

- correzione verbali 1.381/70 recanti diciture non corrette

- mancato riconoscimento del cumulo dei permessi lavorativi 1.104/92 per sé e per i
propri familiari da parte dei datori di lavoro pubblici e privati.

- Semplificazioni per la fruizione delle Agevolazioni Fiscali (DL n 76/2020).

Attivita di Monitoraggio, Studio ed Informazione continua e costante degli

Organi ENS (Consiglio Direttivo, Consigli Regionali, Sezioni Provinciali) dei Soci e loro
famiglie, su Leggi, Decreti, Circolari Ministeriali ¢ Sentenze su argomenti di interesse generale
e specifico dei Sordi con indicazioni pratiche per richiedere benefici e diritti:
1. Novita Legge di Bilancio 2021 su Famiglie, Lavoro, Pensioni, Bonus e Agevolazioni
Varie, Misure specifiche per il sostegno delle persone con Disabilita e per 'Inclusione
Scolastica;
2. Proposta di modifica art. 50 Legge 21.11.2000 n 342 (per estensione esenzione
pagamento bollo (tassa di circolazione) a moto, motorini e camper);
3. FAQ ENS sull’aumento della pensione di sordita previsto dal DL 104,/2020;
4. Criticita e miglioramenti dell’assistenza protesica: analisi e proposte per revisione e
aggiornamento del Nomenclatore Tariffario;
5. Osservazioni ENS sulla Bozza delle Linee Guida in materia di collocamento mirato
delle persone con disabilita
6. Disability Card
7. Osservazioni ENS sul DDL Legge Quadro Disabilita

Attivita delle sedi territoriali

I’ENS ¢ attivo e presente in tutta Italia grazie alle sue 104 Sedi provinciali e ai 18 Consigli

Regionali, oltre a numerose rappresentanze intercomunali. Questa diffusione sul territorio ci
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permette di offrire assistenza continua ai nostri soci, garantire servizi tempestivi e di qualita per la
persona sorda in tutti i campi (scuola, lavoro, formazione, previdenza, fiscalita, giovani, tempo
libero, sport, attivita culturali, ecc.) e organizzare attivita informative, ludiche, culturali per la nostra
comunita.

Non ¢ possibile in questa sede dare conto delle numerose attivita che portano avanti le unita
operative dell’Ente, che si occupano a 360° gradi di rappresentanza, assistenza e tutela delle
persone sorde, offrendo altresi servizi ai nuclei familiari, agli operatori del settore, ai facilitatori
della comunicazione in senso generale, alle Istituzioni.

Attivita che le sedi conducono grazie all’enorme impegno quotidiano dei dirigenti e soci, tutte

persone sorde, con un nobile obiettivo: migliorare la qualita della vita delle persone sorde e delle
loro famiglie.

Le sedi territoriali offrono servizi di segretariato sociale, supporto alla persona sorda e alla
famiglia nell’accesso ai servizi, nell’esercizio dei propri diritti e dei propri doveri; organizzazione di
seminari, convegni, corsi di formazione, attivita ludico-ricreative con finalita sociali, servizi di
interpretariato, assistenza scolastica e post scolastica, servizi di accompagnamento al lavoro e pet
I’abbattimento di tutte le barriere della comunicazione in ogni ambito della vita quotidiana, per
garantire piena inclusione sociale, accessibilita e autonomia della persona.

Le sedi per fronteggiare lo stato di emergenza sanitatia si sono attivate tempestivamente nel
2020 e lattivita ¢ proseguita per tutto il 2021, cercando di rispondere, con i mezzi a loro
disposizione, alle esigenze dei propri territori.

Utilizzando 1 mezzi tecnologici e 1 servizi di internet e le nuove tecnologie, le sedi hanno
garantito la circolazione delle informazioni tra dirigenti. Vista la situazione emergenziale e il
particolare disagio vissuto dalle persone sorde, sia il presidente che i dirigenti delle sedi territoriali
e altri volontari hanno attivato sportelli di assistenza con dispositivi dell’Ente o propti, proptio per
ascoltare e dare supporto e risposte alle persone sorde e loro famiglie, trovatesi in gravi difficolta
per I'assenza sistematica di comunicazioni accessibili.

Sono state inoltre attivate ove possibile collaborazioni con Enti pubblici per la traduzione in
lingua dei segni delle principali comunicazioni, conferenze stampa, bollettini sullo stato di
emergenza, le norme di comportamento, 'andamento della pandemia.

Sono stati attivati servizi di assistenza quali lo Sportello per Sordi, per dare supporto ai cittadini,
alle famiglie, agli operatori su tutti gli ambiti della vita quotidiana.

Sono stati mantenuti i contatti con le gli uffici e i dirigenti delle Scuole per il proseguimento dei
servizi di assistenza alla comunicazione nelle scuole e dato supporto per quanto possibile nel

rendere maggiormente accessibili le modalita di didattica a distanza.
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In merito ai contatti con i soci sono stati coltivati i rapporti per far sentire sempre la vicinanza
del’ENS in questo periodo cosi difficile, in cui ¢ pesata maggiormente la solitudine e per dare
sempre le giuste indicazioni di comportamento a salvaguardia del benessere e della salute personali.

Sono stati attivati ove possibile anche corsi di formazione, eventi, momenti di aggregazione a
distanza per continuare lo svolgimento delle attivita istituzionali.

Sono stati mantenuti attivi i servizi fondamentali quali quelli bancari e di amministrazione

interna.

Comitato Giovani Sordi Italiani (a cura del CGSI)

Numerose le attivita portate avanti dal CGSI visualizzabili nella “Relazione socio-politica sulle

attivita 20217,

Dimensioni di valore e obiettivi di impatto

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, benessere dei lavoratori svantaggiati
e riduzione dello svantaggio e crescita personale delle persone svantaggiate:
BUONO (persone sorde, loro nuclei familiari, Istituzioni, altri stakeholder).

Qualita e accessibilita ai servizi, accessibilita dell’offerta, qualita ed efficacia dei
servizi e costruzione di un sistema di offerta integrato:
BUONO dedicato all’emergenza Covid19 (persone sorde, loro nuclei familiari, Istituzioni, altri
stakeholder) e ai progetti organizzati a livello territoriale e nazionale.

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, attivazione di processi di
community building e aumento della partecipazione sociale (% di persone di 14 anni e piu
che negli ultimi 12 mesi hanno svolto almeno una attivita di partecipazione sociale sul
totale delle persone di 14 anni e piu).

ELEVATO dedicato all’emergenza Covid19 (persone sorde, loro nuclei familiari, Istituzioni, altri
stakeholder) e alle attivita progettuali, nello specifico progetto “Come ti sentir” e altri svolti a livello
territoriale.

Conseguenze sulle politiche pubbliche, rapporti con istituzioni pubbliche e aumento
e stabilizzazione dei processi di co-programmazione e co-progettazione:
BUONO dedicato all’emergenza Covid19 ma anche in ambito co-progettazione per alcuni bandi
riservati agli del Terzo Settore nonché a programmazioni con enti locali per attivita finalizzate
all’accessibilita per le persone sorde sui territori e tavoli istituzionali con Ministero della Disabilita

e altri organismi.
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Sviluppo tecnologico, utilizzo di ICT, competenze ICT e aumento dell’efficacia e

dell’efficienza del sistema attraverso l'utilizzo di tecnologie: BUONO, dedicato alla

programmazione del nuovo sito web del’ENS; implementazione del servizio ComunicaENS e altri

servizi analoghi sui territori; valutazione dei gestionali interni per la contabilita e altre attivita al fine

di migliorare le procedure.

Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qualita (se

pertinenti)

e Sistema di Gestione per la Qualita UNI EN ISO 9001:2008.

e Codice Etico che disciplina i diritti ed i doveri e le conseguenti responsabilita alla cui

osservanza ¢ tenuto ogni partecipante all’organizzazione associativa centrale e periferica,

secondo quanto disposto dall’art. 7 del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n.231.

¢ Codice di Condotta per il trattamento dei dati personali, che racchiude tutte le

informazioni relative al processo di trattamento del dato di cui all’art. 40, comma 2 del GDPR,

ricompreso tra gli sttumenti volti a facilitare 'implementazione dei principi di tutela della

privacy consente alle associazioni di categoria di predisporre dei codici di condotta, strumenti

di auto-disciplina adottati su base volontaria atti a definire regole interne di protezione dei dati

personali.

7.SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei

contributi pubblici e privati

Ricavi e provenienti:

dei segni, ecc.)

2020 2019 2018
Proventi da soci per tesseramento 2.301.403 € | 2.370.671 € | 2.442.604 €
Contributi da Enti Pubblici per gestione di 2.816.749 € | 3.137.951 € | 3.167.109 €
varie tipologie di servizi istituzionali tipologie di
servizi
Contributi da Progetti 447413 € 259.189 € 827.036 €
Proventi da Privati non soci 17.202 € 5.836 € 14.746 €
Atri proventi attivita istituzionale 2.062.928 € | 2.807.946 € | 1.902.102 €
Fitti attivi immobili di proprieta 571.025 € 579.408 € 598.607 €
Atri proventi attivita accessotria (Corsi Lingua 732.645 € 1.066.321 € | 1.135.607 €
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Atti proventi attivita accessotia 16.240 € 57.378 € 36.217 €
Proventi finanziati e patrimoniali 18.838 € 26.605 € 343.603 €
Patrimonio:

2020 2019 2018
Fondo di dotazione 4.149.132 € | 4.149.132€ | 4.149.132 €
Totale riserve 3.108.854 € | 2.761.850€ | 2.705.564 €
Utile/petdita dell’esercizio 47.290 € 347.004 € 56.286 €
Totale Patrimonio netto 7.305.276 € | 7.257.986 € | 6.910.982 €

8. ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE

Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini
della rendicontazione sociale

In termini di contenziosi legali non possiamo non evidenziare un trend notevolmente
positivo, considerato che siamo scesi dai n. 60 incarichi per azioni legali del 2015 ai soli 6 del 2019
che sono in corso e in fase di chiusura. Le azioni sono pertanto diminuite di circa il doppio ogni
anno, si tratta di un risultato notevole che evidenzia una gestione attenta e coscienziosa dell’Ente

nell’esclusivo perseguimento del bene dell’Associazione a tutti 1 livelli.

Altri aspetti di natura sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani,
la lotta contro la corruzione ecc.

I’ENS per propria mission e natura, sia in autonomia che in quanto membro di Federazioni
ed Organismi pit ampli, abbraccia e sostiene tutte le principali battaglie per la non discriminazione
e 1 diritti umani, 'equita di genere, il divario tra generazioni. Promuove inoltre specifiche azioni ed
adotta politiche per la tutela di categorie particolarmente vulnerabili nell’ambito della comunita
sorda quali le donne, i bambini, i migranti, le persone con pluridisabilita, al fine di aumentarne la

protezione sociale e renderne piu efficace la presa in carico.

Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e
alPapprovazione del bilancio, numero dei partecipanti

Nel corso del 2021, tra precedente e attuale dirigenza, sono stati effettuati n. 15 Consigli
Direttivi oltre una riunione specifica per il passaggio di consegne ad agosto, di cui due in presenza

e gli su piattaforma Zoom, ¢ n. 3 Assemblee Nazionali, che hanno delineato i principali
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orientamenti politico-istituzionali dell’Ente, proseguendo nel solco del rafforzamento degli
sttumenti di gestione interna e visibilita esterna, e della realizzazione di nuove iniziative volte a:

- migliorare costantemente la struttura, la gestione, di comunicazione e coordinamento interno
del’ENS a livello centrale e locale;

- realizzare servizi e consolidare gli esistenti;

- rafforzare 'immagine del’ENS in termini di visibilita esterna;

- promuovere iniziative legislative per la tutela dei diritti delle persone sorde;

- promuovere campagne di sensibilizzazione a livello istituzionale;

- informare i soci, le loro famiglie, gli operatori del settore, sfruttando le potenzialita delle nuove
tecnologie, in merito a tutte le iniziative e fornendo un canale privilegiato di accesso alle
informazioni che riguardano in modo diretto o indiretto la categoria.

Tali azioni sono state portate avanti con I'intento di non rivestire mai un ruolo passivo, attuando
un’opera costante e continua di sensibilizzazione delle Istituzioni, delle forze politiche, del mondo
aziendale, Terzo Settore e dell’opinione pubblica per migliorare giorno per giorno la vita delle
persone sorde; dall’altro creare servizi laddove sono carenti, andando a rafforzare una
progettazione positiva che porti a colmare lacune istituzionali sulla base della decennale esperienza

e know how del’ENS.

Principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni

Nel corso del 2021 molte decisioni adottate dagli organi direttivi sono state rivolte al
contrasto dell’emergenza da SARS Covid19, al supporto delle sedi tetritoriali in termini di
riorganizzazione dei processi interni in relazione allimpatto della pandemia sull’Associazione, di
supporto alle persone sorde e altri stakeholder anche con progetti speciali dedicati (es. pagine
dedicate all’informazione accessibile sulla pandemia, traduzione bollettini della Protezione Civile e
Presidenza del Consiglio dei Ministri, progetti dedicati negli ospedali) sia a livello nazionale che
territoriale.

Altre decisioni hanno riguardato la gestione del patrimonio immobiliare e il buon
funzionamento dell’Associazione sui territori; lo sviluppo delle attivita relative ai contributi di cui
alla L. 178/2020, L. 160/2019 annualita 2021-2022 e L. 205/2017 annualita 2019 (operativa 2021)
e programmazione annualita 2020 (operativa 2022); la partecipazione a iniziative, 'organizzazione
di attivita promozionali e di visibilita e celebrazione; di revisione interna di norme e procedure; di
analisi delle proposte di modifica statutarie; di organizzazione interna a seguito della dimissioni di
alcuni Consiglieri Direttivi e surroga degli stessi, nonché di procedure per 'organizzazione del

Congresso nazionale e successivi adempimenti susseguenti alle elezioni della dirigenza.
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Per il dettaglio delle azioni intraprese in questo difficile anno si consulti la “Relazione socio-

politica sulle attivita 20217,

9. MONITORAGGIO SVOLTO DALL'ORGANO DI
CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE (modalita
di effettuazione degli esiti)

Durante I'esercizio 2020 l'organo di controllo ha verificato il rispetto delle leggi relative
all’osservanza delle finalita sociali, con particolare riguardo alle disposizioni di cui al decreto
legislativo n. 117/2017 in matetia di: (att. 5, 6, 7 e 8)

e esercizio in via esclusiva o principale di una o piu attivita di cui all’art. 5, comma 1 per finalita
civiche solidaristiche e di utilita sociale, in conformita con le norme particolari che ne
disciplinano l'esercizio, nonché, eventualmente, di attivita diverse da quelle di cui al periodo
precedente, purché nei limiti delle previsioni statutarie e secondo criteri di secondarieta e
strumentalita secondo criteri e limiti definiti dal decreto ministeriale di cui all’art. 6 del codice
del Terzo settore;

e rispetto, nelle attivita di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei
principi di verita trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico e in
conformita alle linee guida ministeriali di cui all’art. 7 comma 2 del codice del Tetrzo settore;

e perseguimento dell’assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del patrimonio,
comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate comunque
denominate) per lo svolgimento dell’attivita statutatia;

e losservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e
riserve a fondatori, associati, lavoratoti e collaboratori, amministratori ed altri componenti

degli organi sociali, tenendo conto degli indici di cui all’art. 8, comma 3, lettere da a) a e);

Relazione organo di controllo

«’esame del documento contabile ¢ stato improntato secondo gli statuiti principi di
revisione contabile, con particolare attenzione all’attivita svolta dalla sede centrale, essendo le sedi
periferiche dotate di propti organi deliberativi e di controllo.

Durante le verifiche periodiche, il collegio ha preso conoscenza dell’evoluzione dell’attivita
svolta dall’Ente, ponendo particolare attenzione alle problematiche di natura contingente e/o

straordinaria al fine di individuarne I'impatto economico e finanziario sul risultato di esercizio e
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sulla struttura patrimoniale, nonché gli eventuali rischi come anche quelli detivanti da perdite su
crediti. Si sono anche avuti incontri con lo studio professionale che assiste la societa in tema di
consulenza ed assistenza contabile e fiscale su temi di natura tecnica specifica. I riscontri hanno
fornito esito positivo.

11 collegio ha quindi petiodicamente valutato I’adeguatezza della struttura organizzativa e
funzionale e delle sue eventuali mutazioni rispetto alle esigenze minime postulate dall’andamento
della gestione.

I rapporti con le persone operanti nella citata struttura — amministratori, dipendenti e
consulenti esterni — si sono ispitati alla reciproca collaborazione nel rispetto dei ruoli a ciascuno
affidati, avendo chiarito quelli del collegio sindacale.

In conclusione, per quanto ¢ stato possibile riscontrare durante I’attivita svolta nell’esercizio,
il collegio sindacale puo affermare che:

- Sono state acquisite le informazioni sufficienti relative al generale andamento della gestione
e sulla sua prevedibile evoluzione, nonché sulle operazioni di maggior rilievo;

- Le operazioni poste in essete sono state anch’esse conformi alla legge ed allo statuto sociale
e non in potenziale contrasto con le delibere.

- Non si pongono specifiche osservazioni in merito all’adeguatezza dell’assetto
organizzativo, né in merito all’adeguatezza del sistema amministrativo e contabile, introdotto negli
ultimi anni, nonché sull’affidabilita di quest’'ultimo nel rappresentare correttamente i datti di
gestione;

- Non si ¢ dovuto intervenire per omissioni dell’organo di amministrazione ai sensi dell’art.
2406 c.c,;

- Sulla base del lavoro svolto e pet quanto ¢ stato portato a conoscenza del collegio
sindacale ed ¢ stato riscontrato dai controlli periodi svolti, si ritiene che il bilancio in esame sia
stato redatto con chiarezza e sostanzialmente nel rispetto delle consuetudini in materia di enti
“non profit”. Per quanto sopra esposto il collegio sindacale ritiene all'unanimita che
sembrerebbero non sussistere, fatti salvo gli esiti dei controlli inerenti le operazioni finanziarie
che riguardano il patrimonio sociale, ragioni ostative all’approvazione da parte Vostra del
progetto di bilancio per I'esercizio chiuso al 31 dicembre 2020 cosi come redatto e Vi ¢ stato

proposto dal Consiglio Direttivo™».
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Relazione del Collegio Centrale dei Sindaci al Bilancio Consuntivo 2021

La presente relazione & redatta, ai sensi dello Statuto vigente, con riferimento al bilancio

consuntivo 2021 dell’Ente Nazionale per la Protezione e I’Assistenza dei Sordi — Onlus.

La presente relazione, inoltre, & stata approvata collegialmente per la discussione

dell'assemblea di approvazione del bilancio oggetto di commento.

Hl Consiglio Direttivo ha cosi reso disponibili, in data 21 aprile 2022, i seguenti documenti

relativi all’esercizio chiuso al 31 dicembre 2021:

Progetto di bilancio, completo di relazione di missione;

- Relazione sulla gestione.

La presente relazione riassume quindi 'attivita concernente I'informativa prevista dal codice

civile e piu precisamente:

sui risultati dell’esercizio sociale;

- sull’attivita svolta nell’adempimento dei doveri previsti dalla norma;
sulle osservazioni e le proposte in ordine al bilancio, con particolare riferimento
all’eventuale utilizzo da parte dell’organo di amministrazione della deroga di cui

all’art. 2423, co. 4, c.c..

Le attivita svolte dal collegio hanno riguardato, sotto I'aspetto temporale, I'intero esercizio
e nel corso dell’esercizio stesso sono state regolarmente svolte le riunioni di cui all’art. 2404
c.c. e di tali riunioni sono stati redatti appositi verbali debitamente sottoscritti per

approvazione unanime.

In considerazione di quanto sopra esposto, I'esame del documento contabile & stato
improntato secondo gli statuiti principi di revisione contabile, con particolare attenzione
all’attivita svolta dalla sede centrale, essendo le sedi periferiche dotate di propri organi

deliberativi e di controllo.

Durante le verifiche periodiche, il collegio ha preso conoscenza dell’evoluzione dell’attivita
svolta dall’Ente, ponendo particolare attenzione alle problematiche di natura contingente

e/o straordinaria al fine di individuarne I'impatto economico e finanziario sul risultato di
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esercizio e sulla struttura patrimoniale, nonché gli eventuaii rischi come anche quelli
derivanti da perdite su crediti. Si sono anche avuti confronti con lo studio professionale che
assiste la societa in tema di consulenza ed assistenza contabile e fiscale su temi di natura

tecnica specifica.

Il collegio ha quindi periodicamente valutato I'adeguatezza della struttura organizzativa e
funzionale e delle sue eventuali mutazioni rispetto alle esigenze minime postulate

dall’andamento della gestione.

| rapporti con le persone operanti nella citata struttura — amministratori, dipendenti e
consulenti esterni — si sono ispirati alla reciproca collaborazione nel rispetto dei ruoli a

ciascuno affidati, avendo chiarito quelli del collegio sindacale.

In conclusione, per quanto e stato possibile riscontrare durante Iattivita svolta

nell’esercizio, il collegio sindacale pud affermare che:

- Sono state acquisite le informazioni sufficienti relative al generale andamento della
gestione e sulla sua prevedibile evoluzione, nonché sulle operazioni di maggior
rilievo;

- Non si pongono specifiche osservazioni in merito all’adeguatezza dell’assetto
organizzativo, né in merito all’adeguatezza del sistema amministrativo e contabile,
introdotto negli ultimi anni, nonché sull’affidabilita di quest’ultimo nel rappresentare
correttamente i datti di gesticne;

- Non si & dovuto intervenire per omissioni dell’organo di amministrazione ai sensi

dell’art. 2406 c.c..

Il progetto di bilancio dell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2021 & stato approvato a
maggioranza dall’organo di amministrazione e risulta costituito dallo stato patrimoniale, dal

rendiconto gestionale, dalla relazione di missione e dal bilancio sociale.

E’ quindi stato esaminato il progetto di bilancio, in merito al quale vengono fornite ancora

le seguenti ulteriori informazioni:
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I criteri di valutazione delle poste dell’attivo e del passivo soggette a tale necessita
inderogabile sono stati controllati e non sono risultati diversi da quelli adottati negli
esercizi precedenti, conformi al disposto dell’art. 2426 c.c.;

- E stata posta attenzione all'impostazione data al progetto di bilancio, sulla sua
generale conformita alla fegge per quello che riguarda la sua formazione e struttura
e atale riguardo nonsi hanno particolari osservazioni che debbano essere evidenziate
nella presente relazione,

- L'organo diamministrazione, nella redazione del bilancio, non ha derogato alle norme
di legge ai sensi dell’art. 2423, co. 4 c.c.;

- E stata verificata la rispondenza del bilancio ai fatti ed alle informazioni di cui si e
avuta conoscenza a seguito dell’assolvimento dei doveri tipici del collegio sindacale e

a tale riguardo non vengono evidenziate ulteriori osservazioni.

Sulla base del lavoro svolto e per quanto & stato portato a conoscenza del collegio
sindacale ed e stato riscontrato dai controlli neriodi svolti, si ritiene che il bilancic in
esame sia stato redatto con chiarezza e sostanzialmente nel rispetto delle consuetudini

in materia di enti “non profit”.

Per quanto sopra esposto il collegio sindacale centrale ritiene all’'unanimitd che non
sussistano ragioni ostative all’approvazione da parte dell’assemblea del progetto di
bilancio della sede centrale per I'esercizio chiuso al 31 dicembre 2021 cosi come redatto

e che Vi & stato proposto dal Consiglio Direttivo.

IL COLLEGIO CENTRALE DEI SINDACI

a

v
Doti.ssa Antonella Chiametti <

e
Dott.ssa Enza Amato
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Ente Nazionale per la protezione e P’assistenza dei Sordi — ONLUS APS
Sede Centrale - Roma

Ufficio Ragioneria LP Anno 2022

DELIBERA DI ASSEMBLEA NAZIONALE
N. 5 DEL 29/04/2022

OGGETTOQ: Approvazione del Bilancio consuntivo 2021.

L’ASSEMBLEA NAZTIONALE
Premesso

- che ai sensi dell’att. 37 comma 4 dello Statuto ENS, il Consiglio Direttivo
sottopone il Bilancio Consuntivo dell’Ente all’Assemblea Nazionale per la l‘
sua approvazione entro il 30 Aprile di ogni Anno;

- che Lart.13 del Codice del Terzo Sertore D.Lgs 117/2017 in tiferimento alle
scritture contabili e al Bilancio degli Fnti del Terzo Settote prevede che J /
quest’ultimo sia composto da: Stato Patrimoniale; Rendiconto Gestionale; i
Relazione di Missione

- che la Relazione di Missione ¢ un documento divenuto obbligatorio dal
bilancio 2021 per Enti del Terzo Settore in tegime “ordinario” e che
rappresenta una sintesi informativa tra rendicontazione economica e
sociale;

- che i principi per la Relazione di Missione sono racchiusi nei seguenti tre
macroelementi: informazioni generali sulla gestione e sullente,
informazioni specifiche sul bilancio e le sue poste, rendicontazione delle
attivita e degli equilibri

esaminato

- il bilancio consuntivo 2021, approvato dal Consiglio Direttivo con delibeta
n. 62 del 21/04/2022, composto dai seguenti documenti: A) Stato
Patrimoniale; B) Rendiconto Gestionale; C) Relazione di Missione,
redatti dallo Studio Vanni-De Amicis- D’Angelo;

- Ta relazione del Collegio Centrale dei Sindaci rubticata con protocollo N°
38S4 qa 29/ Ol /2022,

- Vist i documenti contabili citati in premessa;

DELIBERA

Di ratificare la delibeta n. 62 del 21/04/2022 del Consiglio Direttivo, telativa

allapprovazione del bilancio consuntivo 2021 costituito da: A) Stato

Patrimoniale; B) Rendiconto Gestionale; C) Relazione di Missione,

allegati alla presente delibera di cul sono parte integrante e sostanziale, e di

prevedere la trasmissione di tutta la documentazione, a cura dell’Ufficio

Ragioneria, al Collegio Centrale dei Sindaci nonché al Ministero del Lavoro e

delle Politiche Sociali.

La suestesa deliberazione, adottata con voto palese ai sensi dell’art. 35 —
ultimo comma dello Statuto ENS & approvataa _MAGGIORANZA-,

4;?/;,%3% -

B I Consiglieri R /
= /
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ENTE NAZIONALE SORDI - ONLUS Codice fiscale 04928581009

ENTE NAZIONALE SORDI - ETS - APS
ENTE NAZIONALE SORDI

Codice fiscale 04928591009 - Partita iva 06960941000
Via Gregorio VII, 120 - 00165 ROMA

Relazione di missione al 31/12/2021 1

Gli importi presenti sono espressi in unita di euro

Premessa \ET_‘ 6

1l bilancio che viene sottoposto alla Vostra approvazione € costituito dallo Stato Patrimoniale, dal
Rendiconto Gestionale ¢ dalla Relazione di Missione. Hsso cortisponde alle scritture contabili
regolarmente tenute ed & stato redatto, come previsto dall’art. 13 ¢. 1 e 2 del D.Lgs. n. 117/2017, tenuto

conto dei nuovi schemi di cui al Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 5/3/2020.

In patticolate lo stato patrimoniale & redatto, per quanto applicabile, secondo lo schema previsto dall’art

2424 del c.c. mentte il rendiconto gestionale é suddiviso, nelle seguenti aree di oneri e proventi:

.

e Attivita di interesse generale: intese come ativitd istituzionali svolte dallinte in base alle

indicazioni ripottate nello statuto;

e Attivita diverse intese quali attivith diverse da quelle istituzionali ma complementati alle stesse in
quanto in grado di garantire all’Ente dsorse utili per il perseguimento delle finalitd istiruzionali; L)
e Attivita raccolta fondi anch’essa strumentale a quella istituzionale

o Attivita di gestione finanziaria e patrimoniale comunque strumentali all’attivita istituzionale.

La presente relazione di missione costituisce parte integrante del hilancio di esercizio, ¢, oltre a riportare

le informazioni specificatamente previste al dettato normativo, ne riporta di ulteriori allo scopo di fornire %
\

una rappresentazione vetitieta, correrra ed esaustiva riguardo alla situazione e alle prospettive gestionali.
La presente relazione di missione ha, pertanto, la funzione di descrivere non solo gli aspetti economici

tna anche le scelte gestionali assunte per il perseguimento degli scopi sociali.

1.Informazioni sull'Ente, missione perseguita ed attivita di interesse generale

Terso settore di cui al Decreto Legislativo 3 Luglio 2017 n. 117 (Codice del Terzo Settore) ha assunto la

I'Ente Nazionale Sordi a decorrere dallistituzione e dall'operativith del Registro Unico Nazionale del

denominazione di “Ente Nazionale per la protezione e P'assistenza dei Sordi — Ente del Terzo Settore —
¥ Associazione di Promozione Sociale (acronimi ETS — APS) . Nell'ambito di tali nuove disposizioni, in

data 28 giugno 2019 IAssemblea Nazionale de].l’Lnte ha appiovqro il nuovo Statuto Sociale modificato

‘é{! &
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ENTE NAZIONALE SORDI - ONLUS Codice fiscale 04928591009

ed integrato secondo le disposizioni del D.Lgs. n. 117/2017.
L’Ente persegue esclusivamente, senza fini di lncro, finalita di solidarietd sociale, e Iinclusione dei sordi
nella societa, perseguendone Punita. Tutela,, rappresenta, promuove e valorizza la digniti e Pautonomia
della persona sorda, i suoi pieni diritt di cittadinanza in tutt i campi della vita, lautodeterminazione,
Paccessibilita e Tinformazione, Peducazione, la formazione e linclusione scolastica, post scolastica,
prolessionale, lavorativa e sociale, la piena attuazione del diritto al lavoro dei sordi, favorendone il
collocamento lavorativo e Pattivita professionale in forme individuali e cooperative, la lingua dei segni, 1a
comunicazione totale e il bilinguismo, la riabilitazione, Ia cultura, lo sport, il tempo libero e le attivita
rereative. Inoltre garantisce, tutela e promuove il diritto alla libertd di scelta di comunicazione della
persona sorda, ripudiando 'accanimento terapeutico ed ogni forma di discriminazione tendente a limitare
)‘ e mortificare la libertd e 1a dignita della persona.
v Come previsto dallo Statuto, per il raggiungimento delle proprie finalira, I'ENS svolge le seguenti attivita

di interesse generale di cui all’art. 5 del Codice del Terzo Settore.:

a. promuove ogni iniziativa presso gli organi competenti dello Stato e degli Enti locali territoriali per
Pemanazione di lepgi e di atti amministrativi, linee guida, buone prassi;

b. promuove particolari interventi, anche assistenziali in favore dei sordi e sordociechi, anche
pluriminorati ¢/o affetti da malartie genetiche, in collaborazione con lo Stato, gli Enti Locali e gli
Organismi privati; : )

c. promuove servizi di volontariato e servizi di carattere mutualistico tra gli associati in tutti i settori
della vita sociale;

d. promuove e divulga ogni iniziativa nel campo della salure della persona, della profilassi, della
prevenzione, della riabilitazione, dell'educazione sanitaria, anche in collaborazione con i Servizi
Sanitari nazionali e regionali;

e. partecipa a mezzo di propri rappresentanti a Consigli di amministrazione all'nopo istituiti
secondo le leggi vigenti;

f. promuove ed attua iniziative in favore dei sordi e/o degli associati, anche mediante la creazione
di apposite strutture operative, nonché in base a specifiche convenzioni ef/o protocolli con

pubbliche amministrazioni, societa e/o gli organismi competenti, pubblici e/o privati;

promuove iniziative nel campo della ricerca tecnologica e della sperimentazione delle nuove ii (,/
WV -

cnologie, favorendo in particolare l'utilizzo delle stesse per I'abbattimento delle barriere della

di tica, del digitale e quant’altro ad esso attinente;
b is e, agche con la partecipazione di propri soci, cooperative, imprese sociali ¢/o comitati
< per la gestione di specifiche attivita e per Perogazione di servizi; .
N

i promuove ed organizza, attiviti didattca domiciliare, per il recupero scolastico e del dopmcuoh )/

é?ﬁ A\ : & \
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e corsi di formazione professionale;

j. collabora con le Istituzioni e/o gli Organismi locali, regionali, statali, Organizzazioni non
Governative, Organizzazioni Internazionali nel campo della prevenzione, riabilitazione,
istruzione, educazione scolastica, inserimento, formazione professionale, avviamento al lavoro, e
ad ogni azione finalizzata alla piena inclusione sociale e allautonomia della persena sorda;

k. collabora con lo Stato, le Regioni, gli Enti Locali nel campo dellistruzione e delleducazione dei
sordi per assicurare un sistema scolastico pienamente inclusive attraverso il sistema del
bilinguismo, della Lingua dei Segni Ttaliana ¢ della lingua parlata/scritta;

.. promuove e organizza, anche in collaborazione con le Universitd, le Regioni, gli Enti Locali, /‘
iniziative di sensibilizzazione sulla Lingua dei Segni e Cultura dei Sordi, corsi per Papprendimento b
della Tingua dei Segni ¢ LIS tattile, iniziative per la formazione, specializzazione e/o
aggiornamento di Docenti dei corsi di Lingua dei Segni e LIS tattile, Assistenti alla
comunicazione, Interpreti della Lingna dei Segni e LIS tattile secondo i programmi e le procedure /
definite nel Piano di Offerta Formativa del’TNS — ONLUS APS* (POF), proposto dal Consiglio )
Direttivo ed approvato dall’Assemblea Nazionale, cura la tenuta del Registro Nazionale dei
Docenti dei corsi di LIS e LIS tattile (RND), del Registro Assistenti alla comunicazione (RNA) e
del Registro Nazionale Interpreti della Lingua dei Segni e TIS rattile (RNT);

m. collabora con Universitd, Istitut di ricerca, Organismi nazionali ed int§rnazionali, nonché con le

strutture pubbliche ¢ private, per lo sviluppo delle capacita operative nelle varie attivita artigiane,

professionali ¢ imprenditoriali; a tal fine promuove ed organizza anche figocini lavorativi, stages

ed esperienze formative ptesso strutture ed enti pubblici e privati;

n. cura, stimola, promuove studi, ricerche e ogni iniziativa sulla sordita Wpctu medico-
legali, psico-pedagugici, linguistico-culturali;
o. divulga opere, sussidi scientifici e culturali, produce notiziati, tiviste, bollettini informativi anche

utilizzando sistemi, piattaforme, applicazioni multimediali innovative che garantiscano par
opportunith di accesso alle persone sorde e I'abbattimento delle barriere della comunicazione
anche mediante sistemi multimediali;
p. pud collaborare con le Associazioni Nazionali di interpreti ¢ di interpreti di Lingua dei Segni
ticonosciute dallo Stato; o /
q. attua iniziative per la promozione dei dirit e delle pari opportunita per Pinfanzia, Padolescenza, )
la giovent e la condizione femminile della categoria; : i \T
r. pud concorrere, in caso di discriminazione dovuta alla sorditd o ogni volta che sara ritenuto
opportuno dal Consiglio Direttivo, allassistenza dei propri soci o dei dirigenti, per questiont sorte
nello svolgimento delle proprie funzioni, nelle controversie di natura civile, penale, / i
amministrativa sia in sede giudiziale che extragindiziale; /

s. esplica attivith promozionale attraverso centri di cultura, ricreativi, sportivi e di educazione,
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nonché ogni altra iniziativa per i giovani, le donne, gli anziani ¢ i cittadini sordi stranieri;
t. pud attuare, su deliberazione del Consiglio Direttivo, iniziative di patronato in favore dei sordi
autonomamente ¢ in accordo con altri soggetti;
\ . partecipa, con la Sede Centrale e/o con le articolazioni periferiche territorialmente competenti, a

\ ~
\ U bandi e gare di appalto, pubbliche e/o private, pet Facquisizione di servizi.

L fatto divieto allENS — ONLUS APS* di svolgere attivity diverse da quelle di cui ai commi
precedenti, ad eccezione di quelle direttamente connesse e di quelle secondarie e strumentali rispetto
alle attivitd di interesse generale, secondo i eriteri e i limiti consentiti dall’art. 6 del Decreto Legislativo

n. 117 del 3/7/2017 e successive modifiche e integrazioni,

Sezione del Registro Unico in cui I'Ente & iscritto

L'attivazione del RUNTS vedra il nostro Ente trasmigrare nella sezione delle Associazioni di Promozione

Sociale in quanto gia iscritta nel relativo registro nazionale.
Distribuzione territoriale dell'Ente

é I’Ente opera su tutto il territorio nazionale con 104 Sezioni Provinciali, 18 Consigli Regionali ed oltre 50
rappresentanze intercomunali. I’ENS svolge alcune attivita anche a livello internazionale nell’ambito
delladesione a federazioni che operanc in ambito sorditd e disabilita, e per la partecipazione ad attivita
progettuali europee ed extracuropee, in linea con le finalitd statutatie. L’'ENS ha la sua Sede Centrale e
legale a Roma in Via Gregorio VII n. 120.

Regime fiscale applicato

L’Ente, nelle more del periodo transitorio della riforma del Terzo Settore, ¢ soggetto agli obblighi N

contabili e fiscali previsti per le Associazioni di Promozione Sociale.

0‘2. Dati sugli associati, sulle attivita svolte e informazioni sulla loro partecipazione

e Il numero complessivo dei soci per il 2021 & stato di n. 23.175 di cui n. 20.491 soci effettivi con
trattenute INPS, n. 1.291 soci effettivi e aggregati con pagamento in contanti e n. 1393 soci sostenitoti.
11 rapporto asso§jativo & retto dai principi di uniformita, effettivita, democrazia, uguaglianza e pari

* opportunitd. 1l socio palecipa alla vita associativa e a tutte le attiviti promosse dall'Ente, partecipa

& all'elezione degli organi statyrari, alla approvazione e/o modifica delle norme statutarie, accede ai libri
S > pp 8

sociali come previsto dall'art. del Codice del Terzo settore. Il socio ha diritto all'elettorato attivo e

indicato in Statuto. Inoltre tutti i soci hanno il dovere di osservare le

ol

nché le deliberazioni emanate dagli organi del’Ente. W

passivo nel tispetto di quan
disposizioni statutarie e regolamentarj

Nel corso del 2021, trdph€edente e attale dirigenza, sono stati effettuati n. 15 Consigli Direttivi

VA
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. oltre una riunione specifica per il passaggio di consegne ad agosto, di cui due in presenza e gli su
piattaforma Zoom, e n. 3 Assemblee Nazionali, che hanno delineato i principali orientamenti politico-
istituzionali dell'Ente ai quali ¢ stata registrata una partecipazione media della quasi totalita dei Consiglieri

di Amministrazione, oltre al Segretario Generale.
11 dettaglio delle attivita svolte nell’anno 2021 & illustrato nella “Refagione socio-palitica sulle attivitia 20217,

I ENS — a tutli i suoi livelli, nazionale e sui territori - ha messo in campo tutte le energie possibili e
invece di sospendere le attiviti, come accaduto purtroppo a molte realta, ha reagito e si & attivato per

garantire il maggior supporto possibile ai dirigenti locali nell’erogazione di servizi, nell’accesso a fondi

straordinari e a tutte le persone sorde per consentire loro di affrontare questa straordinaria emergenza,

che & ancora in essere, con gli aiuti necessari in termini di accesso all'informazione, alla comunicazione ¢

a servizi di supporto alla persona nei diversi ambiti. C)

112021 & stato un anno particolare e difficile in quanto & proseguita Pegfiergenza sanitaria causata dalla

pandemia da SARS Covid 19 che ha colpito Pintero pianeta, Sin da subil

é emerso che le persone con
disabilita sarebbero state categorie patticolarmente fragili e colpite da qesta drammatica emergenza e

PENS si & attivaro a tutti i livelli per far si che I'impatto della pandemnia pesasse il meno possibile sulla vita

delle persone sorde e delle loro famiglie.

L’ENS, al contrario di quanto accaduto ad altri Enti, non ha mai sospesy/le proprie attivita di tutela
delle proprie categoric nel corso del 2020 e 2021, al contrario intengificando enetgie ed impegno
nell'erogazione di servizi che potessero, sin dai primi giorni dell’'eméeT) sanitaria dovuta alla
diffusione del Covid19, sostenere le petrsone sorde e le loro famiglie nelle lici difficolta di accesso
allinformazione, all’assistenza, alla scuola, al lavoro, alla socialita, mettendo in atto quanto possibile per

garantire accessibilita e inclusione sociale.

Sono stati attivati con urgenza servizi per garantire accesso alllinformazione, sportelli di supporto,
modalith per proseguire le attivitd delle sedi territoriali in remoto, per date aiuto alle persone sorde e loro
familiari duramente colpiti da questa emergenza sanitaria, come riportato in dettaglio nelle prossime

pagine.

Anche la vita organizzativa interna ha subito grandi modifiche nel rispetto delle norme, in continuo
cambiamento nei mesi, per il contenimento della diffusione del virus. Nonostante le grandi difficolta
logistiche 'ENS ¢é riuscito a organizzate e pottare a termine le Assemblee precongressuali e a indire il

Congresso Nazionale, appuntamento fondamentale della vita associativa, nel mese di luglio 2021, quando
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Progetto finanziato col contributo previsto ai sensi delParticolo 1, comma 324, della legge n.
205/2017. Anno finanziario 2019

Con Part. 1, comma 324, della legge n. 205/2017 ¢ stato attribuito al'’ENS un contributo straordinario
di € 1 milione per ciascuno degli anni 2019 e 2020. I’ENS & un’organizzazione prevalentemente
strutturata ed organizzata con I'apporto dei dirigenti e dei soci presenti nel territorio, pertanto il presente
progetto & finalizzato a intensificare le reti sociali e cioé sostenere i Consigli Regionali ENS aventi
maggiori necessitd, e ad ampliare quella vitale e necessaria reti di rapporti con Istituzioni Pubbliche ¢
private che possano sostenere attivita dell’Ente sul territorio, far conoscere e comprendere le esigenze

delle persone sorde e strutturare con esse solidi rapporti di dialogo per soddisfare i predetti bisogni.

Gli obiettivi generali del progetto miravano ad intensificare, rafforzare e a colmare, laddove fosse
necessatio, le reti sociali create, rapporti che vanno curati e spesso ricostruiti, compito primario delle
risorse umane coinvolte dal progetto, nell'ambito della generale organizzazione dell'Associazione. Un
progetto quindi che va a colmare delle gravi carenze ma con uno spitito propositivo, partecipativo e di

rete, che valotizza e stimola la progettazione sociale dei percorsi culturali, il welfare di comunita e

\) Tabbattdmento di tutte le barriere.

1l progetto € declinato in diversi chiettivi specifici rivolti a migliorare i processi organizzativi interni,

sia delle sedi territoriali che della Sede Centrale ENS, svolto operativamente nell'anno 2021 e attualmente

in essete per P'anno 2022, (
A

Le rsorse umane sono state selezionate tramite avvisi pubblici rivold a candidati quali giovani

diplomati o laureati che conoscessero la Lingua dei Segni italizna (i candidati per la sede di Bolzano anche

la Lingua dei Segni Tedesca) con spiccate capaciti di prablem solving per il supporto ai dirigenti locali e alla

Sede Centrale ENS.

Tl contesto socio-economico in cui si sono realizzati gli interventi & quello della tutela e
rappresentanza delle persone sorde in Tralia, mission dell’ENS rivestita in forza della L. 12 maggio 1942 n.
889, L. 21 agosto 1950 n. 698 e D.P.R. 31 marzo 1979, attraverso le quali 'Ente tutela, rappresenta,

promuove d valorizza la dignitd e autonomnia della petsona sorda, i suoi pieni diritti di cittadinanza in

tutti i campi della vita, Pautodeterminazione, 'accessibilita e Pinformazione, Peducazione, la formazione e

Iinclusione scolgstica, post scolastica, professionale, lavorativa e sociale, la piena attuazione del diritto al

lavoro dei sordi, favorepdone il collocamento lavorativo e Pattivith professionale in forme individuali e

p
cooperative, la @ dei gegni, la comunicazione totale e il bilinguismo, la riabilitazione, la culturf/ lo
r

sport, il tempo libero & arttivita ricreative.

7
/&

In sintesi PENS, per il perseguimento dei suddetti fini, agjsce mettendo in campo competenze, azi
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progetti, buone prassi, reti di collaborazione tertitoriale, supporte alle azioni della P.A. — ove possibile
con azioni di co-programmazione e co-progettazione - nell’ambito dell’accessibilita e abbattimento delle
barriere della comunicazione, sinergie con alire realta del mondo no profit e del terzo settore, nazionali e

internazionali.

Negli ultimi anni il contesto socio-economico ¢ divenuto sempre piti complesso per via della diffusa
assenza di servizi dedicati all’abbattimento delle bartiere della comunicazione per le persone sorde, in una
societa che continua ad essere costruita sul modello udito/parola e che fa della comunicazione e / X
dellinformazione il cardine del benessere sociale, spesso perd inaccessibili alle persone sorde. Le quali )
oltretutto, con impatto sociale e relazionale notevole per le sordita gravi ¢ profonde insorte nel primi
anni di vita, vanno incontro a difficoltd e ritardi nell’acquisizione del lingnaggio, laddove non supportate : /
da specifici programmi di bilinguismo Italiano/Lingua dei Segni e generale presa in carico delle necessita
della persona sorda nel percorso verso la sua piena autonormia e inclusione. Oltre alle costanti sfide poste
alle organizzazioni come L’ENS nell’ambito dell’associazionismo e del terzo settore, dovendo misurarsi 7
con la crescente complessiti del contesto normativo in cui si opera, mediante adeguamenti strutturali
interni, organizzazione sui territor, interlocuzione con la PA e con gli stakeholder, creazione di servizi
dedicati, ascolto e presa in carico delle necessiti delle persone sorde — non solo associate, formazione

interna,

Le difficolti di comunicazione delle persone sorde sono state inolire gravemente accentuate a causa
dell’emergenza sanitaria che ha celpito il pianeta dal 2020 e entro chi ci si & trovati ad operate, investendo
energic ¢ risorse nell'attenuazione dei suol impatti sulla vita delle pdrsone sotde e delle loro famiglie, nella

declinazione delle azioni di cui al presente contributo, atmazione \concreta — nei limiti delle possibilita

dell’ Associazione - dei principi contenuti nella Convenzione Onu s

dell’Agenda 2020-2030 e della Strategia sui diritti delle perso

{ diritti delle persone con disabilit,
con disabilii 2021-2030. I’ENS ¢

un’organizzazione prevalentemente strutturata ed organizzata co orto dei dirigenti e dei soci
presenti nel tertitorio, pertanto le azioni sono state finalizzate prevalentemente a intensificare le reti
sociali regionali e ad ampliare quella vitale e necessaria reti di rapporti con Istituzioni Pubbliche e private,
al fine di sostenere l'attivita dell’Ente su tutt i territori, consolidarne la presenza istituzionale, provvedere
alla manutenzione straordinaria dellimmobile centrale sede del coordinamento delle attivita e migliorare

progressivamente la qualita della vita delle persone sorde.

L’ENS ¢ stato impegnato per tutto il 2020 nella gestione dell’emergenza da Covidl9 e cié ha
evidentemente costituito un rallentamento delle attivita di pianificazione esecutiva del contributo in
oggetto. Negli ultimi mesi del 2020 inoltre 'Ente & stato notevolmente assorbito dalla gestione di una
serie di finanziament a carattere nazionale per il perseguimento di diverse attiviti istituzionali nonché

progetid attivi sempre su tutto il territorio nazionale, con la struttura ammingstrativa dedicata al

£
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coordinamento sita presso la Sede Cenrrale dell’Associazione, le cui risorse umane allocate sono poche e
pienamente impegnate nel far fronte alle attivita ordinarie cui da un anno si sono aggiunti i molteplici
adempimenti dovuti alla gestione della pandemia. In tale scenario, al contrario di quanto accaduto ad altrd
Enti, PENS non ha mai sospeso le proprie attivita di tutela delle proprie categorie nel corso del 2020, al
contrario intensificando energie ed impegno nell'erogazione di servizi che potesseto, sin dai primi giorni
dell'emergenza sanitaria dovuta alla diffusione del Covid19, sostenere le persone sorde e le loro famiglie
nelle molteplici difficolti di accesso all'informazione, all’assistenza, alla scuola, al lavoro, alla socialita,

mettendo in atto quanto possibile per garantire accessibilita e inclusione sociale.

¥ Cio ha causato come detto ritardi nella gestione del contributo e nell’avvio attivita — considerato anche

‘O il periodo di chiusura delle sedi territoriali e delle difficolta di gestione anche a sedi aperte — generando di

conseguenza una riduzione delle spese in quanto le collaborazioni previste sono state avviate

operativamente con ritardo, nel mese di febbraio 2021, pet concludersi — in virtii della proroga concessa

K nelle sviluppo delle attivita (note ministeriali 0013560 del 03/12/2020 e 0009012 del 06/07/2021) nel
mese di dicembre 2021.

Le attivith, anche in un contesto appunto non semplice, e che hanno altresi visto un passaggio di

consegne nel mese di agosto 2021 ra il precedente e il nuovo organo Direttive a seguito del Congresso

elettivo svolto a luglio 2021, sono state condotte con successo e ottimi risultati.
L Queste hanno riguardato nello specifico le seguenti macro-azioni:

A) Attivazione di una rete di 24-27 collaborazioni, sulla base delle richieste e disponibilita dei Consigli
% Regionali nonché della Sede Centrale ENS, finalizzata a dare un supporto al perseguimento delle attivita
istituzionali, ascolto e assistenza delle persone sorde; creazione, sviluppo ¢ rafforzamento della rete

istituzionale sui territori e coinvolgimento di tutti pli stakeholder; assistenza specifica nel superamento

Q delle criticita legate alla pandemia da SARS Covid19.

B) Lavori di manutenzione straordinaria e mistrutturazione dell'immobile di Via Gregorio VII, 120 a

Roma.

A) Le attivitdgono iniziate con un serrato confronto con le sedi regionali dell’Associazione al fine di

approfondire e vpltitare le esigenze locali in relazione allaffiancamento ai Consigli Regionali di risorse
umane dedicate fllo sviluppo della struttura di contatti e rete istituzionale. Sono stati pubblicati quindi gli

avvisi per la ricerca d rse umane (Avviso 1, Avviso 2, Avviso 3) (sia per il supporto alle sedi

regionali che ad alcuneattivitd istituzionali della Sede Centrale, nonché alla definizione contrattuale, con

<)

la loro declinazione sulla base delle specificita degli obiettivi progettuali.

\ &/ v
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In ambito centrale le collaborazioni hanno riguardato un supporto allorganizzazione delle numerose
attivita portate avanti: funzionamento interno; supporto ai diversi progetti in corso; organizzazione di
eventi; suppotto alla promozione ¢ visibiliti esterna; comunicazione interna; supporto alle sedi territoriali;
espletamento delle attiviti legate ai contdbuti straordinariy supporto alle Aree di competenza del
Consiglio Direttivo; attivita di formazione, aggiornamento, informazione supporto per le persone sorde.

Nell'ambito delle azioni coordinate dalla Sede Centrale, dalla dirigenza e propri uffici.

Atttibuzione del contributo previsto ai sensi dellarticolo 1, comma 370, della legge n.178/2020.
Anno finanziario 2021.

Nellambito dell’articolo 1, comma 370, della legge n.178/2020 'ENS ha ricevuto un contributo
straordinario che il Consiglio Direttivo precedente in carica sino al mese di luglio 2021 ha inteso dedicare
alla realizzazione di una serie di attivith istituzionali che mettono al centro la persona sorda, la persona
con altre disabilita, i nuclei familiari e gli stakeholder che gravitano all'interno del mondo della sorditz, al
fine di contribuire all’abbattimento progressivo delle barriere della comunicazione e dell’accesso
allinformazione. Tl Consiglio Direttivo attualmente in catica ha ritenuto opportuno proseguire sul
binatio tracciato, andando a definire in dettaglio il programma di attivita, che rignardano le seguenti
macro-azioni, declinate al loro interno in una setie di attivith specifiche, definite ed approvate

progressivamente:

AZIONE A Attivith del Comitato Nazionale Sordi con piti Disabilita;

AZIONE B Attivita di implementazione della Biblioteca nazionale ed attiviti edjtoriale;
AZIONE C Azioni speciali giovani e anziani;
AZIONE D Centro studi sulla L. 68/99 e l'inclusione lavorativa;

AZIONE E Botse di studio e ricerca sulla sordita, Iinclusione sociale, accessibilita, il sostegno agli
studi;

AZIONE F Centro multimedia;

AZIONE G Attivita di promozione e divulgazione; . ,_7’—'
AZIONE H Formazione dirigenti e risorse umane; ==

AZIONE I Implementazioni piattaforme.

Con la restante patte del contributo si procedera al comple tamento délle ristrutturazioni dell’immobile
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sito in Via Gregorio VIT 120 a Roma, laddove le coperture dei bonus edilizia non saranno sufficiend a
coprire gli investimenti necessati.

Attribuzione del contributo previsto ai sensi dell'art. 1, comma 455, della legge n. 160/2019 Anno
finanziario 2020-2021-2022

r ™ L’ENS con L. legge u. 160/2019 ha ricevuto, per gli anni finanziari 2020-2021-2022, un contributo
\) straordinario per la prosecuzione del progetto Comunic@ENS. Obiettivi del presente intervento sono
quelli di ampliare il setvizio in termini di destinatari raggiunti e territori coperti, dietro impulso e
supervisione dell’Area TIAC - Tecnologia, Innovazione, Accessibilith e Comunicazione coordinata dal

Geom. Marco Batresi.

Gli obiettivi generali sono relativi al potenziamento del servizio in termini di visibilita, di funzionalita

dei canali comunicativi utilizzati, dei territori coperti ¢ di ampliamento delle risorse disponibili.

In termini operativi si & potuto procedere solo nellinverno 2021 all’avvio del progetto, quando
Iattuale dirigenza ha avviato le procedure per la realizzazione dell’app multimediale che ora si affianca al

servizio implementandolo anche da mobile.

Ricordiamo che Comunic@ENS ¢ un’esclusiva tecnologia per Paccessibiliti e Iabbattimento delle
bartiere della comunicazione che facilita la comunicazione tra sordi e udenti grazie ad una serie di servizi.
Prima di questa nuova APP la persona sorda che necessitava di contattare un udente poteva inviare una
richiesta testuale attraverso vari canali di comunicazione - Telegram, Email, CHAT o SMS - all’operatore

del Comunic@IENS, che a sua volta “prestava” la sua voce tramite telefonia.

/ Con questo progetto, grazie alla nuova app, a questi servizi si aggiunge la possibilita per la pers
sorda di videochiamare, ovunque si trovi e in qualunque regione d’Italia, un operatore del

Comunic@ENS, esperto in Lingua dei Segni Italiana. F possibile accedere al nuovo servizic di Video

L//g\ Chat LIS anche direttamente dal sito: https:/ /www.comunicaens.it/
/

L'impegno della Dirigenza e della Sede Centrale & stato come di consueto forte e trasversale, con la

partecipazicne ai Tavoli Tecnjci e Gruppi di Lavoro operativi all'interno di Tstituzioni, Organismi e

Federazioni per la realizzazionei attivitd a favore delle persone sotde e loro familiari, in virta del

mandato statale di tutela e rappresenignza.

L

7 L'Ente Nazionale per la protezioge e I'agsistenza dei Sordi — Onlus APS (ENS) ¢ Ente preposto all
tutela e rappresentanza delle person,

A

ay
N\

tde.

E Associazione di Promozione Sociale iscritta nel telativo tegistro nazionalecon decreto del Ministero

P
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del Lavoro e delle Politiche Sociali del 10 ottobre 2002,

Al sensi della Legge 12 maggio 1942 n. 889 'E.N.S. & stato eretto ad Ente Morale ed ai sensi
della Tegge 21 agosto 1950 n. 698 & stato ticonosciuto quale Ente Morale per la protezione e l'assistenza
dei Sordi con l'espresso scopo, tra gli altri, di avviare le persone sorde alla vita sociale, aiutandole a
partecipate all'attivita produttiva ed intellettuale, di agevolare, nel periodo post-scolastico, lo sviluppo
della loro attivitd e capacita alle varie artivith professionali, di agevolare il loro collocamento al lavoro, di
collaborare con le competent Amministrazioni dello Stato, nonché con gli Enti e gh Istituti che hanno

per oggetto 'assistenza, l'educazione e I'attivitd delle persone sorde, nonché di rappresentare e difendere i

loro interessi morali, civili, culturali ed economici presso le pubbliche Amministrazioni.

LENS pertanto tutela tutte le persone sorde, sia quelle tesserate all’Associazione che non.
3.Principi di redazione e criteri di valutazione delle voci di bilancio

I criteri di valutazione adottati e che qui di seguito vengono illustrati rispondono a quanto richiesto
dall’art. 2426 del codice civile ¢ dal nuove principio contabile OIC n. 35 pubblicato del Febbraio 2022
previsto per gli enti del Terzo Settore.

1 criteri utilizzati nella formazione del bilancio chiuso al 31/12/21 non si discostano dai medesimi
utilizzati per la formazione del bilancio del precedente esercizio. La valutazione delle voci di bilancio &

stata eseguita ispirandosi a criteri generali di prudenza e competenza nella prospettiva della continuazione

dell'attivita: \D%
o l'applicazione del principio della prudenza ha comportato la valutazione individuale degli elementi
componenti le singole poste di bilancio;
® in ottemperanza al principio della competenza, l'effetto delle operazioni e degli altri eventi & stato

rilevato contabilmente ed attribuito all'esercizio al quale tali operazioni ed eventi si riferiscono, e
non a quello in cui si concretizzano i relativi movimenti di in assi ¢ pagamenti.
La continuita di applicazione dei criteri di valutazione nel tempo rafpresenta elemento necessario ai fini
della compatabilita dei bilanci dell'Ente nei vari esercizi.

—

Di seguito si riportano i criteri di valutazione adottati.

>

B) I - IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI N ok
Le immobilizzazioni immateriali sono iscritte al costo di acquisto o di produzione, comprensivo degli
oneri accessori, e sono sistematicamente ammortizzate in funzione della loro residua possibilita di

utilizzazione e tenendo conto delle prescrizioni contenute nel punto 5) dell’art. 2426 del codice civile.

B) 11 - IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI

Pagina 11 di 44 : }
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Le immobilizzazioni materiali sono iscritte al costo di acquisto compresi gli oneri accessori e i costi
direttamente imputabili al bene.
Nessuna immobilizzazione & mai stata oggetto di rivalutazione monetaria.
’ Nel costo dei beni nen ¢ stata imputata aleuna quota di interessi passivi.
\\‘.U Le immobilizzazioni matetiali sono sistematicamente ammortizzate in ogni esercizio a quote costanti
s secondo tassi commisurati alla loto residua possibilita di utilizzo e tenendo conto anche dell’usura fisica
del bene; per il primo anno di entrata in funzione dei cespiti le aliquote sono ridotte del 50% in quanto

tappresentative della partecipazione effettiva al processo produttivo che si puo ritenere mediamente

avvenuta a mera esercizio,
Le aliquote di ammortamento utilizzate per le singole categorie di cespiti sono:
Fabbricati 3%
Impianti e macchinari 15%
Attrezzature varia 15%
Mobili ed arredi 15%
Macchine elettroniche d’ufficio 20%
Autovetture 25%
I beni stumentali di modesto costo unitario inferiore 2 Furo 516,46 e di ridotta vita utile sono
completamente ammortizzati nell’esercizio di acquisizione.
: B) ITT - IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE
/;{ Le partecipazioni possedute dall’Ente, iscritte fra le immobilizzazioni in quanto rappresentano un

investimento duraturo e strategico, sono valutate al costo gl acquisto (art. 2426 n. 1).
C) ATTIVO CIRCOLANTE

C) I1 = Crediti (art. 2427, nn. 1, 4 e 6; art. 2426, n. 8)

I crediti sono iscritti al presunto valore di realizzo.

C) IV — Disponibilita liquide

Le disponibilita liquide sono valutate al valore nominale,
Ratei e risconti attivi e passivi (art. 2427, nn. 1,4 e 7)
I ratei e risconti sono contabilizzati nel tispetto del prindipf® della competenza economica facendo

riferimento al eriterio del tempo fisico. Costituiscono quote di costi ¢ ricavi comuni a 2 o pi esercizi.

Fondi per rischi ed oneri

Gli accantonamenti per rschi e oneri sono destinati alla copertura di oneri di natura determinata, di
esistenza certa o probabile, dei quali tuttavia, alla chivsura dell'esercizio, sono indeterminati o
l'ammontare o Ia data d sopravvenienza.
Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato
P 7 Il debito per THR ¢ stato calcolato in conformit alle disposizioni vigenti che regolano il rapporto di
/ Clavmo per il personale dipendente ¢ corrisponde all’effettivo impegno del’Ente nei confronti dei singoli

/ dipendenti alla data di chiusura del bilancio.

Debiti
{\g

ilancio di esercizio al %1!12!2021
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T debiti sono iscritti al valore nominale.

Proventi e Oneri

I proventi e gli oneri sono stati contabilizzati in base al principio di competenza indipendentemente
dalla data di incasso e pagamento.

Imposte

Le imposte sono accantonate secondo il principio di competenza e rappresentano gli accantonamenti

per imposte liquidate o da liquidare per l'esercizio, determinate secondo le aliquote e le norme vigenti.

4. Movimenti delle Immobilizzazioni
La composizione e i movimend di sintesi delle immobilizzazioni immateriali sono dettagliati nella

seguente tabella.

Codice Bilancio BI 03
IMMOBILIZZAZIONI -
Destrsione IMMOBILIZZAZIONI
IMMATERIALIL

Costo originario 238.350
Precedente rivalurazione 0
Ammortamenti storici 194.830 /
Swvalutazioni storiche 0
Valore all’inizio dell’esercizio 43.520
Acquisizioni dell’esercizio 181.597
Alienazioni dell’esercizio 0
Rivalutazioni di legge 0 é
(monetarie)
Rivalutazioni economiche 0
Ammortamenti dell’esercizio 53.140
Svalutazioni dell’esercizio 0
Arrotondamenti (+/-) -1
Consistenza finale 171.976

L'incremento delle immobilizzazioni immateriali si riferisce ai seguenti beni immateriali:
- Software App per il progetto Comunicare senza Barriere euro 71.736;
- Software Regione Sicilia euro 5.734;
- Licenza Sofware ComunicaENS euro 91.500;
- Sviluppo Software App Video Piattaforma Wordpress euro 5.551;
- Sito Web Progetto Come t sent euto 7.076.

La riduzione ¢ determinata dalle quote di ammortamento dell’esercizio.

Sez.2 - B Il - IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI.

[Codice Bilancio [B11 01 [B1 02 IBII 03 ]

?

Bilancio di eserC|2|oaI31f12.’20’21 /\J J""Pagina 13 di 44
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IV LLZAZIONI - . IMMOBILIZZAZTIONT -
lmiggﬁlzzf\mom IMMOBILIZZAZIONT - |y ot Y BIT 177 AZIONT
[Descrizione MATERIALI Ih'[.Mi?BILIZZ:\ZION i MATERIALI
L'erreni, fabbricand ¢ ND\TL"]?IALI S Attrezzature industriali e
costruzioni leggere 0 pisnt e ceHificin commerciali
Costo originario 10.961.014] 367.214 245.903
Precedente rivalutazione 0) 0) 0)
Ammortament storici -1.795.01 ~184.354] -212.84¢
Svalutazioni storiche 0 [§
Valore all'inizio dell’esercizio 9.165.997| 182.860| 33.054
|Acquisizioni dell’esercizio 1.111.735| 16.181 17.301)
Spostamento di voci/Rettifica saldi 1.970
|Alienazioni dell’esercizio -57.710) 0 0
[Rivalutazioni economiche 0] 0|
IAmmortamenti dell’esercizio -354.057 -43.682) -15.089
Svalurazioni dell’esercizio 0 4 0
5 |Arrotondamenti (+/-) -1 0 0
Consistenza finale 9.867.935) 155.359 35.260
Codice Bilancio BII 04 BIT 05
g IMMOBILIZZAZIONT
) s INMOBILIZZAZIONT -
Dirertlone IMMOBILIZZAZIONL | IMMOBILIZAAZIONI [N
MATERIALI CORSO ED ACCONTI
- Arredi, Macc.clett. uff.,
Autocarro ¢ Reg.cassa
Costo otiginario 2.009.720) 0
Precedente tivalutazione 0 0f
IAmmortamenti storici -1.535.122] 0f
el 474.598 0
dell’esercizio
|Acquisizioni dell’esercizio 249.349 )
Spostamento di
Ivoci/Rettifica saldi L
Alienazioni dell’esercizio 0
Rivalutazioni di legge 0
(monerarie)
Rivalutazioni economiche 0 0| /
Ammurtgn.'nentl 179.879 a f
dell’esercizio 8 )
lArrotondamenti (+/-) 0 0 —
Consistenza finale 540.673 0|
Ta vatiazione in aumento della voce terreni e fabbricati ¢ da rifedre all'acquisto dell’immobile
istituzionale di Messina, alla patrimonializzazione dei costi sostenuti per le ristrutturazioni degli immobili
/ (Sede Centrale, Torino, Udine Via del Pozzo, Milano via Boscovich, Roma via Prenestina, Sicilia via
vy g

/ Aquileia). La variazione in diminuzione di curo 57.710 & da riferire alla vendita dell’immobile di Siena.

Le variazioni in aumento delle altre voci delle immobilizzazioni materiali sono da riferire ai vari acquisti

=, -7

della Sede Centrale e delle sedi periferiche.

b o
(Codice Bilancio B 111
[Deserizione IMMOBILIZZAZIONI - IMMOBILIZZAZTIONT FINANZIARTE -
) N A
flancio di esercizio al 31/12/2021 | . Pagina 14 di 44
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esigibili entro lesercizio successivo
Consistenza iniziale 20.056
Incrementi 1.847)
Decrementi 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 21.903

La voce in commento rappresenta per euro 13.400 la partecipazione al capitale sociale delle seguenti
cooperative:

- COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE Campania €. 3.350

- COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE Puglia €. 3.350

- COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE Abruzzo €. 3.350

- CONSORZIO Vittorio IERALLA €. 3.350.

La restante parte si riferisce ad una partecipazione detenuta dal Consiglio Regionale NS Piemonte per
€. 2.500, al deposito di valori dell'credita Montana per €. 4.156 ¢ 4 depositi cauzionali per €. 1.847
(Verona e Consiglio Regionale Friuli).

5. Costi di impianto ed ampliamento
s
Non risultano iscritti in bilancio costi di impianto ed ampliamento.

6. Ammontare dei crediti e debiti

ICodice Bilancio CII 01 a

ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITT VERSO - Clienti
Descrizione

esigibili entro esercizio successivo
Consistenza iniziale 965.507
Incrementi Y
IDecrementi 418.957
|Artotondamenti (+/-) 0|
Consistenza finale 546.550)

La voce “Crediti verso clienti esigibili entro esercizio successivo™ risulta dalla differenza tra tutt
crediti commerciali a breve termine e il relativo fondo svalutazione come segue:

Crediti verso clienti Euro  606.550

- Fondo svalutaz, credit Euwo  60.000 ;
@ Euro  546.550

In pa:ucolal ¢ i credit v/clienti sono cosl sudd1v151 tra le varie sedi: \ t§\

Bilancio di esercizio al 31/12/2021
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- Sede Centrrale euro 284.488;
- Regione Matche curo 52.272;
! - Regione Piemonte euro 1.490;
\ ( \ - Regione Puglia euro 27.660;
W /- Regione Friuli euro 1.440;
- Regione Lombardia euro 36.736;
- Regione Lazio euro 22.723;
- Regione Abruzzo euro 1.250;
- Regione Toscana euro 19.074;
- Regione Calabria euro 1.709;
- Trento euro 96.870;

- Bolzano euro 838.

> Codice Bilancio CII 03 a
e ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITI VERSO — Enti Pubblici
Descrizione Fi e = .
esigibili entro esercizio successivo
Consistenza finale 1.507.283)

I Crediti verso enti pubblici pari a euro 1.507.283 si riferiscono a contributi di competenza dell’anno
2021 che alla data di chiusura dell’esercizio non erano stati ancora incassati.

Tale voce & cosi suddivisa:

- Sede Centrale euto 67.516;
- Regione Calabria euro 7.800;
- Regione Campania euro 264.595;
- Regione Emilia Romagna euro 69.985;
/ - Regione Friuli Venezia Giulia euro 2.775; =
& - Regione Lombardia euro 78.570; %
- Regione Marche euro 34.652;
- Regione Piemonte euro 167.455;
- Regione Puglia euro 10.000;
- Regione Sardegna euro 19.884;
- Regione Toscana euro 6.520;
- Regione Trento euro 5.034
- Regione Umbria euro 6.000;
~ 7y -Regione Vencto euro 64.814;

@\ - Regione Sicilia enro 478.835;

- Regione Lazio euro 222.848. &t pe—— "

=
L \
[ Codice Bilancio [ L~ CII 04 a | / l\b?
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Descrizione

ATTIVQO CIRCOLANTE - CREDITI VERSO — Privati per contributi
esipibili entro esercizio successivo

Consistenza finale

19.979)

La voce si riferisce a un credito vantato dalla Sezione Provinciale ENS di Brescia nei confronti di una

Fondazione per contiibuto da erogare.

Codice Bilancio

CII 06 a

Descrizione

ATTIVO CIRCOLANTE

- CREDITI VERSO — Enti del terzo settore
esigibili entro esercizio successivo

Consistenza finale

16.210

TLa voce si riferisce a un credito del Consiglio Regionale ENS Lombatdia verso la FAND e 'Unione

Ttaliana Ciechi.

Codice Bilancio

CIL 09a é

Descrizione

ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITT VERSO - Credit tributari
esipibili entro esercizio successivo

Consistenza iniziale

33.743 7

Tncrementi 3,304
Decrementi 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 37.047,

La voce Crediti tributari esigibili entro Pesercizio successivo comprende crediti evidenziati nei

conti consuntivi delle seguenti sedi:
- Regione Campania euro 505;

- Regione Friuli euro 73;

- Regione Lombardia curo 2.001;

- Regione Lazio euro 3.687;

- Regione Veneto euro 884;

- Regione Toscana euro 334;

- Regione Puglia euro 102;

- Regione Sicilia euro 3.005;

- Regione Emilia Romagna euro 812;

- Regione Basilicata euro 143;
- Sede centrale euro 20.173;

- Regione Abruzzo euro 113;
- Regione Calabria euro 758;
- Regione Liguria enro 238;

- Regione Marche euro 3.041;
- Regione Sardegna euro 110;
- Regione Trento euro 1.003;
- Regione Umbtia euro 65.

"@

%@
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Codice Bilancio CII 10a

ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITI VERSO — Credito 5 per mille
esigibili entro esercizio successivo

\ s Consistenza finale 50.450)

| La voce si riferisce al contributo 5 per mille che si prevede di riscuotere di competenzaa

| dell’esercizio 2021,

Descrizione

Codice Bilancio CIT 12a
ATTIVO CIRCOLANTE - CREDITI VERSO — Verso altri
esigibili entro esercizio successivo
Consistenza finale 840.287
La voce Crediti verso altri esigibili entro TPesercizio successivo comprende crediti evidenziati nei

Descrizione

conti consuntivi delle seguenti sedi:

- Sede Centrale euro 468.031,

- Regione Abruzzo euro 9.166;

- Regione Calabria euro 32.323;

- Regione Campania euro 6.260;

- Regione Emilia Romagna euro 2.745;

- Regione Friuli Venezia Giulia euro 15.566;
- Regione Liguria euro 2;

- Regione Lombardia euro 52.212;

- Regione Marche euro 259;

- Regione Piemonte euro 61.248;

- Regione Puglia euro 3.364;

- Regione Sardegna euro 1.264;

- Regione Toscana euro 6.077;

- Regione Trento euro 36.4506;

- Regione Umbria euro 59;

- Regione Veneto euro 25.565; \
- Repione Sicilia euro 81.376;
- Regione Bolzano euro 101; :

- Regione Basilicata euro 269;

- Regione Molise curo 98;

- Regione Lazio euro 37.846.

Tra i crediti della Sede Centrale di complessive curo 468.031 sono compresi i crediti verso

Fondo Tesoreria INPS TFR per euro 352.483, anticipazioni a fornitori per curo 47.422 e crediti

) verso organi statutari per euro 31.383.
j ) Si precisa che I'Ente non ha crediti superiori a cinque anni. \/ &

[ Codice Bilancio | CIV 01
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Deseriote ATTIVO CIR(‘:F)LANTE - D'[S'!’ONIBU ‘],TAI LIQUIDE
Depositi bancari e postali ¢ denaro in cassa
Consistenza iniziale 7.463.731
Incrementi 2,034,108
[Decrementi 0
|Arrotondamenti (+/-) Q
Consistenza finale 0.497.839

La voce disponibiliti liquide comprende i saldi attivi di tutti i conti correnti bancari intestati
alle varie sedi dellENS per euro 9.468.554 - di cui curo 3.688.828 riferiti alla Sede Centrale ed
curo 5.779.726 alle sedi periferiche - e le disponibilitd di cassa per euro 29.285 - di cui euro 2

della Sede Centrale ed euro 29.283 delle vatie sedi .

I debiti sono valutati al loro valore nominale e la scadenza degli stessi & cosi suddivisa

\ /

(articolo 2427, primo comma, n. 6, C.c.). "
Descrizione Entro Oltre Totale (
12 mesi 12 mesi ?’

Debiti verso banche 3.455.473 3.462.142 6.917.615

Acconti 53.473 53.473

Debiti verso fornitori 618.887 618.887

Debiti tributari 606.378 61.217 667.595

Debiti verso istit. di 793.313 793.313

previd. :

Debiti v/dipend.e collab. 148,820 148.820

Alrri debiti 713.420 713.420 )
Totali 6.389.760 3.523.359 9.913.125

I “Debiti verso le banche™ a breve termine pati a complessive euro 3.455.473 si riferiscono quanto a euro
1.397.536 alla Sede Centrale e quanto a euro 2.057.938 alle Sedi Periferiche. i
T debiti con scadenza oltre l'esercizio successivo si riferiscono alle rate di mutdp della Sede Centrale con

scadenza successiva al 31.12.2022 e sono pari a euro 3.462.142.

I dehiti verso fornitori pari a euro 618.887 sono cosi suddivisi:
- fornitori sedi periferiche con scadenza entro l'esercizio successivo euro 482.885

- fornitori Sede Centrale con scadenza entro l'esercizio successivo euro 136.002.

1 "debiti tributari" pari a complessivi Euro 667.595 sono cosi suddivisi:
- debifi tributari Sede Centrale con scadenza entro l'esercizio successivo euro 482.460;
- debit tributari Sede Centrale con scadenza oltre 'esercizio successivo euro 61.217;

- debiti tributari sedi petiferiche con scadenza entro l'esercizio successivo euro 123.918.

= _
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T "debiti verso gli istituti previdenziali ed assistenziali" pati complessivamente ad euro 793.313 sono
riferibili quanto ad euro 407.187 ai contributi dovuti dalla Sede Centrale e quanto ad euro 386.126 ai

contributi maturati dalle sedi periferiche. Si specifica che in tale voce & ricompreso il Debito v/Fondo

[/ Tesoteria Inps che trova correlazione con il credito di pari importo esposto nell'attivo dello Stato
.!‘ “' Patrimoniale.
\\ \\/‘ I "debiti verso dipendenti e collaboratori" pari a complessivi Furo 148.820 sono riferiti alle Sedi

periferiche.

Gli "Altri debiti" di complessivi Euto 713.420 st riferiscono a:

- debiti v/s Otgani statutari euro 290.775;

- debiti v/s clienti per anticipi euro 1.600;

- depositi cauzionali euro 1.024;

- debiti diversi euro 420.022 di cui euro 83.235 riferiti alla Sede centrale.

Si precisa che I'Ente non ha in essere debiti di durata tesidua supetiore a cinque anni, mentre esistono

debiti assistiti da garanzia reale su beni sociali.

3(_ 7. Risconti attivi e passivi - Altri fondi patrimoniali

- Risconto attivo costi vari Sede Centrale euro 6.697;
- Regione Abruzzo euro 2.499;
- Regione Calabria euro 1.068;
,,”_’ ) - Regione Campania euro 26.526;
/M‘\ - Regione Emilia Romagna euro 3.182;
/’ - Regione I'riuli Venezia Giulia euro 528;
- Regione Liguria euro 199;

Codice Bilancio

D

i RISCONTI ATTIVI
Consistenza iniziale 137.524
[ncrement
[Decrementi -26.931
Arrotondament (+/-)
Consistenza finale 110.593)

Per i risconti il saldo rappresenta i costi sostenuti nel corso dell'esercizio ma di competenza del successivo; per i

ratei, invece, i proventi di competenza dell’esercizio che si manifesteranno finanziariamente nel successivo.

La composizione della voce & cosi dettagliata (articolo 2427, primo comma, n. 7, C.c.).

Descrizione
- Sede Centrale Premi assicurativi

- Risconto oneri finanz, Mutui B, Intesa

4,

/

Importo
euro 12.704;
euro 33.103;

o
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- Regione Lombardia euto 16.629;

- Regione Marche euro 513;

- Regione Piemonte euto 517;

- Regione Puglia euro 128;

- Regione Sardegna euro 935;

- Regione Toscana euro 3.729;

- Regione Valle D’Aosta euto 46; / ;
- Regione Umbria euro 93; i /
- Regione Veneto euro 102; ‘l\

- Regione Sicilia euro 1.019; W\

- Regione Lazio euro 377.

Codice Bilancio i
Do RATEI E RISCONTI PASSIVI
Consistenza iniziale 2.883.355
Incrementi 498.420
Decrementi 0
Arrotondamenti (+/-) 0
Consistenza finale 3.381.775

La composizione della voce & cosi dettagliata (atticolo 2427, primo comma, n. 7, C.c.).

Ratei Pagsivi Importo
Sede Centrale 393
Risconti Passivi-Ricavi Anticipati Importo
Sede Centrale Ricavi anticipati 2.377.642
Sede Centrale Risconti passivi 513.856
Regione Campania 78.731
Regione Lombardia 18.104
Regione Liguria 120.900
Regione Marche 135.582
Regione Toscana 62.240
Regione Valle d’Aosta 67.906
Reglone Sicilia 6.420

Con riferimento ai ricavi anticipati della Sede Centrale, accorte precisare che nel corso del 2021 sono stati incassati
i Contributi ex L. 205/2017 anno 2021, CormunicalENS anno 2021 e Contributo Avviso 3 per complessivi euro
1.599.736. A causa dell’emergenza sanitaria Covid-19, 'Ente non ha avuto la possibilita di sviluppare le attivita
programmate e pertanto chiedera di poter rendicontare le somme non utilizzate negli esercizi successivi. Essendo
tali contributi destinati alla copertura di costi specifici che non sono stati sostenuti nell’anno di percezione del
contributo stesso e non risultando rispettato il principio di cortispondenza dei ricavi a1 costi, sono stati considerati

come ticavi anticipati che avranno manifestazione economica nel corso del 2022,

Bilancio di esercizio al 31/12/2021
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In particolare i ricavi anticipati sono rappresentati dalle seguenti somme incassate ma non spese:

RICAVI
CONTRIBUTO ANTICIPATI
| —

LEGGE 205/17 ANNO 2019 1.000.000,00 244.069,85

\
\
\ \\J LEGGE 205/17 ANNO 2020 1.000.000,00 1.000.000,00

LEGGE 178/20 ANNO 2021 1.000.000,00 724.392,15

comunicakNS 2020 250.000,00 250.000,00

comunicaENS 2021 250.000,00 158.500,00

- QUOTE TESSERAM. 2022 680,00

TOTALE 2.377.642,00
’/”

I risconti passivi per la Sede Centiale di complessive euro 513,856 rappresentano le quote di competenza dei
prossimi esercizi riferite al contributo del Progetts “Come ti Senti”, ComunicaENS e 1..160/2019 anno 2021,
Legge n. 205/17 anno 2019 e la Legge n. 1'."8//20'20 anno 2021 come di seguito specificato:

RISCONTO
PASSIVO
Legge 205/17 anno 2019 242.500,00
Legge 178/2020 anno 2021 192.115,19
comunicaENS 2021 73.200,00
"Come Ti Sentl" compet.2022 6.041,02 ;} =
TOTALE RISCONTI PASSIVI 513.856,21

I risconti passivi per le sedi periferiche rappresentano i ricavi da corsi LIS incassati nel corso dell'esercizio ma di
competenza del prossimo.

P vk
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Codice Bilancio B 02
Descrbions FOND_[ PER RISCIHI l' ()I‘IJHRI
per imposte, anche differite
Consistenza iniziale 1.044.7406|
Aumenti 169.242]
di cui formatisi nell’esercizio 0 "
Diminuzioni 0 i
di cui utilizzati 0) / \
Arrotondamenti (+/-) 0 f /
Consistenza finale 1.213.988 | k’,

|
i

L'incremento della voce in commento si riferisce ad accantonamend effettuad al fne di tener
conto sia di passivitd ulteriori rispetto a quelle iscritte ad oggi con data di sopravvenienza e Z

ammontare ancora indeterminati (OIC n. 31).

(Codice Bilancio C —~
Desrizione TRATTAMENTO FINE RAPPORTO LAVORO SUBORDINATO

Consistenza iniziale 406.193]

|IAument 0 ?
IDiminuzioni -16.959

Consistenza finale 389,234

La riforma di cui al D.Lgs n. 252 del 2005 ha disposto che le quote di TRR maturate a patite dfl 1°

gennaio 2007 debbano essere, a scelta del dipendente, destinate a forme di previdgnza

complementare ovvero trasferite al fondo di tesoreria gestite presso I'lnps; continuano, invece
essete mantenuti in azienda il TFR maturato precedentemente e le quote di rivalutazione.
accantopato cotrisponde al totale delle singole indennith maturate fino al 31 dicembre 202{ nei
confronti dei dipendenti in forza a quella data. L'importo evidenziato € costituito quanto ad éuro
160.075 dal fondo accantonato dalle vatie sedi periferiche e quanto euro 229.159 al fondo

accantonato per il personale dipendente in forza alla Sede Centrale.

8. Variazioni patrimonio netto

- B -
A) PATRIMONIO NETTO Valofﬁ‘ d'inizio ] ) Valor_e_dl fine
esercizio Incrementi | Decrementi | esercizio

1) Fondo di dotazione dell'ente 4.149.132 4.149.132

1Ty Patrimonio vincolato

1) riserve statutarie

2) riserve vincolate per decisione degli
organi istituzionali

3) riserve vincolate destinate da terzi

111} Patrimonio libero

1) riserve di utili o avanzi di gestione

2.366.797 47.290 2.414.087
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2) Altre riserve 742.057 742.057
IV) Avanzo/Disavanzo d’esercizio (+/-

Yo dagiee ks 47.290 1215951 | 47200 | 1.215.951
TOTALE PATRIMONIO NETTO 7.305.276 1.263.241 -47.290 8.521.227

9. Impegni di spesa - reinvestimenti di fondi — Contributi con finalita specifiche

\ La Sede Centrale ha ricevuto nel corso dell'esercizio 2021 1 seguenti contributi:
- Avviso 3 (euro 349.736) per altiviti generali messe in atto nel corso dellanno 2020 a seguito della
pandemia;
- Contributo I. 178/2020 anno 2021 (euro 1.000.000) per attivita definite dallEnte;
- Contributo ComunicaENS anno 2021 (euro 250.000);
Le Sezioni hanno ricevuto vari contributi da Regioni o alti End Locali per il sostentamento delle attivita

istituzionali.

10. Debiti per erogazioni liberali condizionate

ﬂ'\ Non vi sono debiti per erogazioni liberali condizionate.

11. Principali componenti del rendiconto gestionale

L'andamento economico dell'esercizio cui il presente bilancio si riferisce, anche questanno, risulta condizionato
dalla crisi pandemica che ha limitato diverse attivita previste. Nei prospetti che seguono sono riportate in dettaglio
le voci del rendiconto gestionale senza il confronto con le poste dellesercizio precedente, tenuto conto che il
principio contabile OIC n. 35 prevede, quale misura semplificativa, la possibilita per gli Enti di non presentare la

comparazione con il 2020 per la variazione della struttura del rendiconto gestionale.

PROVENTI DA ATTIVITA?
ISTITUZIONALI Esercizio 2021,
1) Proventi da quote associative e apporti dei
fondatori 2.251.071
2) Proventi dagli associati per attivitd mutuali 0 I\
3) Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati
e fondatori 820.740
4) Erogazioni liberali 96.323
5) Proventi del 5 per mille 58.088
6) Contributi da soggetti privati 69.795
7) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 701.858
8) Contributi da enti pubblici 5.415.448
9) Proventi da contratti con enti pubblici 876.277
10) Altri ricavi, rendite e proventi 278.738
.| 11) Rimanenze finali 0 Q
‘/ ) i,‘t'-.\-
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Totale proventi da attivita di interesse
generale 10,568,337
1l tesseramento non ha subito modifiche rilevanti rispetto al precedente esercizio.
PROVENTI DA ATTIVITA’ DIVERSE Esercizio 2021
1) Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e
fondatori 0
2) Contributi da soggetti privati 0
3) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 197.970 /]
4) Contributi da enti pubblici 0 / /
5) Proventi da contratti con enti pubblici 368.531 é { ' /
6) Altri ricavi, rendite e proventi 32.209 L
7) Rimanenze finali 0 het
Totale proventi da attivita diverse 598.710
1 proventi per attivitd diverse sono quelli riferiti ai fitti attivi che I'Ente riscuote pet gli immobili locati. =
PROVYENTI DA ATTIVITA’ FINANZIARIE E
PATRIMONIALI Esetcizio 2021
1) Da rapporti bancari 552
2) Da altri investimenti finanziari 0
3) Da patrimonio edilizio 0
4) Da altri beni patrimoniali 0
5) Altri provent 600
Totale ptoventi da attivita finanziarie e
patrimoniali 1.152
Acquisto Matetie prime, sussidiatie, di consumo e di merci Esercizio 2021
cancelleria 65.507
muateriali di pulizia 16.284
carburanti e lubtificanti 2.236
materiali informatici 0
altri materiali di consumo 39.712
Acquisti beni costo unitario >516,46 31.34
altri acquisti anni precedenti 52
‘l'otale Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merei 155.133
SERVIZI ATTIVITA’ DI INTERESSE GENERALE Esercizio 2021
compensi Organi statutari dell'Ente (A. N, C. D., S. N.) 267.693
compensi Organi statutari dell'Ente (A. N,, C. D., S. N.) anni precedenti 32,191
contributi previdenziali e assistenziali organi 45.682

S —
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contributi previdenziali e assistenziali organi anni precedenti 8.233
altre spese per organi statutari 133.854
compensi Organi di controlle dell'Ente (Collegio Sindaci e/o Revisori e Collegio
Probiviri) 32.142
compensi a collaboratori aree istituzionali 1.150.270
compensi a collaboratori aree istituzionali anni precedenti 1.577
I{ '.‘ contributi previdenziali e assistenziali a collaboratori 195.119
\_) contributi previdenziali e assistenziali a collaboratori anni precedenti 675
altre spese per collaboratori 6.495
spese interpreti LIS/ tutorato/ stenotipia 506.234
prestazioni professionali e di terzi 595.355
spese legali e giudiziarie 181.774
buoni pasto 6.840
altre prestazioni per il personale 65.446
spese per vitto e alloggio 52,250
-z spese viaggi 186.134
é pedaggi autostradali 7.710
4 spese per arganizzazione eventi 357.451
spese di rappresentanza 1.230
; spese pubblicita 73
Servizi Cooperative Corsi LIS 307.328
servizi comunicazioni 719.741
spese energia elettrica 72.350
spese riscaldamento 38.989
acqua 6.761
spese di pulizia 103.248
spese telefoniche \ 5492
\ spese cellulari %.572
spese postali, telegrafiche %1.600
servizi informatici 71.731
(£ servizi finanziari 29.010
manutenzione e riparazione beni terzi C 1.492
riparazione automezzi \ 2.768
spese per manutenzioni varie \ 60.705
assicurazioni automezzi ?‘ 1.784
oy altre assicurazioni I . / 74.838
.,«‘// ’ spese condominlali L/)( 79.480
L{= altre spese per servizi s 208.439
altre spese per servizi anni precedenti 327.041
Quota adesioni associazioni/erogazioni varie 44.865
Totale Servizi attivita di interesse generale 6.];1#.663
-~
Godimento beni di terzi attivita di interesse generale Esercizi;\RDZI |

~
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canoni di locazione immobili 220.149 ‘
altri costi godimenti beni di terzi 141.291
Totale Godimento beni di terzi attivita di interesse generale 361.439
Costi del persenale attivita di interesse generale Esercizio 2021 / // )
Stipendi Sede Centrale 414.131 ( /
Stipendi Regione Calabria 72.353 \
Stipendi Regione Campania 106.638 L
Stipendi Regione Friuli 19.237
Stipendi Regione Lombardia 139.370 4
Stipendi Regicne Piemonte 124.382 é
Stipendi Regicne Puglia 7.727
Stipendi Regione Toscana 11.569
Stipendi Trento 286.601
Stipendi Regione Veneto 14,485 =
Stipendi Regione Sicilia 208.135
indennita varie 40 .
oneri sociali INPS 376.436 =
oneri sociali INAIL 3.941
Altri oneri sociali 11.928
Trattamento di fine rapporto 108.515
Altri costi del personale 5.728
Totale costi del personale attivita di interesse generale 1.911.217
Ammortamenti beni immateriale attivita di interesse generale Esercizio 2021
Amm.to Diritti di brevetto industriale e di utilizzazione opere di ingegno 29.085
Amm.to Concessioni, licenze e marchi 14.495
Amm.to Altri oneri da ammortizzare 9.560
Totale Ammortamenti immaob.ni immateriali 53.140
Ammortamenti immob.ni materiali attivita di interesse generale Esercizio 2021
Amm.to fabbricati . 279.790
Amm.to impianti e macchinari \\ 51.265
Amm.to attrezzature \ 15.341
Amm.to mobili A 19.757
Amm.to macchine ufficio P e 135.407
Amm.to Altri beni materiali { ~ 16.880
Totale Ammortamenti immab.ni materiali %/\ 518.439
~
Accantonamenti per rischi ed oneri Esercizio 2021
Accantonamento fondo manutenzione immobili 169.242
Totale Accantonamenti per rischi e oneri 169.242

.

N
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Oneri diversi di gestione attivita di interesse generale Esercizio 2021
imposta di registro 3.975
imposta di bollo 20,513
imposte ipotecarie e catastali 4.088
imposte e tasse su veicoli 522
tassa sui rifiuti 32.450
multe ed ammende 8.458
altre imposte e tasse deducibili 1.064
. altre imposte e tasse indeducibili 2.683
‘I‘i \ 1‘ Abbonamenti a giornall, riviste e pubblicazioni varie 234
\\ .. Altri oneri 16.456
\\ NS Totale Oneri diversi di gestione 90.444
\\‘

Costi per Servizi attivita diverse Esercizio 2021
prestazioni professionali e di terzi 32,171

spese energia elettrica 10.772

acqua 7.971
manutenzione ascensore 4.925

‘,J spese per manutenzioni varie 1.612
altre assicurazioni 5.163
spese condominiali 3.827
altre spese per servizi 2.267
altre spese per servizi anni precedenti 2.049

Totale Costi per Servizi attivita diverse 70.757

Costi per il Personale attivita diverse Esercizio 2021

é stipendi 29.190
oneri sociali INPS B.483

oneri sociali INAIL 113
Trattamento di fine rapporto 1.946

Totale costi del Personale attivita diverse 39.732
Ammortamenti immob.ni materiali attivita diverse Esercizio 2021

Amm.to fabbricati 74.267

Totale Ammortamenti immob.ni materiali attivita diverse 74.267

Oneri diversi di gestione attivita diverse Esercizio 2021

/ ) IMU £ 48.327
% IVA su acquisti indetraibile N 13.767
' multe ed ammende \ 1.589
Altri oneri )Q 23.022

Totale Oneri diversi di gestione (\//\/ 86.706

g Costi e oneri da attivita finanziarie e patrimoniali Esercizio 2021
1) Su rapporti bancari 16.329

‘-_\L __/_
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2} Su prestiti 138.954
6) Altri oneri 904
Totale costi e oneri da attivita finanziarie e patrimoniali 156.187

Le “imposte di esercizio” sono state accantonate secondo il principio di competenza e sono pari a euro 43.946 per
IRES e 2 euro 103.937 per IRAP. Con riferimento all’attivita di interesse generale nella determinazione della base
imponibile Irap & stato preso a riferimento Iimporto delle rettibuzioni relative al personale dipendente (imponibile

ptevidenziale), ai compensi corrisposti per le collaborazioni coordinate e continuative nonché ai compensi di

Nell'anno in esame sono pervenute donazioni aventi carattere occasionale per un totale di euro 96.323 di cui euro

lavoro autonomo occasionale,

12. Natura delle eragazioni liberali ricevute

4.259 riferite alla Sede Centrale e euro 92.064 alle Sedi Periferiche ricevute da privati e da eati privati.

13. Numero medio dei dipendenti e volontari

La Sede Centrale ENS ha nel 2021 svolto un progetto co-finanziato dal Ministero del lavoro e delle politiche
sociali intitolato Campagna inelusiva di prevenzione e supporto alla salute per le persone sorde Progetto finanziato
dal Ministero del Lavero e delle Politiche Sociali. Direzione Generale del Terzo Settore e della responsabilita
sociale e delle imprese. Avviso n. 1/2018, che hanno visto il coinvolgimento di n. 65 volontari.

11 numero dei volontari che hanno operato nelle Sedi Periferiche sono pari a 149 unita.

11 numero complessivo dei dipendenti in T.L.A annue pari a 60 & cosi suddiviso:

Media

unita
SEZIONE ENS annuc
SEDE CENTRALE 14,39
CONSREG.SICILIA 1,21
SEZ. TRENTO 12,26
SEZ/TRAPANI 0,68
SEZ.VERONA 0,39
SEZ.COSENZA 0,53
SEZ. RAGUSA 1,94
SEZLECCE 0,02
SEZ.CREMONA 0,5
CONSREG. TOSCANA 0,53
SEZ. TORINO . 0,22
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SEZ. UDINE 0,19

SEZ.PALERMO 1,21

SEZ. BRESCIA 0,96

SEZ.SONDRIO 0,39

5 SEZ. CALTANISSETTA 0,24

[ V| SEZCATANZARO 042

I ‘ SEZ. REGGIO CATABRIA 0,55
\ CONSREG. CALABRIA 1

SEZ. PIEMONTE 5,93

SEZ. LOMBARDIA 0,66

?% SEZ.MILANO 2,38

.

SEZ. NAPOLI 1

SEZ.SIRACUSA 2,93

SEZMESSINA 1,22

SEZ.CATANIA 125

SEZ.AGRIGENTO 047

SEZFOGGIA 0,26

SEZ BERGAMO 0,25

SEZTRIESTE 0,02

CONS.REG.CAMPANIA 4,18

SEZMANTOVA 0,32 )
é SEZVICENZA 0,53
SEZPORDENONE 047
SHEZ.BAT 0,16 E
TOTALE DIPENDENTI IN U.LA, 59,66
%

14. Compensi organi sociali

I compensi previsti per gli organi sociali sono quelli stabiliti nella Circolare Prot. N. 185 8/1/2019 ed in particolare
sono i seguenti:

CONSIGLIO —-%/

. DIRETTIVO

INDE][;E?IITA' GET];TIONE INDENNITA' | INDENNITA'
INDENNITA' 5 R DI DI
il FamLh L DICARICA |PERMANENZA | PRESENZA | \yoqionNg | MISSIONE
DIRETTIVO giornaliera per per ogni . : 3
ANNUA FE I : inferiore alle | superiore alle
il Presidente singola 12 ore 1256
Nazionale Assemblea =

PRESIDENTE 10200 77,5 65 55 80
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NAZIONALE
CONSIGLIERE
DIRETTIVO 5400 0 65 55 80
COLLEGIO
CENTRALE DEI
SINDACI

GETTONE DI
COLLEGIO INDENNITA' | oo O DL é
CENTRALE pEr| DICARICA |FRESENZA per
SINDACI ANNUA ogni singola

Assemblea
PRESIDENTE 6300 65 g
MEMBRO 4300 65 (
REGIONE
ABRUZZ.0O

GETTONE - :
O INDENNITA' | INDENNITA' DI lNDE;;‘““ [NDESF'TA NUMERO
REGIONALE/SEZIONE | PLCARICA | DICARICA | PRESENZA | wyeqiong, | mssione | SOCT
PROVINCIALE ANHUA ARG perognl | oo orenlie | superiresile | AonO
PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola el R 2021
Assemblea

CONSIGLIO
REGIONALE
ABRUZZ0O 2040 960 55 55 80 563
SEZIONE
PROVINCIALE DI
CHIETI 816 408 30 55 80 185
SEZIONE
PROVINCIALE
L'AQUILA 816 408 30 55 80 132
SEZIONE
PROVINCIALE DI
PESCARA 816 408 30 55 80 147
SEZIONE
PROVINCIALE DI
TERAMO 624 312 30 55 80 99
REGIONE
BASILICATA

Bilancio di esercizio al 31/12/2021
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GETTONE : ‘

— INDENNITA' | INDENNITA' pr  [INAEEREIAS IRDESREIS  tinmme

REGIONALE/SEZIONE | PLCARICA | DI CARICA | PRESENZA | \hoqiong | wisstone | SOC!

PROVINCIALE ANNUA sl per ogni inferiore alle | superiore alle ANND

PRESIDENTE | CONSIGLIERE | singola g e e 2021

Assemblea or

CONSIGLIO

REGIONALE

BASILICATA 1200 600 55 55 80 315

SEZIONE

PROVINCIALE DI

MATERA 624 312 30 55 80 73

Vo SEZIONE

[\ [PROVINCIALE

| \\ POTENZA 816 408 30 55 80 242
REGIONE
CALABRIA

GETTONE . : .

1 ] Pe— T W m——— i lmnmgi\:rm INDEgi\IITA ——_—
REGIONALE/SEZIONE | PLCARICA | DI CARICA | PRESENZA |\ ociong | vissione | SOCT
PROVINCIALE ANNLIA AN, per ogni | o ceriore alle | superiorealle | ATot0

_ PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola P 2021

! Assemblen 126t 12,0k
(,' /" [CONSIGLIO
ﬁ REGIONALE

\ CALABRIA 2040 960 55 55 80 1152
SEZIONE
PROVINCIALE DI ,

& CATANZARO 816 408 30 55 80
SEZIONE
PROVINCIALE DI
COSENZA 1140 564 30 55 80 396
SEZIONE
PROVINCIALE DI
CROTONE 624 312 30 55 80 90
SEZIONE
PROVINCIALE DI
REGGIO
CALABRIA 1140 564 30 55 80 429
SEZIONE
([ A~ |PROVINCIALE DI
VIBO VALENTIA 624 312 30 80 67

5 REGIONE 5 \ fl \
CAMPANIA [ < . | N

':}-\
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/
GETTONE | |\ 1y s NNITA' | INDENNITA' f/
D —_— INDENNITA' | INDENNITA' DI B e NUMERO ()
REGIONALE/SEZIONE | PLCARICA | DI CARICA | PRESENZA | ypioqiong | missione | S9CI |/
PROVINCIALE AR ANNUA perognt | g viorealle | miperiorealls | ATLO o
: PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola Boare "12 s 2021
Assemblea
CONSIGLIO il
REGIONALE
CAMPANIA 2040 960 35 55 80 2365
SEZIONE .
PROVINCIALE DI /
AVELLINO 816 408 30 55 80 239 i
SEZIONE 1
PROVINCIALE DI
BENEVENTO 816 408 30 55 80 181
SEZIONE
PROVINCIALE DI
CASERTA 1140 564 30 55 80 407
SEZIONE
PROVINCIALE DI
NAPOLI 1800 900 30 55 80 1008
SEZIONE
PROVINCIALE DI
SALERNO 1140 564 30 \55 80 5330
REGIONE EMILIA
ROMAGNA
GETTONE — e
F— INDENNITA' | INDENNITA' o {Nm“gr'“ [NDEEE{”A NUMERO
RECIONALE/SEZIONE | DICARICA | DICARICA | PRESENZA | oqionp | missione | SOC!
PROVINCIALE ANINU A ANNUA PEROST inferiore alle | superiore alle ANNL)
PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola L | e 2021
Assemblea ‘
CONSIGLIO
REGIONALE
EMILIA ROMAGNA 3600 1800 55 55 80 1608
SEZIONE
PROVINCIALE DI
BOLOGNA 1140 564 30 55 80 366
SEZIONE
PROVINCIALE DI
FERRARA 816 408 30 55 80 105
SEZIONE
PROVINCIALE DI
FORLI CESENA 816 408 30 55 80 124
L
=g—
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SEZIONE
PROVINCIALE DI
MODENA 816 408 30 55 80 279

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PARMA 816 408 30 55 80 194

i SEZIONE
|

(" |PROVINCIALE DI
"\ [PIACENZA 816 408 30 55 80 105

\ \ |sEzionE
~ |PROVINCIALE DI
RAVENNA 816 408 30 55 80| 128

SEZIONE
PROVINCIALE DI
( . REGGIO EMILIA 816 408 30 55 80 169

/2 SEZIONE

PROVINCIALE DI
RIMINI 816 408 3 55 80 138

Q REGIONE FRIULI

VENEZIA GIULIA

GETTONE [ .
INDENNITA' | INDENNITA' np  |FEEEDNUETA | RDENHITA Numﬂ’

DI DI
DICARICA | DICARICA |PRESENZA socI
ANNUA ANNUA ber g ix.lf.smf M{S.S‘J'?Nﬁ ANNO
PRESIDENTE | CONSIGLIERE | singola B areate | epeorente | oagay

o 12 ore 12 ore

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIONE
PROVINCIALE

J CONSIGLIO
REGIONALE

0 FRIULI ~ VENEZIA

GIULIA 2040 960 55 55 80 421

SEZIONE
PROVINCIALE DI
GORIZIA 624 312 30 55 80 58

SEZIONE
PROVINCIALE
PORDENONE 624 312 30 55 80 95

s SEZIONE

( PROVINCIALE DI
TRIESTE 624 312 30 55 80 96
SEZIONE
PROVINCIALE
UDINE 816 408 30 55 172

80
REGIONE LAZIO % : @x/

P
¢

’ i )(\.3; Y
k ( —
Bilancio di esercizio al 31/12/2021 i \ Pagina-3y di 44
‘//) %




Camera dei Deputati — 163 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

= 1
o
= =
. '
ENTE NAZIONALE SORDI - ONLUS Codice fiscale 04928591009
GETTONE : ‘ . "
W INDENNITA' | INDENNITA' DI INDEBI;’ITA INDERRITA' | NuMERO '
REGIONALE/SEZIONE | PYCARICA | DI CARICA | PRESENZA | vpyocroNg | MISSIONE | SOCT s
PROVINCIALE ANNUA ANNUA Pkl inferiore alle | superiore alle ANND 4
PRESIDENTE | CONSIGLIERE, | singola rr P 2021 f
ore 12 ore
Assemblea |\L/"
CONSIGLIO |
REGIONALE LAZIO 2040 960 55 55 80 1359 |
SEZIONE é ‘
PROVINCIALE DI
FROSINONE 816 408 30 55 80 142
SEZIONE
PROVINCIALE DI !
LATINA 816 408 30 55 80 187
SEZIONE
PROVINCIALE DI
RIETI 624 312 30 55 80 53
SEZIONE
PROVINCIALE DI

ROMA 1440 780 30 55 80 876
SEZIONE

PROVINCIALE DI

VITERBO 816 408 304 55 80 101

REGIONE
LIGURIA
GETTONE : »
NI | | M I | | M
REGIONALE/SEZIONE ANNUA ANNUA DGz} ‘MIS.S]ONE MIS.':-?II-DNE ANNO
PROVINCIALE PRESIDENTE | CONSIGLIERE st inferiore alle | superiore alle 2021
Assemiblea 12 ore 12 ore
CONSIGLIO
REGIONALE
LIGURTA 2040 960 55 55 30 506
SEZIONE \
PROVINCIALE DI e
GENOVA 816 408 30 55 80 L) 7
SEZIONE
PROVINCIALE
IMPERIA 624 312 30 55 80 62
SEZIONE )
PROVINCIALE LA C
SPEZIA 816 408 30 53 80 102
SEZIONE
PROVINCIALE DI
SAVONA 624 312 30 55 80 70
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REGIONE
LOMBARDIA

GETTONE ,
INDENNITA' | INDENNITA' DI IN"E]’;‘?““' INDEEFITA NUMERO
- | DICARICA | DICARICA |PRESENZA socr
[\ |ReGIoNALEsEzIONE | PLEARIC il Cerogne | MISSIONE | misstong | SOCL

\ : T -
| | PROYINCIALE PRESIDENTE | CONSIGLIERE cingoln inferiore alle | superiore alle 2021
\_/ Wraenibian 12 ore 12 ore

CONSIGLIO
REGIONALE
LOMBARDIA 3600 1800 55 55 80| 2827

SEZIONE
PROVINCIALE DI
BERGAMO 1140 564 30 55 80 327

SEZIONE
PROVINCIALE DI
BRESCIA 1140 564 30 55 80 523

SEZIONE
PROVINCIALE DI
COMO 816 408 30 55 80 133

SEZIONE
PROVINCIALE DI
CREMONA 816 408 30 55 80 106
SEZIONE
PROVINCIALE DI J/4 -
LECCO 624 312 30 55 go|  Tes|—.

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MANTOVA 816 408 30 55 80 172

SEZIONE

PROVINCIALE DI
MILANO 1440 780 30 55 80 883

CONSIGLIO

/’,7”'/—

:
/“\-\J ) J

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MONZA-BRIANZA 816 408 \SQ 55 80 202

SEZIONE 1
-y |PROVINCIALE DI
M PAVIA 816 408 30 55 80 148

SEZIONE
PROVINCIALE DI
SONDRIO 624 312 30 55 80 77

SEZIONE
PROVINCIALE DI
VARESE 816 408 30 55 80 191

% /
) il
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REGIONE )
MARCHE ]

/1 /1
GETTONE , . : [/
AR INDENNITA' | INDENNITA' DI INDEglN”A INDEEF”A NUMERO ( R
REGIONALE/SEZIONE | PICARICA | DICARICA | PRESENZA | \yociong | missione | SOCI
PROVINCIALE ANNTX ANNUA BEESRIE | 5ooiore alld | superisreats | ADN0
PRESIDENTE | CONSIGLIERE | singola - e 2021
Assemhlea e, e
CONSIGLIO &
REGIONALE
MARCHE 2040 960 55 55 80 761
SEZIONE o
PROVINCIALE DI
ANCONA 816 408 30 55 80 268 J
SEZIONE y
PROVINCIALE
ASCOLI-PICENO 816 408 30 55 80 150
SEZIONE
PROVINCIALE DI \
MACERATA 816 408 30 55 80 197
SEZIONE
PROVINCIALE DI
PESARO-URBINO 816 408 30 55 80 146
REGIONE MOLISE f j
GETTONE : ]
S—— INDENNITA' | INDENNITA' o ’NDEEP”A 'NDES?”A NUMERO
REGIONALE/SEZIONE | PLCARICA | DICARICA | PRESENZA | \pioqiong | passtong | SOCT
PROVINCIALE ANNDA ANNUA HEFOgm inferiore alle | superiore alle ANNO
PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola e i 2021
Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE
MOLISE 1200 600 55 55 80 137
SEZIONE \
PROVINCIALE DI e
CAMPOBASSO 624 312 30 53 80 92
SEZIONE
PROVINCIALE
ISERNIA 624 31, 30 55 80 45
REGIONE
PIEMONTE
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GETTONE ‘ : '
— INDENNITA' | INDENNITA' i |[NDENNITAT/INDENNITA'| NymERO
REGIONALE/SEZIONE | P CARICA DL%“NIEfA P';fff;r‘.‘:‘* MISSIONE | MISSIONE ASISTS(I)
PROVINCIALE PRESIDENTE | CONSIGLIERE | singola | "eriore alle 5“"‘;‘;“’_""”" 2021
Assemblea ore ore
CONSIGLIO
\ S~ REGIONALE
-\Jf PIEMONTE 3600 1800 55 55 80 1343
W\ | [sezioNE
‘\\\'\—/ PROVINCIALE DI
~ ALESSANDRIA 816 408 30 55 80 111
SEZIONE
PROVINCIALE DI
/ ASTI 624 312 30 55 80 65
\’ SEZIONE
PROVINCIALE DI
7 BIELLA 624 312 30 55 80 66
SEZIONE
PROVINCIALE DI
CUNEO 816 408 30 55 80 160
SEZIONE
PROVINCIALE DI
NOVARA 624 312 30 55 80 84
SEZIONE
PROVINCIALE DI
TORINO 1440 780 30 55 80 753
SEZIONE %
PROVINCIALE DI P
VERBANIA 624 312 30 55 80 40
SEZIONE
PROVINCIALE DI
VERCELLI 624 312 30N, 55 80 64
REGIONE PUGLIA
GETTONE |~ L S
—— INDENNITA' | INDENNITA' py | INDERNITAT INDESRITA' v ymero
_ REGIONALE/SEZIONE | PLEARICA | DLCARICA 1P }:Ersf;f‘* MISSIONE | MIssiONE | SOCL
) [N PRESIDENTE | CONSIGLILRE | singola | "feriore alle s””‘;;“””"“ 2021
[ Y | Assemblea oL ok
L7 [consIono
REGIONALE
PUGLIA 2040 960 35 55 801! 1601
SEZIONE Y
PROVINCIALE DI D
BARI 1140 564 30 55 0] ) 432
N[
e A1
N S /
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SEZIONE
PROVINCIALE DI
BAT 816 408 30 55 80 127

SEZIONE
PROVINCIALE DI
BRINDISI 816 408 30 55 80 192

SEZIONE
PROVINCIALE DI
FOGGIA 816 408 30 55 80 211

SEZIONE
PROVINCIALE DI
LECCE 1140 564 30 3 80 337

SEZIONE
PROVINCIALE DI
TARANTO 1140 564 30 55 80 302

REGIONE
SARDEGNA

GETTONE : = = .
INDENNITA' | INDENNITA' pr | NDENNITA ]NDES?[T”‘ NUMERO

DI CARICA DI CARICA | PRESENZA SOCI
ANNUA ANNUA per ogni MISSIONE | TIRSSIONE ANNO

PRESIDENTE | CONSIGLIERE | singola | "feriore alle | superiorealle | “5q)
Aesr i BleE 12 are 12 ore

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIONE
PROVINCIALE

CONSIGLIO
REGIONALE
SARDEGNA 2040 960 55 55 80 513

SEZIONE
PROVINCIALE DI
CAGLIARI 1140 564 30 55 80 303
SEZIONE
PROVINCIALE
NUORO 624 312 30 55 80 66

SEZIONE |
PROVINCIALE DI
ORISTANO 624 312 30 55 80 44

SEZIONE
PROVINCIALE
SASSARI 816 408 30 55 80 100

REGIONE SICILIA (——L—/

0 L | '
INDENNITA' | INDENNITA! GETTONE | INDENNITA' | INDENNITA

NUMERO
CONSIGLIO DI DI DI
REGIONALE/SEZIONE | PLCARICA | DI CARICA | pppopnza | MISSIONE | MISSIONE | SOCI
ovHicEl e ANNUA ANNUA | e oreatle | ANNO

PRESIDENTE | CONSIGLIERE | Pe'O0BM | inieriore afle | superiore afle | 5pyy
singola 12 ore 12 ore

%
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Assemblea

CONSIGLIO
REGIONALE
SICILIA

3600

1800

55

55

80

2939

SEZIONE
PROVINCIALE
AGRIGENTO

816

408

30

55

80

232

SEZIONE
PROVINCIALE
CATANISSETTA

816

408

30

a5

80

130

SEZIONE
PROVINCIALE
CATANIA

1440

780

30

55

80

708

SEZIONE
PROVINCIALE
ENNA

DI

816

408

30

55

80

137

SEZIONE
PROVINCIALE
MESSINA

DI

1140

564

30

55

80

390

SEZIONE
PROVINCIALE
PALERMO

DI

1140

564

30

55

80

531

SEZIONE
PROVINCIALE
RAGUSA

DI

816

408

30

35

80

SEZIONE
PROVINCIALE
SIRACUSA

DI

816

408

30

35

80

246

SEZIONE
PROVINCIALE
TRAPANI

DI

1140

564

55

80

372

REGIONE
TOSCANA

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIONE
PROVINCIALE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
PRESIDENTE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIERE

GETTONE
DI
PRESENZA
per ogni
singola
Assemblen

INDENNITA'
DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNITA'
DI
MISSIONE
superiore alle
12 ore

NUMERO
50CI
ANNO
2021

CONSIGLIO
REGIONALE
TOSCANA

3600

1800

55

55

80

1342

el

N\

\f\e}\
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SEZIONE
PROVINCIALE DI
AREZZ0 816 408 30 55 80 161

SEZIONE
PROVINCIALE DI
FIRENZE 1140 S64 30 55 80 406

SEZIONE
PROVINCIALE DI
GROSSETO 624 312 30 55 80 85

SEZIONE
PROVINCIALE DI
LIVORNO 816 408 30 55 80 111

SEZIONE
PROVINCIALE DI
LUCCA 816 408 30 55 80 178

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MASSA 624 312 30 35 80 73
SEZIONE
PROVINCIALE DI
PISA 816 408 30 55 80 131

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PISTOIA 624 312 30 35 80 59

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PRATO 624 312 30 . 55 80 61

SEZIONE
PROVINCIALE DI
SIENA 624 312 30 35 80 71

REGIONE
UMBRIA

GETTONE i - :
S INDENNITA' | INDENNITA' i |INDENNITAT| INDENNITA'| NumERo
REGIONALE/SEZIONE | PLCARICA | DICARICA | PRESENZA | pissione | nnssionE —
PROVINCIALE per og

PRESIDENTE | CONSIGLIERE | singola | Mferiorealle | superiorealle | ~,5,,
Hscoinblen 12 ore 12 ore

CONSIGLIO
REGIONALE
UMBRIA 1200 600 55 35 80 265

SEZIONE
PROVINCIALE
| PERUGIA 816 408 30 35 80 196
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20. Indicazione delle modalita di perseguimento delle finalita statutarie, con specifico
riferimento alle attivita di interesse generale

Liattivita sviluppata nel corso dell'esercizio ha rispettato la missione e le attiviti di interesse generale dell'Ente
| [\ previste nello Statuto, sia pure con le limitazioni dovute alle resttizioni imposte dallemergenza sanitaria,
-l \

1\ | sostituendo, laddove possibile, le attivitd in presenza con attivitd in videoconferenza. Nel cotso del 2021 Ente ha

" continuato a svolgere la propria opera a tutela dei diritti, della dignita e dell’antonomia delle persone sorde.

21. Informazioni e riferimenti in ordine al contributo che le attivita diverse forniscono
al perseguimento della missione dell'Ente

Nel corso del 2021 PENS ha svolto attivita diverse da quelle di interesse generale previste dal proprio Statuto ed in

particolare la locazione degli immobili di proprietd al fine di sostenere il perseguimento delle finalita istituzionali.

6;7) 22. Prospetto illustrativo dei costi e dei proventi figurativi

Gli oneri figurativi, in conformitd alle nuove regole di redazione del bilancio, si riferiscono alla valorizzazione
dell'opera dei volontati prestata in favore dellEnte nel corso dell'esercizio. Tn particolare, il controvalore
economico calcolato per l'attivita prestata dai volontari corrisponde a 55.640 ore pari ad un controvalore
economico di Euro 806.780 Per valutate economicamente le ore del lavoro dei volontari ¢ stato utilizzato il
patametro della retribuzione lotda oraria riconosciuta per un impiegato di 4° livello del CCNL applicato dall Ente

pari a euro 8,21 con un costo orario a carico dell’Ente di euro 14,50.

23. Differenza retributiva tra lavoratori dipendenti - Verifica del rapporto di cui all'art. f
16 dell D.Lgs 117/2017 /

L'Ente nel presente bilancio ha rispettato la prescrizione di cui all'art. 16 del D.Lgs 117/17 secondo cui la

differenza retributiva tra i lavoratori dipendenti caleolata sulla retribuZigne lorda non pud essere superiore al

ALY

Si ribadisce che i criteri di valutazione qui esposti sono conformi alla normativa civilistica e le risultanze del

rapporto di uno a otto.
24. Descrizione di attivita di raccolta fondi
Nel corso del presente esercizio 'Ente non ha svolto attivita di raccolta fondi.

Conclusioni

bilancio cortispondono ai saldi delle scrtture contabili tenute in ottemperanza alle norme vigenti. La presente
/ / relazione di missione, cosi come intero bilancio di cui & parte integrante, rappresenta in modo vetitiero ¢ cortetto
/ /
! f
LM’ la situazione patrimoniale e finanziaria dell'Ente ed il risultato economico dell'esercizio.

Il Consiglio Ditettivo sottopone, quindi, il presente elaborato all’Assemblea Nazionale, previo esame del

Collegio centrale dei sindaci, per la definitiva approvazione.
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9 / \
ONERI E COSTI Es. 2021 PROVENTI E RICAVI Es. 2021 [ /
A} Costi e oneri da attivita di interesse A) Ricavi, rendite e praventi da
generale attivita di interesse generale ;
1) Proventi da quote associative e apport|
dei 2.251.071
fondatori
1) Materie prime, sussidiarie, di 155,133 2) Proventi dagli associati per attivita 0
consumo e di merci " |mutuali
2) Servizi 3) Ricavi per prestazioni e cessioni ad
6.117.663|associati 820.740
e fondatori
4) Erogazioni liberali 96.323
3) Godimento beni di terzi 361.439|5) Proventi del 5 per mille 58.088
4) Personale 1.911.2176) Contributi da soggetti privati 69.795
7) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 701.858
5) Ammortamenti 571.579(8) Contributi da enti pubblici 5.415.448
tschi n -
6) Ac-cantunamentl per rischi ed 169.242 9) Praventi da contratti con enti pubblicl 876,277
oneri
7) Onerl diversi di gestione 90.444|10) Altri ricavi, rendite e proventi 278738
’ 8) Rimanenze iniziali 0|11) Rimanenze finali 0
' Arr.ti -L|Arrti =L
Totale 9.376.716 Totale 10.568.337 Y,
i Avanzo/disavanzo attivita di interesse
generale 1.191.621 I
(+/-)
B) Costi e oneri da attivita diverse B) Ricavi, rendite e proventi da
attivita diverse
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e 1) Ricavi per prestazioni e cessioni ad
di merci associati e fondatori
2} Servizi 70.757|2) Contributi da soggetti privati ”
3 Godi e o — —
) Godimento beni di terzi 0 3) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 197.970
4) Personale 35.732(4) Contributi da enti pubblici 0
5) Ammartamenti —— 5) Proventi da contratti con enti pubblici 368,531
6) Accantonamenti per rischi ed oneri 06) Altri ricavi, rendite e proventi 32.209
7) Oneri diversi di gestione 86.706|7) Rimanenze finali 0
8) Rimanenze iniziali 0
Totale 271.462 Totale 598,710
Avanzo/disavanzo attivita diverse (+/-) 327.48
C) Costi e oneri da attivita di C) Ricavi, rendite e proventi da attivita di
raccolta fondi raccolta fondi
1) Oneri per raccolte fondi abituali 0 1) Proventi da raccolte fondi abituali
1 2) Oneri per raccolte fondi 0 2) Proventi da raccolte fondi occasionali
occasionali
. 3) Altri oneri () (3) Altri proventi =
Diritti di segreteria Corsi LIS -
Totale 0 Totale -
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Avanzo/disavanzo attivita di raccolta fondi

D) Costi e oneri da attivita D) Ricavi, rendite e proventi da attivita
finanziarie e patrimoniali finanziarie e patrimoniali
1) Su rapporti bancari 16.329|1} Da rapporti bancari 552
2) Su prestiti 138.954|2) Da altri investimenti finanziari &
3) Da patrimonio edilizio 013) ba patrimonio edilizio -
4) Da altri beni patrimoniali (|4) Da altri beni patrimoniali B
5) Accantonamenti per rischi ed 0
oneri
6) Altri oner 904|5) Altri proventi 600
Totale 156.187 Totale 1.152
Ava disavanzo attivita finanziarie e
R s 155.035
patrimoniali {+/-)
E) Costi e oneri di supporto generale E) Proventi di supporto generale
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di o 1) Proventi da distacco del personale
merci
2) Servizi 0|2) Altri proventi di supporto generale =
3) Godimento beni di terzi 0
3 4) Personale 0
5) Ammortamenti 0l
4 6) Accantonamenti per rischi ed oneri 0
7) Altri oneri 0
Totale 0 Totale -
Totale aneri e costi 9.804.365 Totale proventi e ricavi 11.168.199
Avanzo/disavanzo d’esercizio prima
/ F = 1.363.834
delle imposte (+/-)
Imposte| 147.883
Avanzo/disavanzo d’esercizio| 1.215.951
\
\
\
)
o
=)
(;,M(
D)
A /
[
g ‘ \
” \\
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§Qﬁﬂ@®

ENTE NAZIONALE SORDI - ONL

1
STATO PATRIMONIALE 31.12.2021 ‘f‘ -

ATTIVO /
S/

A) QUOTE ASSOCIATIVE O APPORTI ANCORA DOVUTI

quote associative o apporti ancora dovuti &

B) IMMOBILIZZAZIONI
I. IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALIL
1) Costi di impianto e di ampliamento -

2) Costi di sviluppo -
3) Diritti di brevetto industriale e diritti di 86.997

utilizzazione delle opere dellingegno -
4) Concessioni, licenze, marchi e diritti simili 62.549

5) Avviamento -
6) Immobilizzazioni in cotso ¢ acconti -
7) Altre immobilizzazioni immatetiali 22,430

Totale immobilizzazioni immatetiali 171.976

II. IMMOBILIZZAZIONI MATERIALL

1) Terreni e fabbricati 9.867.935

2) Impianti e macchinari 155.359

3) Attrezzature 35.266

: 4) Altri beni 540.673
5) Immobilizzazioni in cotso ed acconti "

Totale immobilizzazioni materiali 10.599.233

III. IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE
1) Partecipaziond in:
) Imprese controllate
b) Imprese collegate
c) altre
2) Crediti
a) verso Imprese controllate
a1) esigibili entro P'esercizio successivo
2) esigibili oltre I'esercizio successivo
b) verso imprese collegate
b1) esigibili entra esercizio successivo
b2) esigibili oltre Pesercizio successivo
c) verso altri enti del Terzo Settore
c1) esigibili entro T'esercizio successivo
c2) esigibili oltre 'esercizio successivo
d) verso altri
d1) esigibili entra esercizio successivo
d2) esigibili oltre Pesercizio successivo
L 3) Altri titoli

Pagina 1




Camera dei Deputati — 174

Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

Totale immobilizzazioni finanziatie
Tatale immobilizzazioni

C) ATTIVO CIRCOLANTE
I. RIMANENZE
1) Materie prime, sussidiarie e di consumo
2) Prodotti in corso di lavorazione e semilavorati
3) Lavor in corso su ordinazione
4) Prodotti finid e merci
5) Accont
Totale rimanenze

I1I. CREDITI
1) Verso utenti e clienti
1a) esigibili entro Pesercizio successivo

/S 1b) esigibili oltre Pesercizio successivo
C}< 2) Vetso associat e fondatori
N 2a) esigibili entro 'esercizio successivo

2b) esigibili oltre Pesercizio successivo
3) Verso enti pubblici

3a) esigibili entro Pesercizio successivo
3b) esigibili oltre Pesercizio successivo
4) Verso soggetti privati per conttibui
4a) esigibili entro esercizio successivo
4b) esigibili oltre Pesercizio successivo
5) Verso enti della stessa rete associativa
5a) esigibili entro Pesercizio successivo
5b) esigibili oltre I'esercizio successivo
6) Verso aliri ent del Terzo Settore
Ga) esigibili entro Pesercizio successivo
Gb) esigibili oltre Pesercizio successivo
7) Vetso imprese controllate
7a) esigibili entro Pesercizio successivo
7b) esigibili oltre Pesercizio successivo
8) Verso imprese collegate
8a) esigibili entro 'esercizio successivo
f 8b) esigibili oltre I'esercizio successivo
9) Crediti tributari
\ 9a) esigibili entro 'esercizio successivo
\\ N J 9b) esigibili oltre Pesercizio successivo
10) da 5 pet mille
10a) esigibili entro Pesercizio successivo
10[)) esigibﬂi oltre esercizio successivo
11) Imposte anticipate
114) esigibili entro Pesetcizio successivo
11h) esigibili oltre Pesercizio successivo
12) Verso altri

12a) esigibili entro Pesercizio successivo /)

/ |
F/.’};ina 2

21.903
10.793.112

546.550

1.507.283
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12b) esigibili oltre I'esercizio successivo -

Arrtd -1
Totale ctediti 3.017.805

III. ATTIVITA' FINANZIARIE CHE NON
COSTITUISCONO IMMOBILIZZAZIONI

a) Partecipazioni in Imprese controllate .
b) Partecipazioni in Imprese collegare = é
c) altr1 titol =
Totale attivitd finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni -

IV. DISPONIBILITA' LIQUIDE

1) Depositi bancari e postali 9.468.554
2) Assepni -
3) Denato e valoti in cassa 29.285
Totale disponibilita liquide 9.497.839
Totale attiva citcolante 12.515.644

D) RATEI E RISCONTI
1) ratei attivi -

; 2) tisconti attivi 110.593
: Totale ratei ¢ risconti 110.593

? TOTALE ATTIVO 23.419.349 %

PASSIVO
A) PATRIMONIO NETTO
1} Fondo di dotazione dell'ente 4.149.132

IT) Pattimonio vincolato
1) riserve statutatie
2) riserve vincolate per decisione degli organi istituzionali -
3) riserve vincolate destinate da terzi .

11T} Patrimonio libero

1) riserve di utili o avanzi di gestione 2.414.087 T
2) Altre riserve (tiserve di consolidamento) 742.057 O
IV) Avanzo, /Disavanzo d’esercizio (+/-) 1.215.951
Totale Patrimonio Netto 8.521.227

B) FONDI PER RISCHI E ONERI

1) Per trattamento di quiescenza e obblighi simili - .
2) Per imposte, anche differite / -

4 3) Altd 1.213.988
i Totale fondi tischi e oneti 1.213.988

C) TRATT. NTO DI FINE RAPPORTO

-
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DI LAVORO SUBORDINATO 389.234
D) DEBITI
1) Debiti verso banche
1 2) esigibili entro esercizio successivo 3.455.473
1 b) esigibili oltre 'esercizio successivo 3.462.142

2) Debiti verso altri finanziatori
2 2) esigibili entro Pesercizio successivo -
2 b) esigibili oltre esercizio successivo 2
3) Debiti verso associati e fondatori per finanziamenti
3 a) esigibili entro Pesercizio successivo -
3 b) esigibili oltre Pesercizio successivo .
4) Debiti verso enti della stessa rete associativa
4 a) esigibili entro Pesetcizio successivo -
4 ub) esigibili oltre I'esereizio successivo -
5) Debiti pet erogazioni liberali condizionate

5 a) esigibili entto 'esetcizio successivo -
5 b) esigibili oltre Pesercizio successivo -
G) Acconti

G a) esigibili entro I'esercizio successivo 53.473
G b) esigibili oltre Pesercizio successivo -

t;"\ ( \ 7) Debiti verso fornitori
1 i 7 a) esigibili entro esercizio successivo 618.887
i \J 7 b) esigibili oltte Pesercizio successivo -

\l 8) Debiti verso imprese controllate e collegate

8 a) esigibili entro P'esercizio successivo é
8 b) esigibili oltre 'esetcizio successivo
9) Debiti tributari
9 2) esigibili entro l'esercizio successivo 606.378
9 b) esigibili olire Pesercizio successivo 61.217
10) Debiti verso istituti di previd. e di sicurezza sociale
104) esigibili entro I'esercizio successivo 793.513
10b) esigibili oltre Pesercizio successivo -
11) Debiti verso dipendenti e collaboratori
11 b) esigibili oltre esetcizio successivo
12) Altri debid:

713.420

_ 11 a) esigibili entro Pesercizio successivo 148.820
12 a) esigibili entro Pesercizio successivo
12 b) esigibili oltre I'esercizio successivo -
Arrd 2
Totale debiti 9.913.125
E) RATEI E RISCONTI PASSIVI
1) ratei passivi
2) risconti passivi

393
3381381
1.

3.381.775
23.419.349 P

Arr.ti P s
Totale ratei e risconti passivi
TOTALE PASSIVO
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Ente Nazionale per la protezione e Passistenza dei Sordi — ONLUS APS
Sede Centrale - Roma

Ufficio Ragionetia LP Anno 2022
DELIBERA DI ASSEMBLEA NAZIONALE
: N. & pEL 210472022

OGGETTO: Approvazione del Bilancio Sociale 2021

1’ASSEMBLEA NAZIONALE
premesso

~ chelalegge 6 giugno 2016, n. 106, recante «Delega al Governo per la riforma del
Tergo settore, dell'impresa sociale ¢ per la disciplina del servigio civile aniversaley ha
disciplinato una setie di norme relative agli Enti del Terzo settore;

— che il decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117, recante «Codice del Terzo
sertore, a norma dell'art. 1, comma 2, lettera b) della fegge 6 gingno 2016, n. 106»
prevede in particolare all'art. 14, comma 1 che gli enti del Terzo settore con
ricavi, rendite, proventi ¢ entrate comunque denominate supetiori ad 1
milione di euro debbano depositare presso il registro unico nazionale del
Terzo settore, e pubblicare nel proprio sito internet, il bilancio sociale
redatto secondo linee guida adottate con decreto del Ministro del lavoro e
delle politiche sociali;

visto

- che ai sensi dell'art. 9, comma 2 del decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 112

e dell'art. 14, comma 1 del decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117, il
Ministeto del lavoro e delle politiche sociali in data 4 luglio 2019 ha

% pubblicato il documento «Adogzone delle T ince guida per la redagione del bilancio

sociale deglt enti del Terso seftoren,

considerato

- che il bilancio sociale pud essere definito come uno “strwmento di
rendicontagione delle responsabilita, dei comportamenti ¢ dei risultati soctali, ambientalf| %7
ed economici delle attiviid swolfe da un'orgamizzagione. Cio al fine df offrire| r
wn'informativa strutturala e puntuale a tntti i soggetlé interessati non ottenibile a mezo \
della sola informazione economiica contenuta nel bilancio di esercizio (Agenzia per il /
Terzo settore, Linee Guida per la redazione del bilancio sociale delle
otganizzazioni no profit, 2011);

- che le suddette Linee guida lo definiscono come uno strumento atto a
“consentire aglt enti inferessali di adempiers all'obbligo normative, ma anche per mettere
a disposizione degli associati, dei laveratori e dei ferzi (i incluse e pubbliche
amministragions) elementi informativi sull'operato degli enti e dei loro amministratori,
nonehé s visuttati conseguiti riel tempo”;

~ che si tratta pertanto di uno strumento di comunicazione ulteriote per
PENS, oltreché un mero adempimento al dettato normativo, che consente
di rendere maggiormente conto delle proprie attivitd istituzionali in
rappotto allo scenatio sempre mutevole in cui opera, alle esigenze dei
destinatati primati delle proptie azioni ovveto le petsone sorde, dei loro
nuclei familiari, degli operatori del settore ampiamente intesi, delle
Istituzioni e altti intetlocutori sia del mondo dell’associazionismo che

esterni; 7
e /
% 12
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visto

- il testo del bilancio sociale posto in approvazione, che fornisce un quadro
generale della forma giuridica e mission istituzionale del’ENS a titolo
esemplificativo ma non esaustivo: otpanizzazione interna; affiliazioni e
cooperazioni con organismi esterni; personale e base associativa; governo e
amministrazione; situazione economico-finanziaria; attivita svolte nell’anno
precedente; ecc. ..,

— che 1l Consiglio Ditettivo con delibera n. 63 del 21/04/2022 ha approvato
il testo del Bilancio Sociale 2021 del’ENS che viene allegato alla presente
deliberazione di cui forma parte integrante e sostanziale

— tutto cid premesso;

delibera

di ratificare la delibera del Consiglio Direttivo n. 63 del 21/04/2022 e

approvare il testo del Bilancio Sociale 2021 del’ENS che viene allegato alla

presente deliberazione di cui forma patte integrante e sostanziale, e di

prevedere la trasmissione di tutta la documentazione, a cura dell'Ufficio

Ragioneria, al Collegio Centrale dei Sindaci nonché al Ministero del Lavoro e

delle Politiche Sociali.

La suestesa deliberazione, adottata con voto palese ai sensi dell’art. 35 —

ultimo comma dello Statuto ENS & approvata _ MAG G410 RANTZA.

Il Presidente proclama lesito della votazione.

11 Presidente

I Consiglieri

Cav. Iy 5 Bassani /Gcfam. Mario B}"fﬁw‘i
(‘. oA o

LS

Car. Fe;;-‘(-fiﬂmr‘{[a Cericola

CoNTAAMNKD

Can. Crmillo Gallieero
A

Sio. Roceo Rosel™

Sigfa Rosellg O bolin +

(e
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— e ), b iy e
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/ o
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Bilancio Sociale

2021
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1. PREMESSA/INTRODUZIONE

«Il bilancio sociale pud essere definito come uno strumento di rendicdptazione delle
responsabilita, dei comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed economici delle attivita svolte
da un’organizzazione» (dalle linee guida Bilancio sociale D.M. 04/07/19 § 2).

Il Decreto Legislativo n.117 per il Codice del Terzo settore & entrato in vigore ad agosto
2017, rendendo obbligatoria la redazione e pubblicazione del bilancio sociale di alcuni Enti del €
Terzo Settore (ETS), L’ENS intende non solo adempiere alla norma ma dispotre virtuosamente
di tale nuovo strumento di trasparenza e comunicazione condivisa per fornite una panotamica
aggiornata del proprio assetto istituzionale, della proptia organizzazione ¢ delle proprie attivita in
tiferimento a queste ultime si rende noto che ’'ENS ogni anno predispone gid una telazione
programmatica nonché il resoconto, sociale ¢ finanziario, delle dettagliate attivith svolte durante
'anno, cui si rimanda per elenco di attivita, progetti, processi di organizzazione interni, azioni

messe in atto nel corso dell’anno passato.

2. NOTA METODOLOGICA E MODALITA’ DI
APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E
DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE

L’Ente Nazionale Sordi in ossequic all”.Adogjone delle Lince guida per fa redasione del bilancio @

sociale degli enti del Terso settore” (Decreto 4 luglio 2019) redige il presente bilancio sociale al fine di
rendere maggiormente conto delle proprie attivita istituzionali in rapporto allo scenario sempre
mutevole in cul opera, alle esigenze dei destinatari primari delle proprie azioni ovvero le persone
sotde, dei loro nuclei familiari, degli opetatori del settore ampiamente intesi, delle Istituzioni e altri
interlocutori sia del mondo dell'associazionismo che esterni.

Se “il bilancio sociale pud essere definito come uno «strumento di rendicontazione delle 1
responsabilita, dei comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed economici delle attivita svolte
da un’organizzazione. ...al fine di offrire un’informativa strutturata e puntuale a tutti i soggetti \ }J
interessati non ottenibile a mezzo della sola informazione economica contenuta nel bilancio di i
esercizio™ (principio citato nelle Linee guida), il presente documento mira a dare una panoramica
a completamento della relazione consuntiva sulle attivita svolte nel 2020, nonché di quanto esposto
nei bilanci.

Viene redatto dalla Sede Centrale ENS e si ispira in linea generale ai Principi di Redazione
del Bilancio Sociale elaborati dal Gruppo di Studio per il Bilancio Sociale (GBS) del 2001 e agli

Standard Internazionali del GRI (Global Reporting Initiative), oltre che alla declinazione di tali
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principi nel pit concreto ambito del mondo dell’associazionismo e del Terzo Settore. Condivide

9001:2008,

principi e modalita operative con il Sistema di Gestione per la Qualita UNI EN IS
con il Codice Etico e il Codice di Condotta per il trattamento dei dati personali

L’ambito tispetto al quale il bilancio sociale si propone di rendere conto & relativo a una
visione d’insieme dell’Ente e della sua organizzazione, in linea con gli ambiti di intervento definiti
dallo Statuto, con le norme di autoregolamentazione e con le linee programmatiche deliberate dal
Censiglio Direttivo in attuazione delle volonta a lungo termine espresse dallorgano supremo, il
Congresso Nazionale.

Viene pubblicato sul sito web istituzionale www.ens.it_nella sezione Amministrazione

Lraspatente e reso noto in tal modo ai diversi stakeholder al fine di farlo diventare un’occasione di

dialogo, in una prospettiva di continuo miglioramento, non solo delle attivita dell’ Associazione ma
della redazione dello stesso bilancio sociale.

1l presente bilancio sociale tiene principalmente conto delle attivita di coordinamento svolte

dalla Sede Centrale con sede a Roma, ma sempre in un’ottica di declinazione generale delle attivit;

istituzionali condotte su tutto il territotrio nazionale.
Si rammenta che & disponibile online, come ulteriore elemento di approfondimento sull

attivita sociali del’ENS, 1a Relazione sulle attivitd delPENS dal 2015 al primo semestre 2021

presentata nell'ambito del Congresso nazionale ENS svoltosi a Roma il 30-31 luglio 2021.

3. INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE }\g’

Informazioni generali:

Kiote deiiente 21;;::1 :\] ;17)1;)1211:’1;1 g)er la protezione e P'assistenza dei Sordi — \ /

Codice fiscale 04928591009 .

Partita IVA 06960941000 i
Ente preposto alla tutela e rappresentanza delle persone KJ
sorde.

I Associazione di Promozione Sociale iscritta nel relativo

registro nazionale con decteto del Ministero del Lavoro ¢ delle

- Politiche Sociali del 10 ottobre 2002, nelle more dell’iscrizione

Forma giuridica e .

: : . . al RUN'TS,

qualificazione ai sensi del

codice del Tetzo settore Al sensi della Legge 12 maggio 1942 n. 889 PE.N.S. ¢ stato
eretto ad Ente Morale ed ai sensi della Legge 21 agosto 1950
n. 698 ¢ stato riconosciuto quale Ente Morale per la
ptotezione e Passistenza dei Sordi. Le predette finaliti sono
state  mantenute in  capo allENS anche a seguito

~
dellemanazione del D.P.R. 31 marzo 1979, con il quale il Sl
& ‘
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medesimo ¢ stato trasformato in Ente con personalita giuridiea
didiritto privato; Patt. 2 di detto D.P.R. prevede che “LL'E.N.Y.
conserva i conpite avsociativi nonehé quelli di rappresentanza ¢ tntefa i |
ainorali dell wdito ¢ delta favella, previst dalle novme di Jege nigents ¢ da | \:,7)2
quelle statitarie”. =

Via Gregorio VII, 120 — 00165 — ROMA
Indirizzo sede legale Tel. ++39-06-398051

protocollo(@ens.it - protocollo@pec.ens.it

Sito web nazionale e sedi territoriali: www.ens.it
Amministrazione traspatente: https://ens.it/chi- Q{

siamo/amministrazione-trasparente

Comitato Giovani Sordi Italiani: https://cgsi.ens.it/

Facebook — Twitter - Instagram: ENSOnlus

You Tube: www.youtube.com/webenstv .
PROGETTI e SERVIZI

Emergenza Coronavirus Covid-1%: 2
https://ens.it/ coronavitus

Web e social . . o
Servizio Comunic@ENS (Conunicazione fra persone sarde ¢
Helepdd): www.comunicaens.it [

Progetti: https://progettiens.it/

Musei accessibili: www.accessibitaly.it

App Accessibltaly: (dedicata ai botghi italiani, per Android e
108)

Citta dei Sordi: http:/ /www.cittadeisordi.it/

Famiglie al centro: hitps://famigliealcentro.ens.it/

academy.it

) \Y Piattaforma e-learning: www.cs

Aree territoriali di operativita \
(
D’Linte opera su tutto il tertitorio nazionale con 104 Sezioni Provinciali, 18 Consigli \ |
Regionali ed oltre 50 tappresentanze intercomunali. L’ENS svolge alcune attivita anche a livello j
internazionale nell’ambito dell’adesione a federazioni che operano in ambito sordita e disabilita, e
per la parrecipazione ad attivita progettuali europee ed extraeuropee, in linea con le finaliti

statutatie.

Valori e finalita perseguite

Fondato nel 1932, ai sensi della Legge 12 maggio 1942 n. 889 'E.N.S. ¢ stato eretto adiEnte

Morale ed ai sensi della Legge 21 agosto 1950 n. 698 ¢ stato riconosciuto quale Ente Morale per la

Cas bk B N
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protezione ¢ Passistenza dei Sordi con Pespresso scopo, tra gli altrd, di avviate le persone\sorde
alla vita sociale, aiutandole a partecipate allattivita produttiva ed intellettuale, di agevolarg, nel e
periodo post-scolastico, lo sviluppo della loro attiviti e capacita alle vatie attivita professionali, di,(’%)
agevolare il loro collocamento al lavoro, di collaborare con le competenti Amministrazioni dello

Stato, nonché con gli Tnti ¢ gli Istituti che hanno per oggetto I'assistenza, educazione e Pattivita

delle persone sorde, nonché di rappresentare ¢ difendere i loro interessi morali, civili, culturali ed

economici presso le pubbliche Amministrazioni.

del D.P.R. 31 marzo 1979, con il quale il medesimo é stato trasformato in Ente con petsonalita
giuridica di diritto privato; Part. 2 di detto D.P.R. prevede che “I’E.N.S. conserva i compiti
associativi nonché quelli di rappresentanza e tutela dei minorati delludito e della favella, previsti
dalle norme di legge vigenti e da quelle statutarie”.

In linea generale la mission delP’ENS pertanto ¢ Pinclusione delle petsone sorde nella
societa, la promozione della loro crescita, autonomia e piena realizzazione umana,

Si occupa del miglioramento progressivo delle condizioni di vita delle persone sorde e delle
loro famiglic in tutti gli ambiti, interagendo con le Istituzioni, con i territori, con altre realta del
terzo Seltore.

Tra i vari temi affrontati:

e SOEGRETARIATO SOCIALE: sportelli informativi, assistenza e consulenza.

Le predette finalita sono state mantenute in capo al’ENS anche a seguito dell’'emanazione Q

e PREVENZIONE E RIABILITAZIONE;

e AZIONE POLITICO-LEGISLATIVA per I'approvazione di provvedimenti tesi a miglibrare |
le condizioni i vita delle persone sorde; [ / i

»  EROGAZIONE DI SERVIZI DI PUBBLICA UTILITA accessibili in collaborazione con \l\)
le Istituzioni e la Pubblica Amministrazione;

e DIRITTO ALLA COMUNICAZIONE: azioni pet I'accessibilita dell'informazione e della
comunicazione;

e INTEGRAZIONE SCOLASTICA e UNIVERSITARA: servizi di assistenza alla

comunicazione e interpretariato e politiche per una istruzione e formazione inclusiva;

—

e INSERIMENTO LAVORATIVO: per la piena e reale integrazione dei sordi nel mondo del

lavoro;

e RICERCA: sordita, metodologie educative, tecniche riabilitative, Lingua dei Segni, nuove

tecnologice; (\l

° FORMAZI()NE- ;1elle figure professionali che operano nel mondo della sordita;

™ A b B
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e CAMPAGNE DI SENSIBILIZZAZIONE per la promozione di un’immagine positica della
=

= sordita. 3
W In piu specifici termini normativi, ai sensi dell’art. 3 del proprio Statuto: - @
Scopo dellENS, che opera senza fini di lucro pet Pesclusivo perseguimento di finalita di
solidarieta sociale, ¢ inclusione dei sordi nella societd, perseguendone Puniti. T)ENS tutela,
rappresenta, promuove e valorizza la dignita e Pautonomia della petsona sorda, 1 suoi pient diritti
di cittadinanza in tutti i campi della vita, Pautodeterminazione, Paccessibiliti e Iinformazione,
l'educazione, la formazione e linclusione scolastica, post scolastica, professionale, lavorativa e ~
sociale, la piena attuazione del dititto al lavoro dei sordi, favorendone il collocamento lavorativo e &\
Pattiviti professionale in forme individuali ¢ cooperative, la lingua dei segni, la comunicazione
totale e il bilinguismo, la riabilitazione, la cultura, lo sport, il tempo libero e le attivita ricreative. ;
I’ENS garantisce, tutela e promuove il diritto alla libert di scelta di comunicazione della
persona sorda. I'ENS ripudia Paccanimento terapeutico ed ogni forma di discriminazio

tendente a limitare e mortificare la liberti e la dignita della persona.

Attivita statutarie individuate ¢ oggetto sociale (art. 5 DL n. 117/2017 e/o
all’art. 2 DL legislativo n, 112/2017 o art. 1L n. 381/1991) /

In base allart. 4 del proprio Statuto 'ENS e in linea con Fart, 5 del Decreto Legislativo 3 luglio

2017, 0. 117 7 Codice del Terzo settore, a worma dell’articolo 1, comma 2, lettera b), delta legge 6 gingno 2016,

#1067, esercita in via esclusiva una o pit attiviti di interesse generale per il perseguimento,

senza scopo di lucro, di finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale, sulla base della ‘ ( )

proptia mission istituzionale di tutela e rappresentanza delle persone sorde. !
Per il rapgiungimento delle finalitd di cui allart. 3, PENS:

a. promuove ogni iniziativa presso gli organi competenti dello Stato ¢ degli Enti locali tetritoriali

pet emanazione di leggi e di atti amministrativi, linee guida, buone prassi;

b. promuove particolari interventi, anche assistenziali in favore dei sordi e sordociechi, anche

"

e gli Organismi privati;

€. promuove servizi di volontatiato e servizi di carattere mutualistico tra gli associati in tutti 1
settori della vita sociale;

pluriminorati ¢/o affetti da malattie genetiche, in collaborazione con lo Stato, gli Enti Locali ﬂ\
d. promuove e divulga ogni iniziativa nel campo della salute della persona, della profilassi, della
/

prevenzion@ﬂa riabilitazione, dell’educizione sanitaria, anche in collaborazione con i )

Servizi SanitarPnazionali e regionali;

F
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partecipa a mezzo di propri rapptesentanti a Consigli di amministrazione alPuops jstituiti

secondo le leggi vigenti; \QD

promuove ed attua iniziative in favore dei sordi e/o degli associati, anche mediante la

creazione di apposite strutture operative, nonché in base a specifiche convenzioni ¢/o
protocolli con pubbliche amministrazioni, societd e/o gli organismi competenti, pubblici ¢/o
privati;

promuove iniziative nel campo della ricerca tecnologica e della sperimentazione delle nuove

tecnologic, favorendo in particolare Putilizzo delle stesse per 'abbattimento delle battiere della

comunicazione e I'accessibilita universale nel campo dei media, della telefonia fissa e mobile,
dellinformatica, del digitale e quant’altro ad esso attinente;

istituisce, anche con la partecipazione di propri soci, cooperative, imprese sociali ¢/o comita

per la gestione di specifiche attivita e per Perogazione di servizi;
promuove ed organizza, attivita didattica domiciliate, per il recupero scolastico e

doposcuola ¢ corsi di formazione professionale;

Governative, Organizzazioni Internazionali nel campo della prevenzione, riabilitazio ‘
istruzione, educazione scolastica, inserimento, formazione professionale, avviamento M/
lavoro, e ad ogni azione finalizzata alla piena inclusione sociale e allautonomia della persona

sorda;

collabora con lo Stato, le Regioni, gli Enti Locali nel campo dell'istruzione e dell’educazione

dei sordi per assicurare un sistema scolastico pienamente inclusivo attraverso il sistema del l {’ l
bilinguismo, della Lingua dei Segni Italiana e della lingua patlata/sctitta; L N
promuove e organizza, anche in collaborazione con le Universita, le Regioni, gli Enti Locali,

iniziative di sensibilizzazione sulla Lingua dei Segni ¢ Cultura dei Sordi, cotsi per \Q
lapprendimento della Lingua dei Segni e LIS tattile, iniziative per la formazione,
specializzazione e/o aggiornamento di Docenti dei corsi di Lingua dei Segni e LIS tattile,

Assistenti alla comunicazione, Interpreti della Lingua dei Segni e LIS tattile secondo i

programmi e le procedure definite nel Piano di Offerta Formativa delPENS (POF), ptoposto

dal Consiglio Direttivo ed apptovato dall’Assemblea Nazionale, cura la tenuta del Registro ; q
Nazionale dei Docenti dei corsi di LIS ¢ LIS rattile (RND), del Registro Assistenti alla r/
comunicazione (RNA) e del Registro Nazionale Interpreti della Lingua dei Segni e LIS tattile

(RND);

. collabora con Universita, Istituti di ricerca, Organismi nazionali ed internazionali, nonché con /

le strutture pubb]lchc e private, per lo 7}3}30 delle capacita opetative nelle vatie attivita

¥ Wl 6
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lavorativi, stages ed esperienze formative presso strutture ed enti pubblici e privati;

n. cuta, stimola, promuove studi, ricerche e ogni iniziativa sulla sordita nei suoi aspetti med.icc;—
legali, psico-pedagogici, linguistico-culturali;

o. divulga opete, sussidi scientifici e culturali, produce notiziari, riviste, bollettini informativi
anche utilizzando sistemi, piattaforme, applicazioni multimediali innovative che garantiscano
pati opportunita di accesso alle persone sorde e Pabbattimento delle batriere della
comunicazione anche mediante sistemi multimediali;

p. puo collaborare con le Associazioni Nazionali di interpreti e di interpreti di Lingua dei Segni
riconosciute dallo Stato;

q. attua iniziative per la promozione dei dititi e delle pari opportunitd per linfanzi
Padolescenza, la gioventi e la condizione femminile della categotia;

r. pud concotrere, in caso di discriminazione dovuta alla sorditd o ogni volta che sara ritenut

opportuno dal Consiglio Direttivo, allassistenza dei propri soci o dei dirigenti, per questio,

sotte nello svolgimento delle proprie funzioni, nelle controversie di natura civile, penale

amministrativa sia in sede giudiziale che extragiudiziale; \
5. esplica attvita promozionale attraverso centri di cultuta, ticreativi, spottivi e di educazione,
|

nonché ogni altra iniziativa per i giovani, le donne, gli anziani e i cittadini sordi stranieri;

L. pud attuare, su deliberazione del Consiglio Direttivo, iniziative di patronato in favore dei sordi
autonomamente o in accordo con aleri soggetti;

u. patrtecipa, con la Sede Centrale ¢/o con le articolazioni periferiche territorialmente

competenti, a bandi e gare di appalto, pubbliche ¢/ o private, per Pacquisizione di servizi; \a
[
U

Come evidenziato inoltre dagli artt. 5 ¢ 6 dello Statuto FENS si ispira ai principi della A
Costituzione della Repubblica Italiana, alla “Carta dei diritti dell'vomo®, alla Dichiarazione di \Q
Salamanca del 1984 in materia di educazione, alla “Dichiarazione di Madrid sulla non
discriminazione” del 2002, alla “Conferenza di Salonicco” del 2003 sulle pari opportunita dei
disabili nel mondo del lavoro, alle Risoluzioni del Patlamento Europeo del 17 giugno 1988 (C 187
del 18.07.1988), e del 18 novembre 1998 (C 379 del 07.12.1998), alla “Convenzione O.N.U. sui
diritti delle Persone con disabilita” 13.12.06 ratificata dall’Italia con Legge n. 18 del 3 marzo 2009
e ai documenti e dichiatazioni nazionali ed internazionali tendenti a garantire Pattuazione dei diritti
delle persone con minotazioni uditive.

TI'ENS per il conseguimento dei propri fini opera con criteri di assoluta apartiticiti ed Z

/

aconfessionalitd e non petsegue fini di Jhcro.

A
\\

=255 0 b B




Camera dei Deputati — 193 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

®J =

{ principi della

RS

Adotta il principio della sovranity dellassemblea dei soci e si ispira
democrazia e del pluralismo.

Attua una disciplina uniforme del rapporto associativo e delle modaliti associative volte a \_@
garantire Feffertivitd del rapporto medesimo con esclusione anche temporanea dalla partecipazione
alla vita associativa nelle modalita previste e disciplinate dallo Statuto e prevedendo per gli associati

maggiori di eta il diritto di voto per 'approvazione e le modificazioni dello Statuto e dei

Regolamenti, nonché per la nomina degli Organi Sociali.

In termini di partnership 'Ente opera anche all’interno di Federazioni nazionali e
intetnazionali, nonché di specifici tavoli tecnici in ambito istituzionale, facendo parte:
- come membro fondatore della Federazione tra le Associazioni Nazionali dei Disabili
(FAND) insieme alle altre associazioni storiche di rappresentanza e tutela: Unione Ttaliana dei

Ciechi e degli Ipovedenti (UIC), Associazione Nazionale Mutilati ed Tnvalidi Civili (ANMIC),

Associazione Nazionale Mutilati ed Invalidi del Lavoro (ANMIL}, Unione Nazionale Mutilati pet

Servizio (UNMS);

- del Forum Italiano sulla Disabilita (FID);

- del’European Disability Forum (EDF);
- della World Federation of the Deaf (WED) in qualita di membro fondatote, a Roma Al
1951 organizzazione con sede a Helsinki costituitasi, che raggruppa associazioni di sordi da 133 Q

- del Forum Nazionale del Terzo Settore (FTS);
O

pacsi;
- del’European Union of the Deaf (EUD) in qualiti di membro fondatore, . _/

organizzazione con sede a Bruxelles che rappresenta le associazioni di sordi dei 28 Stati Membri

EU oltre ai Paesi EFTA Islanda, Norvegia e Svizzera.

In ambito giovanile, in riferimento al proptio Comitato Giovani Sordi Italiani, ¢ altresi
associato al’EUDY.

U

Collegamenti con altri enti del Terzo settore \
Reti associative: f\l\
Denominazione Anno

Forum Italiane sulla Disabilita (FID) Quota di adesione annuale

Forum Nazionale del Terzo Settore (F1S) Quota di adesione annuale

European Disability Forum (EDF) 1 Quota di adesione annuale ‘
World Federation of the Deaf (WFD) J Quota di adesione annuale )

VAN ﬁngz &
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Eu({opean Union of the Deaf (EUD) ¢ Quota di adesione annuale

EUDY ‘ — %

Federazione tra le Associazioni Nazionali dei | Quota di adesione annuale \-h_,_L

Disabili (FAND)

Altre partecipagioni e quote:

Denominazione Valore partecipazione isctitta in bilancio

COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE €3.350

Campania

COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE €3.350 -

Puglia )

COOP. SEGNI DI INTEGRAZIONE €3.350

Abruzzo

CONSORZIO Ieralla € 3.350 )
oria dell’organizzazione E\

La storia del’ENS ¢ una stotia intensa, una storia di persone che hanno creduto nellunita,

nella condivisione di obiettivi comuni, nella forza di una comuniti. Un lungo cammino costellato

di progressi, di sacrifici, di battaglie quotidiane di chi non si arrende e che premia chi ha sempre
creduto nell'autodeterminazione delle persone sorde.
Quando Ente Nazionale Sordomuti si ¢ costituito — era il 1932 — le petsone sorde erano j

praticamente prive di qualsiasi diritto sul piano giuridico e sociale: equiparate a soggetti incapaci di
intendere e di volete, etano escluse da ogni facoled giuridica, non avevano diritto allistruzione, se
non presso istituti religiosi o precettori privati. La loto esistenza nella socicta era, nei fatti, negata.
Il sordomutismo inizia ad essere affrontato come problema sociale, in Italia, a partire dal\&
1784, quando grazie all'esempio del prino — pionieristico — educatore dei sordi Tommaso Silvestti,

F‘.
'.l

\\J

cominciano a nascere diverse scuole per sordi: prima a Roma e in seguito in altre citti italiane.

Da allora, i sordi che avevano conquistato i fondamenti dell’istruzione, cominciatono ad
acquisite una sempre maggior coscienza della propria esistenza sociale, acquistando cosi la
consapevolezza dell'importanza del mutuo soccorso (come nel frattempo avveniva per le leghe
operaie), ¢ quindi della necessita di associarsi per difendete legittimi interessi comuni, come
Poccupazione, i sussidi pet le malattie, le sussistenze economiche.

1l primo sodalizio di cui si abbia notizia certa nacque a Milano nel 1874 con la denominazione

“Societd di Mutuo Soccorso Cardano”. Da quel momento Pesempio diede origine a molte altre
societd, come venivano definite allora, a Torino/ Genova, e quindi in altre citta. 2
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Natutalmente gueste iniziative, seppur positive per lacquisizione di coscienza, scontavano

per altto verso una cetta miopia campanilistica, con Paffiorare di particolarismi nelle scelte cultuta E

\
e politiche che frenarono a lungo una crescita protesa al riconoscimento della necessita di costt
un movimento unitatio.

1l Primo Congresso internazionale dei sordomuti si tenne a Roma nel 1911 ¢, dopo la Prima

Guerra Mondiale che aveva spazzato via molti dei semi gettati in quel cotaggioso inizio, i contatti

fra le varie societd furono faticosamente tipresi, fino a giungere, grazie all’opera instancabile di
Giuseppe Enrico Prestini, all'istituzione, nel primo Convegno dei sordomuti italiani tenutosi
Genova nel 1920, della Federazione Italiana delle Associazioni fra i Sordomuti (FIAS).

1l successivo convegno di Roma del 1922 propose le linee di azione della neonata forza

rivendicativa: istruzione obbligatoria dei sordi, avviamento e collocamento al lavoro per sordi, Q‘
N

r
della legge sullistruzione obbligatoria, ottenuta proptio grazie all’azione della FIAS. \‘g/

istituzione del patronato per la difesa e Passistenza dei lavoratoti sordi nei conflitti con privati e
istituzioni.

E del 1923 il primo riconoscimento dello Stato in favore dei sordomuti con Femanazione

Sulle priorita dei punti programmatici e sulle modalita di attuazione delle istanze, nonché s
aleuni principi fondamentali legati al concetto di sordomutismo si formarono due linee
interpretative contrapposte. Il confronto diede luogo a una scissione di alcune societa dalla
Federazione, le quali costituirono un altro organismo nazionale, 'Unione Sordomuti Italiani, nel
1924,

Da questo momento si approfonditono sempre piti i contrasti, che portarono alla
convocazione di Congressi separati dai quali vennero a definirsi due linee programmatiche
differenti: privilegiare la peculiarita culturale dei sordi, oppure accertare il modello degli udenti

cercando di colmate il divario.

/

I

Nel 1930 il Governo, forse per ragioni che oggi potremmo definire “di immagine”, vieto alle Q

associazioni di sordomuti di convocare convegni nazionali.

Al padovano Magarotto allora venne un’idea che permise di aggirare il divieto: fece convenire
£

\
i sordi da tutta Italia con il pretesto delle celebrazioni del VII Centenatio della morte di 4'
Sant’ Antonio, alle quali il Governo non poteva certo opporsi.

Fu cosi che i sordi, resisi conto del valore dellunita, poterono gettate le basi, in un ‘
contraddittotio setrato, della nuova unione. Al convegno patteciparono praticamente tutte le
societa italiane, ¢ soprattutto le due Federazioni antagoniste, che a Padova, nei giorni dal 24 al 26
settembre 1932, furono protagoniste di confronti molto accesi e critici ma evidentemente non |

distruttivi se, alla fine del convegno, venne sancito il cosiddetto Patto di Padova, nel quale si

T bk
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stabiliva Ia nascita del’Ente Unico in rappresentanza dei sordi italiani e per il quale fu chiesto il
riconoscimento pubblico al Governo.
[l riconoscimento ufficiale venne solo con la L. 12 maggio 1942 n. 889, ma nel frattempola 7 3,
forza dellunita ebbe modo di mostrarsi in un impottantissimo evento che rivoluziond per sempre
la vita dei sordi italiani: I'abrogazione — nel 1938 — delle disposizioni relative al Codice Civile che
inabilitavano la persona sorda, con l'acquisizione della piena eapaciti giuridica, che consenti ai
sordi, da quel momento, di godere dei diritti civili come tutti gli altri sudditi del Regno d'Italia.
La Legge 21 agosto 1950 n. 698 riorganizzo 'Ente Nazionale Sordomuti riconoscendone
personalitd giuridica di diritto pubblico, per Pimportanza dei compiti di rappresentanza e tyfela
svolti a livello nazionale per tutti i Sordi Italiani.
A seguito del decentramento amministrativo voluto dal decreto n. 616 del 1977, FENS — %
come le altre associazioni storiche di disabili — é stato trasformato in Ente morale di diritto privato,
put consetvando 1 compiti di rappresentanza e tutela ticonosciuti in un successivo decreto del
1979. ’Q/
Dallanno della sua fondazione FENS ha subito diverse trasformazioni nella propri
struttura, rinnovandosi continuamente ma mantenendo il focus centrale della propria azion
lottare, giorno per giorno, per il migliotamento continuo della qualita della vita delle persone sord

Arriviamo quindi all'Ente come lo conesciamo oggi.

4.STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Consistenza e composizione della base sociale/associativa K LA
\
Numero Tipologia soci - -J
23.175 (al 31/12/2021) Soci effettivi e apgregat: 21.782

Soci sostenitori: 1.393

Raffronto rispetto al’anno precedente

23.675 (a1 31/12/2020) Soci effettivi e aggregati: 22.290
Soci sostenitoti: 1.385

aa Qf (Q// P f
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Soci 2021 (complessivi 22.905) P
1.393 @

= Soci effettivi e aggregati = Soci sostenitori

Soci 2020 (complessivi 23.675) 1 %
1.385

= Soci effettivi e apgregati = Soci sostenitari

; i
Andamento soci 2020-2021 \
S 22.222 22.290 \[
20.000
15.000
10.000
5.000
1.393 1.385
] - [ /
2021 Socl effettivi Soci 2020 Soci effettivi Soci

& e aggregati  sostenitori eaggregati  sostenitori |
% \
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Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione —
degli organi

\

Dati amministratori — CDA (gennaio 2021 — luglio 2021):

Nome e Rappresen | Sess Data e luogo di | Data nomina Eventual Numer | Indicare se ricopre la carica di
Cognome tante a nascita e grado a Presidente, vice Presidente,
amministrat | legale di manda | Consigliere delegato, comp

ore parentela | i e inserire altre informazioni utili

con (compr
almeno esoil
un altro presen

D
compone | te)
nte
Cd.A,
T
Giuseppe M Palma di 05/06/2015- 2 Presidente
Petrucci Montechiaro 31/07/2021
(AG) ¥
05/01/1973 y
Francesco M Martinengo 05/06/2015- 1 Vice Presidente
Bassani (BG), il 01/03/2021

29/06/1964 (dimissioni)

Camillo M Ischia (NA), il 05/06/2015- 1 Consigliere Direttivo
Galluccio 15/02/1963 31/07/2021
Sergio Cao M Decimomannu | 05/06/2015- 1 Consigliere Direttivo

(CAYil 01/03/2021

18/04/1947 (dimissioni)
Giuseppe M Salerno il 05/06/2015- 3 Consigliere Direttivo / Vice
Corsini 20/11/1967 31/07/2021 Presidente (ultimi mesi 2021)
Pier M Terni il 05/06/2015- 2 Consigliere Direttivo
Alessandro 12/111977 01/03/2021
Samueli (dimissioni)
Corrado M Torremaggiore | 05/06/2015- 1 Consigliere Direttivo
Gello (FG) il 01/03/2021

04/09/1952 (dimissioni)
Ferdinando ™M Orsara di 23/03/2021- 2 Consigliere Direttivo
Cericola puglia (FG) il 31/07/2021

21/02/1964 \
Carmelo M 13/05/1963 23/03/2021- 1 Consigliere ';\‘ f
ollio 31/07/2021 \ | -\
Giuseppe M 14/02/1977 23/03/2021- 1 Consigliere :
Pizio 31/07/2021 J
Orazio Di M 13/03/1968 03/05/2021- 1 Consigliere [
Primo 31/07/2021

Dati amministratori — CDA (agosto 2021 — dicembre 2021):

MNome e Rappresen | Sess Data e luogo di Data nomina Eventual Numer | Indicare se ricopre la carica di
Cognome tante o nascita e grado o Presidente, vice Presidente,
amministrat | legale di manda | Consigliere delegato, comp
ore parentela | ti e inserire altre informazioni utili
con (compr
almeno eso il
un altro presen
compone | te)
e ]
C.d.A.
Angelo Angelo M Taranto il 81/07/2021 1 Presidente
Raffaele Raffaele 22/02/1979

Cagnazzo Cagnazzo

—
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Marco M Vaprié/D’Adda 31/07/2021 1 Vice Presidente
Batresi (M), il
30/11/1977 3
Ferdinando M Orsara di 31/07/2021 3 Consigliere Direttivo e

Cericola puglia (FG) il
21/02/1964

Rosella F Brescia, il 31/07/2021 1 Consigliere Direttivo
Ottalini 07/11/1967

Rocco M Massafra (TA), | 31/07/2021 1 Consigliere Direttivo N
Roselli il 11/12/1966 M

Francesco M Martinengo 31/07/2021 3 Consigliere Direttivo
Bassani (BG), il
29/06/1964

Camillo M Ischia (NA), il 31/07/2021 2 Consigliere Direttivo
Galluccio 15/02/1963

Numero Membti CdA

7 totale component (petsone)

6 di cut maschi

1 di cui femmine

Modalitd di nomina e durata carica

Deserizione tipologie componenti CdA (in carica da agosto 2021): (é\
Le nomine sono effettuate nell’ambito delle elezioni ogni 5 anni, con la convocazione del &
Congresso Nazionale. In caso di eventuali dimissioni si procede con la surroga in ordine votazione, N
sino alla convocazione del Congresso. La carica di un mandato é quinquennale.
11 Consiglio Direttivo in carica & stato eletto nel’ambito del Congresso Nazionale [INS

svoltosi presso 'Hotel Villa Pamphili a Roma il 30-31 luglio 2021.

;
N. di CdA/anno + partecipazione media \-;.\ j

Nel corso del 2021, tra precedente e attuale dirigenza, sono stati effettuati n. 15 Consigli

Direttivi oltre una riunione specifica per il passaggio di consegne ad agosto, di cui due in presenza
e gli su piattaforma Zoom, e n. 3 Assemblee Nazionali, che hanno delineato i principali
orientament politico-istituzionali del’Ente ai quali & stata registrata una partecipazione media della

quasi totalita dei Consiglieri di Amministrazione, oltre al Segretario Generale.

Tipologia organo di controllo

Collegio Centrale dei Sindaci /
]
® Tresidente del Collegio Sindacale: dott.ssa Antonella Chiametti — Presidente (nomina anno /7

2017 scadenza mandato anno 2022);

,fg_ > ? VAR
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e Sindaco: dott.ssa Enza Amato — membro effettivo designato dal Ministero del Lavoro

(nomina anno 2017 scadenza mandato anno 2022);

e Sindaco: dott. Salvatore Alesci — membro effettivo (nomina anno 2017 scadenza mandato—z

anno 2022);

-

e Sindaco Supplente: dott. Giuseppe Filippetti (nomina anno 2017 scadenza mandato anno

2022);

{(nomina anno 2019 scadenza mandato anno 2022).

Mappatura dei principali stakeholder

Tipologia di stakcholder:

e Sindaco Supplente: dott.ssa Maria Teresa Lotti — designato dal Ministero del Lavoro
i

Tipologia Stakeholder

Modalita coinvolgimento

Intensita

Persone sorde L. 381/70, Operativo 5 — Co-gestione
persone con sorditd, persone

sordocieche

Famuliari persone sorde Operativo 3 — Co-progettazione

o

Personale Coinvolgimento attivo nella produttivita | 4 - Co-produzione
quotidiana

Finanziatori Coinvolti a puro scopo informativo 2 - Consultazione

Fornitori Coinvolgimento informativo 2 - Consultazione

Pubblica Amministrazione

Coinvolgimento al fine di produtte
cambiamenti sociali

3 - Informazione

Collettivita

Coinvolgimento al fine di produtre
cambiamenti sociali

1 - Informazione

N

Livello di influenza ¢ ordine di priovitd

=3~
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Serie 1

B Serie 1

R Persone sorde
5

Collettivita

4
3 Familiari persone sorde
2

Puhblica Amministrazione Personale
Farnitori Finanziatori &
SCALA:
1 - Informazione !
2 - Consultazione
3 - Co-progettazione
4 - Co-produzione b
5 - Co-gestione
Tipologia di collaborazioni: / :
Descrizione Tipologia Tipo di Forme di
soggetto collaborazione collaborazione

Protocolli di intesa, Altri ETS, aziende, | Protocolli di intesa Finalizzate a specifici

accordi, convenzioni, | Pubblica progetti o attivita per &

sia nazionali che Amministrazione Paccessibilita per le &

territoriali

persone sorde e

abbattimento delle fK[
batriere della

comunicazione ¢
dellinformazione

,
-
SN

Presenza sistema di tilevazioni di feedback
- Feedback per diverse attivita tra cui:

3

® progetto “Come ti sentir” (finanziato art. 72 del decteto legislativo n.117/2017
Avviso 1/2018);

@ Progetto “Famiglic al Centro” (bando EUD);

e Raccolta report collaboratori progetto 1. 205/2017 annualita 2019;
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e Dati comunicazioni, regioni raggiunte, destinatari e canali di utilizzo del Servizin—*-';—j’_

Comunic@FENS; :

- Procedure feedback avviate: monitoraggio account qualita@ens.it come da Sistema di

gestione pet la qualici UNT EN TSO 9001:2008;

- Monitoraggio su procedure per il contrasto e prevenzione della pandemia da SARS
Covid19 presso i Consigli Regionali ¢ Sezioni Provinciali ENS;

- Monitotaggio volontari attivi presso i Consigli Regionali e Sezioni Provinciali ENS;

- Monitoraggio incarichi RSPP pet la salute e sicutezza nei luoghi di lavero presso i Consfgli
Regionali e Sezioni Provinciali ENS;

- Monitoraggio referenti e responsabili diverse attivita presso i Consigli Regionali e Sezioni
Provineciali ENS; o

Monitoraggio richieste nell’ambito dei servizi di segretariato e assistenza erogati presso le £

sedi territoriali ENS.

Commento ai dati

A

L’ENS ha rivolto nel 2021 ¢ come di consueto la propria attivita istituzionale
prevalentemente alle persone sorde, riconosciute tali ai sensi della L. 381/70 e 360° ai suoi

destinatari indiretti ovvero Istituzioni, operatori, nuclei familiari, altri attori del mondo

S

dell’associazionismo e del terzo settote, soggetti profit, media, cittadini comuni, reti e interlocutori
internazionali, al fine di garantire il miglioramento continuo della qualiti della vita delle petsone

sorde, estendere le azioni per accessibilita ampliandone la portata e lottando per Pabbattimento

delle barriere della comunicazione in ogni ambito e contesto
112021 ¢ stato un anno particolare e difficile in quanto & proseguita emergenza sanitaria causata
dalla pandemia da SARS Covid 19 che ha colpito Pintero pianeta. Sin da subito ¢ emerso che le
petsone con disabilita sarebbero state categorie particolarmente fragili e colpite da questa

drammatica emergenza e PENS si & attivato a tutti i livelli per far si che Iimpatto della panclcmia

pesasse il meno possibile sulla viea delle persone sorde e delle loro famiglie.

L’ENS, al contraric di quanto accaduto ad alti End, non ha mai sospeso le proprie attivita di \\

tutela delle propric categotie nel cotso del 2020 ¢ 2021, al contrario intensificando energie ed

impegno nellerogazione di servizi che patessero, sin dai primi giorni dellemergenza sanitatia

dovuta alla diffusione del Covid19, sostenere le persone sorde e le loto famiglie nelle molteplici

difficolta di accesso allinformazione, all’assistenza, alla scuola, al lavoto, alla socialiti, mettendo in

atto quanto possibile pet garantiu accessibilitd e inclusione sociale.
«
S |
7 NA_ 20
/ y
/7 (\,
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Sono stati attivati con urgenza servizi per garantire accesso all'informazione, sportelli di

suppotto, modalitd per proscguite le attivita delle sedi territoriali in remoto, per dare aiuto alle

petsone sotde ¢ loro familiari duramente colpiti da questa emergenza sanitaria, come tiportato ff r
dettaglio nelle prossime pagine.

Anche la vita organizzativa interna ha subito grandi modifiche nel rispetto delle norme, in
continuo cambiamento nei mesi, per il contenimento della diffusione del virus. Nonostante le
grandi difficolta logistiche PENS ¢ riuscito a organizzare e portare a termine le Assemblee
precongressuali e a indire il Congresso Nazionale, appuntamento fondamentale della vita
associativa, nel mese di luglio 2021, quando le condizioni non hanno finalmente consentito di
programmarne lo svolgimento.

Il Consiglio Direttivo ENS ha continuato a lavorare e a monitorare attentamente Pevolversi
della situazione in attesa delle disposizieni varate dalle Autorith competenti e non & stata possibile

una valutazione oggettiva e sicura degli scenari futuri.

diffondersi della pandemia ¢ alle misure di prevenzione e contenimento hanno portato PENS nella
sua globalitd, nazionale territoriale, ad adottare comportamenti, norme, decisioni che fossero il
pit prudent possibili in linea con le norme nazionali e tettitoriali e che fossero soprattutto attente N

La situazione di emergenza proclamata dal Governo Italiano e le effettive condizioni legate al 8

alla tutela della salute e sicurezza dei soci, dirigenti, lavoratori, volontari, operatori e tutti quelli che @

gravitano intorno al mondo della sordita ¢ dell’ Associazione. $
L’ENS —a tutti i suoi livelli, nazionale ¢ sui territori - ha messo in campo tutte le energie possibili

e invece di sospendere le attivita, come accaduto purtroppo a molte realta, ha reagito e si € attiva

per garantire il maggior supporto possibile ai ditigenti locali nell'erogazione di servizi, nellacceso

a fondi straordinari e a tutte le persone sorde per consentite loro di affrontare questa straordinatfa

emergenza, che ¢ ancora in essere, con gli aiuti necessari in termini di accesso all'informazione, a

comunicazione e a servizi di supporto alla persona nei diversi ambiti.

Questi mesi di isolamento e distanziamento hanno avuto un forte impatto sulle persone f \\\_)l
sotde, in alcuni casi modificando le intetazioni nella quotidianita, nel lavoro, nei rapporti con i (
servizi. [

Quello che credevamo fosse un petiodo tempotanco e passeggero di fatto ha modificato il
nostro stile di vita e sulle persone con disabilita ha avuto e sta avendo effetti important. Di fatto
Pemergenza sanitatia si € protratta anche per tutto il 2021 e mentre scriviamo, la cessazione formale
¢ fissata al 31 marzo ma impatto sociale e normativo aveanno ripercussioni ancota per molto

tempo.
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In questo scenatio complesso e difficile I'Ente Nazionale Sordi Onlus & stato — e continua ad
essetlo - al fianco di tutti con una serie di iniziative nazionali e locali pet alutare la comunita sorda Q
a fronteggiare al meglio Pemergenza, per aiutare nella comunicazione in contesti difficili e 1:;61"'9
sollecitare le Istituzioni nel dare afuto alle persone sorde in ogni contesto, dalla didartica a distanza

er gli alunni sordi, alla gestione di singole emerpenze, all’accesso ai setvizi territoriali.
g ) g g

In questa situazione di emergenza le difficolta sono aumentate e le persone sorde rischiavano

di non avere aleun accesso alle comunicazioni e ai bollettini diramati quotidianamente: per questo
PENS ¢ intetvenuto da subito presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, il Ministero
lla

della Salute, la Protezione Civile e a livello territoriale tichiedendo Pattivazione di servizi
nterpretariato in Lingua dei Segni Italiana (LIS) affinché le comunicazioni diramate
cittadinanza fossero fruibili da tutti, nessuno escluso. o

In questi mesi sia a livello nazionale che sui territori ci siamo attivati per richiedere accessibilita
nelle comunicazioni rivolte ai cittadini, soprattutto considerato che ci troviamo in uno scenario
mutevole, in cui le norme, i dati, le testrizioni, 'andamento della pandemia e i comportamenti
adeguati cambiano in continuazione,

Anche Pobbligo diffuso delle mascherine ha creato e crea numerosi problemi perché A\
impediscono Ia lettura labiale di chi le indossa. Ricordiamo tra questi il protocollo diretto stipulato W
con PArma dei Carabinieti, buone prassi finalizzate a facilitare linterazione in occasione di
eventuali controlli delle forze dell’ordine.

Nonostante tali difficolta si & riusciti a traghettare PAssociazione verso il Congresso
Nazionale elettivo del 30-31 luglio 2021 nonché a proseguire il processo otganizzativo interno di

valutazione delle proposte di modifica dello Statuto ai fini dell’adeguamento alle norme cogentj

del terzo setrore.

I riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana ha inoltre sancito il diritto
fondamentale di utilizzo, tutela e promozione di questa lingua, dopo anni di battaglie da parte
del’ENS e della comunita sorda. T riconoscimento & avvenuto con Decreto-legge 22 marzo 2021,
n. 41, convertito, con modificazioni, dalla Legge 21 maggio 2021, n. 69, recante «Misure urgenti
in materia di sostegno alle imprese e agli operatori economici, di lavoro, salute e servizi
territoriali, connesse all'emergenza da COVID-19», e, in patticolare, I'att. 34-ter che introduce
«misure per il riconoscimento della lingua dei segni italiana e linclusione delle persone con

disabilita uditivan.

Gia il Parlamento Europeo era intervenuto sul tema del diritto alla lingua dei segni, tra cui

nel 2016 con la Risoluzione sulle lingue dei segni e gli interpreti di lingua dei segni professionisti in
cui si sottolinea la necessitd di ovviare alla carenZa?di interpreti professionisti e qualifigati della

\

= =

G

L fl
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lingua dei segni, ribadendo che tale obiettivo pud essere realizzato solo sulla base di un approccio
che preveda: a) il ticonoscimento ufficiale negli Stati membii e in seno alle istituzioni dell' UE. delle
lingue dei segni nazionali ¢ regionali; c) liscrizione in un registro (sistema di accreditamento -
ufficiale e di controlle di qualitd, come il perfezionamento professionale continuo), d) i
ticonoscimento formale della professione.

I Consiglio Direttivo e I'Assemblea Nazionale hanno delineato i principali otientamenti
politico-istituzionali del’Ente, proseguende nel solco del rafforzamento degli strumenti di gestione
interna e visibilita esterna, e della realizzazione di nuove iniziative volte a:

- migliorare costantemente la struttura, la gestione, di comunicazione e coordinamento interno
dell’ENS a livello centrale e locale;

- realizzare servizi e consolidare gli esistenti;

- rafforzare Pimmagine del’ENS in termini di visibilith estetna;

- promuovere iniziative legislative pet la tutela dei diritti delle persone sorde; //

- promuovere campagne di sensibilizzazione a livello istituzionale;

- informare i soci, le loro famiglie, pli operatori del settore, sfruttando le potenzialita delle nuove
tecnologie, in merito # tutte le iniziative ¢ fornendo un canale privilegiato di accesso alle
informazioni che riguardano in modo diretto o indiretto la categoria. &

"l'ali azioni sono state pottate avanti con intento di non rivestire maiun ruolo passivo, attuando \\
un’opeta costante e continua di sensibilizzazione delle Istituzioni, delle forze politiche, del mondo :
aziendale, Terzo Settote e dell’opinione pubblica per migliorare giorno pet giorno la vita delle
persone sotde; dall'altro create servizi laddove sono carenti, andando a rafforzare una

progettazione positiva che porti a colmare lacune istituzionali sulla base della decennale espetienza

e Anow how dellENS.

5.PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE \\U

Tipologie, consistenza e composizione del personale (retribuito o
volontatrio)

Occupazioni/Cessasioni:

N. Occupazioni
60 Totale lavoratori subordinati
occupati anno di riferimento
13 di cui maschi
47 di cui femmine
T
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N. Cessazioni

7 Totale cessazioni anno di - ).S’( § )

tiferimento

di cui maschi

di cui femmine

II numero dei dipendenti & calcolato in base alla media annuale degli U.L.A. con $—

arrotondamento alluniti.

4
Composizione del personale
Personale per inquadramento e tipologia contratinale:
Contratti di lavoro A tempo indeterminato A tempo determinato g%
Totale 54 6
Impiegati 54 8
Operai fissi 0 0
N. dipendenti Profili / \
60 Totale dipendent
36 Impiegati
11 Facilitatori alla comunicazione
Assistenti alla comunicazione
opetai/e -
8 operatore servizio ponte
[ A
Di cui dipendenti \
Svantaggiati &
5 Totale dipendenti _
5 di cui Lavoratori con svantaggio certificato (n. 381/1991, ecc)

Tipologia lavoratori con svantaggio certificato e non:

N. Tipologia svantaggio di cui dipendenti di cuiin
totale tirocinio/stage
5 Totale persone con svantaggio 5 /?
5 persone con disabilita uditiva (1.68/99) .'?/ '

5 lavoratori dipendenti con svantaggio e cﬁa ntratto a tempo indeterminato
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Attivita di formazione e valorizzazione realizzate

Formazione professionale:

Le attivita svolte nell'anno 2021 sono state ridotre a causa della pandemia rispetto agli anni
precedenti, le azioni primatie portate avanti sono state i corsi di Lingua dei Segni e azioni di
formazione e sensibilizzazione per la Pubblica Amministrazione, tra cui corso pet le risotrse umane

di TIM; corsi accreditati MIUR per docenti della scuola.

Formagione salute e sicuregza:

In metito al tema sicurezza Sede Centrale e sedi territoriali si sono attivate tempestivamenfe,
ad inizio emergenza, pet garantire la redazione e il rispetto di protocolli di contrasto ¢ prevenadone
del contagio da Covid19, nel tispetto delle normative nazionali e locali, e relativo costante ?

aggiornamento, nonché per gli incarichi agli RSPP territoriali. 4 /

O~

I stato organizzato il corso sulla sicurezza perilavoratori dedicato ai collaboratori L. 205 /2017,

Contratto di lavoro applicato ai lavoratori

Tipologic contrattuali ¢ flessibilita:

N. Tempo indeterminato Full-time Part-time
54 Totale dipendenti indeterminato 17 37 (%)

\\g
12 di cui maschi 9 3
41 di cui femmine 8 33
N. Tempo determinato Full-time Part-time %
6 Totale dipendenti determinato 0 6
0
5
“\I -
"J

di cui maschi 0 0

di cui femmine 0 5

\
I\

N. Autonomi (contr.collaborazione)
95 Totale lav. autonomi
9 di cui maschi
86 di cui femmine
Contratto collettivo applicato \
Nei confronti del personale dipendente U'Ente ap, lica il CCNL Socio Assistenziale Uneba. y
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Natura delle attivita svolte dai volontari

G w

1 volontari costituiscono un forte motote dell’Associazione in quanto ne supportano le

sensibilizzare la societa civile circa i corretti approcci alla sorditi e alla persona sorda, sostengono

rogetti, processi e azioni finalizzati all'inclusione sociale e all’abbattimento delle batriere della
prog I

comunicazione. Tali malteplici attivita peneralmente vengono realizzate nell’ambito operativo delle

sedi territoriali, per anno 2021 tuttavia a causa della pandemia da Covid19 le attivitd sono state

ridotte e/ o svolte in modalita a distanza.

Per lo specifico progetto “Come # sentié Canpagna inclusiva di prevensione ¢ supporto alla salute pe

1o persone sorde” co-finanziato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali Direzione Generale

del Terzo Settore e della responsabilita sociale e delle imprese, Avviso n. 1/2018, avviato nel mese

di luglio 2020 con tetmine al 31 maggio 2022, sono stati coinvolti n. 65 volontari. B attualmente

in corso di aggiornamento il registro volontari.

attivita istituzionali a livello territoriale, aiutano nel promuovere le attivita, nel dare informazioni e

Struttura dei compensi, delle rettibuzioni, delle indennita di carica e
modalitd e importi dei rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o
corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di
amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché agli associati”

CONSIGLIO i
DIRETTIVO
'NDES}‘"TA' GETJf’NE INDENNITA' | INDENNITA'|
INDENNITA' DI DI i oy
g%ﬁf?ﬁlg DI CARICA | PERMANENZA [PRESENZA | \oqiong | MISSIONE \\J
ANNUA gl‘ornal]‘erape: per agni inferiore alle | superiore alle l
il Presidente singola 12 ore 12 ore !
Nazionale Assemblea \
PRESIDENTE
NAZIONALE 10200 71,5 65 55 80 i
CONSIGLIERE
DIRETTIVO 5400 0 65 35 80
B g
COLLEGIO 3 .
CENTRALE DEI
SINDACI
GETTONE DI
COLLEGIO INDENNITA' 3 i
CENTRALE DEI| DI CARICA PREb.EIT‘ZAIPe'
SINDACI ANNUA 95m1 ISR
Assemblea
PRESIDENTE 6300 65
s
|
[ y=

la

=
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~

%

\

| MEMBRO 4300 65|
_—-;—/7'
»r)j‘
REGIONE
ABRUZZO SL
GETTONE | |\ ENNITA' | INDENNITA! i
_———" INDENNITA' | INDENNITA' DI i o NUMERO
REGIONALE/SEZIONE | DLCARICA | DI CARICA | PRESENZA | ooy | missione [ SO€L
PROVINCIALE ANNUA ANNUA perogni | o e riore alle | superiore alld| ANNO
PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola P . 2021
A S 12 ore 12 ore
CONSIGLIO
REGIONALE
ABRUZZ0O 2040 960 55 55 80 563
SEZIONE o
PROVINCIALE DI
CHIETL 816 408 30 55 80 185
SEZIONE
PROVINCIALE
L'AQUILA 816 408 30 55 80 132
SEZIONE
PROVINCIALE DI
PESCARA 816 408 30 55 80 147
SEZIONE
PROVINCIALE DI
TERAMO 624 312 30 551 80 99
REGIONE \'\\!‘ \
BASILICATA \ W
\_
GETTONE . ,
—__r INDENNITA' | INDENNITA' pi | INDENNITAY INDENNITA'| vymERo
REGIONALE/SEZIONE | P1CARICA | DI CARICA | PRESENZA | \oqiong | missione | SOC!
PROVINCIALE ANNUA ANNLA perogm inferiore alle | superiore alle ALK
PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola 12 m 2021
are 12 ore
Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE
BASILICATA 1200 600 55 55 80 315
SEZIONE
PROVINCIALE DI
MATERA 624 30 55 80 73

il
(] A

%,;- o

>
¥

My

W
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W F*/30

féﬁb//

SEZIONE
PROVINCIALE
|POTENZA 816 408 30 55 80 242
REGIONE \%’
CALABRIA
GETTONE i .
CONSIGLIO INDENNITA' | INDENNITA' DI [NDEEFITA INDEE:HTA NUMERO
REGIONALE/SEZIONE | DLCARICA | DI CARICA | PRESENZA | \oqiong | missions | SOCT
PROVINCIALE AL ANNEA perigy inferiore alle | superiore alle ARNG
PRESIDENTE | CONSIGLIERE singola 12 P 2021
ore 12 ore
Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE
CALABRIA 2040 960 55 53 80 1152
SEZIONE ¥
PROVINCIALE DI
CATANZARO 816 408 30 55 80 170
SEZIONE
PROVINCIALE DI
COSENZA 1140 564 30 55 80 r\ 396
SEZIONE
PROVINCIALE DI
CROTONE 624 312 30 55 80 90
SEZIONE V
PROVINCIALE DI
REGGIO
CALABRIA 1140 564 30 55 80 429
SEZIONE
PROVINCIALE DI
VIBO VALENTIA 624 312 30 55 80 67
TSR
REGIONE N
CAMPANIA kS
\ ‘\\ \
A
GETTONE ¢ .
S INDENNITA' | INDENNITA' pr | INDERNITAY INDERRITA| numERO
REGIONALE/SEZIONE | D1 CARICA | DICARICA (PRESENZA | \yoqiong | missione | SOCT
PROVINCIALE AL ANALUA per.ngnt inferiore alle | superiore alle ANND
PRESIDENTE | CONSIGLIERE singola 12 p ) 2021
ore 12 ore
Assemblea
%' >
S S
L \\j\
K/)\\
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CONSIGLIO
REGIONALE
CAMPANIA

2040

960

a5

55

2365

SEZIONE
PROVINCIALE
AVELLINO

DI

816

408

30

55

80

239

SEZIONE
PROVINCIALE
BENEVENTO

816

408

30

55

80

181

SEZIONE
PROVINCIALE
CASERTA

DI

1140

564

30

)

80

407

SEZIONE
PROVINCIALE
NAPOLI

DI

1800

900

30

55

80

1008

SEZIONE
PROVINCIALE
SALERNO

DI

1140

564

80

530

REGIONE EMILIA
ROMAGNA

:&D KL i

\\)

o

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIONE
PROVINCTALE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
PRESIDENTE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIERE

GETTONE
DI
PRESENZA
per ogni
singola
Assemblea

INDENNITA'
DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNITA'
DI
MISSIONE
superiore alle
12 ore

uwi

NUMERO

soc1 /

202

CONSIGLIO
REGIONALE
EMILIA ROMAGNA

3600

1800

55

55

80

1608

SEZIONE
PROVINCIALE DI
BOLOGNA

1140

564

30

55

80

366

SEZIONE
PROVINCIALE DI
FERRARA

816

30

55

80

105

SEZIONE
PROVINCIALE DI
FORLI CESENA

816

408

30

55

80

124

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MODENA

816
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SEZIONE
PROVINCIALE DI
PARMA

816

408

30

55

2z

=

80 194

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PTACENZA

816

408

30

105

SEZIONE
PROVINCIALE DI
RAVENNA

816

408

30

SEZIONE
PROVINCIALE DI
REGGIO EMILIA

816

408

30

35

80 169

SEZIONE
PROVINCIALE DI
RIMINI

816

408

30

55

80 138

REGIONE FRIULI
VENEZIA GIULIA

=

X,
¢

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIONE
PROVINCIALE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
PRESIDENTE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIERE

GETTONE
DI
PRESENZA
per ogni
singola
Assemblea

INDENNITA'
DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNITA'
DI
MISSIONE
superiore alle
12 ore

NUMERO

SOcCI [

202(’\

CONSIGLIO
REGIONALE
FRIULI ~ VENEZIA
GIULIA

2040

960

55

ANNO
421

80

SEZIONE
PROVINCIALE
GORIZIA

DI

624

55

80 58

SEZIONE
PROVINCIALE
PORDENONE

624

55

80 95

SEZIONE
PROVINCIALE
TRIESTE

DI

624

30

55

80 96

SEZIONE
PROVINCIALE

UDINE

816

30

172

REGIONE LAZIO
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N

2

N ’ GETTONE , .

a— INDENNITA' | INDENNITA' pr  |INPENITA INDENNITA' | nymeRro

REGIONALE/SEZIONE | DT CARICA | DI CARICA | PRESENZA | \yoqiong | missiong | SOC!

PROVINCIALE AN AL perogni | .o iorealle | superiore alle | A0

PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola 2 "12 e 2021

Assemblea e £

CONSIGLIO

REGIONALE LAZIO 2040 960 55 i) 80 1359

SEZIONE

PROVINCIALE DI ™~

FROSINONE 816 408 30 55 80 142

SEZIONE /

PROVINCIALE DI

LATINA 816 408 30 53 80 187

SEZIONE

PROVINCIALE DI

RIETI 624 312 30 55 80| . | s3

Y

SEZIONE U

PROVINCIALE DI

ROMA 1440 780 30 55 80 876

SEZIONE \/

PROVINCIALE DI

VITERBO 816 408 30 55 80 101
N\ = 0O DQ

REGIONE J Q\\“ |

LIGURIA \ ™ /
GETTONE ) ,

po— INDENNITA' | INDENNITA' TN INDESF'TA NUMERO

REGIONALE/SEZIONE | PLCARICA | DI CARICA [ PRESENZA | oo | missione | SOC!

PROVINCIALE ANNUA ANNUA BErogil | i teriorealle | superiorsalle| ATNO

PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola e "12 ! 2021

Assemblea ore ane

CONSIGLIO

REGIONALE

LIGURIA 2040 960 55 55 80 506

SEZIONE

PROVINCIALE DI

GENOVA 816 408 30 55 80 272

SEZIONE

PROVINCIALE

IMPERIA 624 312 30 55 80 62

SEZIONE

PROVINCIALE LA

SPEZIA 816 408 80 102

Vi

A

'y
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A
; = 4
\5 % K~ )SL(% =
P —— .’/ :
SEZIONE & g
PROVINCIALE DI

SAVONA

REGIONE ="
LOMBARDIA )

[ZETTONE ) : \
INDENNITA' | INDENNITA' DI 'NDEEF'TA 'NDEE}WTA NUMERO

DICARICA | DICARICA |PRESENZA SOCI
ANNUA ANNUA pevogit | DLooMONE | MISSIONE | jqen

PRESIDENTE | CONSIGLIERE | singola | "nferiore alle | superiorealle | ©, ),
Asiemhilsa 12 ore 12 ore

624 312 30 55 70

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIONE
PROVINCIALE

CONSIGLIO
REGIONALE
LOMBARDIA 3600 1800 55 55 80| 2827

SEZIONE
PROVINCIALE DI
BERGAMO 1140 564 30 55 80 327

SEZIONE
PROVINCIALE DI
BRESCIA 1140 564 30 = 80 ;523

SEZIONE o S

PROVINCIALE DI |
COMQO 816 408 30 55 /80 133

SEZIONE \/
PROVINCIALE DI
CREMONA 816 408 30 55 80 106
SEZIONE

PROVINCIALE DI
LECCO 624 312 30 35 80 65

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MANTOVA 816 408 30 55 80 172

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MILANO 1440 780 30 55 80 883

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MONZA-BRIANZA 816 408 30 55 80 202
SEZIONE
PROVINCIALE DI
PAVIA 816 408 | 30

148
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hSEZIONE *.“f;)
PROVINCIALE DI
SONDRIO 624 312 30 55\f 80 77
SEZIONE 5\-
PROVINCIALE DI
VARESE 816 408 30 55 80 191
REGIONE 1 Ve
MARCHE {(\ -
GETTONE , ;
—— INDENNITA' | INDENNITA' DI 'NDEEP'TA INDES:\"TA NUMERO
REGIONALE/SEZIONE | DI CARICA 1 DI CARICA | PRESENZA |\ yoqionr | aissione | S9C!
PROVINCIALE ANNUA ANNUA pexognt inferiore alle | superiore alle ANNG
. PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola Soge ' ! 2021
Assemblea ore or
CONSIGLIO
REGIONALE
MARCHE 2040 960 55 55 80 761
SEZIONE
PROVINCIALE DI F
ANCONA 816 408 30 55 \ Y 80 268
SEZIONE |
PROVINCIALE
ASCOLI-PICENO 816 408 30 55 80 150
SEZIONE
PROVINCIALE DI
MACERATA 816 408 30 55 80 197
SEZIONE
PROVINCIALE DI
PESARO-URBINO 816 408 30 55 80| 146
REGIONE MOLISE N\
GETTONE , ~
VO INDENNITA' | INDENNITA' DI ]NDEE:“TA IN"ESIMTA NU&ERO
REGIONALE/SEZIONE | DI CARICA | DI CARICA | PRESENZA | \\oqiong | ysstong | SOC
PROVINCIALE ANNUA ANNUA per ognt inferiore alle | superiore alle ANNO
PRESIDENTE | CONSIGLIERE | singola s pRLAIIe 2021
Assemblea o1t 12 ore
CONSIGLIO
REGIONALE
MOLISE 1200 600 55/, 59 80 137
SEZIONE
PROVINCIALE DI
CAMPOBASSO 624 321 O\ o 55 92
(‘" i ra ‘\‘ I
f_‘::j' 0 Q
| LA =
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RAPOF Sy & =

SEZIONE
PROVINCIALE
ISERNIA

624

312

30

) 55

_—

REGIONE
PIEMONTE

o

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIONE
PROVINCIALE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
PRESIDENTE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIERE

GETTONE
DI
PRESENZA
per ogni
singola
Assemblea

INDENNITA'
DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNITA'
DI
MISSIONE
superiore alle
12 ore

NUMERO
S0C1
ANNO
2021

CONSIGLIO
REGIONALE
PIEMONTE

3600

1800

55

35

80

1343

SEZIONE
PROVINCIALE
ALESSANDRIA

DI

816

408

30

55

80

111

SEZIONE
PROVINCIALE
ASTI

Dl

624

312

30

55

80

65

SEZIONE
PROVINCIALE
BIELLA

DI

624

312

30

55

80

66

SEZIONE
PROVINCIALE
CUNEO

DI

816

408

30

3

80

160

SEZIONE
PROVINCIALE
NOVARA

DI

624

312

30

55

80

84

SEZIONE
PROVINCIALE
TORINO

DI

1440

780

30

55

80

753

SEZIONE
PROVINCIALE
VERBANIA

DI

624

312

30

55

80

40

SEZIONE

PROVINCIALE DI

VERCELLI

624

312

64

REGIONE PUGLIA

iﬁﬁ e




217 Senato della Repubblica

Camera dei Deputati

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

RN

1N

X

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIONE
PROVINCIALE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
PRESIDENTE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIERE

GETTONE
DI
PRESENZA
per ogni
singola
Assemblea

INDENNITA'
DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNITA'
DI
MISSIONE
superiore alle
12 ore

NUMERO

SOClI
ANNO
2021

CONSIGLIO
REGIONALE
PUGLIA

2040

960

35

55

y 80

1601

SEZIONE
PROVINCIALE
BARI

DI

1140

564

30

55

1S

432

SEZIONE
PROVINCIALE
BAT

816

408

30

sd

/

80

127

SEZIONE
PROVINCIALE
BRINDISI

DI

816

408

30

33

80

192

SEZIONE
PROVINCIALE
FOGGIA

DI

816

408

30

55

80

211

SEZIONE
PROVINCIALE
LECCE

DI

1140

564

30

55

80

337

SEZIONE
PROVINCIALE
TARANTO

DI

1140

564

80

302

REGIONE
SARDEGNA

b oSSy

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIONE
PROVINCIALE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
PRESIDENTE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIERE

GETTONE
DI
PRESENZA
per ogni
singola
Assemblea

INDENNITA'
DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNITA'
D1
MISSIONE
superiore alle
12 ore

NUMERO

SOcCI
ANNO
2021

CONSIGLIO
REGIONALE
SARDEGNA

2040

960

55

55

80

513

SEZIONE
PROVINCIALE DI
CAGLIARI

1140

564

58

80

SEZIONE
PROVINCIALE
NUORO

624

312

55

80

66
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% =

D G T

SEZIONE
PROVINCIALE DI
ORISTANO

624

312

30

55

44

SEZIONE
PROVINCIALE
SASSARI

816

408

30

55

80

100

REGIONE SICILIA

/

CONSIGLIO
REGIONALE/SEZIONE
PROVINCIALE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
PRESIDENTE

INDENNITA'
DI CARICA
ANNUA
CONSIGLIERE

GETTONE
DI
PRESENZA
per ogni
singola
Assemblea

INDENNITA'
DI
MISSIONE
inferiore alle
12 ore

INDENNITA"
DI
MISSIONE
superiore alle
12 ore

NUMERO
S0CI
ANNO
2021

CONSIGLIO
REGIONALE
SICILIA

3600

1800

55

35

80

2939

SEZIONE
PROVINCIALE
AGRIGENTO

DI

816

408

30

335

80

232

SEZIONE
PROVINCIALE
CATANISSETTA

DI

816

408

30

55

80

130

SEZIONE
PROVINCIALE
CATANIA

1440

780

30

55

/80

708

SEZIONE
PROVINCIALE
ENNA

816

408

30

55

80

v
137

SEZIONE
PROVINCIALE
MESSINA

DI

1140

564

30

55

80

390

SEZIONE
PROVINCIALE
PALERMO

DI

1140

564

30

53

80

531

SEZIONE
PROVINCIALE
RAGUSA

DI

816

408

30

55

80

193

SEZIONE

PROVINCIALE DI

SIRACUSA

816

408

[ 30

246




Camera dei Deputati — 219 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

SEZIONE
PROVINCIALE DI
TRAPANI 1140 564 30 55

-~
REGIONE
TOSCANA b

V GETTONE
INDENNITA' | INDENNITA' DI
DI CARICA DI CARICA |PRESENZA
ANNUA ANNUA per ogni
PRESIDENTE | CONSIGLIERE singola
Assemblea

372

INDENNITA' | INDENNITA'

D1 D1
MISSIONE | MissloNE | SOCI
AP : ANNO
inferiore alle | superiore alle 2021

12 ore 12 ore

CONSIGLIO WX X

REGIONALE/SEZIONE
PROVINCIALE

CONSIGLIO
REGIONALE
TOSCANA 3600 1800 55 55 80 1342

SEZIONE
PROVINCIALE DI
AREZZ0 816 408 30 55 80 161

SEZIONE
PROVINCIALE DI
FIRENZE 1140 564 30

SEZIONE
PROVINCIALE DI
GROSSETO 624 312 30

SEZIONE
PROVINCIALE DI
LIVORNO 816 408 30

SEZIONE
PROVINCIALE DI
LUCCA 816 408 30 55 80 178

SEZIONE
PROVINCIALE DI
MASSA 624 312 30 55 80 73
SEZIONE
PROVINCIALE DI
PISA 816 408 30 35 80 131

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PISTOIA 624 312 30 55 80 59

SEZIONE
PROVINCIALE DI
PRATO 624 312 30 &5 80 61

406

111
I
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RSP0 =

SEZIONE
PROVINCIALE DI

SIENA 624 312
REGIONE
UMBRIA
GETTONE ) i )
e INDENNITA' | INDENNITA' DI FHEESIE INDRICCES | Niiies
REGIONALE/SEZIONE | D1 CARICA | DI CARICA | PRESENZA | \oqiong | missiong | SOC!
PROVINCIALE ANNUA ANNUA Perognl | coviove alle | snperiorealle | ATNO
PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola e p 2021
ore 12 ore
Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE
UMBRIA 1200 600 35 55 80 265
SEZIONE
PROVINCIALE
PERUGIA 816 408 30 55 80 196
SEZIONE
PROVINCIALE DI
TERNI 624 312 30 55 80 69
REGIONE (\ L A
VENETO )
N
GETTONE : p
. INDENNITA' | INDENNITA' DI [NDES}‘”TA 'NDESF'TA NUMERO
REGIONALE/SEZIONE | PLCARICA | DLCARICA | PRESENZA |\, ociong | missione | SOC!
PROVINCIALE ANNUA ANNUA perognl inferiore alle | superiore alle 4NRD
’ PRESIDENTE | CONSIGLIERE |  singola y p 2021
2 ore 12 ore
Assemblea
CONSIGLIO
REGIONALE
VENETO 2040 960 55 55 80 1238
SEZIONE
PROVINCIALE DI
BELLUNO 624 312 30 55 80 63
SEZIONE
PROVINCIALE DI
PADOVA 1140 564 30 55 80 350
SEZIONE
PROVINCIALE DI
ROVIGO 624 312 30 -_155 80 53
;‘\ ) ;
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| 0 3
/ 4(% ﬁe-:
SEZIONE ' -
PROVINCIALE DI L
TREVISO 816 408 30 55 80 175
SEZIONE | .
PROVINCIALE DI
VENEZIA 316 408 30 @\, 80 215
SEZIONE
PROVINCIALE DI
VERONA 816 408 30 55 80 198
SEZIONE
PROVINCIALE DI
VICENZA 816 408 30 55 80 184
REGIONE W
AUTONOME w \ /
\ L
GETTONE | ) '
SEZIONE INDENNITA' | INDENNITA' DI ‘NDEgP'TA 'N“Egr’“ NUMERO
) 3 DI CARICA | DICARICA |PRESENZA SOCI
PROVINCIALE ANNUA ANNUA per ogni i:{,ifi':::ﬁ su”"fj;g’:ﬁe ANNO
PRESIDENTFE | CONSIGLIERE |  singola o © IIZ 2021
Assemblea is or7/
CONSIGLIO
REGIONALE
VALLE D' AOSTA 1200 600 55 55 780 46
CONSIGLIO 7
REGIONALE /
BOLZANO 1200 600 55 55 /80 207
CONSIGLIO v
REGIONALE
TRENTO 1200 600 55 55 80| 273

Le indennita di carica, i gettoni di presenza e le indennita di missione da attribuire agli organi f

di amministrazione e di controllo sono regolamentati negli importi massimi dalla Delibera

dell’Assemblea Nazionale del 23/11/2018, come sono stabilite le modalita di rimborso delle spese

sostenute per trasferte e incarichi di missione anche per consulenti e collaboratori.

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori

dipendenti del’ente

La differenza tra la retribuzione annua lorda massima e minima ¢ di uno a tre, in quanto la

retribuzione lorda minima ¢ pari al 37% della massima. Per calcolare tale p

tempo patziale sono stati ricondotr ad un contratto full-timé.

j
1L

A

cl'c;tuale 1 contratti a
d” 39

-

¢ :\>§
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'6.OBIETTIVI E ATTIVITA

Tutte le attivita svolte nel cotso dell’anno 2021 sono dettagliatamente esposte nella “la

“Relazione socio-politica sulle attiviti 20217, di cui si fornisce qui una sintetica panoramica.

Sul sito web sono state messe a disposizione una serie di informazioni riguardanti le candidature

pervenute, le modalita di collegamento in streaming per gli osservatori, e altre infagmpizioni

logistiche.

XXVI Congresso Nazionale

Un evento fondamentale nell’anno 2021 ¢ stato rappresentato dallo svolgimento del Congresso
Nazionale NS, tenutosi il 30 ¢ 31 luglio presso 'Hotel Villa Pamphili in Roma, e che ha visto

lelezione del nuovo Consiglio Direttivo.
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Angelo Raffaele Cagnazzo ¢ stato cletto nuovo Presidente Nazionale ENS per guidare
PLNS per cingue anni. T nuovi 6 membri del Consiglio Direttivo votati dal Congresso sono tisultati Q\
Rosella Ottolini, Marco Batresi, Camillo Galluccio, Francesco Bassani, Rocco Roselli e

Ferdinando Cericola.
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119 agosto 2021 si & svolto il passaggio di consegne tra il Presidente Giuseppe Petrucet e il \ng
eletto Angelo Raffaele Cagnazzo.
Con nota 5866 del 26/11/2021 & stata comunicata la nomina del Segretario Generale nella

persona del dott. Riccardo Loteto, sino all’approvazione delle modifiche statutarie conseguenti al

Congresso nazionale previsto nel mese di maggio 2022,

Nel corso del 2021, tra precedente e attuale dirigenza, sono stati effertugft Consigli
Direttivi oltre una riunione specifica per il passaggio di consegne ad agosto, difcui due in presenza
e gli su piattaforma Zoom, ¢ n. 3 Assemblee Nazionali, che hanno felineato i principali
orientamenti politico-istituzionali delPEnte, proseguendo nel solco del rafforzamento degli
strumenti di gestione interna c visibilita esterna, e della realizzazione di nuove iniziative volte a;

- migliorare costantemente la struttura, la gestione, di comunicazione e coordinamento interno

delPEENS a livello centrale e locale; —
//,
- realizzare servizi ¢ consolidare gli esistenti; \D
- rafforzare I'immagine dell’ENS in tetmini di visibilita esterna; \3\' y

- promuovere iniziative legislative pet la tutela dei dititti delle persone sorde;
- promuovere campagne di sensibilizzazione a livello istituzionale;
- informare i soci, le loro famiglie, gli operatori del settore, sfruttando le potenzialita delle nuove

tecnologie, in merito a tutte le iniziative e fornendo un canale privilegiato di accesso alle |

P

informazioni che tiguardanc in modo diretto o indiretto la categoria, | :@ J
[\ /f
‘Tali azioni sono state porrate avanti con Pintento di non rivestire mai un ruolo passivo, atmando; \l | \

un’opera costante e continua di sensibilizzazione delle Istituzioni, delle forze politiche, del mondo | U

aziendale, Terzo Sertore ¢ dellopinione pubblica per migliorare giorno per giorno la vita delle |
persone sorde; dallaltro creare servizi laddove sono carenti, andando a rafforzare una
progettazione positiva che portia colmare lacune istituzionali sulla base della decennale espetienza

e &now how del’ENS.

Disposizioni e norme organizzative interne per la prevenzione e contrasto del Covid19

Nel corso del 2021 é proseguito il monitoraggio delle norme e procedure da tenete sotto
controllo per le azioni di prevenzione, contrasto e contenimento del Covid19 in relazione %

all’andamento dell(’emergenza sanitatia e al continuo evolversi della normativa locale e nazionale,

P =

con speciale riferimento alla gestione dell’ Associazione.

Ricordiamo che con precedenti note nel 2020 si erano date numerose disposizioni tra cui la
circolare n. 3966 dell’'08 ottobre 2020 con cui si davano ulteriori precisazioni e con circolare n.

4237 del 20 ottobre 2020 si specificavano le procedyre relative alle 'uniami degli organi in

/QH f\\[ ;i\ \@@\ ég ;
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videoconferenza. Seno poi proseguite le direttive alle sedi nel rispetto delPevoluzione e "—f

cambiamento delle norme nazionali e locali,
Tra le diverse disposizioni date alle sedi territoriali ENS, prima di procedere allapertura degli
uffici, vi erano la sanificazione straordinaria degli ambienti e Padozione di una procedura pet il

contenimento e la gestone del virus COVID-19 in conformiti con i protocolli di sicutezzass

dai decreti governativi ¢ dalle linee guida regionali.
Con circolare n. 285 del 20 gennaio 2021 si dava disposizione per la sospensione dei
Regionali e Provinciali ENS ai sensi del Dpem 14 gennaio 2021, >_,
Con circolare n. 1279 del 26/03/2021 “ Aggsornanments periodico dei Documenti di Waltazione del NS
Rischio ¢ Protocolli di gesiione Covid19” si faceva seguito alle precedenti circolari ENS aventi per
oggetto la sicurezza e salute sui luoghi di lavoro presso le sedi tetritotiali ENS, tra cui a titolo
esemplificativo e non esaustivo la prot. 9417 del 20/12/2018 e la n. 2507 del 18/05/2020, nonché

le diverse disposizioni date dalla Sede Centrale ENS in relazione allo stato di emergenza sanitaria

ZZ=

in corso, al fine di raccomandare la necessita di mantenere costantemente aggiornati e 4 norma di
Lepge 1 Documenti di Valutazione del Rischio (DVR) e le procedura e protocolli pet il
contenimento e la gestione del VIRUS COVID-19 negli ambient di lavoro del’ENS, nonché di = -
mettere in atto sempre tutte le procedure — es. formazione risorse umane, adempimenti tecnici,
ecc. — che da questi derivano. Si timarcava infatti che un’attenzione costante 2lla salute e sicurezza @_
in ogni ambiente di lavoro — che prevedano specifiche informative e linee guida anche per chi

)

opera da casa o in altri ambienti - & fondamentale per il benessete di tutt, per il costante rispetto

delle normative e pet il perseguimento in sicurezza delle finalita istituzionali.
Con la nota 3442 del 07/07/2021 si davano ulteriori indicazioni sui prerequisiti per la riapertura 3
delle sedi in sicurezza a seguito delle nuove norme sulle riaperture emanate dal Governo - Decreto

Legge del 22 aprile 2021, n. 52 - in relazione al’andamento del contagio da Covid-19.

La riapertura delle sedi veniva vincolata a una setie di verifiche tra cui il rispetto di tutte le
norme in vigore per il contenimento del contagio da Covid-19, come ad esempio - a titolo
esemplificativo e non esaustivo - il distanziamento sociale di almeno 1 metro, lutilizzo dei
dispositivi di prevenzione e protezione allinterno dei locali e igienizzazione continua delle mani;
Pagpiarnamento da parte dei rispettivi RSPT territoriali del piano perla prevensione del contagio,

tenendo conto, oltre alle normative nazionali, anche delle eventuali ordinanze regionali, provinciali

¢ comunali, delle modifiche tra “zone bianche” e “zone gialle”, nonché trasmissione della

documentazione alla Sede Centrale.
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I Dirigenti ENS hanno continuato a mantenere con i soci un rappotto e una comunicazione

costante a distanza, attraverso la posta elettronica, le videochiamate e con i canali social nonché

Perogazione di servizi a supporto delle persone sorde ¢ loto familiari.

Servizi per Paccessibilita dell’informazione in riferimento alla pandemia Covid19

Questi mesi di isolamento e distanziamento hanno avuto un forte impatto sulle persone
sorde, in alcuni casi modificando le interazioni nella quotidianita, nel lavoro, nei rapporti cpit
servizl.

Quello che credevamo fosse un periodo temporaneo e passeggero di fatto ha modiffcato il
nostro stile di vita e sulle persone con disabilita ha avuto e sta avendo effetti importanfi. i fatto
Pemergenza sanitaria si ¢ protratta anche per tutto il 2021 e mentre scriviamo, la cessazione formale e

¢ fissata al 31 marzo ma impatto sociale ¢ notmativo avranno tipercussioni ancota per molto

tempo.

In questo scenario complesso e difficile PEnte Nazionale Sordi Onlus ¢ stato — e continua ad &q@
essetlo - al flanco di tutti con una serie di iniziative nazionali ¢ locali per aiutare la comunita sorda
a fronteggiare al meglio l'emesgenza, per alutare nella comunicazione in contesti difficili e per /
sollecitate le Istituzioni nel dare aiuto alle persone sorde in ogni contesto, dalla didattica a distanza
per gli alunni sordi, alla gestione di singole emergenze, allaccesso ai servizi territoriali,

In questa situazione di emergenza le difficolta sono aumentate e le persone sorde rischiavano ~i
di non avere alcun accesso alle comunicazioni ¢ ai bollettini diramati quotidianamente: per questo ! )) /
PENS ¢ intervenuto da subito presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, il Ministeto
della Salute, la Protezione Civile e a livello territoriale richiedendo Pattivazione di servizi di
interpretariato in Lingua dei Segni Italiana (LIS) affinché le comunicazioni diramate alla Q
cittadinanza fossero fruibili da tutti, nessuno escluso. -

In questi mesi sia a livello nazionale che sui territori ci siamo attivati per richiedere accessibilita
nelle comunicazioni rivolte ai cittadini, soprattutto considerato che ci troviamo in uno scenatio
mutevole, in cui le norme, i dati, le restrizioni, Pandamento della pandemia e i comportamenti .
adeguati cambiano in continuazione.

Anche Tobbligo diffuso delle mascherine ha creato e crea numetosi problemi perché
impediscono la lettura labiale di chi le indossa. Ricordiamo tra quest il protocollo diretto stipulato

con PArma dei Carabinieri, buone prassi finalizzate a facilitare Pinterazione in occasione di

eventuali controlli delle forze dell’ordine.
ENS e Arma dei Carabinicri insieme per una comunicazione accessibile
L’ENS e PArma dei Carabinieri hanno condiviso infatti una serie di buone pratiché ¢ consigli
N\

per facilitare una corretta reciproca comprensione tra le pattuglie dell’Arma che operano sul

& < £ # \y
ﬁﬂ/( f%
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)

territorio e le persone sorde in ‘occasione di contatti e/o controlli svolti nel’ambito dei servizi

istituzionali. Un importante passo verso una sempre maggiore collaborazione con le Istituzioni per

linclusione delle persone sorde.

APf
COMUNICATO STAMPA
CONCORDATE LE MODALITA’ PER UNA CORRETTA RECIPROCA COMPRENSIONE DURANTE | CONTATTI
DELLE PATTUGLIE DELL'ARMA DEI CARABINIERI CON LE PERSONE SORDE

L Ente Nazionale per ki Protezione o 1" Assistenza dei Sordi ¢ A dei Cirobinicri haito stilato
un vademe contelientc ¥ : prts £
Per i e SCipIG o J e i fe ulic i che no stil territorio ¢ le
persone sorde in vecasione di contatti /o controlli svalii nellambito dei servizi istitusionali,
Nel particolare perinda Pesigenza scaturisee anche dall’uso di nuscherine da parte delle paiuglic {
dell* Arnw ehe impediscona la lettura fabiale alle persone sorde
Nelbvademecum sona indicate le modalitd da seguire durante s controlli, che vanno dall sllontmarsi
un po’ e abbassare la nx alluriliczare un interprete dells lingua der segni el ricorire o
servizi di supporto s distanea come il comunieiiens (wiww il) per umi
Pl complessa u lunga
=T\

I allegato b scheda dirmmuti s 1o v ndi dell” Arm e slle sedi tercitoriali dell’ Eute Nozionale
per b Peotezione ¢ PAssistenzs dei sordi

Anche le interazioni a distanza sono cambiate cosi come la voglia di condividere e partecipare:
molte persone sorde hanno messo a disposizione le loto capacitd natrative per creare racconti,

stotie, laboratori a distanza per hambini e ragazzi. Hanno ideato visite guidate virtuali, messo a

disposizione la loro professionalita pet supporto psicologico, condiviso idee e tisotse che potessero
in qualche modo alleviare la tensione, allentare il senso di isolamento e sviluppate la creativita.
I’ENS ha provveduto a creare da subito una pagina sul proptio sito dedicata
alPemergenza — arricchita nel 2021 piti che altro da comunicazioni istituzionali e normative - nella
quale hanno trovato spazio non solo traduzioni in Lingua dei Segni Italiana (LIS) di comunicati
istituzionali e riferiment normativi, ma anche tali iniziative solidali, che riuniscono materiali per
bambini, dirette Faccbook accessibili, spunti di tiflessione, iniziative culturali e di

approfondimento.

5

/
\ )
\
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(o

@ 7 EMERGENZA 01 .
Sordi - ONLUS APS CORONAVIRUS
A CHI SIAMO COSA FACCIAMD us LA SORDITA HOTIZIE SERVIZI AREE SEDTENS CALEHOARIO %

Emergenza Coronavirus

Una pagina per essere informati, consapevoli, solidall
& usclre sleme do questo moemento difficile

Risneste.
o

It
Solidab

Un posto importante ¢ stato quello dedicato alle traduzioni in LIS delle conferenze stampa _)
riguardanti la pandemia, da parte della Presidenza del Consiglio, della Protezione Civile e Istituto
Superiore di Sanita, ma anche tante altre Istituzioni.

I’ENS inoltre ha provveduto a una continua infotmazione accessibile e supporto alla
comprensione di norme, comunicati, aggiornamenti, disposizioni, regole comportamentali, bonus
e incentivi e avvisi rignardanti nello specifico le persone con disabilita in ogni ambito, dalla scuola

allo swart working e tant altri temi diramate dalle Istituzioni.

Un servizio molto importante ¢ stato quello rappresentato dalle traduzioni in diretta effettuate \(y
sulla pagina Facebook dellENS.
[

Molte informazioni non rese accessibili direttamente dalle Istituzioni sono state tradotte in LIS
e rese comprensibili nei testi da parte del’ENS, creando un vasto e ricco archivio di notizie,
delucidazioni, interpretazioni di norme, che hanno sostenuto le petsone sorde in tale situazione
difficile, in cui orientatsi tra le informazioni resta una sfida aperta.

Inoltre una pagina ¢& stata creata per sostenere le persone sorde e le famiglie nei momenti pit

difficili di questa pandemia, andando a raggruppare notizie, materiali, iniziative utili nei glorni d

lockdown.

Tra le diverse iniziative avviate nel 2020 e proseguite nel 2021 ricordiamo quella avviata con

TIM e mirante ad aiutare i pazienti sordi ricoverati a comunicare con il petsonale medico e con i

propri familiari. Iniziativa organizzata in collaborazione con TIM, che ha distribuito circa
1.000 device (fablet e celltari), in circa 75 enti ospedalieri in 11 regioni del Paese (Campania, Emilia

Romagna, Lazio, Liguria, Lombardia, Marche, Molise, Piemonte, Puglia, Sicilia e Veneto).
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1l presenta servizio & riservato alle
persone sortle ricoverate in strutture
ospadallers a cavsn dallemergenia
COVIDID ¢ zard attivo solo per |l
periodo dallemargenta. Nasce
pringigalients per dare un alute
concreto agevolando Is comunicaziene
tra pazienti sordi ¢ personale medico o
paranmedica. ma ancha per consentira -
incago di nacussie - [n eomunicasions
tra pazlente sordo ¢ [a famiglia
allastarne. il servizio vigns svoito a
litole volomtarie ¢ gratulte e #ola par
I'Emérgenza Cavid19. Chi sl trova Infatti
a dover sffrontara un ricovars
ospedaliare si ritrova catapultate in una
condiziene di lselamento, can grandl
difficolts a comunicare con il personale
espadalizre e privato della possibliits di
comunicare con | pragri cari,

Hai bisogna di aiuto? Richiedi assistenza

11 servizio gratuito consente ai pazienti sotdi ricoverati con Covid-19 di comunicare in

Lingua dei Segni mediante interpreti professionisti volontari,
In questi giorni drammatici le petsone sorde ¢ con disabilitd uditiva grave affrontano

Pemergenza sanitagia con maggiore ansia, isolamento e paura, per via delle difficolta della
comunicazione e del’accesso a una piena informazione, diretta e completa, =

Al fine di dare una rispesta alle esigenze dei pazient sordi ricoverati in Ospedali nei quali | /
mancano protocolli che consentono la piena accessibilita alla comunicazione e allinformazione
pet i ticoverati sordi 'Ente Nazionale Sordi, in collaborazione con TIM e Fondazione TIM, avvia
il servizio Covid-19 ENS pet consentire alle persone sorde accolte in ospedale di poter comunicare
efficacemente con il personale medico ¢ patamedico, ma anche in caso di emergenza con i propti

cari allesterno delle strutture sanitartie.

Il servizio viene svolto a titolo volontario e gratuito grazie alla disponibility di interpreti
professionisti  di Tingua dei Segni  Italiana  (LIS) mediante Ia piattaforma
https://covid19.ens.it che consente di salvaguardare la salute dei volontari e duteri solo per \ (
PEmetgenza Covid19.

Nei device distribuiti da TIM un link consente di accedere direttamente sulla piattaforma del
servizio, dotata di interfaccia semplice e intuitiva, che consente in pochi passaggi di attivare la
comunicazione tra il paziente e 'Ospedale o tra paziente e famiglia all’esterno, mediante
interpretatiato in Lingua dei Segni,

Per tale progetto TIM ha distribuito citca 1.000 device e altrettante SIM a traffico gratuito a circa
75 enti ospedalieri con afferenti almeno 110 teparti Covid situati in 11 regioni del Paese,

nellambito del proptio progetto "Operazione Risorgimen igitale", la cui mission &

< N \CF -
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=
accelerare il processo di digitalizzazione del Paese anche attraverso attivita a carattere sociale e a
favore di chi ha bisogno.
Alla attivita svolte & stato dedicato anche Pimpegno volontatio da parte delle persone sorde che
lavorano in TIM. Considerato il protrarsi dell'emergenza sanitaria e vista la disponibilita di TIM il
servizio proseguird anche nel 2021, va avanti in questo modo Pimpegno concrero dellENS a fianco

di coloro che si trovano ad affrontare nel nostro Paese, con maggioti difficolta e isolamento,

difficolta dovute alla diffusione del virus Covid-19.

Riconoscimento della Lingua dei Segni Italiana: un passo storico m
Finalmente dopo anni di battaglie la comuniti sorda ha ottenuto il giusto riconoscimenty della
Lingua dei Segni Italiana (LIS) da parte della Repubblica italiana. §

LA REPUBBLICA RICONOSCE, PROMUOVE E TUTELA _
o i S
LA LINGUA DEI SEGNI ITALIANA

e .

Nei primi giorni di maggio un passaggio importante in Commissione Bilancio del Senato ha
sancito di fatto il percorso formale mediante Iapprovazione di un emendamento che prevedeva il
ticonoscimento, la promozione e la tutcla della Lingua dei Segni Italiana nel’ambito della

conversione in Legge del cosiddetto “Decteto sostegni”.

J. Eun b asce 1o Lingua dei Segni Italianal

E un glorno siorio
la Repubblica ,
la Lingua del

LA R e e, r— VI |

LA unr.u;, DEf nﬁ‘um ".L""A, \ [ l b
il \\»\' .1 \
) N

=B obe I3

Terminati i passaggi formali nei rami del Parlamento il 19 maggio 2021 ¢ una data entrata di
dititto nella storia della comunita sorda italiana, un giomo in cui Pltalia ha colmaro il grave

ritardo che Paveva portata ad essere I'ultimo dei Paesi in I ‘uropa a non aver riconosciuto la | propria

lingrua dei segni nazionale. \/ & ¥\
MU | ;
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Dopa una lotea plutidecennale, speranze deluse, battaglie in tutte le sedi, campagne di

sensibilizzazione, sit-in, petizioni, convegni, progetti ¢ imponenti manifestazioni di piazza ¢ dopo /G~
guesto periodo cosi complicato, che non ha fatto altro che mettere a nudo ¢ amplificare le
discriminazioni che vivono ogni giorno le persone sorde, siamo arrivati finalmente a questo
tisultato importantissimo, un segno di civilth e una conquista non solo per le persone sorde, ma

per tutta Italia,

I3 stato infatti approvato il disegno di conversione in legge del cosiddetto Decreto Sostegni, la
L. 21 maggio 2021, 0. 69 “Courersione i fegae, con mdificazions. del decreto-legge 22 manse 2021, n. 4
rccanie misute ugenti i maleria di sostegio alle imprese ¢ asli aperatori economsici, di favoro, salute ¢ servp 7
terviforiafi, connerse all'emergenza da COVID-197 pubblicata in GU n.120 del 21-5-2021 -

Ordinario n, 21,

Al fine di coordinare le azioni necessarie ¢ rendere operativi alcuni passaggi del testo di legge in @\\

sinergia con altre realtd ¢ Associazioni 'ENS ha voluto costituite un tavolo tecnico che si é riunito

il 16 setrembre per Pavvio dei lavord, finalizzati alla produzione di un documento condiviso sui

percotsi formativi individuati dall’art. 34ter, la valorizzazione dei docenti sordi, le norme transitotie

¢ altre tematiche collegate. Di tali temi si ¢ discusso con: Centro Interuniversitario di Ricerca
“Cognizione, Linguaggio ¢ Sordita”; Laboratorio Language and Communication across Modalities

(LaCAM) - Istituto di Scienze ¢ Teenologic della Cognizione del CNR: ANIOS; ANIMU; (2 /
TPAMILIS; ANILIS; Vedo Vaoci; La Scuola di 1.IS “Gruppo SILIS”; Movimento LIS Subito APS; @{
Coop. Tl Treno; 3CAMITALIA.

Contributo per attivita di interesse generale: Avviso 3/2020

I7ENS ha presentato domanda di finanziamento al Ministero del lavoro e delle politiche sociali (.,
per attivita generali messe in atto nel corso dell'anno 2020 a seguito della pandemia e ottenuto un
|

finanziamento per circa 350 mila euro, da ripartire sulla Base delle spese sostermufe dalle sedi
5 <
U 5{’ , |
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tefritoriali ENS. Nellambito della legislazione dedicata all'emetgenza epidemiologica da COVID-

19 infatti, il Decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, all’articolo 67 ha disposto pet il corrente anno
Pincremento di 100 milioni di euro della seconda sezione del fonde dellarticolo 72 del Decreto
legislativo n.117/2017, al fine di sostenere le attivita delle otganizzazioni di volontariato, delle
associazioni di promozione sociale e delle fondazioni del Terzo Settore, volte a fronteggiate le

emetgenze sociali ed assistenziali determinate dall’epidemia di COVID-19,

Con atto di indirizzo del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali, adottato con .M. n. 93
del 7 agosto 2020, sono stati individuati gl obiettivi generali, le aree priotitarie di intervento e le
linee di attivita finanziabili attraverso le tisorse incrementali assegnate dall’atticolo 67 del D.I.. n.34

del 2020 al Fondo ex articolo 72 del d.lgs. n.117/2017.

In particolare, il predetro atto di inditizzo destinava risorse al sostegno delle attivita di interesse
generale degli enti a rilevanza nazionale, concretizzatosi attraverso Perogazione di contributi volti

a coprire, nei limiti della provvista finanziatia sopta indicata, la realizzazione del programma di

%ﬂ% @

attivita degli enti beneficiari finalizzato a fornire risposte ai bisogni sociali ed assistenziali emergenti

dallepidemia di COVID-19.

Con I'Avviso 3/2020, sulla base degli obiettivi generali, delle aree prioritarie di intcwento e
delle linee di attivita contenute nell'atto di inditizzo, sono stati disciplinati i criteri di accesso al 3
contributo, le modalita di assegnazione ed etogazione dello stesso, le susseguenti procedure di \\‘3 /

rendicontazione del finanziamento e la modulistica di riferimento.

La Sede Centrale ha avviato la raccolta, con circolare n. 1159 del 24/03/2021 e seguenti, della
documentazione presso le sedi territoriali in attesa della vetifica amministrativo-contabile prevista

dall’Avviso a completamento della procedura di finanziamento.

Progetto finanziato col contributo previsto ai sensi dell’articolo 1, comma 324, della legge &
n. 205/2017. Anno finanziario 2019

Con lart. 1, comma 324, della legge n. 205/2017 & stato attribuito al’PENS un contributo \\ {"
straordinatio di € 1 milione per ciascuno degli anni 2019 ¢ 2020. L’ENS ¢ un’organizzazione \\ \ |
prevalentemente strutturata ed organizzata con Papporto dei dirigenti e dei soci presenti nel ,/\-/
tettitorio, pertanto il presente progetto & finalizzato a intensificare le reti sociali e cio sostenere 1
Consigli Regionali ENS aventi maggiori necessita, e ad ampliare quella vitale ¢ necessaria reti di
rapporti con Istituzioni Pubbliche ¢ private che possano sostenete Pattivita dell’Ente sul territorio,

far conoscere e comprendere le esigenze delle persone sorde e strufturate con esse s

di dialogo per soddisfare i predetti bisogni.

R VI
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Gli obiettivi generali del progetto miravano ad intensificare, rafforzare e a colmare, laddove
fosse necessatio, le reti sociali create, rappotti che vanno curati e spesso ricostruiti, compito

s P s
primatio delle risorse umane coinvolte dal progetto, nell’ambito della generale organizzazione -~

dell’Assaciazione. Un progetto quindi che va a colmate delle gravi carenze ma con uno spitito

propositivo, partecipativo e di rete, che valotizza e stimola la progettazione sociale dei percorsi

culturali, il welfare di comunita e 'abbattimento di tutte le bartiere.
Il progetto ¢ declinato in diversi obiettivi specifici tivolti a migliorare i processi organizzativi
interni, sia delle sedi territoriali che della Sede Centrale ENS, svolto operativamente nell’anno 2021
|

e attualmente in essere per 'anno 2022,

Le risorse umane sono state sclezionate tramite avvisi pubblici rivolt a candidati quali giovani
diplomati o laureati che conoscessero la Lingua dei Segni italiana (i candidati per la sede di Bolzano
anche la Lingua dei Segni Tedesca) con spiccate capacita di probiesr sofving pet il supporto ai dirigenti ]
locali e alla Sede Centrale ENS.

T contesto socio-economico in cui si sono realizzati gli interventi ¢ quello della tutela e
rappresentanza delle persone sorde in Italia, wission del’ENS tivestita in forza della L. 12 maggio
1942 n. 889, L. 21 agosto 1950 n. 698 ¢ D.P.R. 31 maizo 1979, attraverso le quali I'Ente tutela,

tappresenta, promuove e valorizza la dignita e "autonomia della persona sorda, i suoi pieni dirieti

di cittadinanza in tutd i campi della vita, autodeterminazione, Paccessibilita e Pinformazione,

Peducazione, la formazione e Pinclusione scolastica, post scolastica, professionale, lavorativa e
sociale, la piena attuazione del diritto al lavoro dei sordi, favorendone il collocamento lavorativo e
Pattivita professionale in forme individuali e cooperative, la lingua dei segni, la comunicazione
totale e il bilingnismo, la riabilitazione, la cultura, lo spott, il tempo libero e le attivita ricreative.

In sintesi 'ENS, per il perseguimento dei suddetti fini, agisce mettendo in campo competenze,
azioni, progetti, buone prassi, reti di collaborazione territoriale, supporto alle azioni della P.A. —
ove possibile con azioni di co-programmazione e co-progettazione - nell’ambito dell’accessibilita
e abbattimento delle barriere della comunicazione, sinergie con altre realtd del mondo no profit e
del terzo settore, nazionali e internazionali.

Negli ultimi anni il contesto socio-economico € divenuto sempte pitt complesso per via della
diffusa assenza di scrvizi dedicati al’abbattimento delle batriete della comunicazione per le petsone
sorde, in una societa che continua ad essere costruita sul modello udito/parola e che fa della
comunicazione ¢ dellinformazione il cardine del benessere sociale, spesso perd inaccessibili alle
persone sorde. Le quali oltretutto, con impatto sociale e relazionale notevole per le sordita gravi e
profonde insorte nei primi anni di vita, vanno incontro a difficolta e ritardi nell’acquisizione del

linguaggio, laddove non supportate da specifici ‘programmi di bilinguismo Italiang, D}ngua dei—

S }R@ e
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Segni e generale presa in carico delle necessita della persona sorda nel percorso verso la sua piena
autonomia e inclusione. Oltre alle costanti sfide poste alle otganizzazioni come I’ENS nell’ambito
dell’associazionismo e del terzo settore, dovendo misurarsi con la crescente complessita—del
contesto normativo in cui si opera, mediante adeguament sttutturali interni, organizzazione sui
tertitori, intetlocuzione con la PA e con gli stakeholder, creazione di servizi dedicati, ascolto e
presa in gatico delle necessita delle persone sorde — non solo associate, formazione interna.
Le difficolta di comunicazione delle persone sorde sono state inoltre gravemente accentuate a
causa dell’emergenza sanitaria che ha colpito il pianeta dal 2020 e entro cui ci si & trovati ad operate,
investendo enetgic e tisorse nell’attenuazione dei suoi impatti sulla vita delle persone sorde e delle
loro famiglie, nella declinazione delle azioni di cui al presente contributo, attuazione concreta — ngi\ﬁ >
limiti delle possibilita dell’Associazione - dei ptincipi contenuti nella Convenzione Onu sui diritti
delle persone con disabilita, del’Agenda 2020-2030 e della Strategia sui diritti delle persone con
disabilita 2021-2030. I’TNS & un’otganizzazione prevalentemente strutturata ed organizzata con
Papporto dei dirigenti e dei soci presenti nel territorio, pertanto le azioni sono state finalizzate 0
prevalentemente a intensificare le reti sociali regionali e ad ampliare quella vitale e necessaria reti \
di rapporti con Istituzioni Pubbliche e private, al fine di sostenere Pattivitd dellEnte su tutti i
territori, consolidarne la presenza istituzionale, provvedere alla manutenzione straordinariz

dellimmobile centrale sede del coordinamento delle attivith e migliorare progressivamente la

i

/

qualita della vita delle persone sotde. o)
LVENS & stato impegnato per tutto il 2020 nella gestione dell’emetgenza da Covid19 e cio ha /—Q%
evidentemente costituito un rallentamento delle attivitd di pianificazione esecutiva del contributo ‘
in oggetto. Negli ultimi mesi del 2020 inoltre I'Ente & stato notevolmente assorbito dalla gestione
di una serie di finanziamenti a carattere nazionale per il perseguimento di diverse attivita
istituzionali nonché progetti attivi sempre su tutto il territorio nazionale, con la struttura
amministrativa dedicata al coordinamento sita presso la Sede Centrale dell’Associazione, le cui
tisorse umane allocate sono poche e pienamente impegnate nel far fronte alle attivita ordinatie cui
da un anno si sono aggiunti i molteplici adempimenti dovuti alla gestione della pandemia. In tale
scenatio, al contrario di quanto accaduto ad altri Iinti, FENS non ha mai sospeso le proprie attivita
di tutela delle proprie categorie nel corso del 2020, al contrario intensificando energie ed impegno
nellerogazione di servizi che potessero, sin dai primi giorni dell’emetgenza sanitaria dovuta alla
diffusione del Covid19, sostenere le persone sorde e le loro famiglie nelle molteplici difficolta di
accesso all'informazione, all’assistenza, alla scuola, al [avmﬂo, alla socialita, mettendo in atto quanto

Y

possibile per garantire accessibilitd e inclusione socia
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Cié ha caushtd come detto titardi nella gestione del contributo e nell’avvio attivita — considerato _—
anche il periodo di chiusura delle sedi territoriali ¢ delle difficolta di gestione anche a sedi apette —@
generando di conseguenza una riduzione delle spese in quanto le collaborazioni previste sono state
avviate operativamente con ritardo, nel mese di febbraio 2021, per concludersi — in virta della
proroga concessa nello sviluppo delle attivita (note ministetiali 0013560 del 03/12/2020 e 0009012
del 06/07/2021) nel mese di dicembre 2021.

Le attivitd, anche in un contesto appunto non semplice, e che hanno altresi visto un passaggio

di consegne nel mese di agosto 2021 tra il precedente e il nuovo otgano Ditettivo a seguito del

Congresso elettivo svolto a luglio 2021, sono state condotte con successo e ottimi risultati.

Queste hanno riguardato nello specifico le seguenti macro-azioni:

A) Attivazione di una rete di 24-27 collaborazioni, sulla base delle richieste e disponibilita dei
Consigli Regionali nonché della Sede Centrale ENS, finalizzata a dare un supporto al
perseguimento delle attivita istituzionali, ascolto e assistenza delle persone sorde; creazione,
sviluppo e rafforzamento della rete istituzionale sui tetritori e coinvolgimento di tutti gli
stakeholder; assistenza specifica nel superamento delle criticita legate alla pandemia da SARS
Covid19.

B) Lavori di manutenzione sttaotdinaria e tistrutturazione dellimmabile di Via Gregorio VII,
120 a Roma.

A) Le attivita sono iniziate con un serrato confronto con le sedi regionali dell’Associazione al
fine di approfondire e valutate le esigenze locali in relazione all’affiancamento ai Consigli Regionali
di risorse umane dedicate allo sviluppo della struttura di contatti e rete istituzionale. Sono stati
pubblicati quindi gli avvisi per la ricerca delle risorse umane (Avviso 1, Avviso 2, Avviso 3) (sia per
il supporto alle sedi regionali che ad alcune attivita istituzionali della Sede Centrale, nonché alla

definizione contrattuale, con la loro declinazione sulla base delle specificiti degli obiettivi

progettuali.
In ambito centrale le collaborazioni hanno tiguardato un supporto allorganizzazione delle
numerose attivitd portate avanti: funzionamento interno; supporto ai diversi progetti in corso;

organizzazione di eventi; supporto alla promozione e visibiliti esterna; comunicazione interna;

suppotto alle sedi territoriali; espletamento delle attivita legate ai contributi straordinati; supporto
alle Aree di competenza del Consiglio Direttivo; attivith di formazione, aggiornamento,

informazione supporto per le persone sorde. Nellambito delle azioni coordinate dalla Sede
3 |
Centrale, dalla dirigenza e propri uffici. J
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Attribuzione del contributo previsto ai sensi dell’articolo 1, comma 370, della legge .

n.178/2020. Anno finanziario 2021. j

Nellambito dell’articolo 1, comma 370, della legge n.178/2020 PENS ha ricevuto un contributo

straordinario che il Consiglio Direttivo in carica sino al mese di luglio 2021 ha inteso dedicare alla

tealizzazione di una serie di attivira istituzionali che mettono al centro la persona sorda, la persona

con altre disabilita, i nuclei familiari e pli stakeholder che gravitano allinterno del mondo della
sordita, al fine di contribuite allabbattimento progressivo delle batriere della comunicazione e
dell'accesso allinformazione. 1l Consiglio Direttivo attualmente in catica ha ritenuto opportuno /
proseguire sul binatio tracciato, andando a definire in dettaglio il programma di attivita, ch
riguardano le seguenti macro-azioni, declinate al loro interno in una serie di attivita specifiche,
definite ed approvate progressivamente:

AZIONE A Adtivitd del Comitato Nazionale Sordi con pit Disabilits;

AZIONE B Attivita di implementazione della Biblioteca nazionale ed attiviti edi

AZIONE C Azioni speciali glovani e anziani;

AZIONE D Centro studi sulla L. 68/99 e Iinclusione lavorativa;

AZIONE E Borse di studio e ricerca sulla sordita, inclusione sociale, Paccessibilita) i ostegno \
agli studi;

AZIONE T Centro multimedia;

AZIONE G Attivita di promozione ¢ divulgazione;

AZIONE H Formazione dirigenti e risorse umane;
AZIONE I Implementazioni piattaforme.
Con la restante parte del contributo si procedera al completamento delle ristrutturazioni

dellimmobile sito in Via Gregorio VII 120 a Roma, laddove le coperture dei bonus edilizia non

saranno sufficienti a coptire gli investimenti necessari, @

Attribuzione del contributo previsto ai sensi delPart. 1, comma 455, della legge n.
160/2019 Anno finanziario 2020-2021-2022 &U
un

dietro impulso e supervisione del’Area TIAC - Tecnologia, Innovazione, Accessibilita

Comunicazione coordinata dal Geom. Marco Batresi.

funzionalita dei canali comunicativi utilizzati, dei tetritori-cope

disponibili.

ey %
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In termini operativi si ¢ potuto procedere solo nellinverno 2021 all’avvio del progetto, quando _)

Pattuale dirigenza ha avviato le procedure per la realizzazione dellapp multimediale che ora si «./_:)/

affianca al servizio implementandolo anche da mobile.
Ricordiamo che Comunic@ENS é un’esclusiva tecnologia per accessibilita e Pabbattimento

delle barriere della comunicazione che facilita la comunicazione tra sordi ¢ udenti grazie ad una

serie di servizi. Prima di questa nuova AP la persona sorda che necessitava di contattare un udente
poteva inviare una richiesta testuale attraverso vari canali di comunicazione - Telegram, Email,
CHAT o SMS - all'opetatore del Comunic@ENS, che a sua volta “prestava” la sua voce tramite
telefonia.
Con questo progetto, grazie alla nuova app, a questi servizi si aggiunge la possibilitd per la
persona sorda di videochiamare, ovunque si trovi e in qualunque regione d’Italia, un
operatore del Comunic@HNS, esperto in Lingua dei Segni Italiana. E possibile accedere al nuovo
servizio di Video Chat LIS anche ditettamente dal sito: hteps:/ /www.comunicaens.it/
‘T wna giornata imporiante per lutta la comunit sorda italiana e un grande risultato per I'TINS - ha
commentato il Presidente Nazionale ENS Angelo Raffaele Cagnazzo - Da oggi, finalmente, e %

persane sorde segnanii di fita ltakia vedranno riconosciuto i loro divitto ad avers wna conmunicazione antonoma,

complela ed efficace, ad esenipio con il medico 0 anche semplicemente un familiare, esprimendosi nella propria lingua
madre”.

_V‘ Arriva la nuava APP del Comuni

o Youkube 23

Screenshat i e o
o (-
. I\

4
Ragisirazione

e
(’.)

CaminieeiEns

——
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Si & proceduto incltre allavvio delle procedure relative alla pubblicazione dell’avviso pubblico
pet la ricerca di candidati idonei a ricoprire il ruolo di operatori Interpreti nella Lingua dei Segni %

Italiana, di operatori Interpreti in International Sign e di tisorse umane per la gestione del servizio.

Comunic@ENS
11 Comunic@ENS, di cui le attivita illustrate in precedenza rapptesentano limplementazione
straordinaria, ¢ stato inaugurato agli inizi del 2012 dal Consiglio Regionale ENS Piemonte :

con il suppotto della Regione Piemonte, rielaborato dalla Sede Centrale che ne ha predisposto una

versione standardizzata e adottabile con annesso tegolamento d’uso ed organigramma dedicato. Si

tratta di un comtact center che consente di mettere in comunicazione persone sorde e udenti attraverso
r
operatoti specializzati e utilizzando le nuove tecnologic. V\g(

bitp:] [ . conmicaens.it

1 SORDI POSSONO TELEFONAREY
Si grazie al servizio
Comunic@ENS

Dati di accesso 2021

e A se



Camera dei Deputati — 239 — Senato della Repubblica

XIX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. XV N. 134

REPORT COMUNIC@ENS 2021

Pangramica generale del servizio

Overview Canali di Comunicazione - Tot. Ticket

31474 4663 E 5356 H 8795

aggiornamento — agli utenti di insetire la regione di provenienza, per comprendere quali sono le
regioni che attualmente pil utilizzano il servizio e quale canale utilizza ciascuna regione in modo~

Canali suddivisi per regione dell'utente. F stato chiesto - in via sperimentale e in -
preferenziale
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Regione non specificata
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UMBRIA
Tea Tader
1449

VENETO
Toh Thker
2540

Servizif canali per agni regione e quali vengonn swolti in maniera prevalente

PIEMONTE

et Theket
s

TOSCANA
et Tedu

Chat

Video Center

Canali Soddisfatti da ciascuna sede

ABRUZZO CAMPANIA :

oL Tikst Tea Tekat
Ei P

UMBRIA LAZIO

ot Tienar Tot. tizkw
19402 £

Servigs pitr wtilizzati in ogni regione

Distribuzione servizio per sedi

SMS
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Come ogni anno si ¢ celebrata la Giornata Internazionale delle Persone con Disabilita,
ricorrenza celebrata ogni 3 dicembre, istituita nel 1992 dalla Risoluzione n. 47/3 dell’ Assemblea
Genetale delle Nazioni Unite con Pobiettivo di promuovere i diritti e il benessere delle persone — f/ %
con disabilita - pit di un miliardo di persone, ovvero circa il 15% della popolazione mondiale - in
tutte gli ambiti della societa e di aumentare la consapevolezza della loto situazione in ogni aspetto
della vita politica, sociale, economica e culturale.
Per tale occasione il Presidente Nazionale Cagnazzo ha preso parte alla conferenza stampa
promossa al Senato dalla Ministra per la disabilith, Frika Stefani, intitolata “Dialogo sull

disabilita. Cosa si ¢ fatto e cosa si pud ancora fare insieme”.

Alle 10.30 il Presidente Cagnazzo ha quindi partecipato all'evento presso la Sala della Regina
della Camera dei Deputati “Da un campo estivo inclusivo alla convenzione ONU: la lunga

marcia per i diritti delle persone con disabilita”.

Settimana Internazionale delle Persone Sorde
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Settimana Intermarionale
lelle Parsone Sorde

T TIANA BITESNATIONALL
e L8 FERSON Nk

’n of the g

Deaf lanciata per la prima volta nel 1958 a Roma; da allora viene celebrata ogni anno dal

L’International Week of Deaf People (IWDP) ¢ una iniziativa della World Federati

movimento di rivendicazione e dilotta per i diritti delle persone sorde di tutto il mondo, circa 72
milioni.

Durante questi 7 giorni si svolgono eventi, cortei e manifestazioni organizzate dalle comunita
sotde di ogni parte del globo per sensibilizzare Popinione pubblica sulla sordita e sulle lingue
dei segni, chiedere pari opportunita, emancipazione e piena inclusione di tutte le petsone sotde,
promuovere 'accessibilita, la cultura e Tidentith sorda e il cambio di paradigma sulla sorditi, da
mancanza o limite da risolvere a condizione di vita, espressione della meravigliosa vatiabilith

dell’essere umano.

Il tema della Settimana Intetnazionale delle Persone Sorde del 2021 & stato “Celebrare la
vitalita delle comunita dei Sordi”. Ogni giorno della settimana aved un suo sotto tema per
fare luce su tutte le sfumature della comunita sorda, dare visibilith alla sorditi e riflettere sulla sua
complessita. Anche noi faremo la nostra parte con attivird in tutta Italia, prazie al grande lavoro @
della Sede Centrale ENS e delle nostre sedi territoriali, i Consigli Regionali ¢ le Sezioni
Provinciali ENS.
La principale noviti del 2021 sta nel nome scelto pet la Settimana: PInternational Week of the

Deaf si trasforma nell International Week of Deaf People, da Sordo a Persone Sorde quindi. Una

modifica sottile ma estremamente significativa, presa per portare avanti il concette che chi ha una
disabilita, come la sorditi, & ptima di tutto una persona con un nome e cognome, con le sue
necessita, esigenze, preferenze, sogni e bisogni. Per noi, infatti, la vera inclusione passa dal

mettere al centro di tutto la persona, nella sua unicitd ¢ interezza. Riteniamo che usare le (

parole corrette contribuisce ad abbattere barriere, superare stereotipi ¢ costruite una socic,%é pin =

giusta ed inclusiva. Cambiamo il linguaggio e cambieremo il mondo!

P
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Al fine di dare massima visibilita ai temi scelti 'ENS ha realizzato uno spot e una serie di video

esplicativi, tuttl visualizzabili al seguente indirizzo: hups: //www.ens.it/ems2021 dove & possibile

visionare anche la registrazione degli eventi del 23 settembre trasmessi in live streaming,

30° GIORMATA DL SOROD
DELLA LOMBAR DIA
e @ S| (1 NTRSLONALITR

, XXX EDIZIONE

GIORNATA DEL SORDO
DELLA LOMBARDIA__|

114 COMUNTTA SOROA

e S @

R 14001730 |
ey rractes it o s b 8 b

DIRITTI UMANI (N
TEMPO DI CRISI

Internazionale delle Lingua dei Segni. L’Assemblea Generale delle Nazioni Unite, infatti, ha

scelto i 23 sertembre di ogni anno per ricordare al mondo la necessita di riconoscere, promuovete
e proteggere le oltre 200 differentd lingue dei segni nel mondo. Tale risoluzione promuove il
riconoscimento legale delle lingue dei segni nazionali - equiparate alle lingue nazionali patlate e
sctitte - per proteggere la diversita linguistica ed evidenzia la necessitd di prevedere servizi
accessibili, un’esposizione precoce e stabile alla lingua dei segni nazionale e un’educazione di
qualith in un’ottica bilingue (Lingua dei Segni e lingua nazionale) pet garantire il pieno sviluppo
e la piena realizzazione dei diritti umani delle persone sorde.

Pet la prima volta possiamo celehrate questa Giornata avendo la nostra lingua dei segni, la LIS,
riconoscinta a livello nazionale. T1 19 maggio 2021, infatti, dopo una lotta pluridecennale, Iltalia
ha colmato il suo grave ritardo e ha ticonosciuto la Lingua dei Segni Italiana; una data storica per
la nostra comunira, che rappresenta perd non un punto di attivo ma una fondamentale partenz Y
per affermare finalmente i diritti di cittadinanza delle persone sorde e raggiungere la loro piena

inclusione, autonomia e indipendenza.

Proprio il 23 ¢ stato dedicato a due eventi importanti, il primo un convegno di levatura
internazionale e il secondo all'inaugurazione del busto di Vittotio Iela]]a presso la Sede Centrale

delPENS.

i - 62
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1123 settembre in tanti si sono alternati sul palco della Sala Auditotium del’ TNAIL, a Rofna,
per celebrare questo giorno cosi importante, omaggiare gli sforzi della nostra comunita nel far
riconoscere ¢ promuovete la lingua dei segni e riflettere su quanto ancora c’é da fare per la piena

uguaglianza, inclusione, autonomia e autodeterminazione di tutte le persone sotde. /

LG E PEMSA HE GOSA Gl HA FORTA Gl POSSO ANDARE AVANTI? BENE
QUANDO SONG DIVENTATO PRESIDENTE HO AVUTO MODO DI SFOGLIARE IL LIGRO DELLA STORIA
DELLA FEDERAZIONE HMONDIALE DEI SORDIE il PRIMO CONGRESSD|

& i .

i barioni dar
Sl

e Sign for
Human Rights!

=

Ultetioti attivita sono descritte sono nella “Relazione socio-politica sulle attivita 20217,

Promozione e visibilita

Y
'\

Nel 2021 abbiamo continuato il processo di valorizzazione della nostra presenza online,
mantenendo alta Pattenzione sulle notizie relative al’andamento della pandemia per informare
cotrettamente ¢ tutelare la comunita sorda. Durante tutto Panno abbiamo seguito e agglornato
costantementce le pagine Facebook, Instagram e Twitter del’ENS; anche il sito web ufficiale
delPENS e i canali YouTube sono stad continuamente aggiornati con notizie ¢ contenuty
otiginali. 11 canale Telegram ENS@NEWS, creato nel 2016, sta avendo un notevole successos
momento gli iscritti sono oltre 5.000. 11 canale Telegram nello specifico era stato scelto quale
mezzo di informazione sulla scorta di iniziative analoghe da parte delle Istituzioni, consentendo

questo strumento di fare broadcasting di notizie dir

ente sui dispositivi telefonici degli iscritti,

A% @ P
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mantenendo la privacy dei contatt e garantendo pertanto la sicurezza degli utenti. Per ogni canale

s

¢ stata utilizzata la comunicazione pit appropriata al target di riferimento.

(r .' Aggiungi NEWS_ENS \\@

a Telegram

A cura dell'Area Multimedia ENS
Questo lavoro, che continuerd nei prossimi anni, & finalizzato a:
® avvicinare i nostri soci e creare un senso di appattenenza;
e ampliare la nostra comunita di riferimento;

® creare nuove sinergic;

® migliorare l'immagine dellENS; ‘6’ ’ 4

e csercitate la nostra influenza tramite i nuovi mezzi di comunicazione.

Riportiamo di seguito alcuni dati a dimostrazione del lavoro svolto dall’ Area Multimedi.

Numero totale di "Mi piace" sulla Pagina: 18.081

Numero totale di "Mi piace” delld Pagina

QT

In questa infografica, che copre Pintervallo di tempo dal 1° gennaio al 31 dicembre 2021, &
evidente come i “Mi piace” sulla pagina Facebook del’ENS sono in costante crescita.

T
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Qui risulta evidente la potenzialiti di Facebook, che permette di diffondere i nostti contenuti
ad un vasto pubblico. Con questo post sono state raggiunte 25.518 persone con un contenuto
relativo al XXVI Congresso Nazionale ENS, Nella schermata successiva linteresse del pubblico
ad una notizia sul progetto Come 'Ii Senti? Campagna inclusiva di prevenzione ¢ supporto alla

salute per le persone sorde.

f Enta Nazionale Sordi - Onius
Potint m\\ nna Fellas @

21

Come ﬂ seml? campagna

inclusiva di prevenzione e..

@ Came 1i senti? Sia par arrivara il nuave

progatto #ENS! SCOPRI di pit su

hups:fjcometisentl on..
Altro..
©O 95 Comment’. 15 Visuahszaons 4730
8212 328
Persane raggiuri Ramionl,commenti a
sondivis o
4729 =
l“umm
di3 secend @-
Visualizza altr] dettagl sul video
”. Gommanta . Condividi (% «

Qui sotto alcune schermate che mostrano la grande copertura e il conseguente impatto
mediatico dei post pubblicati pet la promozione della Settimana Internazionale delle Persone Sorde
2021.

65

§
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23 Settembre 2021
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23 Settembre 2021 14:30

23 Settembre 2021 13:14
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22 Settembre 2021 16:06

22 Settembre 2021 12:31
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22 Settombre 2021 08:41
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al 30 novembre 2021 i Tweet dellaccount FmOwlus hanno realizzato pin di 20,000

Anche Twitter & un ottimo mezzo per far sentire la nostra voce. Nel periodo dal 1 settembre K)

visualizzazioni.
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Interazioni Tweet [9Sop1-Nova0,2021 v | L Evports dafi

| tuol Tweet hanne guadagnato 20,2K visualizzazioni in questo periodo di 91 giorni ﬁ

In 81 glori, hal guadagnnto 222
visunlizzazioni ol giomo

|
e
‘Lwitter ¢ il canale piu adatto per la comunicazione con i media e attori istituzionali; qui sotts;
ad esempio, la menzione ricevuta dall’account della Polizia di Stato sul servizio 112 SORDI,

Menzione pill popolare (o 1o

interazioni

ﬁ Polizia di Stato
|3 ‘7_,3 J 1

Il Numero unico europeo di emergenza NUE @

112 & ora accessibile anche alle persone
sorde grazie alla collaborazione coordinata
dal @Viminale con I'Ente nazionale sordi
@EnsOnlus || @MISE_GOV con supporto
tecnico @regionepiemonte

#30luglio

@112 ITALIA
poliziadistato.it/articolo/16610...

\

Visualizza Tweet

1l canale Telegram NEWS_ENS ¢ in costante crescita come si pud vedere delle statistiche e

di notizie in modo diretto e veloce, con informazioni e aggiornamenti continui sulle attivita

h
K

del’ENS.

conta attualmente oltre 5000 iscritti. Questo canale di comunicazione consente di fare broadeasting &
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< Back ENS@NEWS ;

5,031 subscribers @ ( Back Statistics
44 Nasce il Comitato Nazionale Donne
Sorde!
GROWTH
1§ Sei una socia o dirigente ENS e

vuoi fare la tua parte per sostenere i 10 ott 2021 - 31 dic 2021
diritti delle donne sorde?

Allora GUARDA il video LIS =« &
UNISCITI a noi £ https://bit.ly/
31PVVUs

YouTube

Nasce il Comitato Nazionale Donne o 18 nov3  nov 18 dic & dic 21 gen i
Sorde: unisciti a noi!

COMPILA il modulo per collaborara:

https /fbit.yffermDonneSorde LEGGI di

Nt sail sitn FNS: hitnes A sns it - e

. 0o 0

Anche il canale Instagram @ens_onlus ¢ in costante crescita; in 4 anni di vita del profilo, il
numero di follower ha superato le 5000 unitd, permettendoci cosi di raggiungere con contenuti
prettamente visivi la fascia piu giovane della nostra comunita di riferimento.

< Insights @

Ultimi 90 giorni v 12 gen- 11apr

Panoramica degli insights

it pifa)

x 14 ott - 11 gen

Account raggiunti 3a9mia
Account calnvolti 2.369 > \
Mumero totale di follower 5.240 3

b A

N\

N/
Contenuti che hai candiviso ‘.\\J‘ . )
Past: 18 \

]

in tutto il 2021 i video caricati sul canale ENS VIDEO NEWS hanno raggiunto le 241.507

visualizzazioni,
%’ 68

Molto attivo ed efficace anche il canale YouTube delPENS. Come possiamo vedere qui sotto
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I tuoi video hanno ricevuto 241.507 visualizzazioni nel 2021

In tempo reale
@ Informaziont ngglernate in lempo reale

3.164

Visualizzazion| Tempa di visualizznzione (ore) lscrnitll A Le tue antrate stimate Isori

241.507 @ 11.3795 @ +539 © = MOSTRA CONTEGGIO IN TEMPO REALE

A questi canali si aggiunge il consolidato sito web ufficiale delPENS (https:
che acquisisce costantemente nuovi utenti e vede aumentare il numero di visualizzazioni. :

In questa infografica si pud notare il numero delle visualizzazioni di pagina (oltre 1 miligne)eg
degli utenti collegati (399.425) dal 1° gennaio al 31 dicembre 2021. :

(IR e e

iy
WV W g Yists /

[T ep———

e p— o— Visoudiarsamed & paina Prgressersivns
399425 394113 676153 1,69 1.050.685 1,55 /

G

Negli ultimi mesi stiamo lavorando alla realizzazione del nuovo sito web, con lo scopo di avere

reuin

D:01:10 71.60%

uno spazio sempre pit accessibile, usabile e intuitivo che permetta ai nostri soci di essere sempre
aggiornati e che rappresenti una vetrina sulle attiviti del’ENS e su tutto quello che gravita intorno
alla sordita per chi non € mai stato in contatto con la comuniti sorda. Qui sotto un’anteprima del

nuovo sito ENS.

@D e vamonss s ovan nos Cont Lanosin v Q4 Ultime notizie

Sigrazo al servizio
Comunlc3ENS.

Hirst i Cermit st Hasawnsla Done Sonbe wniveit a

§

Dopo i tanti anni di impasse sul tema dell'accessibilita dei servizi di emetgenza per i cittadini

112 SORDI

sordi italiani e in virti dellespetienza del progetto SOS SORDI, finalmente & stato avviato il
processo istituzionale per la realizzazione del servizio 112 SORDI. Anticipato con nota alle sedi n.

1368 del 01,/04/2021 il setvizio & stato ufficialmente presentato prima delPapertura dei lavori

del Congresso Nazionale ENS a Roma il 30 luglio, All .ptesenza Dott.ssa Cristina Favilli -
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Ministero dell’Interno, Dj imento della Pubblica Sicurezza e del Dott. Walter Occelli -
Regione Piemonte, Responsabile Centrale Unica di Risposta NUEI112, Cunco - %

Componente della Commissione consultiva per Pattuazione del Numero di Emergenza Unico

T & = QR 42‘8@’

LBuropeo 112.

Progetto Pancake

Nel 2020 € stato avviato il progetto PANCAKE Plants And Nature Conveying Au
Knowledge for Everyone, proseguito nel 2021, risultato vincitore di proposta progegfuale nata
con un partenariato internazionale avente come capofila I'Associazione maltese Friend of the
Earth Malta (FoEM), che lavora in sinergia con PAssociazione dei Sordi maltese, su bando Frasmus

+ Key Action 2 Strategic Partnerships — Adulr.

Famiglie al Centro N@

Nell'anno 2020 ¢ stato avviato “Famiglie al Centro”, ur’iniziativa progettata e realizzata |
dalPENS grazie all'attenzione e alla sensibiliti di Huawei che ha avviato una setie di attiviti e
raccolta fondi dedicate ai bambini e ai ragazzi sordi con particolare focus sullavvicinamento a

lettura mediante le nuove tecnologie.

Fegts, v S 000

Ideato per essere svolto in aula, con avvio attivitd previsto per il mese di marzo 2020, a causa
della pandemia da Covid19 iniziata proprio in quel petiodo, le attivita sono state sospese
timodulate per essere realizzate come incontri online — seminati per genitori ¢ labotatou
bambini, con famiglie composte sia da sordi che da udenti, di varie regioni d’Ttalia - da ottobf

2020 a marzo 2021, mentre la raccolta materiali & proseguita sino al mese di giugno.
\ B{}
- | ‘; % TO %
{
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Partecipanti

= Adulti = Bambini | [2

I partecipanti coinvolti nel progetto sono stati 174, tra cui 79 adulti e 95 bambini. T

genitoti hanno dichiarato, come risultato dai questionari compilati a fine cotso, di aver molto
apprezzato tale iniziativa promossa dallENS verso educazione alla lettura e soprattutto di aver

avuto una preziosa occasione di confronto e un’opportunita di amicizia per supportarsi

reciprocamente.

Al fine di integrare le azioni progettuali si é voluto inoltre avviare la realizzazione di un progetto
editoriale che prevedesse un testo di narrativa per tagazzi cui affiancare una traduzione in LIS, da
tichiamare mediante codici stampati sul libro ¢ una serie di approfondimenti su lessico e frasi di
maggiore difficolta. Questo al fine di disporre di un prodotto che, anche terminato il progetto,
possa facilitare avvicinamento alla lettura dei bambini sordi. Tl libro verra ultimato nella meta del

2022, per Ia realizzazione dei video ¢ stato diramato un avviso pubblico.

B o EMERGENZA
5 Sordi - ONLUS APS CORONAVIRUS

A CHISWMMO  COSAPACCIAMD LS mmmus»hvm AREE

Progetto Famiglie al Centro: la Sede \
Centrale ENS cerca 3 collaboratori \

R0GET10 FAMIGLIE AL GFNTRO”

NelPambito delle attivita di formazione e aggiornamento degli insegnanti previste dalla Direttiva
170/2016 del Ministero dellTstruzione PENS ha presentato richiesta di accreditamento del corso

di sensibilizzazione intitolato “Laluune sordo ¢ con altre disabiliti: visorse, esigenze ¢ buone prasse”, che &

e Go
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stata approvata e 1 corsi sono stati avviati nell’autunno 2020 proseguendo poi nel 2021 con le

seguenti edizioni: —z

- Edizione “Ragusa” codice 68767 (Piattaforma §,0.F.1.A.). Svolgimento su piattafotma Zoom: _®
dall'll marzo al 31 maggio 2021,

- Edizione “Cosenza” codice 68764 (Piattaforma S.0.F.LA.). Svolgimento su piattaforma
Zoom: dall’8 marzo al 31 maggio 2021.

- Edizione “Ttieste” codice 68768 (Piattaforma S.0.F.1.A.). Svolgimento su piattaforma Zoo

dal 1 dicembre 2020 al 05 marzo 2021.

1l programma del corso si & articolato in due parti: teoria e pratica e la durata complessiva & di

30 ore. Il corso ¢ stato rivolto ai docenti di ruolo della scuola dellinfanzia, della scuola primatia,

della scuola secondaria di I e IT gtado.

Progetto Come ti senti? Campagna inclusiva di prevenzione e supporto alla salute per le
persone sorde

Co'me L1 Seizfz"
Nel mese di luglio 2020 & stato avviato formalmente il progetto

Comne ti senti? Campagna inclusiva di prevengione e supporto B '%
alla salute per le persone sorde finanziato dal Ministero del i
Lavoro e delle Politiche Sociali. Direzione Generale del Terzo (
Settore e della responsabiliti sociale ¢ delle imprese Avviso n.
1/2018 ¢ nellanno 2021 sono state portate avanti le molteplici
attivita previste, proseguite per parte del 2022, Q, ")
e, 1,\050 &

%, ,‘lzb&’/zq : , o f.:\"”l
oy, Uiclsiva di ] SOne
@ safirge per le 7!

Nell’ambito dei seminari, nonostante le enormi difficolti

logistiche legate alla pandemia siamo riusciti a mettere in campo

¥

A5 i o ; y Finunziato dal M.L.PS.
delle attiviti per bambini e ragazzi, fortemente provati DG - Avvisan, 1/2018

dallisolamento di questi mesi e desiderosi di tornare a vivere una socialita condivisa. Questo grazie

alla sensibiliti ed energia delle sedi tetritoriali che pit si sono attivate per organizzare in temi rapidi

laboratoti ludico-didattici per 1 piti piccoli. q
N XQI
£ % 72

5%

N /]
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s S bt prmt iy y onin gt s
STRESS E AMDIENTI ., SILE DIVITA BAND. ATTIVITA FISICA:
ESTREM), RESILIENZA “ ALIMENTAZIONE, IMPATTO UNO STILE PER VIVERE
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¢ " Dolt. Agastina cuntt ? Dot Guldo Martsil Dotb.asa Patilala Viel
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), @ MOME ILFROGETIG  BEMINATI - CORGDPROFESSIONISANITARIE  NOTZIE  CMISIMO

© FARIEGIFR

-im]mrrm.lgk:nl ' E 4 gy an 1 J ¥ Horidl >

Tutte le informazioni sul corso sono disponibili qui https://cometisenti.ens.it/corso-operatori-

sanitari/  mentre liscrizione si effettua  ditettamente  sulla piattaforma  accreditata

www.cometisenti-fad.it per il rilascio dei crediti di Educazione Continua in Medicina (EC%/

Mentre scriviamo gli iscritti sono olite 1.500 suddivisi per professioni sapitaric.
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Iscritti corso di sensibilizzazione - Progetto Come ti senti?

TECNICO DELLA FISIOPATOLOGIA...
UROLOGIA
NEFROLOGIA
MEDICINA INTERNA
MALATTIE DELL'APPARATO RESPIRATORIO
FISICA SANITARIA
CHIRURGIA PEDIATRICA
ANESTESIA E RIANIMAZIONE

OTORINOLARINGOIATRIA

PN NG e NER SR AN RN R

CARDIOLOGIA
]
CURE PALLIATIVE
= 13
INFERMIERE PEDIATRICO 1 5
' 7
TECNICO DELLA RIABILITAZIONE PSICHIATRICA | 3
= 11
PSICHIATRIA | 1
= 14
TERAPISTA OCCUPAZIONALE 1
"

3
T
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA | 1
2
MEDICINA E CHIRURGIA DI ACCETTAZIONE E DI URGENZA 1+ &
IGIENISTA DENTALE

’@(
PSICOTERAPIA s 105
) 3 -
ASSISTENTE SANITARIO  wem 32
3
TECNICO SANITARIO LABORATORIO BIOMEDICO  wem 34 i
,

PRIVO DI SPECIALIZZAZIONE | 3
m 12
TERAPISTA DELLA NEURO E PSICOMOTRICITA DELL'ETA... s 37
v 7
PSICOLOGIA s 77

— 78
LOGOPEDISTA so—— 205
1
[
MEDICINA GENERALE (MEDICI DI FAMIGLIA} 1 3

FISIOTERAPISTA s 155
0 100 200 300 400 500

Sanita (ISS) ¢ il principale centro di ricerca, controllo e consulenza tecnico-scientifica in materia di
sanita pubblica in Italia. Al fianco del Ministero della Salute, delle Regioni e dellintero Servizio

sanitario nazionale (SSN) le strutture dell’ISS orientano le politiche sanitarie sulla base di evidenze

specializzazione per gli ambiti seminariali e di divulgazione.

(
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Dalla collaborazione con I'Istituto Superiore di Sanita & nato Pe-Poster “Tadlored bealth ﬁrmt(%/?
interventions for people with deafiess and hearing loss: an ongoing systematic revien” presentato al Global
Health Literacy Summit 2021. G
Altra relazione di disseminazione dei risultati — dal titolo Acwessible communication canpaign on

Pprevention, well-being and health for deaf pesple. Resulls and future prospects - verri presentata il 18 giugno

2022 nell'ambito della conferenza scientifica HeAL 2022 che si terri dal 16 al 18 giugno presso il
Villa Erba Confetence Center.

I’Istituto di Scicnze e Tecnologie della Cognizione (ISTC, direttore Aldo Gangemi) dpl
CNR ¢ coinvolto in attivita di ricerca, valorizzazione, trasferimento tecnologico e formazionefin
diverse aree di ricerca: Modelli e tecnologie cognitive; Psicologia dei processi cognitivi, Modelli
hiologici di cognizione. L’ISTC & organizzato in molti laboratori. ”

[l laboratotio Language and Communication across Modalities (LaCAM, diretto da Olga
Capirci), negli ultimi 30 anni ha svolto ricerche volte ad indagare molteplici aspetti della
comunicazione e del linguaggio in bambini con sviluppo tipico e atipico e pit specificatamente
nelle sordita. Il laboratorio ¢ attualmente organizzato in tre unita di ricerca: Language Acquisition
and Disorders (LAnD), Action, Gesture and Sign language (AG&S), Cognition and Language in
Deafness (Col.D).

NelFambito del progetto ha fornito consulenza scientifica e relatori di alta specializzazione per
il corso di sensibilizzazione.

Con il Dipartdmento di Medicina Clinica e Molecolare — Sapienza Universita di Roma sono stati

avviati percorsi di riflessioni paralleli al progetto, legate a temi di ticerca scientifica condotti dal
Dipartimento, e azioni di monitoraggio sulla persona sorda e il paziente sordo,

Gli Istituti Fisioterapici Ospitalieti (IFO) sono il soggetto giutidico pubblico che sin dal
1939 gestisce Ilstituto Nazionale Tumori Regina Elena (IRE) e IIstituto Dermatologico San
Gallicano  (ISG), Tstituti di Ricovero a Carattere Scientifico* (IRCCS) ad  indirizzo
monospecialistico, oncologico ¢ dermatologico. Siamo impegnati nell’assistenza, nella ticerca
biomedica, ¢ nella formazione. La mivsion primaria degli TFO ¢ contribuire al conseguimento degli
obiettivi di promozione, prevenzione, mantenimento ¢ sviluppo dello stato di salute dei cittadini
assistiti, secondo le previsioni del Piano Sanitario Nazionale.

NelPambito del progetto hanno fornito consulenza scientifica e supporto nella produzione di

video-simulazioni a tema accessibilita delle strutture sanitarie, confluite nel c

sensibilizzazione.
Cost come la collaborazione con le Miseticordie ha fornito supporto nella produzio

video-simulazioni a tema accessibilita delle strutture sanitarie.
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Inoltre il progetto ha consentito di ampliate la platea di destinatari di iniziative gcneralmente%

non accessibili alle persone sorde, come le giornate informative o dedicate a specifiche azioni in

ambito sanitatio.

Affari Generali

Circolari, Bollettini ¢ Comunicati per Sedi ENS e per sito/istituzionale ENS: con il
petdurare dello Stato d’Emetgenza Nazionale e correlati provvedimenti del Governo, I'Ufficio
Affari Generali ha fotnito una informazione sempre puntuale e tempestiva dei provvedimenti-
specifici approvati dal Governo per la prevenzione e la lotta alla pandemia (301 di contagio ¢ relative ™~
regofe, coprifitoco, vaccini ¢ green pass, nso nrascherine, pagaments pensiont ¢ indennita regole prevenzione contagio,
regole per la fregienza scolastica, DAD, DID, Trasports, congeds straordinari) .

Tale attivita si ¢ aggiunta a quella ordinaria di studio e predisposizione di Bollettini e Circolari
su atgomenti di primario interesse della categoria e di informazione e supporto alle Sedi Provinciali

¢ Regionali ENS, con intervento diretto dell’Ufficio, laddove di competenza della Sede Centrale,

sulle seguenti problematiche;
»  Permessi lavorativi personali e parentali (Legge 104/1992 e 1..151/2001); 6'/
»  Agevolazioni fiscali per i sordi: Settore Auto, Strumenti tecnico/informatici, Assegni ¢ altre
familiari, agevolazioni notarili successioni e donazioni (Guida Agevolazioni Fiscali Agenzia
Entrate) Decreto MEF 7 aptile 2021; &
» Rinnovo decennale della Patente (art. 25 DI, 90/2014 ¢ Citcolate Ministero Salute 5
settembre 2017); Circolari MIT 2017 e 2019 su Esami Orali per Sordi; Problematica Codici
Patenti
Norme e procedure per la nomina dei medici ENS presso le Commissioni ASL e INPS;
Bonus e Agevolazioni Fiscali per Sordi; W\

Swart working semplificato e agevolazioni lavoratori fragili;

Y V V ¥

Reddito d’'Emergenza (REM) ¢ Reddito di Cittadinanza (RAC);

v

Assegno Temporaneo, Aumento Assegno Familiate e Assegno Unico Universale per Figli

a carico AUFF;

Nuovo PEI; :
QR Code Disabilita;
SPID, CIE e CNS;

Proroghe rinnovo Documenti d’Identita, Patenti e Permessi di Soggiorno;

Y ¥V V ¥

Y

Iscrizioni al Collocamento mirato. .
@ - Q ) Sk % ?M
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Esame documentazione, studio e ptedisposizione di ricorsi ed istanze di riesame e richieste di
chiarimenti alle competenti sedi (INPS, Funzione Pubblica, Commissioni Mediche Patenti, Uffici ?
Motorizzazione Civile, Ministero Trasport, OND, ed altre Sedi Istituzionali) per Pesatta

valutazione ed il riconoscimento di:

- situazione di gravita ai sensi dell’art.3 comma 3 della Lepge 104/1992;
- sotditd ai sensi della Legge 381/1970;
- rinnovo decennale della validita della patente di guida con cotrezione dei rinnovi non

cottettl.

- correzione verbali 1.381/70 recanti diciture non cottette

Attivita di Monitoraggio, Studio ed Informazione continua e costante degli
Organi ENS (Consiglio Direttivo, Consigli Regionali, Sezioni Provinciali) dei Soci e loto

famiglie, su Leggi, Decreti, Circolari Ministeriali e Sentenze su argomenti di interesse generale

e specifico dei Sordi con indicazioni pratiche per richiedere benefici e diritt:
1. Novita Legge di Bilancio 2021 su Famiglie, Lavoro, Pensioni, Bonus e Agevolazioni
Varie, Misute specifiche per il sostegno delle persone con Disabilita e per PInclusione
Scolastica;
2. Proposta di modifica art. 50 Legge 21.11.2000 n 342 (per estensione esenzione

papamento bollo (tassa di circolazione) a moto, motorini e campet);

FAQ ENS sull’aumento della pensione di sordita previsto dal DI, 104/2020;

aggiornamento del Nomenclatore Tariffario;

5. Osservazioni ENS sulla Bozza delle Linee Guida in matetia di collocamento mirato

delle persone con disabilita
6. Disability Card
7. Ossetvazioni ENS sul DDL Legge Quadro Disabilita

Attivita delle sedi territoriali

I’ENS e attivo e presente in tutta Italia grazie alle sue 104 Sedi pmvmcmh e ai 18 Consigli

Regionali, oltre a numerose rappresentanze intercomunali, Questa di sul tetritotio ci
3 o L T
L‘:\ T & ; %

p
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petmette di offtire assistenza continua ai nostri soci, garantire servizi tempestivi e di qualita per la Q
petsona sorda in tutti i campi (scuela, lavoro, formazione, previdenza, fiscaliti, giovani, tempo
libero, spott, attivita culturali, ecc.) e organizzare attivita informative, ludiche, culturali perla ngstra

comunita.

Non ¢ possibile in questa sede dare conto delle numerose attivita che porta 1le um@
operative dellEnte, che si occupano a 360° gradi di rappresentanza, assistefiza e tutela delle
petsone sotde, offrendo altresi setvizi ai nuclei familiari, agli operatori del sqttore, ai facilitatori
della comunicazione in senso generale, alle Tstituzioni.

Attivita che le sedi conducono grazie allenotme impegno quotidiano dei dirigenti e soci, tutte

petsone sorde, con un nobile obiettivo: migliotare la qualita della vita delle persone sorde e delle

Le sedi tetritoriali offrono servizi di segretariato sociale, supporto alla persona sorda e alla

famiplia nell’accesso ai servizi, nell’esercizio dei propui diritti e dei propri doveti; orpanizzazione di
seminari, convegni, corsi di formazione, attivita ludico-ricreative con finalitd sociali, servizi di
interpretatiato, assistenza scolastica e post scolastica, setvizi di accompagnamento al lavoro e per
Pabbattimento di tutte le bartiere della comunicazione in ogni ambito della vita quotidiana, per
garantire piena inclusione sociale, accessibilita e autonomia della persona.

Le sedi per fronteggiare lo stato di emetgenza sanitatia si sono attivate tempestivamente nel
2020 e lattivitd é proseguita per tutto il 2021, cercando di rispondere, con i mezzi a loto
disposizione, alle esigenze dei propti territori.

Utilizzando 1 mezzi tecnologici e i servizi di internet ¢ le nuove tecnologie, le sedi hanno
garantito la circolazione delle informazioni tra dirigenti. Vista la situazione emetgenziale ¢ il
patticolare disagio vissuto dalle persone sorde, sia il presidente che i dirigenti delle sedi territoriali
e altri volontari hanno attivato sportelli di assistenza con dispositivi dell’Ente o propri, proprio per
ascoltare e dare supporro e risposte alle persone sorde e loro famiglie, trovatesi in gravi difficolta
per assenza sistematica di comunicazioni accessibili.

Sono state inoltre attivate ove possibile collaborazioni con Enti pubblici per la traduzione in

lingua dei segni delle principali comunicazioni, conferenze stampa, bollettini sullo stato di

emergenza, le norme di comportamento, Fandamento della pandemia.

Sono stati attivati servizi di assistenza quali lo Sportello per Sordi, per dare supporto ai cittadiad, ,) /

alle famiglie, agli operatori su tutti gli ambiti della vita quotidiana.

Sono stati mantenuti i contatti con le gli uffici e 1 dirigenti delle Scuole per il proseguimento dei

P

il . . 3 5 | s
servizi di assistenza alla comunicazione nelle scuole e dato supporto |per quanto possibile nel

rendere maggiormente accessibili le modaliti di didattica a distanza.
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In merito ai contatti con i soci sono stati coltivati i rapporti per far sentire sempre la vicinanza

del’ENS in questo petiodo cosi difficile, in cui & pesata maggiormente la solitudine e per dare
sempre le giuste indicazioni di comportamento a salvaguatdia del benessere e della salute personali,
Sono stati attivati ove possibile anche corsi di formazione, eventl, moment di apgregazione a
distanza per continuate lo svolgimento delle attivita istituzionali,
Sono stati mantenuti attivi i servizi fondamentali quali quelli bancati e di amministrazione

interna.

Comitato Giovani Sordi Italiani (a cura del CGSI)

Numerose le attivita portate avanti dal CGSI visualizzabili nella “R olltica sulle

attivita 20217,
Dimensioni di valore e obiettivi di impatto

e tiduzione dello svantaggio e crescita personale delle persone svantaggiate:

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, benessere dei lavoratori svintaggiati %
BUONO (persone sorde, loro nuclei familiazi, Istituzioni, altri stakehalder).
Qualitd ¢ accessibilitd ai servizi, accessibilita delPofferta, qualiti ed efficacia dei !

setvizi e costruzione di un sistema di offerta integrato:

BUONO dedicato all'emergenza Covid19 (persone sorde, loro nuclei familiari, Istituzioni, altri ' 4
stakeholder) e ai progetti organizzati a livello territoriale e nazionale.

Relazioni con la comunith ¢ sviluppo tetritoriale, attivazione di processi di

community building e aumento della partecipazione sociale (% di persone di 14 anni e pin "
che negli ultimi 12 mesi hanno svolto almeno una attivitd di partecipazione sociale sul
totale delle persone di 14 anni e pit).
ELEVATO dedicato all’emergenza Covidl19 (persone sorde, loro nuclei familiard, Istituzioni, altei
stakeholder) e alle attivita progettuali, nello specifico progetto “Come ti senti?” e altti svolti a livello
territoriale.

Conseguenze sulle politiche pubbliche, rapporti con istituzioni pubbliche e aumento

e stabilizzazione dei processi di co-programmazione e co-progettazione:

BUONO dedicato all’emergenza Covid19 ma anche in ambito co-progettazione per alcuni bandi

riservati agli del Terzo Settore nonché a programmazioni con enti locali per attivita finalizzate

all'accessibilita per le persone sorde sui territori e tavoli istitizionali con Ministero della Disabilita

e altri organismi.
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Sviluppo tecnologico, ‘ufilizzo di ICT, competenze ICT e aumento dell’efficacia e
dellefficienza del sistema attraverso Putilizzo di tecnologie: BUONO, dedicato alla @
programmazione del nuovo sito web del’ENS; implementazione del servizio ComunicaENS e altri
setvizi analoghi sui territori; valutazione dei gestionali interni per la contabilita c altre attiwa al fine

di migliorare le procedure.

Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qpalita (se
pertinenti) @
o Sistema di Gestione per la Qualitd UNI EN SO 9001:2008.

e Codice Etico che disciplina i diritti ed i doveri e le conseguenti responsahyliti alla cui

osservanza ¢ tenuto ogni pattecipante allorganizzazione associativa centrale pefiferica,
secondo quanto disposto dall’att. 7 del Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n.231.

e Codice di Condotta per il trattamento dei dati personali, che racchiu tte le Qb
informazioni relative al processo di trattamento del dato di cui allart. 40, comma 2 .
ricompreso tra gli strumenti volti a facilitare implementazione dei principi di tutela della
ptivacy consente alle associazioni di categoria di predisporre dei codici di condotta, strumenti
di auto-disciplina adottati su base volontaria atti a definire regole intetne di protezione dei dati

petsonali.

7.SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei
contributi pubblici e privati

PROVENTI DA ATTIVITA’ ISTITUZIONALI Esercizio 2021
1) Proventi da quote associative e apporti dei

fondatori 2.251.071
2) Provent dagli associati per attivitd mutuali 0
3) Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati

e fondatoti 820.740
4) Erogazioni liberali 96.323
5) Provent del 5 per mille 58.088
6) Contributi da soggett privati 69.795
7) Ricavi per ptestazioni e cessioni a terzi 701.858
8) Contributi da enti pubblici 5.415.448
9) Proventi da contratti con enti pubblici 876.277
10) Altri ricavi, rendite e proventi 2"@\?38
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QD #

11) Rimanenze finali 0 ;

Totale proventi da attivita di interesse generale 10.568.337 :5
PROVENTI DA ATTIVITA’ DIVERSE Esercizio 2021
1) Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori 0
2) Contributi da soggetti privati 0
3) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 197.970
e — ]
4) Contributi da enti pubblici 0 J
5) Proventi da contratti con enti pubblici 368.531
6) Altri ricavi, rendite e proventi 32.209
7) Rimanenze finali 0
Totale proventi da attivita diverse 598.710
Patrimonio: /
/
2021 2020 2019 bois
Fondo di dotazione 4.149.132 € 4.149.132€ | 4.149.132¢€ | 4149132 €

8.ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE

Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini
della rendicontazione sociale

Totale riserve 3.156.144 € 3.108.854 € | 2.761.850 € | 2.705.564 € |
Utile/perdita dell’esercizio 1.215.951 € 47.290 € 347.004 € 56.286 €
Totale Patrimonio netto 8.521.227 € 7.305.276 € | 7.257.986 € | 6.910.982 €

In termini di contenziosi legali non possiamo non evidenziare un trend notevolmente
positivo, considerato che siamo scesi dai n. 80 incarichi per azioni legali del 2015 ai soli 6 del 2019

che sono in corso e in fase di chiusura. Le azioni sono pertanto diminuite di circa il doppio ogni
3
)

nell’esclusivo perseguimento del bene dell’ Associazione a tutti i livelli.

Altri aspetti di natura sociale, la parita di genere, il rispetto dei
la lotta contro la corruzione ecc.

I’ENS per propria mission e natura, sia in autonomia che in quanto membro di Federazioni
ed Organismi piti ampi, abbraccia e sostienc tutte le principali battaglie per la non discriminazione /~
¢ 1 diritti umani, Pequita di genere, il divario tra generazioni. Promuove inoltre specifiche azioni ed K—

adotta politiche per la tutela di categorie particolarmente vulnerabili nelfambito della comunita M

7
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sone con pluridisabilitd, al fine di aumentarne la

=

sorda quali le donne, i bambini, i migranti, le

protezione sociale e renderne pil efficace la presa in carico,

Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e —=
alPapprovazione del bilancio, numero dei partecipanti < =
PP ’ partecip N
Nel corso del 2021, tra precedente e attuale dirigenza, sono stati effettuati n. 15 Consigli
Direttivi oltre una riunione specifica per il passaggio di consegne ad agosto, di cui dug in psesenza

e gli su piattaforma Zoom, e n. 3 Assemblee Nazionali, che hanno delineato i

orientamenti  politico-istituzionali dell’Ente, proseguendo nel solco del raffi o degli
strumenti di gestione interna e visibilith esterna, e della realizzazione di nuove infziative volte a:
- migliorare costantemente la struttura, la gestione, di comunicazione e cogfdinamento interno

delPENS a livello centrale e locale;

- tealizzare servizi e consolidare gli esistenti; w
- rafforzare 'immagine del’ENS in termini di visibilita esterna;

- promuovere iniziative legislative per la tutela dei diritti delle persone sorde;

-informare i soci, le loro famiglie, gli operatori del settore, sfruttando le potenzialita delle nuove

- promuovere campagne di sensibilizzazione a livello istituzionale;

tecnologie, in merito a tutte le iniziative e fornendo un canale ptivilegiato diVaccesso alle

.
informazioni che riguardano in modo diretto o indiretto la categotia.
"Lali azioni sono state portate avanti con Iintento di non tivestire mai un ruolo passivo, attuando
un’opera costante e continua di sensibilizzazione delle Istituzioni, delle forze politiche, del mondo
aziendale, Terzo Settore ¢ dell'opinione pubblica per migliorare giorno per giorno la vita delle
@/
A

persone sorde; dall’altro creare servizi laddove sono carenti, andando a tafforzare una
progettazione positiva che potti a colmare lacune istituzionali sulla base della decennale esperienza
e &now how del’ENS, /

Principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni

Nel corso del 2021 molte decisioni adottate dagli organi direttivi sono state rivolte al
contrasto dellemergenza da SARS Covid19, al supporto delle sedi territoriali in termini di
riotganizzazione dei processi interni in relazione allimpatto della pandemia sull’Associazione, di
supporto alle persone sorde e aliri stakeholder anche con progetti speciali dedicati (es. pagine

dedicate alPinformazione accessibile sulla pandemia, traduzione bollettini della Protezione Civile e %\

Presidenza del Consiglio dei Ministri, progetti dedicati negli ospedali) sia a livello nazionale che
territoriale.
| N B4
IS /A %_/ 82
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™ oy =2 A0 3

Altre decisioni hanno riguardato la gestione del patrimonio immobiliare e il buon

/

funzionamento dell’Associazione sui tertitori; lo sviluppo delle attivita relative ai contributi di cui
alla L. 178/2020, L. 160/2019 annualita 2021-2022 e L. 205/2017 annualita 2019 (operativa 2021)
e progtammazione annualita 2020 (operativa 2022); la partecipazione a iniziative, lorganizzazione
di attivita promozionali e di visibilita ¢ celebrazione; di revisione interna di notme e procedure; di \g

analisi delle proposte di modifica statutarie; di organizzazione interna a seguito dela dimissioni d.\\)

Congresso nazionale e successivi adempimenti susseguenti alle elezioni del
Per il dettaglio delle azioni intraprese in questo difficile anno si conglilti la “Relazione socio-

politica sulle attivita 20217,

9. MONITORAGGIO SVOLTO DALL'ORGANO 3
CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE (modalita
di effettuazione degli esiti) —=Ty

1
Durante P'esercizio 2021 organo di controllo ha verificato il rispetto delle leggi relative

allosservanza delle finalitd sociali, con particolare riguardo alle disposizioni di cui al decreto

legislativo n. 117/2017 in materia di: (art. 5,6, 7 ¢ 8)

® esercizio in via esclusiva o principale di una o pii attivita di cui all’art. 5, comma 1 per finaliti Q}
civiche solidaristiche e di utilita sociale, in conformiti con le norme particolari che ne
disciplinano I'esercizio, nonché, eventualimente, di attivita diverse da quelle di cui al periodo
precedente, purché nei limid delle previsioni statutarie e secondo criteri di secondarieti
strumentalita secondo ctiteti e limiti definiti dal decreto ministeriale di eui all’art. 6 del codice
del Tetrzo settore;

® rispetto, nelle attivita di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei
principi di vetitd trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico ¢ in
conformita alle lince guida ministeriali di cui all’act. 7 comma 2 del codice del Terzo settore;

¢ perseguimento dellassenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del pattimonio,
comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate co /ﬁue

-

denominate) per lo svolgimento dell’attivitd statutaria;

® losservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e
tiserve a fondatori, associati, lavoratoti e collaboratorl, amministratori ed altri componf:nn

degli organi sociali, tenendo conto degli indici di cui all’art. 8, comma 3, lettere da a) a €).

AW, 04 -
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