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Mi11istero della Giustizia 
Relazione mmuale al Parlamento sullo stato della spesa, sull'efficacillnelf'allocazione delle riso•·se e sul gmdo di efficimza dell'azione 

amministrativa- Anno 2020 

Premessa 

L'articolo 3, comma 68, della Legge n. 244 del24 dicembre 2007, stabilisce che ogni Ministro 

trasmetta alle Camere, per l'esame da parte delle Commissioni parlamentari competenti per materia 

e per i profili di coerenza ordinamentale e finanziaria, una relazione sullo stato della spesa, 

sull'efficacia nell'allocazione delle risorse nelle amministrazioni di rispettiva competenza e sul 

grado di efficienza dell'azione amministrativa svolta, con riferimento alle missioni e ai programmi 

in cui si articola il bilancio. La presente relazione è stata predisposta sulla base di un'istruttoria, 

condotta dall'Organismo Indipendente di Valutazione (di seguito OlV), volta ad acquisire elementi 

informativi e di valutazione con particolare riguardo ai seguenti aspetti: 

./ Lo stato di attuazione delle direttive di cui all'articolo 8 del D.Lgs. 30 luglio 1999, n. 286, con 

riferimento sia ai risultati conseguiti dall'amministrazione nel perseguimento delle priorità 

politiche individuate dal Ministro, sia al grado di realizzazione degli obiettivi di 

miglioramento, in relazione alle risorse assegnate e secondo gli indicatori stabiliti, in 

conformità con la documentazione di bilancio, anche alla luce delle attività di controllo 

interno, nonché le linee di intervento individuate e perseguite al fine di migliorare 

l'efficienza, la produttività e l'economicità delle strutture amministrative e i casi di maggior 

successo registrati; 

./ Gli adeguamenti normativi e amministrativi ritenuti opportuni, con particolare riguardo alla 

soppressione o all'accorpamento delle strutture svolgenti funzioni coincidenti, analoghe, 

complementari o divenute obsolete; 

./ Le misure necessarie ai fini dell'adeguamento e della progressiva razionalizzazione delle 

strutture e delle funzioni amministrative, nonché della base normativa in relazione alla 

struttura del bilancio per missioni e programmi. 

Per l'organizzazione e l'interpretazione dei dati emersi dall'attività istruttoria, I'OIV ha ritenuto 

opportuno ricorrere alla classificazione adottata per il Bilancio dello Stato, illustrata dalla Ragioneria 

Generale dello Stato. Relativamente all'aspetto contabile si è fatto riferimento alle Note integrative 

al bilancio consuntivo (di seguito Note integrative) che, attualmente, costituiscono il principale 

strumento che pone in relazione la programmazione per obiettivi e le somme stanziate e 

rendicontate sul bilancio (Allegato 1). Ad integrazione del quadro contabile complessivo contenuto 

nelle Note integrative la presente Relazione riporta, per ciascun Dipartimento 

dell'Amministrazione, un quadro di riferimento, predisposto al fine di evidenziare i fatti di maggior 

rilievo ai fini della spesa, e un prospetto dì ricognizione degli obiettivi di nota integrativa, 

espressamente previsto per l'elaborazione del presente documento. Tale prospetto contiene una 

sintetica relazione dello stato di avanzamento delle attività oltre agli indicatori associati agli obiettivi 

già inseriti in Nota integrativa. 

Si ritiene opportuno allegare i referti di contabilità economica per centri di costo, oltre che i 

dati di contabilità finanziaria, per una più completa rappresentazione dei risultati gestionali. 

(Allegato 2). 
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Miuistcro della GiusHzia 
Relazio11e armuale al Parlamento sullo stato della spesa, sull'efficacia nell'nllocnzio11e delle risorse e sul grado di cfficien%il dell'azione 

amministrativa - Anno 2020 

In apposito allegato alla presente relazione sono contenuti anche i dati economici e del 

personale, quantificati in anni/persona, rappresentati in modo omogeneo per i Centri di 

Responsabilità del Ministero (Allegato 3). 

Si allega infine la Relazione sul funzionamento complessivo del sistema di misurazione e 

valutazione per l'anno 2020 (Allegato 4). 

A completamento del quadro formativo è allegata alla presente Relazione del Ministro 

sull'amministrazione della giustizia per l'anno 2020, ai sensi dell'art. 86, R.D. 30 gennaio 1941, n.l2, 

presentata in occasione dell' inaugurazione dell'Anno Giudiziario 2021 (Allegato 5). 

Contesto organizzativo e quadro normativo 

1.1. Contesto estemo 

Il Ministero della Giustizia per contribuire, nell'ambito delle proprie attribuzioni, alla 

necessità di contrastare gli effetti della crisi sociale ed economica indotta dall'epidemia di COVID-

19 e contenere le ripercussioni negative ad essa collegate, ha adottato tempestivamente misure 

specifiche emergenziali, anche con specifici interventi normativi, volte ad attivare processi efficaci e 

garantire i servizi nei settori della giustizia civile e penale nonché del sistema penitenziario e 

minorile, in grado di gestire nel miglior modo possibile le diverse fasi dell'emergenza assicurando 

un progressivo maggiore soddisfacirnento delle esigenze connesse agli ambiti gestiti dalle diverse 

articolazioni di cui si compone il Ministero della Giustizia ed espresse dai cittadini nel particolare 

contesto determinato dalla pandemia. 

L'attenzione al tema dell'efficienza e dell'efficacia, anche nella fase emergenziale, ha 

costitui to elemento fondamentale nella programmazione di questo Dicastero che, proprio secondo 

quanto previsto dall'articolo 110 della Costituzione, è chiamato a garantire l'organizzazione e il 

funzionamento dei servizi relativi alla Giustizia. 

Nello svolgimento delle proprie funzioni l'Amministrazione si è relazionata con una vasta 

ed eterogenea pluralità di soggetti che comprende organi costituzionali o di rilievo costituzionale 

(come il Parlamento, la Presidenza della Repubblica, la Corte Costituzionale ed il Consiglio 

Superiore deUa Magistratura), organi di controllo (Ragioneria Generale dello Stato, Corte dei Conti), 

organi giudiziari (Co1te di Cassazione, Corti di Appello e Tribunali ordinari, Procure Generali e 

Procure della Repubblica, Tribunali Amministrativi Regionali e Consiglio di Stato), amministrazioni 

centrali degli altri Ministeri, Università, professionisti (avvocati, consulenti, notai) rappresentanze 

sindacali, ed in termini più ampi, la generalità dei cittadini. 

Il contesto esterno delineato che rileva notevole dinamicità è, pertanto, la risultante delle 

ìnterlocuzioni con i soggetti sopraindicati. Nello specifico, si segnalano le seguenti novità norrnative 

intervenute nel corso del2020, relative ai settorì di competenza: 

Legge 28 febbraio 2020, n. 7, recante: "Conversione i11 legge, con modificazioni, del decreto-legge 30 

dicembre 2019, n. 161, recante modifiche urgenti alla disciplina delle intercettazioni di conversazioni o 

comunicazioni"; 
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Ministero della Giustizia 
Relazione muwale al Parlamento sullo statn della spesn, sull'efficacia t1ell'al/ocnzionc delle risorse e sul grado di efficiem:tt delf'qzÌOile 

amministrativa- Anno 2020 

Legge 28 febbraio 2020, n. 8, recante ''Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 30 

dicembre 2019, n. 162, recante disposizioni urgenti in materia di proroga di termini legislativi, di 

organizzazione delle pubblidzè amministrazioni, nonché di innovazione tecnologica"; 

Decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, come convertito con modificazioni dalla Legge 5 marzo 

2020, n. 13, recante: "Misure urgenti in materia di contenimento e gestione dell'emergenza 

c.>pidemiologica da COVID-19"; 

Decreto-legge 17 marzo 2020, n . 18, come convertito con modificazioni dalla Legge 24 aprile 

2020, n. 27, recante: "Misure di potenziamento del Servizio sanitario nazionale e di sostegno economico 

per famiglie, lavomtorì e imprese connesse all'emergenza epidemiologica da COVID-19. Proroga dei 

termini per l'adozione di decreti legislativi "; 

Decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19, come convertito con modificazioni dalla Legge 25 marzo 

2020, n. 19, recante: "Misure urgenti per fronteggiare l'emergenza epidemiologica da COVID-19"; 

Decreto-legge 8 aprile 2020, n. 23, come convertito con modificazionì dalla Legge 5 giugno 2020, 

n . 35, recante: "Misure urgenti in materia di accesso al credito c di adempimenti fiscali per le imprese, di 

poteri speciali nei settori strategici, interventi in materia di salute e lavoro, di proroga di termini 

amministrativi c processuali"; 

Decreto-legge 30 aprile 2020, n. 28, come convertito con modificazioni dalla Legge 25 giugno 

2020, n. 70, recante: "Misure urgenti per la funzionalità dei sistemi di intercettazioni di conversazioni 

e comunicazioni, ulteriori misure urgenti in materia di ordinamento penitenziario, nonché disposizioni 

integrative e di coordinamento in materia di giustizia civile, amministrativa e contabile e misure urgenti 

per l'introduzione del sistema di allerta Covid-19"; 

Decreto-legge 16 maggio 2020, n. 33 come convertito con modificazioni dalla Legge 14 luglio 

2020, n. 74, recante: ''Ult,•tiori misure urgenti per fronteggiare l'emergenza epidemiologica da. COVID-

19"; 

Decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34 (D.L. Rilancio), come convertito con modificazionj dalla 

Legge 17 luglio 2020, n. 77, recante: "Misure urgenti in materia di salute, sostegno al lavoro e 

all'economia, nonché di politiche sociali connesse all'emergenza epidemiologica da COVID-19"; 

Decreto-legge 16luglio 2020, n. 76, come convertito con modificazioni dalla Legge 11 settembre 

2020, n. 120, recante: ''Misur-e urgenti per la semplificazione e l'innovazione digitale"; 

Decreto-legge 30 luglio 2020, n. 83, come convertito con modificazioni dalla Legge 25 settembre 

2020, n. 124, recante: "Misure urgenti connesse con la scadenza della dichiarazione di emergenza 

epidemiologica da COVID-19 deliberata il31 gennaio 2020"; 

Decreto-legge 14 agosto 2020, n. 104 (D.L. Agosto) come convertito con modificazioni dalla 

Legge 13 ottobre 2020, n . 126, recante: "Misure urgenti per il sostegno c il rilancio dell'economia"; 

Decreto-legge 7 ottobre 2020, n. 125, come convertito con modilicazioni dalla Legge 27 

novembre 2020, n. l 59 recante: "Misure urgenti connesse cm1la proroga della dichiarazione dello stato 

di emergenza epidemiologica da COVID-19 e per la continuità operativa del sistema di allerta COVID, 

nonché per l'attuazione della direttiva (UE) 20201739 del3 giugno 2020"; 
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Mluisti?1'0 della Giustizia 
Rtlazioue amwale al Parlamento sullo sttzto della spesa, SII li' efficacia nell'allocazione delle risorse e sul grado di efficien7.11 dell'azione 

ammittistrativa - Anno 2020 

Legge 8 ottobre 2020, n. 127, recante: "Rendiconto generale dell 'Amministrazione dello Stato per 

l'esercizio finanziario 2019"; 

Legge 8 ottobre 2020, n. 128, recante: "Disposizioni per l'assestamento del bilancio dello Stato per 

/'anno finanziario 2020"; 

Decreto-legge 21 ottobre 2020, n. 130 come convertito con modificazioni dalla Legge 18 dicembre 

2020, n. 173, recante: "Disposizioni urgenti in materia di immigrazione, protezione internazionale e 

complementare, modi'fiche agli articoli 131-bis, 391-bis, 391-ter e 588 del codice p1.>nale, nonché misure in 

materia di divieto di accesso agli esercizi pubblici ed ai locali di pubblico trattenimento, di contrasto 

all 'tttilizzo distorto delweb e di disciplina del Garante nazionale dei diritti delle persone private della 

libertà personale"; 

28 ottobre 2020, n. 137 (D.L. ristori) come convertito con modificazioni dalla 

Legge 18 dicembre 2020, n. 176, recante: "Ulteriori misure urgenti in materia di tutela della salute, 

sostegno ai lavoratori e alle imprese, giustizia e sicurezza, connesse all'emergenza epidemiologica da 

Covid-19"; 

Legge 39 dicembre 2019, n. 178, recante "Bilancio di previsione dello Stato per l'anno finanziario 

2021 e bilancio pluriennale per il triennio 2021-2023". 

Decreto-legge 31 dicembre 2019, n. 183, recante "Disposizioni urgenti in materia di proroga di 

termini legislativi, di organizzazione delle pubbliche amministrazioni, nonché di innovazione 

tecnologica". 

Nel2020 è stato emanato il decreto legislativo n. 147, correttivo del codice della crisi d'impresa, nella 

convinzione della necessità che l'amministrazione resti a fianco del mondo imprenditoriale con 

ancora p iù fo rza in questa fase di crisi economica. I progetti di riforma del processo penale, del 

processo civile e dell'ordinamento giudiziario, approvati dal Consiglio dei ministri nell'anno 2019 e 

nel2020, sono attualmente all'esame del Parlamento. 

È stato trasmesso al Senato in data 8 gennaio 2020 il d.d.l. di riforma del processo civile 

finalizzato ad una razionalizzazione del processo, sia di primo grado sia di appello, attraverso la 

riduzione dei riti e la loro semplificazione, ovviamente nella massima tutela di tutte le garanzie 

processuali, mentre il disegno di legge recante "Delega al Governo per l'efficienza del processo 

penale e disposizioni per la celere definizione dei procedimenti giudiziari pendenti presso le Corti 

di Appello", approvato al Consiglio dei Ministri del13 febbraio 2020, è attualmente in corso di esame 

presso la Commissione Giustizia della Camera dei Deputati. 

La riforma dell'ordinamento giudiziario è il terzo pilastro della strategia di riforma impiantata 

nel 2020 e segnatamente concerne l'ordinamento giudiziario e il funzionamento del Consiglio 

Superiore della Magistratura, per garantire un esercizio dell'autogoven'lO della magistratura libero 

da condizionamenti esterni e da logiche estranee all'interesse del buon andamento 

dell'amministrazione e garantire la continuità e la qualità dell'azione organizzativa e non l'esigenza 

di favorire pratiche lottizzatorie, emblematiche delle degenerazioni del correntismo, dando 
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Ministero della Giustizia 
Relazione tlllllltale al Parlamento sullo sinio della spesa, sul/'efficncia lll!ll'allocnzione delle risorse e sul grado di efficicllzn dell'azione 

amministrativa - Anno 2020 

massimo rilievo al valore dell'imparzialità con l'obiettivo di rinsaldare la credibiHtà dell'azione 

giudiziaria e la fiducia dei cittadini. 

1.2. Contesto intento 

L'Amministrazione fin dall'insorgenza della crisi epidemiologica, ha promosso una costante 

e articolata interlocuzione a più livellì con gli uffici delle diverse articolazioni per individuare e ad 

adottare di volta in volta nel corso del 2020 le iniziative organizzative volte a consentire la 

prosecuzione e, gradualmente, la ripresa dell'attività in condizioni di sicurezza, a tutela della salute 

del personale di magistratura, penitenziario e amministrativo, nella piena consapevolezza che tutto 

ciò che era stato pianificato e finanziato per il recupero di efficienza del sistema giustizia dovesse 

essere, seppur tra le difficoltà del caso, necessariamente proseguito e portato a termine. 

Nonostante l'emergenza sanitaria il Ministero ha infatti portato avanti le linee dì intervento 

già finanziate, procedendo all'assunzione di ben 1163 unità di personale amministrativo, attraverso 

il completo esaurimento della graduatoria degli idonei del concorso per assistenti giudiziari. 

Analogo impegno è stato riservato al personale della magistratura, portando a compimento 

l'aumento delle piante organiche (di 600 unità), previsto già con la Legge di Bilancio 2019. Con 

decreto rninisteriale 14 settembre 2020 sono state, infatti, rideterminate le piante organiche degli 

uffici giudiziari di merito, dei Tribunali, degli Uffici di sorveglianza e degli Uffici minorili, 

prevedendo la distribuzione in aumento di 422 unità complessive. 

Inoltre, il30 ottobre 2020 è stata inviata al Consiglio Superiore della Magistratura la proposta 

di determinazione delle piante organiche flessibili distrettuali. Si tratta di un contingente di 

magistrati (circa 170 unità) destinato ad ovviare alle "criticità di rendimento" rilevate in determinati 

uffici giudiziari, sulla base di indicatori che hanno riguardo anche all'accumulo delle pendenze, oltre 

che alle scoperture provvisorie determinate da sopravvenienze eccezionali o da aspettative per 

malattia, per maternità ecc. 

Dal punto di vista più strettamente organizzativo delle strutture ministeriali si segnala 

l' approvazione del decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 30 ottobre 2020, n. 175 

"Modifiche al regolamento di riorgani zzazione del Ministero della giustizia di cui al decreto del 

Presidente del Consiglio dei Ministri 15 giugno 2015, n. 84, in materia di articolazioni decentrate 

dell'organizzazione giudiziaria'' attraverso cui sono state ridefinite le competenze degli uffici 

periferici dell'amministrazione giudiziaria per una più efficiente gestione delle spese di 

funzionamento e delle attività di pianificazione e programmazione degli interventi strutturali e 

impiantistici necessari a garantire il regolare svolgimento dell' attività giudiziaria sul territorio 

nazionale, in coerenza e secondo le direttive impartite dall'amministrazione centrale. 
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MirJistero della Giustizia 
!11111111111' n/ Parlamento sullo sinio del/n spesa, sul/'ifficacin uel/'nllocm:.ione delle risorse e sul grado di efficienZil dell'azione 

amministrativa- Anno 2020 

SEZIONE I - 1.1 PRIORITA' POLITICHE 2020 

Nell'Atto di indirizzo del Ministro per l'anno 2020, emanato il23 settembre 2019, sono state 

indicate le seguenti priorità politiche: 

1. Il rilancio di una politica sul personale verso la piena copertura delle piante organiche 

e la creazione di un ambiente di lavoro orientato al benessere organizzativo. Con riferimento al 

personale dell'Amministrazione giudiziaria, l'efficientamento del servizio giustizia, in termini di 

risposta congma e tempestiva alle istanze di giustizia del cittadino e della comunità e la promozione 

del benessere psico-fisico dei lavoratori ha costituito obiettivo primario di questo Dicastero, 

perseguito mediante l'adozione di politiche del personale funzionali, per un verso, al 

completamento delle piante organiche della magistratura, deWamministrazione giudiziaria e della 

polizia penitenziaria e, per altro verso, alla valorizzazione delle professionalità in servizio e alla 

promozione del benessere organizzativo. Sotto il primo profilo, si segnala, con specifico riferimento 

al personale di magish·atura, la ridefinizione delle piante organiche per gli uffici di primo e secondo 

grado, nell 'ambito dell'incremento, di 600 unità, già disposto con la legge di Bilancio per l'anno 2019, 

(legge n. 145 del 2018). Tale obiettivo è connesso all'amplìamento già realizzato per gli uffici di 

legittimità, cui, -in conformità al parere favorevole espresso dal Consiglio superiore della 

magistratura nella seduta del l 7 aprile 2019-, sono stati assegnati 70 posti complessivi, di cui 52 alla 

Corte di cassazione e 18 alla relativa Procura generale. 

Quanto al personale amministrativo, considerando che lo sviluppo di un rinnovato modello 

di gìustizia, non può prescindere da un sistema organizzato e dotato di risorse stabilì, è prosegu ita 

l'attuazione del vasto programma assunzionale, mediante il definitivo scorrimento delle 

graduatorie, previa elaborazione di studi e analisi necessari per individuare le sedi e gli uffici 

giudiziari vacanti disponibili ove assegnare il personale e con la tempestiva implementazione delle 

numerose procedure concorsuali previste dai piani assunzionali che prevedono, entro tre anni, il 
completamento del piano di reclutamento avviato, ripartito tra terza e seconda area. 

Quanto al Corpo di Polizia Penitenziaria, prioritaria si è ritenuta la tutela del suo benessere 

anche mediante l'adozione di modelli organizzati vi in grado di ridurre e prevenire le aggressioni al 

personale addetto agli istituti penitenziari attraverso una compiuta analisi delle condotte violente 

tenute dai detenuti volte a scongiurarne la reiterazione. Peculiare attenzione è quella dedicata allo 

sviluppo di una politica del personale idonea a ridurre lo stress di lavoro correlato, procedendo 

all'ottimizzazione della gestione dei processi di lavoro anche attraverso l'ammodernamento delle 

dotazioni strumentali per il Corpo di Polizia Penitenziaria, per gli istituti penitenziari, per le 

traduzioni dei detenuti nonché per rafforzare il sistema delle videoconferenze. 

Nel perseguimento di obiettivi di efficienza gestionale, si è implementato, poi, il ricorso alla 

dematerializzazione, alla digitalizzazione dei processi anmlinistrativi, alla semplificazione, anche 

attraverso il decentramento, trattandosi di elementi cardine per l'innovaz ione organizzativa e il 

contenimento della spesa. 
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2. L'avanzamento delle politiche di digitalizzazione, con l'implementazjone del Processo 

Penale Telematica (PPT) e l'estensione del Processo Civile Telematica (PCT) alla Corte di 

cassazione, agli Uffici Minorili e agli Uffici del Giudice di Pace. 

La cultura della digitalizzazione, base necessaria di un ordinamento avanzato, costituisce il 

presupposto fondamentale delle politiche di velocizzazione dei processi civili e penali come del 

miglioramento della qualHà dei servizi amministrativi garantiti aì cittadini. Si è puntato su queste 

linee ritenute direttrici per il raggiunghnento degli obiettivi di implementazione delle l"isorse e dei 

servizi dedicati all' attività amministrativa e giurisdizionale attraverso il sempre maggiore utilizzo 

delle piattaforme digitali e l' integrazione tra sistemi operativi esistenti, in modo da favorire lo 

scambio di informazioni tra uffici e istituzioni garantendo al contempo standard di sicurezza 

adeguati alla protezione dei dati, proseguendo nell'attività dì realizzazione delle iniziative 

finalizzate all'ulteriore avanzamento delle politiche di digitalizzazione riguardanti in particolar 

modo il processo penale telematico e il completamento della progressiva estensione della 

piattaforma del PCT agli Uffici della Suprema Corte di cassazione e agli Uffici del Giudice di Pace. 

Si è realizzata l'estensione del PCT al settore civile degli Uffici Minorili al fine di consentire, 

nel rispetto della riservatezza dei dati personali trattati, la consultazione on line dei fascicoli e il 

deposito telematico degli atti da parte degli avvocati e dei magistrati anche degli uffici minorili di 

procura. 

Ulteriore sviluppo ha la diffusione sull' intero territorio nazionale della "nuova infrastruttura 

distrettuale evoluta" (GSU - Gestione Servizi Unep) già attivata sul Circondario di Milano, con 

l'avvio sperimentale del servizio di richiesta di notificazioni telematiche agli Unep da parte degli 

Avvocati e all'introduzione dell'utilizzo di tablet per la redazione delle relazioni di notificazioni e 

dei verbali dell'attività esecutiva. 

Nella stessa direzione si collocano gli steps paralleli programmati nell'ambito della 

reingegnerizzazione dei sistemi. Nell'ambito dei sistemi del settore penale si è reso possibile il 

deposito di atti e la consultazione per utenti esterni grazie agli strumenti contrattuali di durata 

quinquennale approntati e idonei a garantire tali servizi. Forte impulso si è dato alla sempre più 

frequente applicazione del sistema della multivideo conferenza per consentire la celebrazione del 

dibattimento a distanza anche in conformità alle recenti modifiche normative al processo penale 

introdotte dalla legge 103/2017 che hanno esteso significativamente la platea dei soggetti che 

possono richiedere tale modalità di partecipazione all'udienza a distanza. n sistema corrisponde a 

criteri di efficienza e razionalità della macchina giurisdizionale in considerazione del risparmio di 

spesa derivante dalla riduzione delle traduzioni dei detenuti e degli altri soggetti destinatari del 

servizio, oltre a rispondere ad esigenze di maggiore sicurezza della collettività. 

Sotto altro versante si pone la configurazione della banca dati nazionale integrata collegata 

all'istituzione della 11Squadra Speciale di giustizia per la protezione dei minori" che avrà ad oggetto 

tutti i dati afferenti agli affidi familiari per consentire all'organismo in questione di monitorare le 

informazioni necessarie a vigilare costantemente sulle procedure di affidamento. Tale attività è volta 

a consentire l'elaborazione di una sorta di censimento sugli affidi e sulle ragioni per le quali i minori 
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sono stati tolti alJe famiglie, cos\ da fotografare la realtà sul territorio nazionale e consentire l'adozione 

interventi organizzati vi e normativi che si renderanno necessari o opportuni. 

3. Il miglioramento della qualità amministrativa. Uno degli obiettivi cardine del Ministero è 

l'innalzamento dei livelli di efficienza, economicità e qualificazione della governance del sistema 

giudiziario e amministrativo da perseguirsi nel rispetto degli ineludibili principi del contenimento 

della spesa pubblica e della trasparenza dell'attività dei Centri dì Responsabilità Amministrativa 

(CRA). A tal fine, l'Amministrazione ha inteso accrescere le proprie capacità sia eli progettare gli 

obiettivi strategici, sia di misurare e valutare adeguatamente e tempestivamente il proprio livello 

di performance, così da garantire che le risorse disponibili siano utilizzate in modo efficiente, 

efficace e trasparente. In questa direzione, vanno gli opportuni miglioramenti nella fase di 

pianificazione, programmazione, e rendicontazione dell'attività operati da ciascun centro di 

responsabilità, dal momento che, anche in attuazione della riorganizzazione indicata nel D.P.C.M. 

del 19 giugno 2019, è proseguita il miglioramento dei modelli organizzativi del Ministero, 

rivitalizzando le funzioni amministrative irrigidite da prassi burocratizzate, in un'ottica di 

ottimizzazione delle strategia e di maggiore attenzione alla valutazione eli impatto finale. 

3.1. Giustizia civile. L'azione governativa in materia dì giustizia civile è stata caratterizzata 

dalla necessità di inaugurare una stagione di riforme strutturali nel settore di competenza e sul tema 

della riforma del processo civile, si è agito nella consapevolezza che solo un significativo processo di 

semplificazione e di velocizzazione delle procedure potrà realizzare un efficace presidio dei diritti 

degli utenti del "servizio giustizia" restituendo nel contempo competitività e credibilità, anche 

internazionale, all'intero sistema Paese. 

La stretta connessione tra la competitività del Paese, come percepita dagli investitori 

internazionali, e i tempi della giustizia civile, impone, infatti, la drastica riduzione dei tempi della 

durata del processo civile, in modo da ridurre il trend di sfiducia da parte della collettività con 

riferimento al sistema giudiziario e agli operatori della giustizia. 

Gli uffici giudiziari devono, infatti, essere necessariamente sempre più posti nelle condizioni 

di rispondere adeguatamente ad una domanda collettiva di maggiore efficienza, anche mediante un 

razionale utilizzo delle risot:se disponibili e l'attuazione puntuale dei pwcessi di efficientamento dei 

servizi attraverso l'innovazione tecnologica, il supporto organizzativo all'informatizzazione e la 

sempre più capillare telematizzazione degli uffici stessi. 

In questo contesto, nell'ambito della reingegnerizzazione dei sistemi per il civile si è data 

particolare attenzione al raggiungimento dell'obiettivo del superamento delle PEC per il PCT previa 

modifica dell'attuale disposizione di cui all'art. 16 bis del d.l. 179/2012 che àncora, alla generazione 

della licevuta di avvenuta consegna della trasmissione per via posta elettronica certificata, il 
perfezionamento del deposito telematica eli atti e documenti effettuato da avvocati e altri 

professionisti, intendendosi offrire all'utenza la possibilità di effettuare il deposito anche attraverso 

altre soluzioni tecnologiche (come l'upload dei documenti sul PST), per la proposizione della 

domanda degli aderenti alle azioni collettive. 
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Dal punto di vista metodologico, l'azione di questo Ministero è stata improntata al confronto 

e al dialogo costante con tutti gli attori della giurisdizione e con gli operatori del diritto coinvolti, nella 

convinzione che proprio questa rappresenti la strada maestra da seguire per un'azione che possa avere 

una vera efficacia all'interno dell'ordinamento. 

3.2. Giustizia penale. Sotto il profilo penale, si è ritenuto necessario proseguire nel solco di un 

incisivo processo riformatore, in grado dj investire sìa i profili sostanziali che processuali: lotta alla 

corruzione, alle mafie e all'evasione fiscale, l'elaborazione di una compiuta normativa sul conflitto di 

interesse, al pari della riduzione dei tempi della giustizia penale, rappresentano le principali sfide che 

s'intendono affrontare. Si tratta di tematiche in grado di incidere non soltanto sul tessuto sociale, ma 

anche su quello economico e aventi una valenza che travalica i limiti nazionali, giacché influenzano in 

maniera notevole la percezione che si ha, su scala mondiale, di affidabilità e stabilità dello Stato 

italiano. L'avvio di tali riforme, peraltro, rappresenta una legittima aspirazione dei cittadini e, al 

contempo, dei partner e degli investitori internazionali e sono necessarie ad evitare che il processo 

penale si trasformi in "una pena senza fine" e che le esigenze di giustizia della collettività siano 

frustrate dalla mancanza di normative in grado di assicurare che lo Stato garantisca l'effettività dei 

diritti di ciascuna persona, fisica o giuridica. 

L'azione ministeriale si è focali zzata, altresì, su ulteriori interventi nel settore del diritto penale 

sostanziale, sia al fine di colmare vuoti di tutela sia al fine di innovare istituti che, alla luce delle 

sopravvenute istanze sociali nonché delle nuove forme di aggressione dei beni/interessi, non risultano 

più idonei a tutelare i diritti riconosciu ti ai cittadini quali quelli finalizzati alla revisione delle misure 

di contrasto a fenomeni illeciti nel campo agro-alimentare e della salute pubblica. 

Alle iniziative di riforma sostanziali e processuali citate si è affiancato un importante lavoro di 

promozione dei valori della legalità, nel solco del più ampio obiettivo del contrasto alle politiche 

dell'odio che rischiano di innescare conflitti sociali e di agire quali vettori contrari al reinserimento dei 

soggetti incappati nelle maglie della giustizia penale. Quanto alla revisione della disciplina delle 

intercettazioni, che vede impegnata l'Amministrazione da diverso tempo, sul versante sia normativa, 

che organizzativo l'obbiettivo è stato quello di realizzare un impianto idoneo a coniugare in un punto 

di equilibrio le esigenze di giustizia, il diritto eli difesa, la privacy e il diritto ad informare ed essere 

informati. 

3.3. Rìfonna dell'Ordinamento giudiziario Lo spiccato senso di responsabilità istituzionale 

che guida l'azione del Ministero della Giustizia ha imposto di intervenire sulla tematica apertasi a 

seguito della vicenda che ha investito esponenti del Consiglio Superiore della Magistratura con 

riferimento alle nomine dei vertici di importanti uffici giudiziari, aprendo un confronto costruttivo 

con le forze politiche di governo, una rimeditazione complessiva del sistema elettorale del Consiglio 

Superiore della Magistratura, formulando proposte legislative di intervento nel più generale contesto 

della riforma della giustizia, con l'obiettivo del rilancio dell'immagine e del prestigio dell'organo di 

autogovemo deUa magistratura e, per esso, dell'intero ordine giudiziario, alla cui autorevolezza 

guardare con rinnovato senso di fiducia istituzionale per il bene del Paese. 

4. I luoghi della gìustizia. Razionalizzazione della spesa ed efficientamento delle strutture 

penitenziarie e gìudiziarie. Per far fronte al fenomeno del sovraffollamento degli istituti penitenziari 
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e garantire condizioni di dignità per le persone detenute è stato avviato il piano di rilando dell'edilizia 

penitenziaria che punti ad un ripensarnento complessivo degli spazi detentivi, così da garantire e 

incrementare le condizioni di dignità per le persone ristrette, migliorando al contempo l'ambiente 

lavorativo a beneficio di chi vi opera quotidianamente, attraverso la realizzazione dJ nuove strutture, 

l'ampliamento e ammodernamento di quelle attuali, nonché la destinazione a finalità detentive di 

edifici dismessi. 

In questa direzione, anche nell'ottica dell'adeguamento dell' edilizia penitenziaria agli 

standard europei e internazionali, perciò è proseguita la collaborazione con il Ministero delle 

Infrastrutture e dei Trasporti nell'espletamento delle attività finalizzate alla realizzazione di nuovi 

istituti penitenziari. 

Analogo impulso ha avuto lo sviluppo del progetto di realizzazione di nuove strutture 

moduJari all'interno delle cinte murarie di istituti penitenziari già attivi che dispongono di aree 

adeguate a tal fine. 

In virtù del decreto-legge cd "Semplificazioni", è continuata l'attività di collaborazione con 

l'Agenzia del Demanio e il Mjnistero della Difesa, per l'acquisizione e riconversione in istituti 

penitenziari di diversi complessi ex mllitarl, che potranno essere convenientemente trasformati in 

strutture a trattamento avanzato, ottenibili con investimenti e tempi notevolmente inferiori alla 

realizzazione ex nova di un pari numero di complessi e posti detentivi. 

Un ruolo non trascurabile, nel percorso di riqualificazione degli spazi di pertinenza 

dell'Amministrazione penitenziaria, è rivestito dal miglioramento degli ambienti lavorativi e in 

particolare degli spazi destinati ai dipendenti, come ad esempio le caserme e gli alloggi di servizio, 

nella consapevolezza della stretta correlazione tra la vivibilità e l'adeguatezza di tali luoghi e il 

benessere e, più in generale, alla qualità della vita degli operatori di Polizia penitenziaria. 

Con riferimento al settore minorile, l'attenzione si è concentrata, in particolare, sulla revisione 

e sulla razionalizzazione delle infrastrutture penitenziarie, specie con riguardo agli interventi di 

ris trutturaz ione necessari per gli ambienti destinati ai ragazzi detenuti e alle attività trattamentali. 

La questione della sicurezza dei luoghi di lavoro ha rivestito, invero, una portata trasversale 

che investe, in termini più generali, la gestione di tutti gli immobili in uso all'amministrazione della 

giustizia. In relazione all'edilizia giudiziaria è stato avviato un nuovo processo di dialogo e 

collaborazione con l'Agenzia del Demanio, il Ministero delle Infrastrutture e Trasporti e i 

Provveditorati alle OO.PP., e anche con l' ANCI, finalizzato ad una ottimizzazione della gestione 

immobiliare che favorisca anche un puntuale monitoraggio delle strutture e tempestività degli 

interventi di ordinaria e straordinaria manutenzione. 

Di pari passo è stato confermato e rilanciato l'obiettivo di una progressiva riduzione delle 

locazioni in corso che, unita mente ad una razionalizzazione dei consurrù energetici, concorrerà ad una 

significativa riduzione dei costi e dei consumi. 

5. Una giustizia diffusa sul territorio e vicina ai bisogni dei cittadini. Gli sportelli di 
prossimità. Nell'obiettivo di assicurare una giustizia più vicina ai bisogni dei cittadini si è 

implementata l'attività per Ja realizzazione del progetto "Uffici di Prossimità", proseguendo nel 

12 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CLXIV N. 37

–    12    –



M
in

is
te

ro
 d

el
la

 G
iu

st
iz

ia
 -

 A
lle

ga
to

_m
_d

g.
G

A
B

.2
1-

07
-2

02
1.

00
25

92
4.

E
_R

el
az

io
ne

_2
02

0.
pd

f  
   

   
 p

ag
. 1

3 
di

 4
8

Mi11istero della Giustizia 
Relazione mmuale al Parlamento sullo stato della spesa, sull'efficacia nell'n/locazione delle risorse e s11l gmdo di dell'aziorre 

nmmilristrafivn - A11110 2020 

raggiungimento dell'obiettivo cti superare la presenza "a macchia di leopardo" degli sportelli 

informativi sorti su iniziativa locale, assicurando omogeneità alle tipologie di servizi offerti da tali 

stmtture e alla loro organizzazione. La valenza strategica del progetto è quella di incentivare la nascita 

di presidi dislocati sul territorio in grado di offrire al cittadino (e in particolare alle fasce deboli) un 

valido supporto in ambiti che- pur rientrando nella giurisdizione- non comportano la risoluzione di 

conflitti e spesso implicano la necessità di una forte interazione h·a diversi livelli di amministrazione. 

Sempre al fine di garantire una giustizia più vicina alle esigenze dei cittadini particolare 

attenzione è stata rivolta alle rinnovate funzioni connesse alle esigenze di trasparenza e di prevenzione 

della corruzione, nell'ambito delle quali è stato sviluppato un sistema digitale, fruibile e riservato, per 

la segnalazione interna (c.d. ' whistleblowing') delle situazioni di irregolarità eventualmente 

riscontrate nell'esercizio dell'attività amministrativa del Ministero e delle sue articolazioni. 

6. Un modello di esecuzione penale tra certezza della pena e dignità della detenzione 

L'approccio dell'amministrazione penitenziaria mira sempre più a coniugare la certezza della 

pena con la finalità rieducativa a cui essa deve tendere, così che il periodo di espiazione costituisca per 

il detenuto una preziosa occasione di revisione critica e consapevole del proprio vissuto criminale, di 

risocializzazione e di riabilitazione. 

In questa direzione, si è ìnteso, innanzitutto necessario l'impegno a restituire condizioni di vita 

maggiormente dignitose ai detenuti, attraverso un significativo innalzamento degli standard 

quantitativi e qualitativi dei luoghi di detenzione grazie ad un serio rilancio dell'edilizia penitenziaria, 

puntando, altresì, alla valorizzazione del profilo personale del detenuto, sia nella sua ctimensione 

affettiva e sanitaria, che in quella formativa e professionale, ed alla cura dei rapporti con i familiari 

delle persone detenute. 

Un ruolo fondamentale, nel costante monitoraggio della popolazione detentiva, è rivestito 

dall'impiego degli strumenti tecnologici. Al medesimo scopo, oltre che in un'ottica di contenimento 

dei costi, è stata perseguita una politica di riduzione dei servizi di traduzione attraverso una maggiore 

operatività del sistema di partecipazione a distanza ai dibattimenti. 

Per quanto riguarda il rischio dj radicalizzazione e proselitismo in carcere, sono continuate le 

iniziative volte alla formazione del personale penitenziario nonché le attività di studio, anche 

comparato, di sistemi di analisi e valutazione del rischio per la prevenzione e il contrasto alla 

radicalizzazione e all'estremismo violento. 

Ulteriore impulso all'azione di sostegno alla maternità in contesto carcerario è stato dato dal 

rinnovo del protocollo d'intesa stipulato dal Ministero della Giustizia con l'Autorità garante per 

l'infanzia e l'adolescenza e l'associazione "Bambinisenzasbarre Onlus. 

Il ruolo di Autorità Centrale del Dipartimento per la Giustizia Minorile e di Comunità, come 

riconosciuto dalle Convenzioni Internazionali e Regolamenti di riferimento, è sempre più 

adeguatamente valorizzato nell'ambito degli obiettivi che il Ministero ha realizzato attraverso le 

attività di specifica competenza. 
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Miuistero della Gi11stìzia 
RelrrziOilt' anmtale al Parlammlo sullo stato della spt!Sll, Sllll'efficncin nell'nl/ocaz.iolle delle risorse e sul grado di efficùmUJ dell'azione 

amministrativa - Anno 2020 

È proseguita l'attività di attuazione dei provvedimenti penali emessi dall'Autorità gìudiziaria 

minorile e di quelli relativi all'esecuzione penale esterna e dl messa alla prova per gli adulti 

vaJorizzando i percorsi di trattamento, accoglienza, accompagnamento, assistenza socioeducativa, 

mantenimento dei minori e dei giovani adulti. 

Sul versante della prevenzione dei fenomeni di. accesso del minore nel circuito penaJe si è inteso 

potenziare le forme di intervento, trattamento e sperimentazione di nuove metodologìe di contrasto 

alla devianza minorile, i vi compresa quella di gruppo per prevenire in particolare il fenomeno delle 

c.d. 'baby gang'. 

7. Una cooperazione giudiziaria internazionale rafforzata per il rimpatrio dei detenuti 

stranieri nei paesi di origine e la lotta al terrorismo e alla criminalità organizzata. 

Le problematiche poste dalla dimensione transnazionale della criminalità organjzzata 

urutamente alla sempre latente minaccia del terrorismo internazionale hanno imposto di proseguire 

nell'impegno dedicato negli ultimi anni all'incremento delle attività di cooperazione giudiziaria e di 

partecipazione alle attività multilaterali delle organizzazioni internazionali. 

In relazione alla cooperazione giudiziaria internazionale in ogni suo ambito sono stati 

ulteriormente rafforzati e incrementati i contatti operativi tra diversi Paesi esteri, finalizzati al 

superamento di elementi ostativi alla velocizzazione delle procedure e all'adozione di "buone" 

prassi finalizzate a semplificare le procedure di trasferimento dei detenuti. 

In tale solco, è stato ritenuto altrettanto preminente, il consolidamento della cooperazione 

con Paesi appartenenti ad aree politicamente strategiche per il contrasto al terrorismo, al crimine 

organizzato, aJ traffico clandestino di esseri umani e alla corruzione. 

Sempre, in campo internazionale, il Ministero si è adoperato per favorire il rimpatrio dei 

detenuti stranieri per l'espiazione del residuo pena nei loro Paesi di origine. 
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Ministero della Giusti%ia 
Relazioue mwunlt' n/ Pnrlnmenlo sullo sinio della spesa, sull'cfficaciane/l'al/ocaziolle delle risorse e sul grado di efficienw dtll'azione 

nmministrnlivn- Anno 2020 

SEZIONE I • 1.2 QUADRO DELLE RISORSE 

Nella tabella che segue è riportato il dettaglio degli obiettivi discendenti dalle descritte priorità 

politiche con l'indicazione delle azioni. e delle relative risorse finanziarie. Le tabelle sono ricavate 

dalle Note Integrative al Rendiconto 2020, allegate alla presente Relazione (Allegato 1). 

Programma: 1.1-Amministraziane penil:enzlaria (000.001) 

coordinamento tecnico operativo, Eo amministra !.ione del pet$Cnllt pon•t• n::lario e dei !laboratori esterni; Assistenza ai detenuti 
p41r il reiruerim•nto n-el mondo del lavoro, Trattamento peniten!iario detenuti e Politiche d• ord'mo t di sicur•na per i detenuti ne:Ji 
istituti penitenliarl: Pun:ionamento e slcurtna Istituti penitenziari; Reali'l.zazione di nuove inirasrrunur11, poten;lemento o ristrutturazione 
nell'ambito dell'edirilia carteraria. 

DIPARTIMENTO DEtL 'AMMINISTRAZ!ONE PENITENZJAAIA 

OBIITTIVI CON AZIONI CORRELA TE 

l. Asslcl.lrnlone e ratfornmento dell'ordine e 
della skureua degll i$\itutl pof\ltenziari e 
d urante le traduzioni 
3 -Servizi tecoici e logistid connessi alla custodii CP 
dtllo ptr$One detenute es 

dJ cui· <e>'lft• d•llo l • d/ CP 
p"rsonaiQ il C:. 
ammir1-istrati1ro < ma.gi.jtrai ij 
di éui; :tirruz d'• Jid quota 2 • d; (1) 

p4r!<>ntJ it 'i /p4!':.'-o Cl; 

. . 2 rtstru ttu razeone e 
razionallz.za.zlone delle lntruuutturo t de'li 
impia nti degli istituti penite.nziari 
5 - Rta liaaiion e di nuo\·e infrastrutture , a> 
pctfll! •ll'l'l,.nto t nell ' imbtto es 
dell ' ec!lll:ìa C"llrceraria 

d'i C".,!; .som!l' d•llo • d.' C, 
a•rsor:a / g P'' il prograrrsm!J (par:t>n o (a CS 
omm ir:istrot ivo nagistroti) 
d1 '!Ui; ttitTio é'llo quo"!a .2 • d; CP 
,.r#tJiiQ(é jJ -'I"D!;'t Cmmc {pD•IJ=kJ pQrUt,n=Jcmaf CS 

. 
3 Mtghoram e n t o delle eondlrlonl di 

d e tenzio n e 
4 • Acco&llenja1 t raltilmento peniten1ia rio e CP 
poli ti che d l relnserimilnto delle pe r5Dne es 
sottoposte a misu re giudi=iarte 

d) -"U;. dcl(a Guot.a d;.JI'ozl'o rtQ; t 9 d.' C9 

ptfftl<1à l ' p cf 1f progrotTJma (p grJono(• es 
am . ..,. r:Js:ttHiVO • I"'O[;i :ltOt!) 

di c:ri· delio dc.JJ'o:lo-.,_. 2 • Spc>o d.' CP 
J.i p Mgtti.'!"HMt! CS 

5tantiamenti 
lmpe'"i 

lB Definitivi 

1. 995 .UI.al2,00 2.199.191 .621,·11 .2. 177.996 .497,30 

1.997.391.232,00 n.a. 2.2.:3.950.261,43 

l59.4JO.Z51;DO l !;6.5lU77.26 J81.4ts JIJJ.9H.9!0.06 

n.o. JBJ 

U65.057J!}2.00 UC(l 2.777.8"5.JSS,J.S J..77l.J30.960,20 

J.$65.057.582.()(} 1.910..856.013.45 11.0 . 

95.609.SG6,00 .za 3!1.911.951,08 32.491.736,93 

102.609.366,00 n.a. 48.059.550,SS 

Z.Z25. 7.3S.OO 1!30:.78lJ,65 l74.877, H m .,.:4JS 
834.750,65 n.o. 771.144.!$ 

B.O't:M2S,63 7.S5l.m .6s 7 

UlUlO..SO n.Q. 7.571..583,26 

6U.Ol6.S!U,OO !eS.S.1?.5lJ,ZO 3311.905.917,86 323 . .14.1.191,36 

614.036..383,00 364.496.729,16 n. a. 

65"51..303.41 6.091.395,2] 6.07095.J1 

29.761UJ9,00 U8J.SCJ,dJ n.o. 6.0R59S.17 

29l.!44 082.00 -63.#7,69J,.7S HJi6.J00.9l 

1!i1. 244 051,00 63.ro7 .93Ù1 n.o. 
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Mi11istero della Giusti:z:itt 
Relazione tlllllltale al Parlamento Sltlio stnto delle! spesa, sllll'efficacin nel/'nllocnzicme delle risorse e sul grado di efficienzn dell'azione 

amministrativa- AlmO 2020 

.. St9UI Programma: 1.1· Amministrazione penitenziaria (006.001) 

OBIETTIVI CON AZIONI CORRElATE 

4 deile ri$Otsc ll m;"e, 
reclutamento, fo r mazio ne ed efflclanu 
gestional e 
e • SU ppàtl O PH l'!! ror;•tio ne dei servizi CP 
panctt!nii irl es 

dJ ct. i.: s-o·,.,o o,}fa q :;a:a C:Qll"c.:larul: 1. di CP 
;><r il progr amrr.a j p17rSOIIC f ; CS 

b mPSi.H rgti) 
Cl st•mD dti.Jio D•» "'a.:ltJftiL l ... S;:J•:" d: CP 
O<Qr;Q-1Q(Q F-t il prog--r:mma (co!.i:.i:J pQnir;;,"l:lanaJ C$ 

' • G!!stlo ne t del del CP 
prog camma es 

cui· stima qt.ota 1- 5;;,.-sQ dì CP 
pot i / CS 

Il ffi Of i lrfoti} 

d1 !'fim:s daJio d.VJ O!'tOf-4: 2 • di CP 
F"'f .iJ pri3gra..'TJmD CS 

Totale del Proeramma 

Totale della Missione 

Totale del Mi nistero 

CP 

es 
CP 

C5 

CP 

es 

Stanz.iamenti 

lB Oeflnltivi 

222.270.360,00 

222.273.598,00 

19.HHJ2.00 
19. !3U!2.00 '1.Q 

J67. /i<l6.f1J,OO E SJ!J6311,.32 

187.&0é..91J,OO ZJ9 

78.375.116,00 92371.376,3-" 

?B.S 7!i.1l6,00 

3..115.1'3;,25 

2..125.]3!,00 

10.U7A33,00 32.070.241,08 

Jlld:;!.J7Z.16 

3.00S.682AS7,00 3.2U.!I64.%S,OO 

H1A.68S.69s.oo ).270.579 .ùii,Oò 
8.74?.l41.007,00 9..2S7 ,Q07 -'67,00 

.!L 713.570.2.45,00 9..359.e.t7.6"U,CIO 

8.901.562.458,00 93!!2.833.1.92,00 

a.n? .. nuzo,oo 51.497.528.106,00 

16 

Impegni 

lfi5.186.37S,l6 

166.657.8211,10 

J2.S11.i99.Jil 

n.a. 21.S11.29S,JS 

:!11.9!1-J.J!O,JS 

n.a. J23.S71.0.'!.9 • .11 

SQ.l60. Gl5,1J 87.807 .023,&4 

n.L 87.!1?9.754,110 

3.077.98<,19 J.069.49S.S:t 

n.a. 3.069.J9S.5B 

JP.$Q<J.SJ 7.38 

n.o. 

USL.S63.130,30 

n ,a. 2.98l,UU17,26 

8.131.439.S61,36 7 .74S.Z6l.S70.l9 

"·"- 8.l57.924.S2l,l5 

!..247.U$.2.S7,49 USS.938.410,3l 

n.a. U 72..42'.S!U,3B 
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Mf11iste1'0 della Gìusth{a 
Relazione annuale al Par/antellto sullo stato della spesa, sull'ejfìcncìa nel/'a/locnzione delle risorse e sul grado di efficiel!za dell'azione 

ammi11istrativa - Amto 2020 

ProgFamma: 1..2-Giustizia civile e .plmale. (006.002) 

An ivita' connesse a ll 'e$erdtio ;lurhdhlone çlvlle t penlle: An ivlt a• delle e agre terie giudizia rie; s e rvizi rl!latM a l 
fu nzionamento degli uffici giudi2iari; Adempimenti connesSI alle consuttnio rli eltti:Ot iòl! • compensi de1 e dei compooent i degli u ffici 

Allivita' d i verbalin az ione a n i processuali e videoco nfe rl!nH nell'ambito dei s iudi:lati; Attivita' di gestione e 
dtrli immobili sedi eli uffici Gestio ne di beni e seriizi, anche in formatici, SVIlUppo 

Cftgli strumenti di inno'/aziQno tttt'IOIOJ!CJ in mlte ria lnfor mDtica• t elematica per l'e rogazio ne de i servizi di giustizia; per 
iormazione in iziale e permanent e dei maglstrati (scuola 

DIPA.'WMéNTO DH L 'ORGANIZZAZIONE GIUDIZIAHIA, DH PERSONALE E DEl SERVIZI 

OBIETTIVI CON AZIONI CORRELATE 

15 A-nività degli uffiei e 5UP!lort o al!iil 

o ne 

LB Defirutivf 

Pagam enti 

47.195.197,00 Zll.OilZ.l 67,,S2 

n.a. 

3 • .:..nt.:!t à di verba!iz:a;:io ne atti p roce ssuali e CP 
11ideocon f tre: r. n Jlt1 bit o d t i pro l m Q ntl 

giudiziari 
d ; r;-ul.: s tima d.- Ifa .:;uata Cdl 'ozion!O": 1 - di CP lS2.S!IS,'i-J !dO 0>2.J7 

141.144,00 151.538_94 /) ,Q , 
porti progn:mrr.a cioilo} 

Z9J.JJ4,00 187.84()'_10 177..517,23 J7J,4&i'6 
lS'J.;tJ<:,r>O n.o. J 

oS • Funt lonamento lltfid CP 3 . B40.61ll.554,0 0 !..:76.4dll.6d5,,09 

3.1157 .944.554,0 (} 4.030.S71.-U7,24 n.a. !.58.1.003.93:!.,98 
dj C::JJ: ::t in!D d11Jio q i • df CP U4- JS?.OIJ J.3i!0.9!n.l56_97 i366.!1dfJ!U3 

UC.WJS.9S3,SS n.o. J3.S6.ss.:.:w;,ss p• r i t programmt:J d.;:t.- } 

dJ i,: .;tirr.a dP'IIa a uota 2 - S;:,,:s.- di ep 1.889.075. 600,00 .l..B5247s.an, 7D 

J.8.!9.075.61)0,00 ! .852478.279,78 n.o. il pro$1T:mm4 (mà9ÌWàtil 

16 I nn o vazione, eff i c;ientarnento e 

modern izzazion e d e g li uffici g iud iziari 
35.0 31.6:?2,00 35.800.943,11 

n .a . 34 .194.4ll:t,79 

,; , dèl la 5Cuo la superiore della CP 
Magistratur 

9.:!42..1113,28 

9.152-l!l'! ,OO !IJ.Og,7..!.59, 1$ fl.(J. li.JJs • 

d ; CJji.: !'O-ma 'i!IDtll 1. d( Cf 
p11r i( progromma cJvifw) 

1244J.ld3,00 Ì:lJSJ-7 . .:45,35 1-1.7:6.!]6.2! X!.m.ns.ss 
12.1§7,.:45,3.5 n.o. 11. 7B.IJ89',48 

:140.9!3,1..!0,00 !SUS?.G.:.9,1S 196.74.1 .6 S0,04 B 3.o50.135,oo 

>.W.9S3.110,00 379.93!1.940,5? n.. il. l22..6!US6,47 

S - Svilu ppo deg li strum;;n: i d l innova ! ione CP 
cecnoloslca in mate ria informat ica e t el!!mat ica _c_s ___ _ _ _ .;...-+-----..;.......oi-----....;-;--=--- ---:-'-:-=-
Pe r d tl :arvitl di SiUUi:ia 

g,:s:usJ.oo l0.6i7.7Z5,51 9.!>0:USU7 9.69!.019,/U 

fJ.ZS2. JSJ,OO zo.6n.m,JJ n.o. 9.699.715,91 

di .n ùn.a d11Jfo J • !iJ'd'l f (Jf (P 
pto<-'Ma(o por il programma d•.I•J 

1Ì.443.1.B ,OO l!U4UOS.f7 1l,.:.Zl.64J,i2 

Ì3.14S.i!!J5,67 n.o. 12 .. 

dJ .Ptirr..a Gw-.1/o. .;uotJ Ct7JJ"a:ioufl: 2 - d.= CP 
P"' il progrvml"lj 

7 · Effrcientamento del $lnerni Cilldl%tlf•O CP 1S.ns. BZ3,oo 2.!l4!LB41,04 317 .549,40 315.99:;,49 

es 15.1 l .0.:8 S-11,0'1 n .. a. 315 .0 31!,72 

Jd0.0J2.J7 t!i =tirr.o::J d.-Jla qu.c;:-o 1 - Sp'3" d i CP 
)f l?r-Pirhl11fr.G C;v:f.-J 11l:Uil4,00 n.a, 

!91.434,00 !87.:;.10,!0 177.517,13 Ji'7.4r>S,J6 

:S"H3J,OO 157.S.J(J.,l 0 n.o. 177.471.07 

di u Jfo J • r/,' CP 
p r .-son.a/Q pwr jj prograr.o,ma -:(."S:-:-----:-:;-:-:-::--=-:-t-----;-:-;-;:::::-::+ -------+---=:::-:;;-:;:-

C1' 4.278.944.316,00 4..4111-101,497,00 31144Ji4§.07S,4J 

C$ 4.296..270316 OCl 4.49L56l.006,00 n.e. 3.855.417,317,30 
Totale del Pro,ramma 

Totale della Missione C'l' 4.747 .ln.ll07,oo &.UU -39.%1,36 7 

C'S 8.773.570.145,00 r'J.lt. 
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Miuistero della Giustizia 
[{e/azione annuale al Par/ameulo sullo stato della spesa, su/J'efficacill delle risorse e sul gmdo di efficienZII dell'azione 

amministrativa- Anno 2020 

Programma: 1...3 • GiustUiitmìnoriJe e di comunita' (006.003) 

Attuaz ione dei provvedimenti del giudice minorile; Attuazione esecuzione penale eHerna e di rnun a lli prova; oraani:zuìone e 
funtfonarn t nto d t i serviti 1'1'unor1h t dii!Ch ulf1ci per l'ese<:ulione penale esterna; Trattamento, inter .. enti e politiche d l re•nsenmttltO dtllt 
persone sottoposte a lnu:rnl!ionalt in materia civile minori le; Rapporti con gli organismi iMernazionall In 
tema d1 giustizia minorile e di esa:uzione penale est;;rna; Attrvlta' lnerenala del compontnti I!.Sperti del tribunali minorili; Realizzazione 
di infrastrutture, potenti&mento e ristrutturazione per l.a giustizia minorlle e di esewzlone pen.alt 

PER LA GliJSTI!IA MINORI LE E DI Cr..1MUNITÀ 

OBiffiiVI CON AZIONI CORRELATE 

10 Esecuzion e penale: Giustizia penale minorile 

t E$0«JZcione penale esterna. 

lB 

Stanzi;amentl 
lmpe.:nl Pac..,menti 

Definitivi 

! · Tratremtnto, lnt trvtntl t polltlcht di CP 
reinserimento delle persone poste a n1isure ..::(S;,;,..._..::.:c....::::..:.:===+---=-===..:..:.=+---======:...t-====== 2.06.659.049,00 153.!59.182,78 1Bl,Ol6.11&9,20 

UIJ-9$3 16S,OO Z06.036.1ll2,00 n.a. 183.954.527,41 
giudi1iarie, attuazione prowedimenti autorità 
l iUdt:iaria 

1()j.207.555,00 111.249.073,6J :':li' :tito:41 1 • d1 CP 
PU 1/ (P OII I>Mtl l 

ammutuuonlfo t!'ttJgur.r"r•} 

:ovol. 
101 :o1 ess.oo HU23.0n,6J n.o. lOJ.SS.:.639, 19 

$1l.J i <l.ò53J5 di scin:a dcHo q c!dl'a:io r: G: 2 - Spu• di C'P 
,.f:t>fltJiP JXf ;J (P"!Wo ponit<n:icric) 

39.7H.OZ5,0J 

47.0J5.615,00 SIU743s;u• IlO 39.731.00J.$8 

11 Cooperazione internazionale ill materie 

minorile. 
G • Coopor:uion6 intt:t natiDnila in materia ci11ile CP 
minorlle es 

di cu1; stima delta 1 • CP 
ii programm'3 ( p Q, SDna(<> (5 

:tg rivo • 'Tfqs;J&tr-gti) 

d.i l'!J!t .tt•fft:5 rh.Jt o:•ot1;; • ii CP 
.iJ prtt;!"ommD" C$ 

-12 M•t:horamento dell'orgamzzaz1one e della 

4 . Rea ll:u: •one dr Infrastruttura, CP 
e ristrutturazlone per li clust l:ll (S 

m inorile e di comunità 
r!, C':Ji: c •. u·ozior:g: 1 - S;J,SQ d; CP 
p• r -:t>r'>4/t ., es 
amm.nJJrt.lCI"O 

dj cui: .rti.'71a dQ-!(a G!.IDt.l 2 • CP 
tllt:rmo•"" N progro'TimC' p;tr.i:, n:ia.ria) es 

5 • par dtl seNl: ì per li CP 
giustizia minorile e di comunita es 

t!: ""i: st'ltTI.J d.;Jia d.; .IJ"azio,•: 1 ... 'Jpg:,a di CP 
pa·r il pragromtr.Q j pQrlona l 61 es 

.e"'m t', J:tt'GriiiO o 
dJ c:, i: dtJJ'o:iot'1o: • Socs" di CP 

prQgt a..,mo es 

2.100.2211,00 l .85l.l3e,6o 
:u oo.22o,oo n.a. 1.51!! .99!,9-i 

J..SOJ.Jf 5,1l5" L407.571,.38 L<DL401.,67 

L3S.!.703,00 J-50Ll6M5 n.o. J . 

63!i749,00 <>80.7J·t64 53M1MS $36.6,$.0:! 

650.734,òd n.o. S36.9!S,5J 

15-2&&.306,00 15.81lL7SO,SO 14.80?.83!1,56 6 .767.801, 24 

15.2t6 15.749.514,50 n.a. 11-584.1146,00 

-!.$!0.0$7.$$ 4.204.205,01 

.1.184..103,00 4..513.09].58 n.o. 

2.0JU03, 92 L610.02S,JS !..610.018.09 

n.o. J 610.959;66 

56.952.090,27 55 

1!1.8??.è94,00 61.0S9.Jl51,50 n_a_ 57.010.21>,34 

29_JSI11tS,O<I 29.55ROJ9,S8 l9.4.29. il35,1J 

29..288 718.00 n.o. J9.4So.ns,Js 

13.350.750,00 14.1i;5.<Q 7,.:4 .t!.m • 
1JJ50.750,00 14.2S5.427.44 ll.C . 1!.}18. 717,$: 

18 
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Miuistero della Giustizia 
Relaziom? annuale al sullo stato della spesa, sul/'efficncin nel/'allocnzione delle risorse e sul grado di cjficienw dell'azione 

amministrativa - A111tO 2020 

.. .segue Programma: 1.3- Giustizia minorile e dì comunita' (005.003) 

OBiffiiVI CON AZIONI CORRElATE 

H Svllupi)O del perSonàle. 
1 - Gesuone del per il CP 
Giustizia m inorile e d i comunità o 

tiJ <:,IJ zti'rr;o dG)ia J - di ep 

P•' il CS 
amm •'rvJ.stratiuo 
dJ .stii"TTa dQJia 'ili."':-" d'Wazio r,Q: 2- Sp;a• d,1 Cl' 

p.tiJ fJ""iiVmmg pgrwt;n;iaria] CS 

Totale del 

Totale della Mlssiono 

Totale del Ministero 

es> 

es 
Cl' 

o 
C9 

es 

Staru.lamentl 

l8 Definitivi 

3.76a.3S4,oo 4.013, -!07,74 

!JJ;J..'JOJ,OO J.SDU.SUS 

703,00 1.5043·55,SS 

635. 749,01) 

277 .985'.547,00 215.U6.937,00 

m.98S547,00 l9S.?JU22,00 
8.747.241..007,00 9.157.407.367,00 

8.17B7o.2AS,OO 9.359.647.622,00 

B.90W6U.S8109 li.39U3U92,00 

8.927 .A3!U20,00 9.AIJ7.52UOS,OO 

19 

lrnpe;nl Papmentl 

!.67$ ,046,3$ 

n.a. 4,166,141l,611 
J . .:Q7.572.38 i.$!..:01.61 

n.o. 1 • .:QJ.545.JS 

535.676,Cl5 

n.o. 536.985..55 

260.653.101,94 248 .. 751.834, ?4 

n. a. 258.669.729,55 

4.UU!U61,36 7.745.262.810,39 

..... 8.157 .!UU21,2S 

8.l.r1 .143.257,49 

n.o. 8.272.424.831,38 
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Mi11lstero dl!lla Giustizia 
Relazione anmtah' al Parlamento sullo stato del/n speSti, sul/'efficacin nel/'nllocnziolll: delle tiSOI'SC e sul gmdo di efficienzn dell'azione 

ammi1tistmtiva- Anno 2020 

Programma: 1.4- Servizi di gestione amministrativa per l'attivita' giudiziaria (006.006) 

G:stio ne delle a ile prove 'oncorsuali por alli professione forense e accesso alla profe$szontt Gestione 
cUtgh ldtrnpzrnenti connessi a lle consu ltazioni elettorali relativi a nomine, nollhChé dei Pré.sidenti di seggto e de&il uffici 
compreso l'Ufficio c•nualt per io i •JolllimRilto de i referendum; Gestione delle spesa t d i GestionE d .Mie spese 

le inden nita' da con i.spondere alla magi.nratura onor;ari;a: relativo ai diritti umani in materia civilo t pttnile. Organizzazione 
e fùnrl.onamonto del servùi relativi a lla giustizia c.i•:ile e penale, incluso la &t.Snone del1ondo di solidarieta' per il ccniuge sepBriJ.O In state d i 
biJ;ogn.o; Attivltl' lnor•nti lt notifkh a, le esecuziont e i protesti in mau•rla c:iudl:larla . Aflrvlta' di eoopera:ione tr;iudiiiaria in materia di glutt ltla 
civile e penale; Rapporti corz U!, ONU • •Itri orGilnumi intem;nionali in tema di 

OIPARTIMENTO DEGLI AFFARI DI G/UST"IZ/A 

OBiffiiVI CON AZIONI CORRElA TE 

l> SVIlUPPO E FUNZIONAMENTO DEl SERVIZI 
ISTITUZIONAli OH OlPARTIMENTO 
7 - s upporto de1 stl'llt:t d t 11ust t;1a CP 

es 
d.! st1mo dclfo (ittQ!'.J d;Wa:dor.w: l • Sp•sQ di CP 

P" Jl l"•r;ong/• g•i/•) 
C$ 

d.: cw ,: soma o'Ha çu.J!ll • d.' C$i 
pii li es 

9 • AbtlilanonE alla pro(e$$lone fOrtnse 6 ilcceiso CP 
alla professione notarile es 

t!J trJm:J dcJia dQn·azJonQ: l • .Spug. di CP 
Jl dv;.•.,} es 

rf} cui; q11!1ro l • Spf#·:rt di C'P 
f"lrJOr>a l'• por i l p rognzr'!ll'r"" (ma9l!!tO!I) 

7 RAFFORZAMENTO OELLA COOPERAZIONE 
GIUDIZIARIA INTERNAZIONALE 

es 

B • eoopgr;: ione internazionale in materia civile e CS' 

es 
d.• nim:! tJe!/tJ d•iJ 'o:iOQQ>; 1 • di C:P 

Hr,-or:a•';;- p.:r 1/ p rosf':lmm" t !; 

d] ,yi.:, t't1·m a ric JJ'o ç!.l -'lto .l 4 Spu• 1 ; C'P 
ptr i( pmgromma (magl5trati) es 

Stanz.iamentl 

lB Definitivi 

11.e17 _3:!5,00 1S.O-U.l57,7G 

1l.Gl7 .32.5,00 16.537.2.57,?11 

5.756.936,25 

J . E.l7.*5.!..00 5.15U!$.2.! 

J.702.J8J,OO 2.E.J2.9S0,50 

J. 701.JSJ.OO i.64UB0,50 

3.240.890,00 5.?1! . .:83,84 

3.240.890,00 

0,00 910.853,55 

0,00 gto.il53,S5 

0,00 4!S.JSS,2$ 

0,00 

2 .595.360,00 

;u9S.36o,oo 
O )lO J.iSJ..ì56,2S 

Oj)(J 

0,00 

0,00 

20 

Pagamenti 

10.307.4CH,H 

n.1. 10.649·.58 !>,87 

01&.05J..S3 

n.o. 4.140.(.35,5.3 

. .J.f.S,Jò 

n.e. 
4.506.477,27 3.4:!0.78 B,Ol 

n.il . 3.702.199,30 

òS3.J97.0i! 6!9.SJS.!!1 

n.o. 
J50:.6ll,J.9 354.6.?2..J9 

{l .(l . J54.61l,.J9 

2..517 

n.a. 2.548.797,51 
l..Jl1.JD.:,S] 1..JIJJ.9J.UO 

n.a. J.3s6.797,Sl 

73J,O!J.6j 733.0.12.6! 

II,Q, 733.0l2.63 
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Ministero della Giusti'l:ia 
Reltrr.ione nmrunle n/ Parlnmento sullo stato dellnspesn, sul/'efficncin uel/'nl/ocnzionc delle risorse e sul grado di efficienza dell'azione 

amministrativa - Anno 2020 

.. Programma: 1.4 ·Servizi di gestione amministrativa per l'attivita ' giudillaria (006.006) 

OBIETIIVI CON AZIONI CORRElATE 

8 RAZIONALIZZAZIONE E TEMPESTIVA 
UTIUZZAZIONE DEUE RISORSE FINANZIARlE 
OISPONIBIU PEn SPESE 01 GIUSTillA 01 CUI 
Al DPR 115/02. ASSICURARE UN 
PERIO DICO MONITORAGGIO DEllA 
RELATIVA SPESA , 
3 -Magistratu ra onorarim Cl' 

es 
dJ r6'n;Q: otòloti! l- 5puQ di C'P 

P•f Ji (;JfJ;OttQl$ ... :.'•) c:; 
d1 sn·m., dG-HD q uat!l l - d,' CP 
"'rsonct. if {m>lpistrart} es 

· supporto a no del protéd•menti CP 
giudiz.iari attraverso le s pesa di clusti:ll es 

dJ cui: s timo -iLIO!Q d' H a.:io r.g: l - di CP 
pori( progn:mma ci1Ji\1QJ es 

e'l .rn'm" icJfa .2 • dt' CP 
j( (tn!5g;', <:u:nJ es 

S ·Supporto svolgiment o dei procedimenti CP 

interctn.alonl es 
dJ cf.IJ: d;.ila dQ-,!J'o:;ott•-' t • di CP 

il prog rorrunD (Pta TSD11tJ I.fl ci uile,l es 
d! otuit .t f1md deHtJ - di CP 
.... il 

9 GESTIONE OEl CONTEN210SO OVILE DI CUI 
AllA LEGGE PINTO 

es 

- !Qua riparazione in di di!l CP 

rat;ton evole dei es 
di ! fif'!d """' " l· Sp.;JII d; CP 
p-4nanafc· pt:r H progMf!1.1f'!tJ CJ\:,'.';,) es 
d; cui · a ' Jia -=4uota 2 • d ; CP 

;Jfli }( a rogrt:mma (magtl!riO! l} es 

Totale del CP 

es 

Totale della Missione CP 

es 

Totale del Ministero CP 
es 

St>an"iamcmti 

Ul Definitivi 

207,11SD.i30,00 117.550.516,37 

2.07.058 .730,00 l O:IUl7 .929,77 n .a. 

J. 94!1.13 1.00 JOJ.$1)J.SS 1J1.JZUJ 
l.94!U37.00 302.803. s.s fl,O, 

lt7.C90,48 

909. 753.00 lSi.Of5. 7,;1 n.a. 
556.602.946,00 

55&.1102.9:6 00 805.455.673,66 n.a. 
910.ES3,55 tN13.l91.05 

!.5S&.982.00 910.$SJ,S5 n.a. 
!.21.3..01<!,00 

:.tu.o.z.:,oo .U8..1.58,lS n.a. 
:!19.3 77. 191..>49.<136,95 

ll9.577. 739,00 199.004.154,70 n.a. 
J.!/<l!l.J3 7,00 60622B. og 

1. if06,&Ja,og n.o. 
909-loS,OO 

90SJ58,00 :!78532,01 n.o. 

131,735.697 ,oo 132.6!l2.9!15,01l 7.5.1!89.550,71 

182.735.697,00 n.o. 
J.E-55.157.00 J.!3s.BDO, ,t:S J.J79.:15,5l 
U55,157,00 .J.B38.SOO.SS n.o. 

371l$30.00 n.o. 

1.1U.628.6B7,00 1.300.223.9.65,00 L095.S79.2.93,U 

1300.719.965,00- n. a. 

8.147.24J..007,00 9.2$7 .40' .3 67,00 B.l31A39.961,36 

a.m57D.24S,oo T,6U,CIO 

8,901562.4-58,00 9..392.B33.192,00 8.241.143.237,49 

a 9a7 .lllll.!llo,oo 11Ai7.528.l()6,00 n. a. 

21 

Pagilmenti 

10U?U?0,2S 

104 .092.576,24 

222.580.3! 

22J.OJU2 

U 1.S9à,.:S 

U7.S94a 

566. 7ll.B95,67 

685.73&.U 4,48 

65UJS.91 

670.915.14 

167.232 .244,87 

173.&91.737,13 

.:J6,051UO 

.:JU76.9' 
136.256,3J 

136.25-5.34 

e4 o"-904,?9 
81.079.336,61 

1.351.636.84 

931.523.3U,62 

1.061.700.&$7,14 

7.745.262.870,39 

8.157.924.821,25 

USS.US.UO,ll 

0.212..424.9)1,311 
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M inistero della Gi11stizia 
Relazione mtmm/e al Pnrlmnento su/lo sta/o della spesa, sull'efficacia nell'alloca-zione delle risorse e sul grado di efficienZfl dell'azione 

amministrativa -Anno 2020 · 

Programma: 2.1-lndlriuo politico (032.002} 

Programma!IOne t COOidll'llt!ltnto r;enerale dell'attivit a' ptOduiione e diffusione di anformi:<DI'II Stnorall, 
predisposizione dE'Ila legisla!ione potitlch• d• settore su cui ha competenza il Ministero (artlvlfa' di diretta collaborazione all'opera dtl 
Ministro). Valutadone e conuoilo ed emanauonG dtt!i atti di indirizzo 

E UFFICI 0 1 DlliHTA COLLAfìORAZ!0.'1E ALL 'OP!!.flA M!N!SìRO 

OBIETIIVI CON AZIONI CORRElATE 

S de lla c;apacit à di a tt uazio ne 

delle disposizioni la1islative del Gove rno 
1- Minimo e d'l Stato 

l . tnduo::o politico-amministrativo 

.. 
14 Rafforzamento de lle a tt1v1ta d i 

<:ont ro llo stratecico 

CP 

C$ 

CII 

es 

Stanz.iamenti 

lB 

217.666,00 217.666,00 

217.666,00 !17.61!0,00 

3l.&81.050,00 33.505.154,00 

32.6:t5.617,00 

Impegni Papmenù 

0 ,00 0.00 

n.a. 0,00 

!iL16S.OOl, l .1 :1.5.799.443,67 

n.a. ze o8l.u s,a9 

3 • 'II!Ju:a:lono è eontroilo (OIV) CP 616.629,00 :l91.7J2, 5G l89.694,6S 

603 698,00 UO.ls6 oo n.a . 29U3l.62 

A:lonl non 'orre late ad ObiettJvi Stanz.iilmenti 

Impegni Papmenù 
lB Ocfmitivi 

-1 • 'ond t r ip artire alime nta ri Cll 
r i accerti mento d 61 passivi perenti _c_.s ___ 

7.600.000,001 0,00, 
0,00, 0,00 

7.600.000,00 o,oo n.a. 0,00 

Tota le del Proeramma 

Totale della Missione 

Totale del Ministero 

Cll 

c.s 
GP 

es 
CP 

es 

41.098.157,00 

1.54.32L451,00 

lS-4.269.675,00 

U Dl..5&U58,00 

8.927.U9.920,00 

22 

26.456.713,90 26.089.138,35 

.>4..287.673,00 "··· 
UUlS.SlS,OO 115.103.296,13 UM?$.5,9,9Z 
E7.8S0,4M,OO n; a. 114.500.010,13 

9.392.833.192,00 n.147 .14l.ts7,dll 7.855. 938.410,31 

8.4!17,528.106,00 n, 'Q, U7l.4l4.8U,38 
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Mi11istero della Giustizia 
Relazione annuale al Parlamento sullo stato della spesa, su/l'efficacirl ucll'allocnziom: delle risorse e sul grado di efficieuza dell'azione 

amministrativa - Anno 2020 

Programma: 2..2.-Servìzi e affari generali per le amministrazioni di rompete.rila (Oa2.003) 

d i attl'llha' a supporto por saral\tlrne Il fcmtionamento generale tramite la gestione del 
personale, la g:estione comune dei beni e serJizi (per esempio: le spese per i1inemi informalrvt a Cl!tìlttere unificato di beni 

nrvi<i, i sistemi di 'onta eK), le attivita' di e di comunica:ione e altre attivita' a 

OEtL 'ORGAN!ZZAZIONS GtVOIZlA.tl!A, DEL PERSONALE E DEl SI:RVIZI 

OBiffiiVI CON AZIONI CORRELATE 
Stanzia m e nti 

Impegni P!!![;Brrtentl 

l8 Ocfrnitivi 
17 M ICiioramento dello stat o d i 

o rg anl::atl vo e d eli !l 

am m ini 5t rativa 
del personale Cl' es,Hs-aa,,.:; U .9B .&73,&7 61 .667.695,24 

C!i B0_903 .2<10,00 71.793_826,!i0 n.a. 64.307 .G6-6,ll6 
dÌ tJrz.litJ J • ;•; CP :U.OJ!'. 61J .• NJ B.!97.57SA7 10.721J.303,10 1MJ1,J1!.15! 
pQr:;or. a t.- }( es 1!19,.518.47 n.o. !0.53S.63S, 10 

L8 lnçr•mcnto dai liv elli d i attraverso 
[J d•l!• di 
riorgani zz a z i o ne a livell o ce n t r ale e 
u r ri t o r iai e e lo svilup po d ei se r vizi 

!n t e rdi pa n im e n n li 
3 • Gestio"'" comune del beni e IVItl Cl' >l-l l !l 31 .9 50_&92,53 14.332.70!,$6 l:t!I1S.705 . 

es n. a. l 3.&15.854.,76 

dJ t:sk &timo quo:.a d,Jra:joni:".' 1 - 5pQ5Q di 19.914.(139..00 IU3M10,24 16.3<l'1.6]d,37 
p t• li prt>$1'0'-'l!"'l<: e-s 19_9! 4..939,1}0 l ruS9,713,53 n.o. 

CP U3.ZU.694,00 101.05U76,00 S9.246.SS2,:U 84.586.401,57 

C5 W.22l.694,00 103..592..8U,OO f'\.41. 81J.12UZl,G2 
Totale del Proeramma 

Totale della Missione CP l54.)l1.4S l,OO 13S.AlS.flS, OO 115.703.296,13 110.615.539,9! 

es 154.269,675,00 1l7.11SOM4,00 n. a. 11U00.010,13 

Totale dal Mi nistGro CP 8.90L56V I5S,OO 9392.833.192,00 

es a.u7.U31Ulo,oo :9.497. 528.106,00 n . a . 

23 
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Ministero della Gi11sti::.ia 
Relazione amnmle al Parlamento sullo stato della spesa, delle risQrt;e e sul grado di efficienza dell'azione 

amministrativa- Anno 2020 

SEZIONE I -1.3 ATTIVITA' SVOLTA DAI CRA 

Missione 006 GIUSTIZIA 

Programma 006.001 ii Amministrazione penitenziaria" 

Descrizione attività: Coordinamento tecnico operativo, direzione e amministrazione del personale 

penitenziario e dei collaboratori estemi; Assistenza ai detenuti per il reinserimento nel mondo del 

lavoro; Trattamento penitenziario detenuti e internati; Politiche eli ordine e di sicurezza per i 

detenuti negli istituti penitenziari; Funzionamento e sicurezza istituti penitenziari; Realizzazione di 

nuove infrastrutture, potenziamento e ristrutturazione nell'ambito dell'edilizia carceraria. 

Centro di Responsabilità amministrativa; Dipartimento dell'Amministrazione Penitenziaria 

Obiettivo 1- Assicurarione e rafforzamento dell'ordine e della sic\U'ezza degli istituti 

penitenziari e durante le traduzioni 

Descrizione 
L'ordine e la disciplina negli istituti penitenziari garantiscono la sicurezza che costituisce la condizione per là 
realizzazione delle finalità del trattamento dci detenuti e deglì internati. Il Servizio di sicurezza c custodia negli istituti 
è affidato agli appartenenti al Corpo di polizia penitenziaria (art. 2 del Regolamento di esecuzione dell'Ordinamento 

L'assicurazione ed il rafforzamento di w1 efficace sistema dell'ordine e della sicurezza negli istituti 
nonché là speciale sicurezza da garantire nel corso delle traduzioni dei detenuti, costituiscono, quindi, un 

obiettivo essenziale per ìl funzionale perseguimento delle finalità del programma e per la costruzione di un nuovo 
modt:!llo detentivo. 

Indicatori di raggiun_g_imento 2020 Target Consuntivo 

2- Traduzioni effettuate nell'arco dell'anno 140.000 100.393 
3 - Evasione dagli istituti penitenziari o o 
5- Eventi critici degli Istituti penitenziari 3.848 
Relazione 
2- Traduzioni effettuate nell'a.rco dell'anno. 
Così com!! segnalato per ìl primo semestre del 2020, viene confermato un lrend in diminu:Gione delle traduzioni 
effettuate come conseguenza legata all'emergenza sanitaria da Covid-19 in quanto l'Amministm2.1one peniten:tiaria, 
allo scopo di contenere il più possibile il rischio di da "coronavirus", ha sospeso le traduzioru da e verso gli 
Istituti penitenziari, con esclu$ione dei trnsferlmenti per motivi di salute e quelle dettate da situazioni di necessità, tra 
le quali rientrano quelle per motivi di sicurezza In conseguenza delle rivolte verificatesi negli istiluti penitenziari, 
nonchl! quelle per motivi di giustizia, laddove non fosse 6tato possibile garantire l'effettuazione della videoconferenza, 
ai sensi dell'art. 2, comma 7, decreto legge 8 marzo 2020, n. 11. 
3- Evasione dagli istituti penitenziari 
Nell'ilnno 2020 risuJtano avvenuti episodi di evasioni da istituti penitenziari che hanno coinvolto un totale di n.Bl 
detenutì. A rronte di tali eventi l'attività di intelligence del NIC, unitamente ad altre di polizia sul territorio, ha 
const:!nlito la cnttura di tutti i n1ggitivi e la loro riassegnazione negli istituti penitenziari. 
5- Eventi critici degli jstituti penitenziari 
Si seg·naJa un ntunento degli !;!pisodi autolesivi e di aggressione tra la popolazione detenuta la cui causa può essere 
ricondotta al clima di tensione registrato ìn questo periodo di emergenza sanitaria, causata daJl'epidemìa Covid-19. Tra 
gli eventi accnduti molteplici sono 5tate le "coiJuttazioni" tra ristretti e diversi gli episodi di "minaccia, violenza e 
ingiuria" verso il personnle dell'Amministrazione penitenziaria. 
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Mi11istero delltJ Giustizia 
atiiiiiiiiC 11/ Parlamento sullo stato del/n spesa, sul/'efficncinnel/'nllocazioue delle risorse c 1111/ gmdo di efficienza dell'azione 

amministratiVtl- Anno 2020 

Obiettivo 2- Progettazione, ristrutturazìone e razionalizzazione delle infrastrutture e degli 

impianti degli istituti penitenziari 

La razionalizzazione delle infrastrutture e la revisione gestionale dell'edilizia penitenziaria sarà mirata 
ed alla riqualificazione degli istituti esistenti, con l'obiettivo dì assicurare la tutela della salute, della 

sicurezza e delle migliori condizioni di vita negli ambienti detentivi. Dovrà essere garantita maggiore economicità ed 
efficienza delle strutture c degli impianti, C<)n specìfìco riferimento ad obiettivi di controllo e riduzione della spesa per 
i consumi energetici. Il completamento delle opere e degli interventi per l'aumento della capacità ricettiva sarà 
finalizzflto alla differenziazione dei regimi di sicurezza e trnttnmentali degli istituti penitenziari ad agevolare 
l'esecuzione delle pene in prossimità del territorio di origine delle persone ristrette. 

Indicatori di raggiungimento 2020 
2 - Capienza regolamentare in numero di presenza giornaliera 

nella totalità degli istituti 

3- Realizzazione di ambienti attrezzati per le attività in comune 

4 - Risparmio di consumi energetici ed idrici 

5 -Indice di affollamento degli istituti penitenziari 

Relazione 

Target Consuntivo 

52.500 51.300 

8.000 8.200 

5.000.000 2.692.832 

1,15% 1,13% 

2 - Capienza regolamentare in numero di presenza giornaliera nella tntalità degli istituti. n 31.12.2020 sono stati 
raggiunti circa 51.300 posti regolamentari, incluso il nuovo padiglione della CC. di Taranto, di imminente attivazione. 
Non sono stati \Ùtimnti i lnvori previsti entro l' anno dei padiglioni della C.C. di Agrigento, con capienza di 150 posti, 
della C.C. di Cagliari, con capienza di 92 posti (41 bis), della C.C. di Sulmona con 200 posti. Ulteriori ritardi si sono avuti 
nei lavori presso gli istituti di Fossombrone, Castelfranco Emilia, Livorno, Brindisi e Potenza, che prevedevano 
l'incremento di circa 600 postì. Le contingenze emergenziali non hanno permesso 1'el n semestre ulteriori avanzamenti 
rispetto al I semestre. Le riqualificazioni e ristrutturazlonl dì sp01zl detentivi, poste in essere anche per il ripristino dei 
danni causnti dal moti rivoltosi dei primi mesi dell' anno, hanno migliorato le condizioni di vivibilità degli s tessi e, 
seppur con i condizionamenti legati alla pandemia, hanno contrastato il problema del sovraffollamento che si è attestato 
all' 1,13%.Quest'ultimo però, va correlato altresì con le scarcerazioni conseguenti ai provvedÌIDenti deflattivi 
adottati con ia nom1ntiva introdotta a causn dell'emergenza del covid-19. 
3 - Realizzazione di ambienti attrezzati per le attività in comune. N cl corso del2020 è proseguita l'implementazione 
di spazi trattamentaJj mediante l'edificazione di nuovi padiglioni e l'ottimizza7ione degli spazi detentivi già a 
disposizione. Agli spazi già ricavati durante il pdmo semestre vanno a sommarsi i circa 1300 mq del nuovo padiglione 
della C.C. di Tanmto, nonché le implementazioni derivate da nltrl interventi di minore entità ottenuti con 
l'adeguamento delle camere detentive secondo quanto disposto dal D.P.R. 230/2000 che hanno p em1esso di utilizzare 
gli spazi in cui erano allocale le delle sezioni per le attività trattamentaJL Pertanto, l' obiettivo per il 2020 può 
intendersi nmpiamente raggitrnto. 
4 - Risparmio d.i consumi energetici ed idrici. Per ciò che attiene aUa riduzione della spesa per consumi energetici ed 
idrici, nel2020 sono stati presentati 2 progetti al MJSE per l'efficientamento energetico (C.C. Reggio Calabria ArghiUà 
e C.C. Cagliari Uta). Con decreto intcrministeriale del .21.10.2020 (MISE- MA TIM) sono stati approvati c ammessi al 
finat1ziamento 7 progetti del2019 per l'accesso ai fondi PREPAC (C.C. Clvltavecchi<l. C.C. Modena, C.C. Potenza, C.C. 
Tolmezzo, C.C. Benevento, C.C. Caltagirone, C.C. Pisa). l progetti prevedono l'efficientamento di edifici ed impianti 
mediante coibentazione cd "a cappotto", l'installazione di nuovi infissi, il montaggio di LED al posto delle lampade, 
l'installrudone di pMnelli fotovoltaici c di impianti di cogeneraZione. Le s trategie messe in campo sono: abbattimento 
dei consumi sia mediante le buone prassi che procedendo, ove possibile, al seziona mento degli impianti per !imitarne 
l\1so alle ore di effettiva necessità; nbbattimento delle perdite idriche con campagne di indagini diagnostiche seguite 
da interventi di manutenzione su e serbatoi di accumulo; progettazione di impianti di recupero e riutilizzo 
di acque piovane e/o depurate e valorizzazione dei pozzi attivi. J1 consuntivo rivela una sensibile riduzione 
conseguente anche delle vicende pandemiche, per il cui effetto la popolazione detenuta ha subito una considerevole 
riduzione (60.769 presenze al31.12.2019- 53.364 presenze al31.12.2020). 
5- Indice di affollamento degli istituti penitenziari. L'indice di affollamento nel secondo trimestre sì è attestato sull' 
1,13% ciò, fondamentalmente per due ordini di motivi conlù1genti. In pdmis grazie alle attività di riqualificazionc e 
valorizzazione del patrimonio in uso governativo all' Amministrazlone Penitenzlnria, seppure con i forti 
rallentamenti imposti dalle predette contingenze, impreviste ed imprevedibili oltre ad nmbire all'obiettivo di 
adeguamento delle condizioni di dignità e vivibilità ai ristretti ed agll operatori in carcere, ha perseguito lo scopo di 
aumentare i pos ti detentivi a disposizione. Le scarcerazioni conseguenti alla normativa adottata per deflazionare il 
numero di detenuti in carcere varata per l'emergenza Covid 19 ha altresì concorso ad abbassare il numero di detenuti 
presenti neglllstìtuti penitenziari. 
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Mi11istcro della Gi11stizia 
Relazione amwnle al P11rlamento sullo stato dellc1 spesa, sull'efficllcill nell'allocazione delle risorse e sul gmdo di efficienZII dell'azione 

amministrativa - Anno 2020 

Obiettivo 3- Miglioramento delle condizioni di detenzione 

Descrizione 
L'obiettivo primario di assicurare condizioni di vita detentiva adeguate al pieno rispetto della dignità 

umana può essere realizzato soprattutto attraverso l'incremento dell'offerta lavorativa e d i attività di 
istruzione, di formazione professionale, culturali, ricreative e sportive, tali da consentire, da un lato di 
alleviare, Il disagio conseguente alla lunga permanenza nelle camere detentive, come ripetutamente 

raccomandato dagli Organi della Giustizia comunitaria e dall'altro l'individuazione di opzioni trattamentali 

che facilitino il consapevole reinserimento nel contesto sociale, tali da garantire esigenze di sicurezza e 
flessione del tasso di recidiva. L'emanazione dei decreti delegati dì revisione dell'Ordinamento 

penitenziario potrà ulteriormente agevolare l'implementazione delle predette offerte ed attività di 
particolare valenza rieducativa per le quali potranno essere, altresì, sviluppati progetti per l'accesso aj fondi 

sociali della Unione europea. 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 
l- Lavoro alle dipendenze dell'Amministrazione penitenziaria 29,50% 
2- Lavoro alle dipendenze di imprese private e cooperative 4,10% 

3- Frequenza di corsi di alfabetizzazione ed istruzione scolastica 38% 
4- Frequenza di corsi di formazione professionale 6% 
Relazione 
1 -Lavoro alle dipendenze dell'Amministrazione penitenziari a 
Al lavoro è riconosciuto un ruolo determinante nella funzione risocializzante della pena e per questo deve essere 
percepito come un elemento di vita attiva il più possibile sin,Ue a quello che si svolge illl'estemo del carcere. Alle 
dipendenze del!' Amministrazione Penitenziaria lavorano drca 15.000 detenuti, pari a128% dei presenti; sono impiegati 
in attività di tipo domestico, relative alla gestione quotidiana dell'istituto (pulizie, facdùnaggio, prcparazionQ e 
distdbuzione dei pasti, intervllliti di piccola manuten2ione ecc.), in attività di tipo industriale, laboratori e officine 
presenti all'interno degli Istituti (falegnamerie, officine fabbri, sartorie, tessltorie, tipografie ecc.)oppure in attività 
agricole, presso le colonie agricole dell'amministrazione (per coloro che abbiano particolari requisiti) o presso tenimentl 
agricoli presenti in alcu.ni Istituti. 
2- Lavoro alle dipendenze di imprese private e cooperative 
Alle dipendenze di datori di lavoro esterni vi sono 2000 detenuti, pari al 4% dei presenti, di cui circa 800 prestano la 
propria nttività all'interno del carcere, i restanti lavorano all'esterno c rientrano la sera in carcere. Nella logica del 
reinserimcnto sociale, l'attività lavorativa alle dipendenze di soggetti esterni sia maggiormente formativa a 
responsabilizzante l.n quanto il lavoratore deve confrontarsi con una realtà dove la produttività c la qualità del prodotto 
sono fondamentali p!ll' mantf!nere l' a?jcnda competitiva sul mercato e, di conseguenza, mantenere i livelli 
occupazionali. 
3-Frequenza di corsi di alfabetizzazione ed istruzione scolastica 
E' proseguita la collaborazione con il Ministero dell'l.;truzione, nnche a seguito del rinnovo, in data 19 ottobre 2020, del 
protocollo di intes« per la del "Progrnmmn speciale per l'istruzione e la formazione negli istituti penitenzìnri e 
nei servizi minori/i dd/a giustizia". Nel dell'emergenza epidemiologica si è operato per garru1tirc la prosecuzione 
delle attività didattiche sia in modalità DAD che con materiale cartaceo in collaborazione con i Centri Provinciali per 
l'Istruzione degli Adulti (CPIA). 
4- Frequenza di corsi di formazione professionale 
La formazione professionale, momento fondamentale per l' i!Cquisizione di çompetenze utili ad un futuro reinserimento 
nel mondo lavorativo esterno, è stata, come di consueto, attuata in collaborazione con i competenti Assessorati regionali 
e/o !t? AgQI1Zit? formative accreditate. 
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Ministero delta Giustizia 
Relazione mmunle n/ Pnrlnmenlo sullo sinio della spesa, sull'effict!CÌ!I nell'nl/ocnzione delle risorse l! sul grado di efficiel17.11 dell'azione 

nmministrnliva - Amto 2020 

Obiettivo 4- V alorizzazione delle risorse umane, reclutamento, formazione ed efficienza 

gestionale 

Descrizione 
La riduzione degli assetti o rganizzativi deii'Amministrélzione centrale e decentrata prevista dal D.P.C.M. 

15 giugno 2015, n. 84 richiede interventi di riprogettazione e di ridefinizione delle responsabilità della 
gestione richiesta alla dirigenza penitenziaria rispetto agii obiettivi assegnati. E' indispensabile, nel 
contempo, valorizzare le professionalità interne dell'Amministrazione penitenziaria; a tal fine è essenzia le 

riqualificare le funzioni, intensificare le iniziative di formazione specializzata e ridistribuire le dotazioni 
organiche della Polizia penitenziaria e delle professionalità giuridico-pedagogiche e di cura alla persona; la 
rideterminazione dei circuiti penitenziari in d iversi livelli di sicurezza può consentire, infatti, di assegnare 
il personale di Polizia penitenziaria ed il personale civile in relazione alla prevalenza nell'istituto 
penitenziario di riferimento, delle condizioni di sicurezza o di quelle finalizzate al trattamento rieducativo. 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 
l -Grado di soddisfazione dei dei corsi di formazione ed 90% 92% 

aggiornamento 

2- Adeguamento delle dotazioni organiche degli istituti e dei servizi x:il S% 16,72% 

penitenziari 

3 - Innalzamento dei livelli di economicità per l'acquisto di beni e 10% 
servizi 

Relazione 
1- Grado di soddisfazione del frequentatori dei corsi di formazione ed aggiornamento 
La situazione epidemiologica ed emergcn2.iale, che connota l'anno in corso è fortemente riverberata sull'azione 
istil11Zionale svolta dalla DCF che a marzo ha ritenuto di dover interrompere l'erogazione dci Cc')rsì formativi e di 
aggiornamento in presenza. 
L' Amministrazio,,e ha eUettuato una n modulazione dei progetti Inseriti nel PAF 2020 al fine di adeguare l'offerta 
formativa alle impreviste e nuove esigenze. Ad eccezione, dunque, dei corsi realizzati in presenza nei m@Si di gennaio 
e febbraio 2020, le attivi arogate nel primo semestre sono state effettuate da remoto tramite l'utilizzo degli strumenti 
informatici e-learn.ing. 
ln ragione del m.1ovo assetto della formazione erogata il dato dell' indicatore in oggetto è stato rilevato in parte con i 
tradizionali strumenti del questionario e dell'osservazione partecipata, ma In parte anche attraverso la rilevazione deglì 
accessi dei corsiti nelle aule ''virtuali" e dell'elevato grado di coinvolgimento dei partecipanti nelle attività inte.rattive 
previste daJ diversi progetti e-learning. 
2. Adeguamento delle dotazioni organiche degli istituti e dei servizi penitenziari 
Al31 dicembre 2020 si riscontra una carenza complessiva nazionale pari a -19,47%. Nel dettaglio, riferito al solo profilo 
di FGP pari a -16,72%. Su 206 strutture penitenziarie complessive, in1081a carenza è pari o al di sotto del15% (52,43%, 
mentre nei rimanenti 98 è al di sopra de115"1o (47 ,57%). Assunzioni complessive effettuate nel corso de12020 • 35, dl cui 
5 FGP. Cessazioni complessive nel corso del 2020 = 269, di cui FGP • 47. Per completeua d'informazione, si rappresenta 
che a tutt'oggi ristùtano in corso di definizione le procedure di autorizzazione da parte degli organi preposti, per 
complessivi 852 posti per il personale CFC, da bandire a concorso entro il2022, di cui 252 per FGP. 
3 - Innalzamento dei livelli di economicità per l'acquisto di beni e servizi 
Per aderire alle politiche di riduzione della spesa pubblica, che richiedono la razionalizzazione degli acquisti, dove 
possibile vi è stato il più ampio ricorso alle convenzioni quadro e alle centrali uniche di committenza della CONSIP 
S.p.A., nonché al mercato elettronico delle pubbliche amministrazioni. 
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Ministero della Giustizia 
Re/nzione mmunle n/ Pnrlamenlo sullo stnlo del/n spesn, sul/'efficncin nel/'nllocnzione cit>l/e risorse e sul gmdo eli efficienZII dell'a1.i0ne 

amministrativa -Anno 2020 

Programma 006.002 11Giustizia civile e penale" 

Descrizione attività: Attività connesse all'esercizio della giurisdizione civile e penale; Attività delle 

cancellerie e segreterie giudiziarie; Servizi relativi al funzionamento degli uffici giudiziari; 

Adempimenti connessi alle consultazioni elettorali e compensi dei presidenti e dei componenti degli 

uffici elettorali; Attività di verbalizzazione atti processuali e videoconferenza nell'ambito dei 

procedimenti giudiziari; Attività di gestione e manutenzione degli immobili sedi di uffìci giudiziari; 

Gestione di beni e servizi, anche informatici, dell'amministrazione giudiziaria; Sviluppo degli 

strumenti di innovazione tecnologica in materia informatica e telematica per l'erogazione dei servizi 

di giustizia; Trasferimenti per la formazione iniziale e permanente dei magistrati (Scuola Superiore 

della Magistratura). 

Centro di Responsabilità Amministrativa: Dipartimento dell'Organizzazione Giudiziar ia, del 

Personale e dei Servizi 

Obiettivo 15- Attività degli uffici giudiziari e supporto alla giurisdizione 

Descrizione. 
L'attuazione del compìto dì garantire il funzionamento degli uffici giudiziari (Art. 110 Cost.) si traduce per 
l'amministrazione nell'obiettivo di innalzare progressivamente i lìvelli di qualità del servizio giustizia, sia 
grazie alle nuove risorse disponibìlì, che attraverso il reimpiego dei risparmi conseguiti mediante una 
rigorosa politica di razionalizzazìone della spesa. Tale obiettivo richiede dj sostenere la piena e effettiva 
operatività dei nuovi strumenti delineati dalle riforme intervenute nel settore giustizia e assicurare la piena 
realizzazione del principio pi prossimità ed accessibilità del sistema giustizia. Il raggiunglmento di tali 
obiettivi consentirà di migliorare il supporto alla funzione gìurìsdizionale. 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 

l - Durata media dei procedimenti civili nei tribunali ordinari xs376 348 
3- Durata media dei procedimenti penali nei tribunali ordinari xS382 392 
4- Incidenza dei pendenti di lunga durata nei tribunali civili xs25% 23% 
5 - Indice di efficienza della giustizia civile xS450 421 
Relazione 
l -Durata media dei procedimenti civili nei tribunali ordinari L'indicatore tiene conto di tutta l'attività, 
contenziosa e non contenziosa, nei tribunali ordinari considerando l'uJtimo dato disponibile con 
riferimento ai procedimenti iscritti e definiti nell'anno giudiziario. Mediamente, l dati sono aggiornati 
semestralmente. Nel caso in esame l'indicatore è stato calcolato secondo i criteri definiti dalla CEPEJ. 
3- Durata media dei procedimenti penali nei tribunali ordinari L'indicatore tiene conto di tutta l'attività 
nei tribunali ordinari considerando l'ultimo dato disponibile con rìferimento aì procedimenti iscritti e 
definiti nell'anno giudiziario. Mediamente, i dati sono aggiornati semestralmente. 
4- Incidenza dei pendenti di lunga durata nei tribunali civili L'indicatore tiene conto dell 'incidenza, in 
termini percentuali, dei procedimenti civili pendenti di durata ultratriennale nei tribunali ordinari rispetto 
ai pendenti totali nei tribunali. Viene considerato l'ultimo dato disponibile con riferimento ai 
procedimenti iscritti e definiti nell'anno giudiziario. Mediamente, i dati sono aggiornati semestralmente. 
5 - lndice di efficienza della giustizia civile li dato tiene conto dei procedimenti civili di cognizione 
ordinaria di primo e secondo grado (contenzioso+ non contenzioso) dell'area SICID al netto delle attività 
del Giudice tutelare e dell'Accertamento tecnico preventivo in materia di previdenza. L'area SICID (Sistema 
Informativo Contenzioso Civile Distrettuale) comprende registri del contenz ioso civile, della volontaria 
giurisdizione e del contenzioso del L' indicatore può considerarsi una misura indiretta dell'efficienza 
della giusti zia civile condizione essenziale tanto per il corretto funzionamento del sistema economico, 
quanto per la fiducia dei cittadini nelle istituzioni 
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Ministero della GirJsti:ia 
Rela::ione mmuale al Pm·Jamento sullo stato della spesa, sull'efficacianell'al/ocaziom: delle risorse e sul grado di efficienZfl dell'azione 

nmmhrislrativa - Am·ro 2020 

Obiettivo 16 - Innovazione, efficientamento e modernizzazione degli uffici giudiziari 

Descrizione 
La necessità di ridurre i tempi dell<.'l giustizi<l ha port<.'lto l'amministrazione giudiziaria ad investire in 
maniera sempre più significativa sulla digitalizzazione delle attività. L'obiettivo è l'integrale 
digitalizzazione di tutti i servizi e l'utilizzo di tutte quelle tecnologie che hanno un impatto sulla durata dei 
procedimenti, oltre a consentire un aumento considerevole nelle capacità di analisi delle criticità. Da questo 
punto di vista è di strategica importanza <tnche la necessità di fornire al personale di magistratura una 
formazione continua in modo da la più ampia capacità di utilizzo dei nuovi strumenti. 
Indìcatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 

1 -Percentuale degli Uffici del Giudice di pace con servizi telematici 
attivi 
2 - Numero di Procure interessate alla diffusione (dei servizi 
telematici e di interoperabilità) 
3- Numero di sale server ospitanti sistemi applicativi dell'area civile 
4- Numero di uffici requirenti dotati di unità operatìva di sicurezza 
informatica 
Relazione 
1- Percentuale degli Uffici del Giudice di pace con servizi telematici attivi 

90% 98% 

100% 

4 6 
x2!:65 100 

Con l'evoluzione del Processo Civile Telematico si intende a) provvedere all'adeguamento degli applicativi 
alle numerose modifiche normative che si sono susseguite nell 'ultimo triennio, anche al fine di consentire 
una puntuale rilevazi.one dell'effic<.'lcia delle riforme poste in essere; b) estendere a tutto il territorio 
nazionale l'uso delle notifiche e comunicazioni di cancelleria in via telematica presso gli uffici esclusi 
dall'obbligatorietà (G.d.P. e Tribunali per i minorenni). 

2 - Numero di Procure interessate alla diffusione (dei servizi telematici e di interoperabilità) 
L'obiettivo di implementazione del Processo telematica penale mira principalmente alla diffusione dì un 
unico applicativo aggiornato su tutto il territorio nazionale, sia con riferimento al sistema dei registri che 
con riferimento al documentale, dando finalmente corso ad un processo di uniformizzazione. Ln particolare, 
si mira a realizzare la piena integrazione degli applicativi in uso, ad oggi non sempre sorretta 
da una dimensione progettuale adeguata alla complessità delle attività processuali oggetto di 
informatizzazione. 

3 - Numero di sale server ospitanti sistemi applicativi dell'area Civile 
L'individuazione dell'insieme de1le misure tecnologiche e logistico/organizzative atte a prevenire criticità, 
a ripristinare sisterrù, dati e infrastrutture necessarie all'erogazione di servizi a fronte di eventi e/o 
emergenze che ne intacchino la regolare attività, costituisce in tale quadro una priorità della DGSIA la cui 
azione in questo ambito è principalmente volta alla r-azionalizzazione dei CED ed alla progressiva 
concentrazione dei sistemi del civile in 3 sale server nonché al potenziamento di sistemi e procedure di 
disnstet recoven; ed al potenziamento della banda di rete unitaria giustizia su tutto il territorio nazionale. Le 
sale server sono soggetti al censimento AGIO ai finì della razionalizzazione della infrastruttura digitale 
della P.A. Solo dopo la prevista valut<.'lzione l'amministrazione potrà verificare le modalità di migrazione. 

29 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CLXIV N. 37

–    29    –



M
in

is
te

ro
 d

el
la

 G
iu

st
iz

ia
 -

 A
lle

ga
to

_m
_d

g.
G

A
B

.2
1-

07
-2

02
1.

00
25

92
4.

E
_R

el
az

io
ne

_2
02

0.
pd

f  
   

   
 p

ag
. 3

0 
di

 4
8

Mi11istero della Giustizia 
Relnzione n111wn/e n/ Pnrlnmento Stillo stnto della spesn, sul/'efficncin nell'nl/ocnzione del/r. risorse e sul grado di efficienZII del/'nzioue 

amministrativa - A11110 2020 

Programma 006.003 "Giustizia minorile e di comunità" 

Descrizione attività: Attuazione dei provvedimenti del giudice minorile; Attuazione esecuzione 

penale esterna e di messa alla prova; Organizzazione e funzionamento dei servizi minorili e degli 

uffici per l'esecuzione penale esterna; Trattamento, interventi e politiche di reinserirnento delle 

persone sottoposte a misure giudiziarie; Cooperazione internazionale in materia civile minorile; 

Rapporti con gli organismi internazionali in tema di giustizia nùnorile e di esecuzione penale 

esterna; Attività inerenti la nomina dei componenti esperti dei tribunali minorili; Realizzazione di 

nuove infrastrutture, potenziamento e ristrutturazjone per la giustizia minorile e di esecuzione 

penale esterna. 

Centro di Responsabilità. Amministrativa: Dipartimento per la Giustizia Minorile e di Comunità 

Obiettivo 10- Esecuzione penale: Giustizia penale minorile e esecuzione penale esterna 

Descrizione 
Garantire attuazione Provvedimenti penali dell'Autorità Giudiziaria. Trattamento, accoglienza, 
accompagnamento, assistenza socio-educativa, mantenimento minori e giovani adulti. Organizzazione e 
a ttuazione interventi nei loro confronti, realizzazione interventi e progetti trattamentall con coinvolgimento 
del territorio. Attuazione dell'Ordinamento Penitenziario rninor!le. Diffusione cultura della legalità per 
riduzione recidiva. Osservatorio per 11 monltoraggio e la prevenzione della recidiva. Controllo sui servizi 
erogati dalle Comunità in coordinamento con Procure Minorili. Favorire le misure alternative e messa alla 
prova attraverso la stipula di Protocolli con enti territoriali, elaborazione di progetti di pubblica utilità e 
supporto all'ampliamento delle oflerte formative e lavorative. Controlli esecuzione misure alternative alla 
detenzione anche attraverso impiego della Polizia penitenziaria. Individuazione di buone pratiche di 
Restorative Justice e per la tutela vittime del reato. 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 

2- Servizi residenziali per minori e giovani adulti 482.276 
3- Servizi sociali per minori e giovani adulti 19.019 

4- Messa alla prova per adulti 36.000:W:40.000 34.931 

5- Soggetti in esecuzione penale esterna per adulti 89 113.944 
Relazione 
GIUSTIZIA PENALE MINORILE 
Per l'anno 2020 le azioni previste per il raggiungìmento del fine istituzionale assegnato sono state 
inevitabilmente ridefinite alla luce della emergenza pandemica in atto. La prosecuzione del lavoro di 
attualìzzazlone del modelli organizzati vi e modalità opet·ative dei Servizi Minorili al dettato normativa del 
D.Lgs. 121/18, iniziato nell'anno 2019, ha dovuto inevitabilmente tenere conto dell'applicazione delle 
indicazioni internazionali (OMS), delle normatìve nazionali, regionali e dipartimentali che hanno regolato 
e stanno regolando le diverse fasi dell'emergenza sanitaria. La realtà venutasi a determinare ha richiesto 
l'adeguamento dell' organizzazione dei servizi minorili alle sopraggiunte necessità di contenimento della 
diffusione del virus SARS-Cov2, in stretta collaborazione con le Autorità sanitarie terrìtorlalmente 
competenti. 
L'Amministrazione, considerata la particolare utenza ad essa affidata per età e per la specificità del 
trattamento esplicato, ha impartito disposizioni e diramato indicazioni iildividuando, necessariamente, 
soluzioni che potessero salvaguardare quanto più possibile i diritti soggettivi degli utenti, in uno con la 
necessità di assicurare la tutela della loro salute e quella degli operatori. 
Le direttive impartite hanno, in particolare, riguardato i nuovi ingressi, i trasferimenti, la gestione di 
eventuali casi positivi nei servizi residenziali, visite domiciliari, partecipazione alle udienze, sorveglianza 
sanitaria, gestione dei colloqui, permessi e rientri temporanei in famìglìa. 
Particolarmente intenso è stato il confronto nell'ambito del Tavolo di consultazione permanente sulla sanità 
penitenzlaria al fine dì definire quegli aspetti della vita dei servizi residenziali sui quali maggiore è stato ed 
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Mi11istero della Giustizia 
Relazione 111!111/ale al P11rlanumto sullo stato della spesa, sull'efficacia nell'allocazione delle riso/'se e sul gmdo di efficienza dell'azione 

amministrativa- Anno 2020 

è l' impatto delle misure di sicurezza sanitaria succedutesi. Tale lavoro ha consentito l'approvazione il 9 
luglio 2020, in sede di Conferenza Unificata Stato, Regìoni e Autonomie locali dell'Accordo avente ad 
oggetto "Unee ili inifil'izzo per la prevenzione ed il controllo dell'infezione da SARS-COV-2 nelle Comunità 
Residenziali del privata sociale che accolgono minorenni elle lurnuo compiu to i/14" anno di età e gioTJani adulti e per 
In gestione delle attiTJità trattamentali negli Istituti Penali per i Minorenni". 
Con il superamento della fase di cd lock down, tenuto conto di quanto emerso dai monitoraggi effet tua ti, 
sono state ridefini te le linee organizzative ed operative per la progressiva ripresa delle attività in presenza, 
nel rìspetto delle misure sanitarie di prevenzione. Tale azione è stata intrapresa tramite l' intensificazione 
della collaboraz.ione con i Servizi minorili e la costituzione di gruppi di lavoro per tipologia di servizi e per 
aree tematiche. Ad esito del proficuo confronto avviato con i servizi perìfici sono scaturite le Linee Guida 
per lo svolgimento dei video-colloqui all'interno degli WM e gli indirizzi in tema di attività scolastiche 
presso gli IPM e l'area penale esterna · attività in presenza e di didattica a distanza. 
I contatti con gli attori istituzionali e del terzo settore per implementare l'offerta trattamentale a favore dei 
minorenni e giovani adulti del circuito penale che erano ripresi con forza durante il primo semestre del 
2020, sono proseguiti anche nel semestre successive, con una serie di proposte che prenderanno avvio nel 
2021, tenuto conto sempre della situazione sanitaria in atto. 
Pur se inevitabilmente l'attenzione primaria è stata rivolta ad assicurare la funzionalità dei servizi mìnorili 
ed a garantire l'esercizio dei diritti deglì utenti nella presente situazione emergenziale, sono proseguite nel 
secondo semestre dell'anno le attività relative ad ulteriori due ambiti di attenzione1 programmati e 
considerati p1·ioritari dal Dipartimento per il 2020; il potenziamento dell'azione dei Centri Diurni 
Polifunzionalì attraverso la definizione del modello organizzativo e la regolamentazlone delle 
collaborazioni con gli analoghi servizi degli Enti locali e del privato sociale; il rafforzamento degli standard 
di tutela dei minorenni e giovani adulti in carico, con particolare riferimento al diritto di rìservatezza e 
promozione di una conoscenza maggiormente consapevole dei mezzi di informazione e comunicazione. 
Per quanto riguarda il primo degli ambiti attenzionati, il lavoro di riflessione condotto con i CDP già 
operanti sul territorio si è snodato attraverso due filoni: le metodologie d'intervento adottate e la 
rete delle collaborazioni esistenti nei territori di appartenenza, e I rapport con i Centri diurni di altri soggetti 
istituzionali; a conclusione di questa fase, sono state 1·edatte due relazioni che costituiranno la base per il 
Disciplinare sul Servizio e le Linee guida atte a regolare i rapporti di collaborazione con glì àiialoghi servizi 
gestiti dagli Enti Loca li o dal Privato Sociale. 
Rispetto all 'ulteriore ambito di approfondimento, sono stati definiti alcuni principi guida che vengono 
puntualmente indicati e declinati nelle disposizioni di autorizzazione, per ogni richiesta avanzata dai servizi 
minorili relativa alla realizzazione e pubblicizzazione di iniziative ed eventi che coinvolgono i media e più 
in genere i soggetti che collaborano a vario titolo con i servizi minorili. 
Con riferimento all'utenza, la sensibile diminuzione della presenze all'interno degli Istituti Penali per i 
Minorenni visibile durante i primi sei mesi dell'anno, si è continuata a registrare anche nel secondo semestre 
del2020, con una presenza media giomaliera che si è attestata sul valore di circa 308 unità. Su tale fenomeno 
hanno continuato ad incidere sia l' introduzione, con D.L. 17/03/2020, n. 18, art. 123 e successivi, della 
detenzione domiciliare speciale e l'ampliamento dei permessi premio, sia gli indirizzi dipartimentali, che 
hanno richiesto agli Istituti, uni tamente agli USSM, di verificare con attenzione la situazione specifica di 
ogni ragazzo presente nei servizi residenziali, con l'iferimento tanto alla posizione giuridica, quanto allo 
stato di salute e alla situazione familiare, al fine di sottoporre all'A.C. competente tutti gli elementi utili per 
valutare, ogni qual volta ve ne siano le condizioni, l'eventuale adozione di provvedimenti quali l'accesso, 
anche in via provvisoria, ad una misura penale di comunità o la mitigazione di una misura cautelare. In 
linea con le annualltà precedenti rìsultano le prese in carico degli USSM. In tale ambito si segnala il dato 
della presenza media nelle comunità del privato sociale, pari a circa 973 unità, che, sebbene in 
flessione rispetto al semestre precedente e nonostante le misure adottate per la riduzione del rischio di 
contagio, permane comunque elevato, con ulteriore aumento dei relativi oneri finanziari a carico 
dell' Ammìnistrazione, anche in riferilTiento al!'au1nento delle rette a causa dei maggiol"i costi sostenuti dagli 
enti gestori per le misure di prevenzione sanitarie. 
ESECUZIONE PENALE ESTERNA ADULTI 
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MiiJistero della Giustizia 
Relazione tlltlltltl!e al Parlamento s111lo stato del/n spesa, sul/'efficncin ltell'allocazio11e delle l'isorse e sul gmdo di efficienza de//'azioue 

mnministrativ11 - Armo 2020 

Nel 2020 sono stati trattate complessivamente 113.944 persone in esecuzione di misure e sanzioni di 
comunità e 34.931 in messa alla prova. Il dato dei soggetti trattati comprende le persone in carico all'inizio 
dell'anno più le misure sopravvenute nel corso dello stesso anno. L'indicatore evidenzia un calo dei 
procedimenti di messa alla prova che nel 2019 era stati pari a 39.353. Le persone in misure di sanzioni e 
misure di comunità trattate nel2020 sono risultate invece in crescita rispetto al 2019, quando erano risultate 
pari a 101.263 unità. 
Il dato di stock relativo alle misure complessivamente in corso segna h.tttavia una leggera flessione, rispetto 
all'anno precedente, probabilmente determinata dal rallentamento delle attività giudiziarie per la pandemia 
da COVID 19. Al31 dicembre 2020 risultavano In esecuzione 60.157 misure, a fronte delle 60.372 registrate 
a fine 2019. Un'analisi analitica delle singole misure evidenzia un calo degli affidamenti in prova e del 
procedimenti di me5sa alla prova. Questo calo è stato tuttavia compensato dalla crescita importante delle 
detenzioni domicìliari. 
E' tuttora in fase di analisi l'impatto, in termini quantitativi e qualitativi, dell'applicazione in via provvisoria 
delle misure alternative disposta con ordinanza dal magistrato di sorveglianza sem:a formalità ai sensi del 
novellato art. 678, comma 1 ter c.p.p. (introdotto dal D.Lvo 123/2018). Dai dati in possesso di questo 
Dipartimento risultano pervenute, 11ell'anno 2020, n. 8.333 misure provvisorie a fronte delle 3.500 dell'anno 
2019. Ciò ha certamente contribuito ad accelerare ed agevolare l'accesso al sistema dell'esecuzione penale 
extra moenia, anticipandone i tempi e semplifìcandone le procedure. 
Per facilìtare l'accesso alle misure alternative alla detenzione e favorire l'applicazione della normativa dì 
riforma dell'ordinamento penitenziario, il Dipartimento per la giustizia minorile e di comunità ha 
continuato nell 'anno 2020 a promuovere, nei confronti degli Uffici di esecuzione penale esterna, azioni di 
confronto e coordinamento con la Magistratura di Sorveglianza, per l'aggiornamento dei protocolli. già 
sottoscdtti e l'individua:z:ione di modalità operative, semplificate e condivise, in linea con i principi della 
riforma e nel rispetto delle peculiarità delle singole misure e delle specificità territoriali. 
Allo stato risultano sottoscritti n. 66 accordi tra UEPE e Tribunali di Sorveglianza. 
Laddove non risultano siglati accordi formali, gLi Uffici Epe si uniformano a prassi operative comunque 
condivise con gli Uffìci di Sorveglianza. 
Sono in fase di definizione le linee guida per migliorare le attività di indagine socio-familiare ed i contenuti 
delle relazioni di sintesi e dei programmi trattamentali, nonché per fornire risposte mirate e 
qualitativamente adeguate rispetto alle specifiche richieste della magistratura. 
Inoltre, per garantire il buon andamento delle misure alternative alla detenzione anche nel periodo di 
emergenza per la pandemia .da COVID-19 e non interrompere i rapporti con le persone ìn carico agli Uffici 
e con la rete dei servizi territoriali, è stato promosso ed incentivato l'uso delle tecnologie digi tali quali nuovi 
strumenti di comunicazione istituz ionale ed ìnterìstituzìonale. Grazie a tali strumenti è stato possibile 
effettuare da remoto e con efficacia, le equipe interne e le equipe presso gli Istituti Penitenziari, le riunioni 
di servizio, gli incontri con ì servizi e gli enti territoriali, i colloqui indiviçluali e di gruppo con le persone 
condannate, con riguardo soprattutto a quanti versano in situazioni di particolare fragilità ed isolamento 
sociale. 
Per diminuire le presenze negli istituti penitenziari e contenere il rischio di contagio, è stato ideato e 
finanziato il progetto "Inclusione sociale per senza fissa dimora in misura alternativa" rivolto aj 
detenuti senza fissa d imora con fine pena sino a 18 mesi (in relazione a quanto previsto dall'art. 123 del Dl 
17 marzo 2020, n. 18). Il progetto ha dato la possibilità di inserire 223 persone detenute, in possesso dei 
requisiti di legge, presso le strutture di accoglienza gestite da organismi territoriali del terzo settore che 
hanno sottoscritto accordi ç!i collaborazione con gli Uffici lnterdistrettuali in seguito a specifici bandi di 
evidenza pubblica. 
Il progetto concluso il31 dicembre 2020 è complementare al programma di intervento promosso dalla Cassa 
delle Ammende, a favore dei detenuti senza fissa dimora. È da sottolineare, a tale riguardo, che la 
detenzione domiciliare, è l' unica mìsura che ha registrato nel2020 un evidente incremento, rispetto all'anno 
precedente. Il dato di stock al 31 dicembre 2020 ha fatto registrare 11.519 procedimenti in corso contro i 
10.338 dello stesso mese dell'anno precedente. Questo dato positivo è stato favorito dalle attività di impulso 
sopra citate e dalle norme speciali approvate durante la pandemia volte a incrementare la detenzione 
domiciliare speciale ex legge 199/2010. 

32 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CLXIV N. 37

–    32    –



M
in

is
te

ro
 d

el
la

 G
iu

st
iz

ia
 -

 A
lle

ga
to

_m
_d

g.
G

A
B

.2
1-

07
-2

02
1.

00
25

92
4.

E
_R

el
az

io
ne

_2
02

0.
pd

f  
   

   
 p

ag
. 3

3 
di

 4
8

Mi11isttro ddla Ghtstizia 
Rela-zione !imntale al Parlammto sullo stato della spe54, sull'efficacia nell'allocazione delle risorse e s11/ grado di efftcienZJI dell'azione 

ammi1tistrativa - Anno 2020 

l'attività di con il DAP, per integrare il lavoro degli UEPE e degll Istituti 
penitenziari e migliorare la comunicazione tra l due sistemi. A tale scopo è stato costituito un gruppo di 
lavoro interdipartimentale con lo specifico compito di monìtorare l' applìcazìone della circolare 
interdipartimentale n.37582 del 29 settembre 2016, sulla base della quale sono stati stipulati accordi di 
camice tra gli VIEPE e i PRAP ed accordi operativi a H vello locale tra gli UEPE e gli T.I.P.P, avendo riguardo 
per particolari categorie di detenuti come i giovani adulti e i dimittendi, al fine di prepararne l'uscita dal 
carcere con il contributo dei servizi e degli enti territoriali. 
Ad oggi risultano sottoscritti i seguenti accordi finalìzzati a snellire le procedure operative e superare le 
criticità emergenti nell'ambito della collaborazione per lo svolgimento delle attività di osservazione e 
trattamento dei detenuti: 

• n. 9 accordi regionali tra Uffici Interdistrettuali di esecuzione penale esterna e Provveditorati 
dell'Amministrazione Penitenziaria; 

• n. 66 accordi localì tra Uffici territoriali di esecuzione penale esterna e gli Istituti Penitenziari. 
Per quanto riguarda i rapporti con le Residenze per l'esecuzione delle misure di sicurezza (REMS), è stata 
rinnovata, nell'anno 2020, la partedpazione degli Uffid di esecuzione penale esterna ai tavoli regionali 
interistituz ionali sulla gestione degli ospiti delle stesse, istituiti ai sensi dell'art. 7 dell'accordo n, 17/CU del 
26/02/2015 della Conferenza Unificata. La partecipazione ai tavoli di lavoro è finalizzata all'indlviduazìone 
dì risorse ed opportunità perla dimissione degli ospiti ed il loro successivo reìnserimento sociale. Le criticità 
maggiormente rilevate nell'ambito di tali tavoli di lavoro sono relative soprattutto alle diverse impostazioni 
organizzative dei singoli Dipartimenti di salute mentale delle ASL, alla provvisorietà di alcune sedi, alla 
distribuzione non omogenea delle REMS sul terrìtorìo nazionale. Attraverso un attento lavoro di 
monìtoraggio e coordinamento è stata promossa e favorita la diffusione delle migliori prassi operative. 
Proseguono le attività promozionali, di supporto e coordinamento volte a favorire il consolidamento delle 
collaborazioni degli Uffici eU esecuzione penale esterna con gli enti territoriali e le agenzie del terzo settore 
per la realiz?.azione di attività di volontariato a valenza riparativa, nell'ambito di percorsi di inclusione 
sociale delle persone sottoposte a misura alternativa alla detenzione. Nonostante la situazione d 'emergenza 
socio-sanitaria tuttora in atto, risultano sottoscritti dagli Uffici di esecuzione penale esterna, nell'anno 2020, 
n. 21 convenzioni e accordi operativi. 
Il progetto "Innovazione sociale dei servizi per il reinserimento delle persone in uscita dai circuiti penali", 
finanziato con il Programma Operativo Nazionale "Legalità" 2014-2020, è entrato nella fase di 
realizzazione. Nel secondo semestre sono state completate le procedure di gara europea per l'affìdamento 
dei servizi e la sottoscrizione del contratto con il soggetto attuatore. Si è proceduto alla costituzione delle 
Unità di coordinamento lnter-dìstrettuale nelle quattro Regioni coinvolte dal progetto, si è avviata 
l'attività di costruzione delle reti territorialì e si stanno selezionando le persone che saranno destinatarie 
dei 200 tirocini per soggetti in esecuzione penale esterna o in uscita dal circuito penitent.iario. 

PREVENZIONE DELLA DEVIANZA, TUTELA DELLE VITTIME E CONTENIMENTO 
DELLA RECIDIVA 
Per l'anno 2020 le azioni previste per il raggiungìmento del fine istituzionale assegnato ai suddetti obiettivi 
sono contemperate dalle condizioni di fattibilità dettate dall'emergenza pandemica in atto, soprattutto ìn 
fase di lock down. Questo tuttavia non ha interrotto la collaborazione e l'interlocuzione tra servizi della 
Giustizia e le realtà del territorio che hanno esperito efficaci strumenti dì modalità e strategie operative 
alternative alle attività in presenza. 
D Dipartimento ha quindi proseguito il suo impegno a rafforzare l'area della giustizia riparativa. 
Oltre a proseguire l'azione dì diffusione delle "Linee di indirizzo del Dipartimento per la Giustizia minorile 
e di comunità in materia dì giustizia riparativa e tutela delle vittime di reato", emanate il17 maggio 2019, 
si è operato sul versante delle azioni di volontariato a valenza riparativa, definendo uno schema di 
protocollo standard per gli uffici dì esecuzione penale esterna: "Accordo di collaborazione per attività di 
volontariato a valenza rìparativa". 
Vivace e fortemente operativa la dimensione progettuale, nazionale ed europea: "Percorso di ascolto 
nazionale in materia di giustizia riparativa, mediazione penale e tutela delle vittime'' [21 audit], webinar 
nazionali su "Progettualità ed orientamenti operativi" e l'annuale "Incontro dei referenti nazionali della 
Giustizia ripartiva'' {che hanno consentito di mantenere una constante dimensione dialogica e di 
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Mittistero della Giustizia 
Relm:ione rmmtale al Parlamento sullo stato dellfl spes11, sull'efficacia nell'allocazione delle risorse e sul grado di efficiellzn dell'azione 

amminislmtiva - An11o 2020 

approfondimento tematico con le realtà dipartimentali). Alla stessa stregua la dimensione operativa nelle 
europee ed in quelle approvate nell 'ambito di linee di finanziamento nazionali, quali: 

Restorative Justice: strategies for Change, iniziativa promossa dallo European Forum for Restorative Justice; 
"PRO.VI. Protecting Victims' Rights", "SeRV- Servizi e diritti per le vittime di reato"; "INTINT-lntegrated 
Trauma lnformed Therapy for Child Victims ofViolence''; "E-protect U", "CREW · Contribuire a rinforzare 
i diritti dei minorenni indagati o imputati nei procedimenti peMii ln Italìa;""#Hash Tag";"Violenza zero!" 
e "Liberi di Scegliere". 
Il progetto "Liberi di Scegllere" finanziato nell'ambito del Programma Operativo Nazionale "Legalità" 
2014-2020, si muove in una prospettiva di educazione alla legalità e di definizione della filìeril educiltiva 
per rafforzare l'inclusione sodale dl minori devianti e a risclUo e inteso attuare nelle Regioni Calabria e 
Campania una innovativa di intervento di azioni di accompagnamento educativo, anche con 
eventuali interventi in ambito civile, per consentire l'elaborazione autonoma di un progetto di vita libero e 
sganciato dalle dinamiche criminalì fortemente presenti nelle due Regioni. La progettualità include un 
percorso di respohsabilizzazione genitoriale al fine di evitare possibili "ereditarietà devianti". 
L'articolazione dell'iniziativa ha previsto: una ricognizione degli interventi nei territori della Calabria e 
della Campania, l'lndlv.lduazione di operatori e reti territoriali per uno scambio di buone prassi con 
interventi informativi e formativi quindi l'accompagnamento e !.'attivazione di percorsi individualizzati in 
favore di pii.1 di 50 minori presi in carico e di coinvolgimento delle famiglie. 
Sono stati realizzati: 
3 workshop tematici relativi al tema della camorra e della 'ndrangheta e del coinvolgimento dei minorenni 
in tali sistemi, , 

1 workshop sul tema del Family Group Conferencing, 
4 workshop su ruolo e funzioni delle comunità socioeducative nell'ambito dell'accoglienza di ragazzi 
provenienti da contesti mafiosi, nonché della costruzione dei percorsi trattamentali e della sinergia inter
servizi. 
1 workshop dedicato a teorie e pratiche relativamente allo strumento della Video Game Therapy. 

Obiettivo 11- Cooperazione internazionale in materia civile minorile 

Descrizione 
Applicazione delle Convenzioni e dei Regolamenti per i quali il Dipartimento Giustizia Minorile e di 
Comunità è Autorità Centrale attraverso il sostegno procedurale nelle attività istituzionali e nei rapporti 
internazionali ad essi connessi 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 

3 - Protezione Minori in Ambito internazionale 819 
4- Prestazioni e obblighi alimentari in ambito internazionale 1.200:S:xg.4QO 1.439 

Relazi.one 
In qualità di Autorità Centrale Convenzionale H Dipartimento ha svolto i compiti d! ìstrLtZione dei 
procedimenti amministrativi di sottrazione internazionale di minori, tutela del diritto di visita tra prossimi 
congiunti non conviventi domiciliati in Paesi diversi e riscossione coattiva di crediti alimentari dovuti in 
base a vincoli obbligatori instaurati tra soggetti domiciliati in Stati differenti. E', infatti, affidatario in via 
principale di funzioni dJ cooperazione e assistenza nell'applica:z;ione in ambito transfrontaliero degli istituti 
civilistici di tutela di diritti personali e patrimonìali previsti dalle Convenzioni Internazionali e dai 
Regolamenti Europei che disciplinano i rapporti familiari. 
L'obiettivo primario è stato la piena attuazione del programma di .miglioramento dell'efficienza e di 
razionalizzazione delle prestazioni specialistiche rese in favore dell'utenza, la cui realizzazione è stata 
perseguita anche attraverso la partecipaz-ione alle attività della Rete Giudiziaria Europea e del Gruppi di 
studio e lavoro costituiti da Organismi sovranazionali, l'individuazione continua di nuovi modelli pratici 
di intervento e la definizione di criteri interpretati vi generali nella trattazione delle pratiche. 

34 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CLXIV N. 37

–    34    –



M
in

is
te

ro
 d

el
la

 G
iu

st
iz

ia
 -

 A
lle

ga
to

_m
_d

g.
G

A
B

.2
1-

07
-2

02
1.

00
25

92
4.

E
_R

el
az

io
ne

_2
02

0.
pd

f  
   

   
 p

ag
. 3

5 
di

 4
8

Miuistero della Giustizia 
Ri!lazione tmrttlah! al Parltl/llèlltO sullo stato della ncll'allocnzùme delle tisorse e sul gmdo di efficienza dell'azione 

amministrativa- Anno 2020 

Obiettivo 12- Miglioramento dell'organizzazione e della capacità amministrativa 

Descrizione 
Assicurare la funzionalità degli Uffici e Istituti dell'Amministrazione al fine di consentire l'attuazione dei 
provvedimenti deLl'Autorità Giudiziaria, l'implementazione di nuove forme di intervento e di trattamento 
e la sperimentazione di nuove metodologie di contrasto alla devianza. Razionalizzazione dei servizi con 
forme di accorpamento per quelli che registrano bassi livelli di operatività. Prosecuzione delle attività in 
materia di razionalizzazione e conteni1nento dei consumi e di efficientamento energetico. Miglioramento 
degli ambienti detentivi. Implementazione dei sistemi di sicurezza passivi innovativi. Prosecuzione del 
piano di realizzazione e riduzione delle locazioni passive. Partecipazione al Progetti oggetto di 
Cofinanziamento Internazionale. 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 
2- Strutture 244.187,70 

3 - Innovazione per la sicurezza 40%:Sx:560% 52,94% 
4 - Locazioni 18% 
Relazione 
Per l' atmo 2020 le attività istituzionali sono state fortemente condizionate dall'emergenza pandemica in 
atto. 
Una specifka "unità di crisi" a livello Dipartimentale segue tutte le attività connesse 
all'emergenza COVID19. 
Le sedi di lavoro sono state oggetto di operazioni di disinfezione e pulizia approfondita e sono state tutte 
dotate di mezzi per la prevenzione. 
Sono stati comunque garantiti tutti i servizi istituzionali demandati agli uffici centrali e territoriali del 
Dipartimento per la giustizia minorile e di comunità. 

Sono proseguiti gli interventi di revisione e riadattamento dei beni immobiliari assegnati al Dipartimento. 
E' proseguita anche nell'anno 2020 l'attività ri ferita all'efficientamento energetico delle strutture 
Immobiliari e dell'installazione dei sistemi di videosorveglianza passiva che ha interessato quasi la totalità 
degli istituti penali per minorenlii. 
Inoltre, sono proseguite le attività relative all'installazione della piattaforma unica per il servizio di 
telefonia dell'utenza detentiva 
Nell'anno 2020 è continuata l' attività finalizzata alla regolarizzazione delle occupazioni "sine titulo", 
pervenendo alla stipula dl quattro nuovi contratti di locazione, per le sedi UEPE dì Campobasso, Pistoia e 
Prato oltre all'UEPE e USSM di Ragusa. previo esperimento della ricerca di locali demaniali. Inoltre, in 
attuazione di quanto previsto dall'art. l, commi da 616 a 619 della Legge n. 160/2019, sono stati 
ulteriori quattro contratti ad un canone annuo di locazione commjsurato al valore minimo locativo fissato 
dall'Osservatorio del mercato immobiliare, abbattuto del 15% per le sedi UEPE di Varese, Novara e 
Agrigento e per la sede USSM di Reggìo Calabria. 
Sono $tate portate a termine le operazioni per il passaggio delle competenze sull'IPM di Pontremoli dal 
CGM dì Torino al CGM di Firenze e quelle di revisione del sistema dei Servizi minorili della Giustizia in 
osservanza del DM 20.11.2019. 
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Mìttistero della Gir1stizit1 
Relazione anmtale al Parlamento sullo stato dr./ la spt!Sil, Stll/'efftc-nciauell'nllocazìone delle risorse e sul grado di efficienZII del/'azìoue 

amministrativa - Anno 2020 

Obiettivo 13 - Sviluppo del personale 

Descrizione 
Impiego ottimale del personale al fine di assicurare gli adempimenti istituzionali affidati 
all'Amministrazione dalle vigenti disposizioni, in particolare l'attuazione dei Provvedimenti Giudiziari con 
interventi trattamentali e socio-riabilitativi e la garanzia della sicurezza nelle strutture residenziali. 
Prosecuzione delle procedure per l' assunzione di nuovo personale. Azioni finalizzate al Benessere 
Organizzativo e alla diffusione della cultura di parità di genere. 
Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 
l -Risorse umane 4.210 

Relazione 
Per l'anno 2020 le attività istituzionali sono state condizionate dal]' emergenza pandemica in atto. 
Come disposto dalle disposizioni sull'emergenza COVID19 è stato applicato lo "smart working" a tutto il 
personale, mediante l' emanazione dì apposite Direttive, prevedendo l' espletamento del lavoro in sede per 
tutte le attività indifferibili ed urgenti che richiedevano la presenza sul posto di lavoro. L'Amministrazione 
ha curato la tenuta del monitoraggio mensile del personale impiegato in modalità di lavoro agile su tutto il 
territorio nazionale. 
Il personale è stato dotato dei necessari dispositivi individuali di protezione. 
Una specifica "unità di crisi" costituita a livello Dipartimentale segue tutte le attività connesse all'emergenza 
COVID19. 
Nell'anno 2020, sono state riformulate le piante organiche del personale del Comparto funzioni centrali, 
recepite con decreto ministeriale 19 novembre 2020, per realizzare l' adeguamento ai mutamenti 
organizzativi intervenuti; quali la riorganizzazione dei servizi minorile, di cui al decreto ministerìale 20 
novembre 2019, l'elevazione di sette istituti penali per minorenni al rango dirigenziale non generale, 
avvenuta con legge 145/2019 e la previsione di una pianta organica per la sede centrale del Dipartimento, 
prevista dal dPCM n. 99/2019. 
La nuova dotazione organica risponde anche all'esigenza di dover reclutare figure professionali più 
rispondenti alle nuove esigenze dell'Amministrazione, nel rispetto del C.C.l. vigente; essa costituirà atto 
presupposto per avviare le procedure di mobilità di cui all'Accordo stipulato in data lO maggio 2019. 
E' continuata nell'anno l'attività volta alla copertura delle carenze di organico, mediante l'assunzione, per 
scorrimento di graduatoria, di ulteriorì 70 Fum:ionari di servizio sociale, preceduta da un interpello di 
mobilità straordinaria per consentire al personale già in servizio di esercitare la facoltà di scelta della sede 
prima di dare luogo alla nuove assunzioni. 
U 22 settembre 2020 è stato pubblicato il bando di concorso per l' assunzione di 18 dirigenti di livello 
dirigenziale non generale, appartenenti alla carriera dirigenziale penitenziaria, ruolo di dirigente di 
esecuzione penale esterna (ai sensi del comma 419 articolo l della legge n. 160/2019), sono pervenute n. 
5.108 domande di partecipazione. 
n 6 ottobre 2020 è stato pubblicato il bando di concorso per l'assunzione di 5 dirigenti di livello dirigenziale 
non generale, appartenenti alla carriera dirigenziale penitenzìaria, ruolo di dirigente di istituto penale 
minorile, (ai sensi del comma 311 articolo l della legge n. 145/2018), sono pervenute n. 3.023 domande dj 
partecipazione. 
L'emergenza sanitarìa non ha consentito l'espletamento delle prove concorsuali. 
Sono state definite le procedure concorsuali per il reclutamento n. 28 funzionari dell'organizzazione, 
autorizzate con Legge di Bilancio dell45/2018. 
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Ministero della Giustizia 
Relazione annuale n/ Patlamel!to sullo stato della spesfl, su/l'efjicaciallell'allocazior·re delle risorse e sul grado di efficiem:n dell'azione 

amministrativa - Anno 2020 

Programma 006.006 11Servizi di gestione amministrativa per l'attività giudiziaria" 

Descrizione atthdtà: Gestione delle attività inerenti alle prove concorsuali per l'abilitazione alla 

professione forense e accesso alla professione notarile; Gestione degli adempimenti connessi alle 

consultazioni elettorali relativi a nomine, notifiche dei Presidenti di seggio e funzionamento degli 

uffici compreso l'Ufficio centrale per lo svolgimento dei referendum; Gestione delle spese di 

giustizia e di intercettazione; Gestione delle spese inerenti le indennità da corrispondere alla 

magistratura onoraria; Contenzioso relativo ai diritti umani in materia civile e penale. 

Organizzazione e funzionamento dei servizi relativi alla giustizia civile e penale, incluso la gestione 

del Fondo di solidarietà per il coniuge separato in stato di bisogno; Attività inerenti le notifiche, le 

esecuzioni e i protesti in materia giudiziaria. Attività di cooperazione giudiziaria in materia di 

giustizia civile e penale; Rapporti con UE, ONU e altri organismi internazionali in tema di 

prevenzione. 

Centro di Responsabilità Amministrativa: Dipartimento per gli Affarì di Giustizia 

Obiettivo 6- Sviluppo e funzionamento dei servizi istituzionali del Dipartimento 

Descrizione 
Sviluppo e funzionamento dei servizi istituzionalì nell'ambito delle articolazioni del DAG, in coerenza con 
il nuovo assetto organizzativo di cui al DPCM n. 84/2015, con conseguente recupero di efficacia ed efficienza 
nel rispetto dell'obiettivo del persegui mento della rigorosa osservanza delle politiche eli governo dirette al 
contenimento della spesa di gestione, al recu pero di risorse e alla razìonalizzazione delle attività di servizio. 
Organizzazione e gestione dei concorsi per l'accesso alla professione notarile, forense e per l'iscrizione 
all' albo dei patrocinanti in Cassazione. Gestione della Biblioteca Centrale Giuridica (BCG) che documenta, 
d<t oltre W ) secolo, la produzione giuridica nazionale e soddisf<t qualsiasi esigenza di documen tazione in 
ambito giuridico per gli operatori del diritto (magistratì, avvocati, enti pubblici, private e 
singoli cittadini). 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 

2- Risoluzione delle problematiche poste dagli uffici x>82% 85% 
giudiziari 
3 - Servizi resi d<tlla Biblioteca Centrale Giuridica 38.000 20.718 
4- Accesso alla E!ofessione notali!e x>100 108 
Relazione 
Indicatore 1 Risoluzione delle problematiche poste dagli uffici giudiziari: nell'anno 2020 sono pervenuti 
dagli Uffici giudiziari n. 248 quesiti e sono state fornite n. 213 risposte; sono state, inoltre, redatte 11 circolari. 
È, inoltre, proseguita la periodica redaz ione del Foglio Notizie, contenente le mnssime relative alle principali 
risposte e circolari predisposte da questo ufficio, con trasmissione dello stesso agli Uffici giudiziari e 
pubblicazione sul sito internet del Ministero. 
Indicatore 2 Servizi resi dalla Biblioteca Centrale Giuridica: L'emergenza sanitaria ha determinato 
un'accelerazione nel cambiamento in atto nei processi organizzativì della Biblioteca Centrale Giuridica. 
Infatti, i protocolli sanitari, se da un lato hanno contingentato, quando possibile, l'accesso in sede degli 
utenti dall'altro hanno reso concreto il potenzlamento dei servizi a distanza per la fornitura di documenti 
ed informazioni bibliografiche, organizzati in modo da soddisfare tempestivamente le richieste dell'utenza 
in tempo quasi reale. 
Indicatore 3 Accesso alla professione notarile. Nel corso dell'anno 2020 si sono concluse le operazioni 
rela tive al concorso per 300 posti di notaio, bandito con D.D. 2 ottobre 2017; con DM 15 luglio 2020 sono 
stati nominati 108 notai. L'emergenza epidemiologica in atto ha comportato una sospensione delle 
operazioni del concorso a 300 posti di notaio bandito con D.D. 18 novembre 2018 dal febbraio al maggio 
2020; relativamente a tale procedura, in data 17 dicembre 2020 è stata predisposta la graduatoria dei 
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Mi11istero delln Oiusthin 
Re/11zione amwale al Parlamento sullo sinio del/11 speStl, sul/'efficncianel/'nllocazione delle risorse e s11l grado ,:/i ejficienZtl dell'azione 

mnministraliw- Amw 2020 

candidati risultati idonei alla prova scritta (n. 244). n divieto di svolgimento delle prove scrìtte dì concorsi 
pubblici ha precluso la possibilità di espletare le prove scritte relative al concorso a 300 posti di notaio 
bandito con D.D. 3 dicembre 2019, le quali sono state differite al2021. 

Obiettivo 7- Rafforzamento della cooperazione giudixiaria internazionale 

Descrizione. 
L'obiettivo è quello di proseguire l'attuazione del Regolamento istitutivo dell'EPPO, affinché la nuova 
Procura europea possa efficacemente operare contro la criminali tà transazionale, con contestuale 
implementazione del futuro 'sistema di gestione informatica di EPPO (H "case management system") e della 
Direttiva PIF che ne definisce l'ambito di competenza. Assume particolare rilevanza l'estensione della 
cooperazione in materia di trasferimento dei detenuti stranieri ai Paesi di origine e nella lotta al terrorismo 
intemazionale, nonché l'adeguamento della normativa inte.ma a quella eu.ropea, la ratifica dei protocolli 
addizionali alla Convenzione di Strasburgo e il completamento delle iniziative negozi ali bilaterali in corso. 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 
l - Gestione delle Rrocedure d! assistenza giudiziaria 90% 85%1 

2- Gestione delle procedure trasferimenti detenuti nei paesi di 90% 100% 
origine 
3- Gestione degH atti cooperazione giudiziaria relativi alle 
procedure di 

90% 100% 

4 - Gestione accordi internazionali 35 48 
Relazione 
Processo attuativo del Regolamento istitutivo dell'EPPO 
Nel corso del 2020 l'Ufficio II ha continuato a seguire la fase di attuazione del Regolamento del Consiglio 
2017/1939, istitutivo della Procura Europea ("EPP") attraverso la partecipazione alle rìunionl del gmppo di 
esperti previsto dall'art. 20.4 del Regolamento UE 2017/1939, alle riunioni del new expert group ed alle 
riun.lonl del gntppo COPEN. 
Le riunioni del Gruppo di esperti ex art. 20.4 cit. hanno avuto ad oggetto questioni attinenti il bilancio di 
EPPO, la struttura dell'Ufficio della Procura Europea, il carico di lavoro, il Case Management System 
(sistema automatko di gestione dei fascicoli EPPO), la nomina dei Procuratori Europei, le condizioni di 
impiego dei procuratori europei delegati. La partecipazione ai meeting COPEN, invece, hanno interessato 
problematiche inerenti ai rapporti di cooperazione giudiziaria t6ra la Procura europea e gli Stati terzi, la 
Procura europea e gli Stati membri che ne fanno parte, in particolare, finalizzati alla predisposizione di un 
modello di dichiarazione che gli Stati aderenti alia cooperazione rafforzata invieranno al Segretariato 
Generale del Consiglio d'Europa per consentire l'accesso di EPPO agli strumenti previsti dalla Convenzione 
di assistenza giudiziari del1959, nonché di un modello di dichiarazione da inviare al Segretarìato Generale 
del Consiglio dell'Unione Europea concernente la notifica deli'EPPO come autorità competente in relazione 
agli strumenti giuridici deli'UE. A tale scopo, in particolare, si è poi provveduto a predisporre le 
dichiarazioni previste daglì artt. 104 e 105 dél Regolamento UE 2017/1939; sono state altresì preparate le 
dichiarazioni ex art. 117 del Regolamento UE 2017/1939 attinenti la designazione delle autorità competenti 
ai fini dell'attuazione del citati Regolamento, l'indicazione dei reati definiti nella c.d. d irettiva PIF ed, infine, 
l'elenco dei reati in relazione ai quali è consentito l'uso delle misure investigative di cui all'art. 30 paragrafo 
1 Jett. E (intercettazioni e lettera f (consegne controllate di merci), secondo quanto disposto dall'art. 30 del 
Regolamento medesimo. 
Cooperazione internazionale. Nel2020 le procedure dì cooperazione giudiziaria, benché caratterizzate da 
numeri di eccezionale rilevanza sotto il profilo quantitativo, sono state più che adeguatamente seguite 
dali'Uffìdo l DG COOP, che ha tempestivamente provveduto al disbrigo di tutti i relativi incombenti, 
conseguendo eccellenti risultati anche sotto il profilo qualitativo. Per quanto più specificamente concerne 
l'ottimizzazione delle procedure di trasferimento delle persone condannate, si segnale: a) è stata compiuta, 

1 È riportato lo stesso valore contenuto nelle Note Integrative al Rendiconto 2020. 
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Ministero della Giustizia 
Relazione llllllllale al Parlamento sullo sia/o della spesn, sull'efficacia nell'n/locazione delle risorse e sul grado di efficien7A dell'azione 

amministrativa- Almo 2020 

con il contributo del Dipartimento dell'Amministrazione Penitenziaria, un'attività di diffusione tra i 

detenuti di dettagUate informazioni sull'entrata in vigore delle convenzioni bilaterali che consentono dì 
chiedere il trasferimento, nonché di analoghe informazioni sulle modalità di richiesta del trasferimento; b) 
è stato ulteriormente rafforzato il raccordo sinergico tra la Direzione Generale degli Affari Internazionali e 
della Cooperazione Giudiziaria, il Dipartimento dell'Amministrazione Penitenzlaria e le Autorità 
Giudiziarie competenti; c) è stato organizzato e si è tenuto a Roma, ai primi di febbraio del2020, un meeting 
bilatera le con l'Albania, Paese c:he, come è noto, presenta una nutrita popolazione carceraria in Italia. 
L'Ufficio T ha poi intensamente proseguito le attività di negoziazione dei trattati bilaterali in materia di 
cooperazione giudiziaria penale, così come le relative attività prodromiche (contatti preliminari; redazione 
delle bozze dei testi proposti; esame delle bozze dei testi contropropostì) o conseguenti (contatti successivi; 
traduzione dei testi parafati in lingua straniera; revisione delle traduzioni; redazione delle relazioni 
illustrative; richiesta delle relazioni di analisi tecnico normativa e tecnico contabile ai competenti uffici di 
questo Ministero). Le attività in questione hanno più ìn particolare riguardato i seguenti paesi, elencati in 
ordine alfabetico, per un totale di 43 trattati (nel 2019 erano stati 27: Bolivia, Co$ta d'Avorio, Ghana, 
Giordania, Guinea Bìssau, India, Mali, Marocco, Niger, Nuova Zelanda, Paraguay, Uzbekistan, Vietnam, 
Gamba, Guatemala, Antigua e Barbuda, Capo Verde, Srl Lanka. Hanno altresì riguardato 2 ulteriori accordi: 
in primo luogo gli accordi ·negozialì relativi al recesso dall'Unione Europea del Regno Unito di Gran 
Bretagna e Irlanda del Nord; in secondo luogo il testo della cosiddetta MLA INITIA TIVE, ovvero 
dell'accordo multilaterale sulla cooperazione giudiziaria penale relativa ai core intemational crimes. 
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Ministero della Giustizia 
Relazione al Parlamento sullo sia lo della spesa, sul/'efficacinllcll'allvcnz ioue del/t! risorse e sul gmrfo di efficienza dell'azione 

amministrativa -Anno 2020 

Obiettivo 8 - Razionalizzazione e tempestiva utilizzazione delle risorse finanziarie disponibili 

per spese di giustizia di cui al DPR n. 115/02. Assicurare un periodico monitoraggio della 

relativa spesa 

Descrizione. Procedere alla tempestiva utilizzazione dei fondi disponibili per spese di giustizia di cui al 
DPR 115/02, allo scopo di ridurre il debito dell'amministrazione giudiziaria ed i tempi di pagamento nei 
confronti dei creditori. Assicurare un periodico monitoraggio sull'andamento delle spese di giustizia nel 
loro complesso, anche con riferimento alle spese per intercettnzioni, in virtù dell'attuazione delle 
disposizioni di cui al comma1 degli artt. 88 e 89 della legge n.103/17, nel cui ambito è stata prevista la 
riduzione delle tariffe relative alle prestazioni obbligatorie (del 50%), nonché l'individuazione di quelle 
funzionali alle operazioni di intercettazione con relative tariffe. 

Indicatori di taggiungirnento 2020 

l- Utilizzo dei fondi disponibili in bilancio per spese di 
giustizia 
2- Abbattimento del debito pregresso per spese di giustizia 
3- Rllevazione delle diverse tipologie di prestazioni funzionali 
alle operazioni di intercettazione e della relativa spesa 
Relazione 

Target 

80% 

80% 
100% 

Indicatore 1 -Utilizzo dei fondi disponibili in bilancio per spese di giustizia 

Consuntivo 

100% 

100% 
100% 

Alla fine dell'anno finanziario 2020 la dotazione complessiva dei capitoli di bilancio per spese di giustizia 
attribuiti alla gestione della Direzione generale degli affari interni (cap. 1360, 1362 e 1363) è pari a circa l 
miliardo dì euro. La Direzione generale, sulla base delle richieste formulate dai funzionarì delegati presso 
gli uffici giudiziari, su base previsìonale e con cadenza quadrimestrale (e dunque non semestrale), ha 
provveduto ad accreditare· agli stessi le somme necessarie per far fronte alle esposizioni debitorie 
dell'amministrazione, nei limiti delle dotazioni di bilancio e tenendo altresì conto della percentuale dei 
fondi già utilizzati rispetto a quelli accreditati. Entro la fine del 2020 tutti i fondi disponibili in conto 
competenza e in conto cassa sono stati accreditati: il target atteso può dirsi dunque pienamente raggiunto. 
Indicatore 2 Abbattimento del debito ptegresso per spese di giustizia 
Premesso che l'unico capitolo di spesa sul quale, al 31 dicembre 2019, insistevano debiti pregressi è !l cap. 
1360 "spese di giustizia", deve evidenziarsi che, nell'anno 2019, lo stanziamento definitivo del cap. 1360/01 
è stato pari ad euro 581.222.577, mentre è stata sostenuta una spesa complessiva di circa 649 milioni dì euro. 
Per far fronte a tale complessiva esposizione debitoria, sono state assunte, nel corso dell'anno 2020, le 
seguenti iniziative: 

- rìpianamento dei debiti pregressi maturati fìno al 31.12.2019 per spese di giustizia (sulla base del 
fabbisogno comunicato dagli uffici giudiziari): 

- integrale utilizzo di vari decreti d ' impegno dell' anno 2019 e 2018, piani gestionali l e 12, mediante 
l' emissione di ordini di accreditamento nel primo semestre per complessivi € 81.679.748,25 a favore 
della rete dei funzionari delegati; 

- integrale utilizzo dello stanzia mento straordinario al piano gestionale l , per debiti fuori bilancio, di 
€ 24.353.701,00 nel momento in cui si sono resi disponibili i fondi provenienti dal FUG mediante la 
conservazione dei residui di stanziamento, lett. F, ai sensi dell'art. 34, comma 6 bìs, lett. C) della 
legge n. 196 /2009 e s.m.i., da utilizzare per lo smaJtimento dei debiti degli anni precedenti, 
mediante l' emissione tra luglio e agosto degli impegni di spesa delegata e dei conseguenti ordini di 
accreditamenti di parti importo a favore della rete dei funzionari delegati; 

- integrale utilizzo dello stanziamento straordinario di fondi al piano gestionale 13 (di nuova 
costituzione nell'anno 2020), per debiti fuori bilancio, di € 92.000.000,00, nel momento in cui si sono 
rese disponibili le risorse finanziarie richieste con la legge di assestamento e con il ricorso al fondo 
spese obbligatorie e d'ordine gestito dal MEF, mediante l'emissione a ottobre degli impegni di spesa 
delegata e dei conseguenti ordini di accreditamento dì pari importo a favore della rete dei 
funzionari delegati; 

" pagamento dei çcmpensi spettanti a Poste Italiane S.p.A. per fatture emesse nell'anno 2019: 
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Ministero della Giusti:!:ia 
Rehlzir:me aunua/e al Pm·/ame11to sul/o stato del/a spesa, su/l'efficacia ne/l'allocazione de/le risorse e sul grado di efficienza dell'azione 

amministmtif!ll -Anno 2020 

• in data 11/12/2020 si è provveduto a pagare tutte le fatture eme:;;se da Poste Italiane S.p.A. nell'anno 
2019 e relative a prestazioni rese da agosto a dicembre dello stesso anno pari ad € 6.636.059,94 IV A 
compresa utilizzando il decreto d'impegno n. 15503/19. 

• in data 14/12/2020 si è provveduto a pagare le fatture emesse da Poste Italiane S.p.A. nell'anno 2020 
e relative alle prestazioni rese da gennaio a settembre dell'anno 2020 pari ad € 10.296.701,09, IV A 
compresa, utilizzando il decreto d'impegno n. 11867 del 02/12/2020. 

Alla data odierna, dunque, il debito verso Poste Italiane S.p.A. è circoscritto alle prestazioni rese 
nell'ultimo trimestre dell'anno 2020 e nei confronti del quale si utilizzerà la somma disponibile di € 
8.174.934,91 del decreto d'impegno n. 11867 del 02/12/2020. 

Indicatore 3 Rilevazione . delle diverse tipologie di prestazioni funzionali alle operazioni di 
intercettazione e della relativa spesa 
Le operazioni connesse a tale obiettivo sono state integralmente esaurite nel primo semestre al cui 
rendiconto sì rinvia. 

Obiettivo 9 - Gestione deJ contenzioso civile di cui alla legge Pinto 

Descrizione. Pagamento delle somme dovute in relazione al contenzioso civile che trae origine dalla legge 
Pinto (L. n.89/01), in tema dj equa riparazione In caso dì violazione della ragionevole durata del processo. 
In tale settore, si procede al progressivo abbattimento del debito pregresso accumulato alla data del 31 
dicembre 2014. A tal fine, si effettua inoltre il periodico monitoraggio della relativa spesa corrente e 
dell'entità del debitop_regresso da rìmborsare. 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 
1- Rimborso della spesa corrente di cui alla legge Pinto 40% 9,18% 

2- Abbattimento del debito pregresso di cui alla legge Pinto x>60% 11,93% 
Relazione. 
Indicatore 1-Rimborso della spesa corrente ed abbattimento del debito pregresso di cui alla legge Pinto 
Per far fronte ad un'esposizione debitoria dell'ammontare di 350 milioni di euro al 3U2.19 la Direzione 
Generale si è pt·ofusa per il rinnovo della convenzione con Banca d'Italia, scaduta il 31.12 .28. La nuova 
convenzione è stata sottoscritta ìn data 18.2.2020 ma, nella fase esecutiva, si sono manifestate criticità che 
hanno ritardato l'effettivo e_ tempestivo avvio. Si è trattato, in primo luogo, di difficoltà di natura tecnica 
riguardanti il funzionamento del "database" condiviso con B.I. pet· la trasmissione deì dati tra le due 
amministrazioni, talché solo a metà marzo del2020 è stato possibile effettuare i primi invii a B.l. "di prova" 
e quindi aventi ad oggetto non più di una ventina di posizioni per volta. In data 2.4.2020, la DGSIA ha 
comunicato che il database era stato messo a punto ed implementato in modo tale da consentire l'invio a 
B.l. dei decreti e delle sentenze di ottemperanza (non ancora nelle ordinanze di assegnazione). Una volta 
realizza tesi le condizioni tecniche necessarie per l'effettivo avvio del Nuovo Accordo, è sopraggiunta una 
ulteriore criticità determina dalla sopravvenuta fase emergenziale da COVID 19 che ha prodotto l'effetto 
dì decimare il già esiguo personale addetto al Settore Pinto. Tale situazione ha gravemente pregiudicato il 
regolare invio delle pratiche a B.I. a fronte del fatto che, a tennini del Nuovo Accordo, l'attività prodromica 
al pagamento è svol ta non più dalla Banca (come previsto dalla precedente convenzione) ma dall'ufficio 
ministeriale, con la conseguenza che la riduzione ad una sola unità del personale incaricato dell'istruttoria 
anzidetta ha impedito che il Nuovo Accordo entrasse a regime. A ciò si aggiungono le iniziali difficoltà 
connesse all'introduzione della modalità lavorativa "smart working'', imposta in termini di obbligatorietà 
dalla legislazione emergenziale. Difatti, l'operatività da remoto dei dipendenti ammessi al regime s. w. non 
è stata affatto immediata sol che si consideri che i dipendenti addetti al Settore Pinto appartenenti ad altri 
Dipartimenti hanno conseguito il rilascio della smart card con estremo ritardo e che, in ogni caso, la 
fruizione da remoto del Protocollo documentale Calliope è caratterizzata a tutt'oggi da estrema lentezza. A 
seguito di ciò e in particolare in conseguenza dell'invio di un numero di pratiche notevolmente inferiore a 
quello concordato, si sono registrati tempi di restituzione delle pratiche lavorate da parte della Banca 
particolarmente lunghi (3/4 mesi dall'invio da parte dell'ufficio ministeriale). A seguito delle sollecitazioni 
pervenute dalla Banca (anche da parte dei legali dei ricorrenti), quest'ultima ha provveduto a restituire tutte 
le pratiche ricevute nei mesi precedenti. Tale massi va restituzione, in. quanto avvenuta a rìdosso della 
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Miuistero delltl Giustizia 
Relazio11e an11uale al Parlamento sullo stato della spt?sa, sul/'efficacin ne/l'a/locazione delle risotse e sul grado di effich"'tza 1tell'azione 

amministrativa - Anno 2020 -

chiusura dell'esercizio finanziario 2020 ha però comportato un disservizio, costituito dalla necessità di 
procedere all'annullamento di ben 440 ordini di Ciò in quanto gli O.P. generati dal SICOGE 
devono essere pagati entro l'esercizio finanziario 2020. La situazione sopra sinteticamente e l'estrema 
lentezza dell' 0 Ufficio nell'esecuzione dei pagamenti, ha comportato un proliferare di azioni esecutive contro 
l'Amministrazione ed in particolare la pronuncia contro la stessa, nell'anno 2020, di n . 3956 sentenze di 
ottemperanza. Ne consegue che l'Ammjnistrazione non è riusci ta ad utilizzare interamente le risorse 
finanziarie disponibili, talché, a fronte di uno stanziamento sul capitolo 1264 di complessivi 118 milioni di 
euro (di cui 70.400.000,00 su PGl ed euro 47.600.000 su PG2), ha effettuato pagamenti complessivi per euro 
79.009.015,93. Le iniziative adottate dall'Ufficio per fronteggiare tale situazione di persistente 
indebitamento (l'ammontare del debito Pinto al31.12.2020 si è attestato sull'importo di 365 milioni di euro, 
dunque aumentato rìspetto al precedente esercit.io) sono consistite nella destinazione al Settore Punto delle 
7 nuove unltà di personale acquisite dall'Ufficio a fine 2020, onde incrementare il numero delle pratiche 
istruite da inviare settimanalmente a B.L in esecuzione dell'accordo suddetto, nonché nel tentativo di 
individuare, con il supporto tecnico della DGSIA, adeguate soluzioni informatizzate atte a semplificare i 
processi lavorativi afferenti al Settore Pinto, mediante l'utilizzo di un sistema di intelligenza artificiale. Tale 
progetto, la cui elaborazione ha avuto inizio nei primi mesi del2020 ha ormai raggiunto un avanzato stadio 
di sviluppo. Seppure ì1 ris1:11tato raggiunto, per le ragioni esposte, sia stato inferiore rispetto al target 
prefissato, merita di mettere in evidenza come i numeri e la performance del secondo semestre siano stati 
ampiamenti superiori a quelli del primo semestre. 
Indicatore 2 Abbattimento del debito pregresso di cui alla legge Pinto. Le 9 di Appello incluse nel 
Piano Straordinario Finto, essendosi concentrate a partire dal2015 sul solo smaltì mento del debito arretrato 
hanno raggiunto proficui risultati dimostrati dai monitoraggi periodici condotti da questa Direzione 
generale. Come risulta dal monitoraggio relativo all'anno 2020 tutte le Corti di Appello rientranti nel Paino 
Straordinario hanno ridotto in misura rilevante l'entità del debito arretrato: sono in particolare prossime 
all'azzeramento dell'arretrato la Corte di Appello di Caltanissetta e la Corte di Appello di Potenza. 
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Ministero della Giustizia 
Relazione 111111!1!1/e al P11rlarnemo sullo $tllfo della spesa, sull'efficacia ucll'allocnzione risorse e sul grado di efficieHza dell'azione 

amministrativa- Anno 2020 

Missione 032 SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI DELLE AMMINISTRAZIONI 

PUBBLICHE 

Programma 032.002 "Indirizzo politico" 

Descrizione attività: Programmazione e coordinamento generale dell'attività dell'Amministrazione, 

produzione e diffusione di informazioni generali, predisposizione della legislazione sulle politiche 

di settore su cui ha competenza il Ministero (attività di diretta collaborazione all'opera del Ministro). 

Valutazione e controllo strategico ed emanazione degli atti di indirizzo 

Centro di Responsabi!Hà Amministrativa: Gabinetto del Ministro ed uffici di diretta collaborazione 

Obiettivo 5 - Miglioramento della capacità di attuazione delle disposizioni legislative del 

Governo 

Descrizione 
Attività volte a garantire il conseguimento delle funzioni di indirizzo politico-amministrativo 

lndkatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 

2 - Capacità attuativa entro i termini di scadenza de! 75% 
provvedimenti adottati 
3 - Capacità dl riduzione dei provvedimenti in attesa x<!:30% 25% 
4 - Grado di attuazione dei provvedimenti attuativi previsti dalle 16,70% 
disposizioni leglslatlve senza concerti e/o pareri 
5 - Grado di adozione dei provvedimenti attuativi previsti dalle x <!:SO% 37,50% 
disposizioni legislative con concerti e/o pareri 
Relazione 
Questo obiettivo è misurato mediante gli indicatori previsti dalla circolare della Ragioneria Generale n. 17 
del24 febbraio 2021 . Tali indìcatori sono oggetto di monì toraggio e di pubblicazione a opera dell'Ufficio per 
il Programma dl Governo della Presidenza del. Consiglio dei Ministri (UPG); agli stessi lndlcatori si fa 
riferimento nel protocollo d'Intesa tra lo stesso UPG e la Ragioneria generale dello Stato - Ispettora to 
Generale del Bilancio. Premesso che nel corso del 2020 questa Amministrazione ha dovuto impegnare le 
proprie risorse nel fronteggiare l'emergenza sodo sanitaria causata dalla pandemia e introdurre misure 
straordinarie per la gestione delle attività a livello centrale e Territoriale si riportano gli esiti per singolo 
indicatore. L'indicatore 2 - Capacità attuativa entro i termini di scadenza dei provvedimenti adottati È dato 
dal Rapporto percentuale dei provvedimenti adottati nell 'anno di riferìmento entro il termine di scadenza, 
effettivo o convenzionale, rapportati al totale dei provvedimenti adottati nell'anno mn termine di scadenza, 
effettivo o convenzionale, nel medesimo anno o successivi. Per quanto riguarda l'indicatore 3 è da to dal 
rapporto percentuale del provvedimenti attuativi, con termine di scadenza - effettivo o convenzionale- negli 
anni precedenti, adottati nell'anno rapportati al totale dei provvedimenti con termine di scadenza - effettivo 
o convenzionale - negli anni precedenti. Per uno dei tre provvedimenti non ancora adotta ti è tuttora in corso 
la valutazione polìtìca per l 'indi vìduazione delle modalità operative e tecniche più idonee per il 
raggiungimento dell'obiettivo di semplificazione nella consultazione del casellario giudiziale. Circa 
l'indicatore 4 rileva che per la specificità delle materie e le modifiche normative l'analisi di nuovi elementi 
ha rivelato che 3 dei 6 provvedimenti non ancora adottati risultano non più adottabili per mancanza di norma 
primaria o l'isorse umane e strumentaH necessarie. Per quanto attiene l' lndicatore 5 Si evidenzia che sul totale 
di 8 provvedimenti da adotta.re con concerti e/o pareri ne sono stati adottati 3. Per i restanti 5 provvedimenti 
non adottati nell'anno, va segnalato che uno di questi relativo alle modalita ' d i adozione del doppio 
certi ficato per il personale di polizia penitenziaria è' risultato non ancora adottabile ln mancanza della 
specifica disdplina della gestione sanitaria degli appartenenti al Corpo della polizia penitenziaria, in analogia 
con le altre Forze di polizia. 
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Ministero della Giustizia 
Relazione am1uale al Parlamento S11 /10 stato della spesa, sull'efficm;ia rtt!ll'nllocnzione delle risorse e sul grado di efficienza dell'azione 

nmministmtiun - Anno 2020 

Obiettivo 14- Rafforzamento delle attività di valutazione e controllo strategico 

Descrizione 
Le attività di monitoraggio strategico rappresentano un passaggio fondamentale al fine di condividere lo 
stato d i attua7;;ione di indirizzi, priorità e obiettivi e delineare i contenuti di eventuali azioni correttive. Tali 
attivi tà saranno rafforzate mediante un maggiore coordinamento tra le dive1·se articolazioni 
dell'amministrazione, al fine di fornire periodicamente feedback utili per la programmazione dei successivi 
cicli delh1 performance e la celebrazione dei risultati raggiunti. In tale ambito trovano collocazione anche le 
attività di misurazione della performance individuale dei dirigenti del Ministero della Giustizia cui 
l'amministrazione dedicherà particolare attenzione con l'obietti v o di raggiungere ulteriori livelli di 
integrazione, senza pregiudicare l'attuale capacità di differenziazione del sistema. 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 

1 - Tempestività delle attività di monitoraggio strategico 80% 86,50% 
... -·--

Capacità dì differenziazione del sistema di valutazione delle 30% 27,10% 
performance individuali 

Relazione 
Questo obiettivo si riferisce all'azione di bilancio "Valutazione e controllo strategico". I dati di consuntivo 
degli indicatori utilizzati per la misurazione delle attività, presentano scostamenti inferiori al lO% rispetto al 
target ini.ziale. 

44 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CLXIV N. 37

–    44    –



M
in

is
te

ro
 d

el
la

 G
iu

st
iz

ia
 -

 A
lle

ga
to

_m
_d

g.
G

A
B

.2
1-

07
-2

02
1.

00
25

92
4.

E
_R

el
az

io
ne

_2
02

0.
pd

f  
   

   
 p

ag
. 4

5 
di

 4
8

Ministero della Glustizin 
RJ!lazioue annuale al Parlamento sullo stato della speSt!, sull'effictlcia nell'allocazione delle risorse e sul grado di efficien'Zfl tiel/'azione 

amminislraliva- Anno 2020 

Programma 032.003 "Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza" 

Programma 032.003 Servizi e affa1i generali per le amministrazioni di competenza 

Descrizione attività: Svolgimento di attività strumentali a supporto dell'Amministrazione per 

garantirne il funzionamento generale tramite la gestione del personale, la gestione comune dei beni 

e servizi (per esempio: le spese per i sistemi informativi a carattere generale, l'acquisto unificato di 

beni e servizi, i sistemi di contabilità, etc.), le attività di informazione e di comunicazione e altre 

attività a carattere generale. 

Centro di Responsabilità Amministrativa: Dipartimento dell'Organizzazione Giudiziaria, del 

Personale e dei Servizi 

Obiettivo 17 - Miglioramento dello stato di benessere organizzativo e della capacità 

amministrativa 

Descrizione. 
Il programma di valorizzazione del personale dovrà proseguìre mediante la ricerca di ulteriori risorse 
economiche e dì modalità organizzative innovative, il compimento dei processi assunzionali in atto, la 
predisposizione delle nuove piante organiche del personale dell'amministrazione giudiziaria e della 
magistratura onoraria, l'innalzamento dei livelli di formazione di tutto li personale. Analogo impegno dovrà 
essere rivolto al miglioramento delle condizioni di vìvìbilità degli uffici giudiziari. 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 

l - Percentuale di copertura degli organici x;::o;77% 72;73% 
2 - Grado di copertura delle attività formative per il personale x>lS% 37% 
3 - Età media dei dipendenti amministrativi 53,74 
Relazìone 
1 ·Percentuale di copertura degli organici 
L'indicatore tiene della percentuale di copertura degli organici relaJivi al personale amministrativo 
dell'amministrazione giudiziaria (dirigenti di seconda fascia e personale del comparto ministeri) con 
riferimento agli anni persona effettivamente in servizio. 
2 • Grado di copertura delle attività formative per il personale 
L' indicatore, calcolando la percentuale di dipendenti che ha seguito almeno un corso di formazione 
rispetto all'intero organico in 5ervizio, misura la capacità dell'Amministrazione di erogare formazione in 
maniera diffusa per tutti i dipendenti. 
3 • Età media dei dipendenti amministrativi 
Il calcolo considera tutti i dipendenti amministrativi dell'amministrazione giudiziaria appartenenti al 
comparto ministeri e a quello dei dirigenti. 
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Ministero della Giustizia 
Relazione tl/l!lllllle al Parlamento sullo stato della spesa, nelt'allocazume delle risorse e sul grado di efficienza dell'azione 

ammiuistmtiva- Anno 2020 

Obiettivo 18- Incremento dei livelli di efficienza attraverso il completamento delle attività di 

riorganizzazione a livello centrale e territoriale e lo sviluppo dei servizi interdipartimentali 

Descrizione 
Con il nuovo regolamento del Ministero della giustizia, nell'operare una modifka della propria 
organizzazione, il Ministero ha posto tra i suoi obiettivi prioritari l'incremento dei valori di efficienza 
dell'azione amministrativa. _Si fa riferimento in particolare all'obiettivo di avviare un percorso virtuoso 
finalizzato alla ottimizzazione della gestione e dell 'utilizzo degli immobili a disposizione, alla 
razionalizzazione dell'edilizia giudiziaria e alla riduzione delle locazioni in corso, anche mediante apposite 
strategie di riduzione dei consumi ed efficientamento energetico. 

Indicatori di raggiungimento 2020 Target Consuntivo 

l -Tempestività dei pagamenti xs30 13,98 
2 -lnddenza del ricorso a convenzioni Consip e al mercato elettronico 79% 
degli acquisti 
5 - Grado di trasparenza dell'A mminlstrazione 91% 75,40% 
6 -lnddenza della spesa per l'acquisto di beni e servizi in gestione 44,32% 
unificata 
Relazione 
3-Tempestività dei pagamenti 
Nel quadro del conseguimento dì una maggiore efficienza del processi di gestione dei pagamenti delle 
Pubbliche Amministrazioni (affermato dal DL n.35 del 2013 e dal DL n.66 del 2014), l'indicatore esprime, 
per l'intera Amministrazione, il ritardo medio dei pagamenti relativi agli acquisti di beni, servizi e forniture. 
4- Incidenza del ricorso a convenzioni Consip e al mercato elettronico degli acquisti 
Nel quadro del potenziamento del sistema di acquisto centralizzato per la P.A., l'indicatore misura la parte 
delle spese per l'acquisto dì beni e servizi effettivamente gestiti facendo ricorso alle convezioni CONSIP e 
al mercato elettronico degli acquisti. Sono incluse tutte le categorie merceologlche "abbinabili con le 
convenzioni Consip, anche al dì fuori delle categorie obbligatorie. 
5 - Grado di trasparenza dell'Amministrazione 
Nel quadro del conseguimento di una maggiore trasparenza dell'Amministrazione e dell'ampliamento della 
pubblicazione di dati in formato aperto, l'indicatore misura la completezza rispetto al contenuto, la 
completezza rispetto agli uffici, l'aggiornamento e l'apertura (formato) dei dati pubblicati. Lo scostamento 
dell'indicatore 5 è dovuto alla previsione tra i criteri previsti da ANAC e oggetto di attestazione da parte 
deii'OIV per l'anno 2020 della categorin "tipologie dì procedimento" per la quale le informazioni contenute 
nel sito dell'Amministrazione e riferite a uffici periferici e articolazioni territoriali non sono del tutto 
disponibili. 
6- Incidenza della spesa per l'acquisto di beni e servizi in gestione unificata 
Nel quadro del conseguimento di una maggiore efficienza del processi di gestione degli acquisti 
all'interno della stessa Amministrazione, l'indicatore misura la parte delle spese per l'acquisto di beni e 
servizi effettivamente trattati in gestione unificata. 
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Mi11istero della Giustizia 
Relazione mrnunle n/ Par/ame11to sullo stato della spesa, sul/'efficncia ltcll'allocnzio"e delle risorse e sul grado di efficiellut dell'azione 

amministrativa - An11o 2020 

Amministrazione degli Archivi Notarili 

Note integrative al Rendiconto generale 2019 

Centro di Responsabilità Amministrativa: Archivi Notarili 

Archivi N otarilil 

Obiettivo. ltrcremento del livello di efficienza mediante razionalizzazione delle strutture 
territoriali e miglioramento delle modalità di co11servazione e dei connessi servizi all'utenza 

Indicatori di raggiungimento Target Consuntivo 
1 - Copie autentiche rilasciate all'utenza 125.000 109.955 
2 - Documenti negozia li consegnati agli Archivi Notarlli 235.000 240.000 
3- Atti notarili ispezionati 2.250.000 1.355.367 
4 - Contabilizzazione dei versamenti notarili 100.000 100.000 
Relazione 
TI dato delle copie rilasciate all 'utenza è inferiore di circa 1113"/o rispetto a quello del 2019 e dimostra che gli 
Archivi notarili hanno saputo far fronte alle esigenze dell'utenza, nonostante l'epidemia e la minore 
presenza fisica dei dipendenti nelle sedi degli uffici; le ispezioni notarili, essendo considerate attività non 
indifferibili, hanno subito il maggiore ritardo ma deve rìlevarsi che nel secondo semestre 2020 v i è stata una 
forte ripresa delle attività, nonostante il protrarsi delle misure assunte contro la diffusione dell'epidemia. 
Tn di conservazione degli atti sono rlsultate sporadiche le atti vità di scarto e di versamenti agli 
Archivi di Stato (attività ritenute non indifferibili) per cui il materiale acquisito non è risultato bilanciato da 
riduzioni rilevanti; in ogni caso, il materiale sopravvenuto risulta correttamente conservato e non sono state 
segnalate critici tà, essendo state disposte tempestiva mente le opportune misure. In materia di versamenti 
di entrate da parte dei notai si è provveduto nel secondo semestre ad una intensa attività per recuperare i 
ritardi che si son verificati in alcuni uffici nella contabil izzazione, anche perché l'Amministrazione deve 
fornire entro il mese di gennaio alla Cassa nazionale del notariato dati dei versamenti deì contributi versati 
dai notai (con criterio di "cassa") nell'anno precedente e tali dati poi vengono trasmessi all'Anagrafe 
tributaria. Pochi archivi hanno trasmesso i dati relativi a tali versamenti, che devono stimarsi peraltro 
maggiori dell' anno 2019, in quanto nel 2020 è stato concesso ai notai di versare i contributi relativi ad alcuni 
mesi con più pagamentì. Tutte le attività risul tano essere state svolte in un conteso di grave riduzione del 
personale in servizio rispetto agli anni scorsi. 

Z L' amnùnistrazio.,e deglì archivi notarili non è ricompresa nel perimetro dello stato di previsione della spesa del 
Ministero della Giustizia essendo previsto un documento autonomo di programtnazione economico-fìnanziarla. 

47 

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CLXIV N. 37

– 47    –



M
in

is
te

ro
 d

el
la

 G
iu

st
iz

ia
 -

 A
lle

ga
to

_m
_d

g.
G

A
B

.2
1-

07
-2

02
1.

00
25

92
4.

E
_R

el
az

io
ne

_2
02

0.
pd

f  
   

   
 p

ag
. 4

8 
di

 4
8

Miuistero della Giustizia 
Relazione 1111111111/e n/ Pflrlmmmto sullo stato de/111 spesa, sllll'effìcncin uel/'nllocnzione delle risorse e sul gmdo di efficitii'ZII dell'azione 

nmmiuistrlltiva- Anno 2020 

ELENCO DEI DOCUMENTI ALLEGATI 

1. Note Integrative al Rendiconto generale dello Stato per l'anno 2020; 

2. Consuntivo finanziario 2020 per capitoli di spesa; 

3. Rendiconto economico 2020; 

4. Relazione sul funzionamento del sistema di valutazione, trasparenza e integrità dei controHi 
interni predisposta dall'Organismo Indipendente di Valutazione per l' am\0 2020; 

5. Relazione del Ministro sull'amministrazione della giustizia per l'anno 2020, ai sensi dell'art. 
86, R.D. 30 gennaio 1941, n.12, presentata in occasione dell'inaugurazione dell'Anno 
Giudiziario 2020 

- Fine del documento -
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