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1. Premessa

La conoscenza della dimensione del fenomeno della libera professione intramuraria e delle scelte
operative compiute dai governi regionali sono elementi imprescindibili alla comprensione delle

evoluzioni in atto e della loro rispondenza al contesto normativo nazionale di riferimento.

In quest’ottica, I'Osservatorio nazionale per I'attivita libero professionale, promuove annualmente
una rilevazione con l'obiettivo di aggiornare lo stato delle conoscenze e conseguire elementi
valutativi circa lo stato di attuazione delle disposizioni normative, che nel corso degli ultimi anni,

hanno contribuito a disciplinare la materia.

La relazione annuale al Parlamento, rappresenta pertanto il principale strumento di diffusione dei
risultati conseguiti, ma vuole essere anche stimolo al miglioramento e dunque mezzo di promozione
delle scelte organizzativo-gestionali che pil efficacemente hanno contribuito a mettere in risalto i
principi fondanti della libera professione, orientati a garantire la scelta fiduciaria del medico e la
valorizzazione della professionalita.

In tal senso, nel corso del 2011, é stato pianificato uno studio finalizzato ad identificare i punti di
forza dei modelli aziendali virtuosi, con l'intento di evidenziarne le caratteristiche trasferibili e
favorirne la diffusione, anche al fine di agevolare il superamento del persistente divario attuativo,
reso evidente non solo dalle risultanze degli ultimi monitoraggi, ma anche dal confronto diretto con i

referenti regionali.

A dicembre del 2011, I'Osservatorio, ha infatti programmato e realizzato incontri di approfondimento
con i referenti di ciascuna Regione e Provincia Autonoma, che hanno confermato un quadro di
sostanziale disomogeneita sul territorio nazionale, con percorsi, in alcuni casi, molto rallentati. Le
criticita pit evidenti afferiscono alle modalita organizzative della libera professione, alla
determinazione delle tariffe, all’essenza di specifici strumenti di verifica e controllo.

L'approfondimento ¢ stato determinante per comprendere con maggior dettaglio lo stato dell’arte
del sistema della libera professione intramuraria nelle diverse Regioni e Province Autonome, anche
alla luce delle nuove indicazioni dell’Accordo sancito in Conferenza permanente per i rapporti tra lo
Stato, le Regioni e le Province Autonome in data 18 novembre 2010; ma ha rappresentato anche un
momento di confronto decisivo sugli elementi conoscitivi richiesti annualmente dall’Osservatorio,

sulla metodologia e le procedure di rilevazione.

Successivamente, e in considerazione degli esiti delle audizioni, & stata pianificata la nuova indagine
che, naturalmente, ha tenuto conto sia delle indicazioni del citato Accordo, che degli interventi del
legislatore sopraggiunti nel periodo di riferimento della Relazione. Nel 2011, in particolare, sono stati
adottati due provvedimenti normativi di interesse per la materia, dapprima, la legge 26 febbraio
2011, n. 10 di conversione del decreto-legge 29 dicembre 2010, n. 225, che aveva prorogato al 31
marzo 2011 il termine per il passaggio al regime ordinario, previsto dall’articolo 1, comma 2, della
legge n. 120 del 2007, poi il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 25 marzo 2011, che
ha dilazionato tale termine al 31 dicembre 2011. Quest’ultima scadenza & stata ulteriormente
procrastinata, al 30 giugno 2012, dal decreto-legge 29 dicembre 2011, n. 216, convertito, con
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modificazioni, dalle legge 24 febbraio 2012, n. 14 ed infine al 31 dicembre 2012 dal decreto-legge 28
giugno 2012, n. 89, convertito, con modificazioni, dalla legge 7 agosto 2012, n. 132. In seguito &
intervenuto il decreto-legge 13 settembre 2012, n. 158, convertito, con modificazioni, dalla legge 8
novembre 2012, n. 189, che ha novellato la disciplina della libera professione intramuraria.

L'articolo 2 di quest'ultimo provvedimento ha modificato in maniera sostanziale I'articolo 1 della
legge n. 120 del 2007, introducendo una serie di adempimenti finalizzati al superamento del regime

prowvvisorio.

La nuova norma ha imposto |'effettuazione di una ricognizione straordinaria degli spazi per
I'esercizio dell'attivita libero professionale, comprensiva di una valutazione dettagliata dei volumi
delle prestazioni rese nell'ultimo biennio, funzionale all’eventuale autorizzazione:

- all'acquisizione di ulteriori spazi ambulatoriali esterni, tramite |'acquisto, la locazione presso
strutture sanitarie autorizzate e non accreditate e la stipula di convenzioni con altri soggetti pubblici;

- all'adozione di un programma sperimentale che preveda lo svolgimento dellattivita libero
professionale, in via residuale, presso gli studi privati dei professionisti collegati in rete, previa
sottoscrizione di una convenzione annuale rinnovabile tra il professionista interessato e |'Azienda

sanitaria di appartenenza.

Gli studi professionali dovranno essere collegati in rete tramite un’infrastruttura specifica in grado di
trasmettere all’Azienda i dati relativi all’attivita svolta. E esclusa la possibilita di svolgere Iattivita
libero professionale presso studi professionali ove operino anche professionisti non dipendenti o non
convenzionati del Servizio sanitario nazionale, ovvero dipendenti non in regime di esclusivita, salvo
deroga concessa dall’Azienda su disposizione regionale, a condizione che sia garantita la tracciabilita

delle prestazioni effettuate.

Il pagamento delle prestazioni deve avvenire direttamente al competente ente o Azienda, mediante
mezzi di pagamento che assicurino la tracciabilita delle corresponsione di qualsiasi importo.

Gli importi da corrispondere a cura dell’assistito saranno determinati d’intesa con i dirigenti
interessati e previo accordo in sede di contrattazione integrativa aziendale. Tali importi dovranno
essere idonei a remunerare i compensi del professionista, dell’equipe, del personale di supporto,
nonché tutti i costi diretti ed indiretti sostenuti dall’Azienda. Una somma pari al 5% del compenso del
professionista verra trattenuta dall’Azienda e vincolata ad interventi di prevenzione, ovvero volti alla
riduzione delle liste di attesa.

Il programma sperimentale per ['utilizzo degli studi professionali collegati in rete dovra essere
valutato, dalle Regioni e Province Autonome, entro il 28 febbraio 2015, in base a criteri fissati con
accordo sancito in sede di Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province
Autonome.

In caso di esito positivo della verifica, la Regione potra consentire in via permanente ed ordinaria lo
svolgimento dell’attivita libero professionale intramuraria presso gli studi professionali collegati in

rete.
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Le autorizzazioni all’esercizio dell'attivita libero professionale negli studi professionali di cui al
comma 3 dell'articolo 22-bis del decreto-legge 4 luglio 2006, n. 223, convertito, con modificazioni
dalla legge 4 agosto 2006, n. 248, dovranno cessare entro il termine massimo del 30 aprile 2013.

Degli elementi innovati introdotti dalle citate disposizioni si dara conto nelle successive Relazioni,
nell’ambito dell’attuale stesura verranno illustrati i progressi attuativi operati dalle Regioni e
Province Autonome rispetto alle disposizioni della legge n. 120 del 2007, cosi come riportate prima
dell’entrata in vigore dell’ultima riforma e delle indicazioni dell’Accordo del 18 novembre 2010.

La Relazione si compone di 3 volumi cosi suddivisi:
1) il primo riporta:

— la descrizione della metodologia utilizzata per I'elaborazione/revisione dello strumento di
rilevazione e per la scelta degli indicatori diretti a valutare lo stato di attuazione degli
adempimenti previsti dalla legge n. 120/2007 e successive modificazioni e delle indicazioni
previste dall’Accordo sancito in Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni
e le Province Autonome in data 18 novembre 2010;

— la rappresentazione in forma aggregata dei dati forniti dalle Regioni/Provincia Autonoma;

— la descrizione, per singola Regione/Provincia Autonoma, dei risultati ottenuti
dall’applicazione degli indicatori di monitoraggio individuati;

— alcune precisazioni rispetto alla ripartizione ed utilizzazione delle risorse finanziarie destinate
alla realizzazione delle strutture sanitarie per I'attivita libero-professionale intramuraria ai
sensi del D.Lgs. n. 254/2000 e del D.M. 8 giugno 2001;

— le riflessioni conclusive, con la rappresentazione dei dati 2011, i risultati della precedente
rilevazione ed i cartogrammi raffiguranti il livello di implementazione delle disposizioni

normative;

2) il secondo contiene lo studio sugli aspetti economico strutturali dell’intramoenia e I'analisi dei
tempi di attesa delle prestazioni erogate nell’ambito dell’attivita libero professionale

intramuraria e intramuraria allargata (Volume );

3) ilterzo acclude le schede compilate e trasmesse dalle Regioni/Province Autonome (Volume Il1).
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2. Metodologia della rilevazione e scelta degli indicatori

Gli elementi informativi utili alla predisposizione della Relaziona annuale al Parlamento sono
acquisiti, dall’Osservatorio, tramite la richiesta alle Regioni e Province Autonome di una relazione
illustrativa dello stato dell’arte del fenomeno e della compilazione di una scheda di rilevazione.

Lo strumento di indagine ideato nel 2008, successivamente all’adozione della legge 3 agosto 2007, n.
120, era stato costruito tenendo conto degli adempimenti specifici che la citata legge riportava, con
V'intenzione di ricavarne un dato quanto pil possibile leggibile e confrontabile.

Nel corso degli anni la scheda ha subito diverse modificazioni, dovute sia agli interventi del legislatore
che della giurisprudenza, ma anche al fine di migliorarne la chiarezza espositiva.

La scheda utilizzata nel corso della rilevazione 2011, risulta notevolmente variata rispetto alle
precedenti, in quanto si & ritenuto utile ed opportuno inserire alcuni item pil specificatamente
connessi all’Accordo siglato in Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le

Province Autonome in data 18 novembre 2010.

Quest’ultimo provvedimento, mirante a garantire una pil compiuta attuazione della disciplina
dell’attivita libero professionale, ha consolidato alcuni aspetti gia fissati da precedenti norme, ma ha

altresi introdotto alcuni nuovi elementi.

L’Accordo ha posto particolare attenzione alla determinazione dei volumi di attivita sia individuali
che di equipe, al monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale e al coinvolgimento delle

organizzazioni sindacali, degli utenti e di tutela dei diritti, nella fase di verifica.

In considerazione degli interventi di modifica e integrazione, la scheda di rilevazione 2011 si
compone di 8 Sezioni ed una introduttiva, che riporta il numero e la denominazione delle strutture

interessate dal monitoraggio.

Delle 8 Sezioni, 4 (1-2-4-6) erano gia presenti nelle precedenti rilevazioni, anche se il contenuto € in
alcuni casi mutato, le altre 4 Sezioni (3-5-7-8) sono state introdotte quest’anno:

Sezione 1 — Interventi di ristrutturazione edilizia;

Sezione 2 — Passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria;
Sezione 3 — Monitoraggio e controllo dell'attivita libero-professionale;

Sezione 4 — Governo aziendale della libera professione;

Sezione 5 —Volumi di attivita;

Sezione 6 — Conflitto di interessi - Concorrenza sleale;

Sezione 7 — “Intramoenia allargata”;

Sezione 8 — Dirigenti medici.
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In coerenza con la nuova strutturazione della scheda di rilevazione si & proceduto alla revisione degli
indicatori valutativi. Delle 8 Sezioni, solo 5 contengono item utili ad una valutazione di tipo
quantitativo, 3 invece hanno un contenuto di tipo informativo/qualitativo’.

In specie, sono stati identificati 12 indicatori:
- 3 divalutazione dell’attivita regionale;
- 9divalutazione dell’attivita aziendale.

Dei 12 indicatori selezionati, 6 sono direttamente confrontabili con quelli utilizzati nel 2010 (2.1 -
4.1;4.3;4.4;4.7-6.1).

INDICATORI REGIONALI
SEZIONE 2 #2.1 La Regione ha individuato le misure
PASSAGGIO AL REGIME dirette ad assicurare, in accordo con le
ORDINARIO DELL’ATTIVITA’ organizzazioni sindacali  delle  categorie

interessate e nel rispetto delle vigenti
disposizioni contrattual, il passaggio al regime
ordinario del sistema dell'attivita libero-
professionale intramuraria della dirigenza
sanitaria, medica e veterinaria del S5N e del
personale universitario di cui all'articolo 102
delDPR 11 luglio 1980, n. 382 (SI/NO)

LIBERO PROFESSIONALE
INTRAMURARIA

SEZIONE 3 *3.1La Regione/P.A effettua il monitoraggio e

MONITORAGGIO E controllo dell'attivita libero-professionale, in

B » modo da garantire che il suo svolgimento non

CONTROLLO DELL'ATTIVITA Vs & Outimants deFstkR Bimudonse
(SI/NO)

#3.2 La Regione/P.A. ha istituito appositi
organismi paritetid con le organizzazioni
sindacali maggiormente rappresentative della
dirigenza medica, wveterinaria e sanitaria,
anche con la  partecipazione  delle
organizzazioni rappresentative degli utentie di
tutela dei diritti (SI/NO)

! Le Sezioni aventi contenuto valutativo/quantitativo sono: Sezione 2; Sezione 3; Sezione 4; Sezione 5; Sezione 6. Le Sezioni
con contenuto informativo/qualitativo sono: Sezione 1; Sezione 7 e Sezione 8.
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INDICATORI AZIENDALI

* 4.1 n. miende in cui & gia attivo il servizio di
SEZIONE 4 prenot:ione delle prestazioni affidato a

personale aziendale, L] comunque
GOVERNO AZIENDALE DELLA dall'azienda a cié destinate ed eseguito in

sede o tempi diversi rispetto a quelli
LIBERA PROFESSIONE istituzionall/ n. totale aziende (Soglie)

* 4.3 n. aziende in cui & garantita |a riscossione
degli onorari relativi alle prestazioni erogate
sotto laresponsabilita delle aziende / n. totale
aiende (Soglie)

* 44 n. aziende in cui & stato deliberato un
tariffario, in accordo con i professionisti ed
idoneo ad assicurare l'integrale copertura di
tutti | costi direttamente ed indirettamente
correlati alla gestione dell'attivita libero-
professionale intramuraria, ivi compresi quelli
connessi alle attivita di prenotazione & di
riscossione degli onorari / n. totale aziende
{Soglie)

* 46 n, aziende che effettuano la rilevazione
oraria  dell'attivita  libero  professione
intramuraria/ n. totale aziende(Soglie)

* 4.7 n. aziende in cui vengono svolte attivita di
controllo relative al progressivo allineamento
dei tempi di erogazione delle prestazioni
nell'ambito dell’attivita istituzionale ai tempi
medi di quelle rese in regime di libera
professione / n. totale aziende (Soglie)

*51 N. Aziende che hanno definito

SEZIONES annualmente, in sede di contrattazione del
budget o di specifica negoziazione con le
VOLUMI DI ATTIVITA strutture  aziendali, i volumi di attivita

istituzionale dovuti, tenuto conto delle risorse
umane, finanziarie e tecnologiche
effettivamente  assegnate, anche con
riferimento ai carichi di lavoro misurati / n.
totale aziende(Soglie)

* 5.2 n. Aziende che hanno determinato con |
singoli dirigenti & con le equipes | volumi di
attivita libero-professionale
complessivamente erogabili, che, ai sensi delle
leggi & contratti vigenti, non possono superare
quelli istituzionali, né prevedere un impegno
orario superiore a quello contrattualmente
dovuto/ n. totale aziende (Soglie)
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« 54 n. Aziende che hanno costituito appositi
organismi paritetici di verifica del corretto ed
equilibrato rapporto tra attivita istituzionale &
attivita libero-professionale, con e
organizzazioni  sindacali maggiormente
rappresentative delle categorie interessate/ n.

totale aziende (Soglie)
SEZIONE 6 * 6.1 n. aziende che hanno adottato misure
dirette a prevenire l'insorgenza di conflitto di
CONFLITTO DI INTERESSI - interessi o di forme di concorrenza sleale/ n.

CONCORRENZA SLEALE totale aziende(Soglie)
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3. Stato di attuazione degli adempimenti previsti dalla Legge n. 120/2007 e dall'Accordo sancito in
Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province Autonome di Trento e
Bolzano del 18 novembre 2010 (dati anno 2011)

Nel capitolo si descrivono in maniera sintetica i risultati derivanti dall’analisi delle schede di
rilevazione e delle relazioni pervenute nel 2011. Per ciascuna Sezione ed item viene proposta una
rappresentazione grafica dei dati acquisiti, tramite |'elaborazione di appositi cartogrammi, ad
eccezione della Sezione 8 che presenta una diversa impostazione, finalizzata a delineare con
compiuta puntualita i dati relativi ai Dirigenti medici che esercitano la libera professione intramuraria
e le diverse modalita di esercizio. Per un maggiore approfondimento si rimanda alla descrizione del
livello di adempimento (cap. 4) e alle singole schede regionali (Volume Il1).

3.1 Relazione e scheda di rilevazione

La rilevazione ha interessato tutte le Regioni e Province Autonome e sono stati acquisiti dati di
dettaglio riguardanti: 146 Aziende Sanitarie Locali, 62 Aziende Ospedaliere, 28 Aziende Ospedaliere
Universitarie, 21 IRCCS di diritto pubblico.

Delle 21 Regioni e Province Autonome rispondenti, 7 hanno inviato sia la relazione che la scheda di
rilevazione, 14 invece hanno trasmesso unicamente la scheda (Figura 1).

Figura 1

- Regioni/Province Autonome che hanno trasmesso sia la relazione che la scheda di rilevazione

Regioni/Province Autonome che hanno trasmesso unicamente la scheda di rilevazione
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3.2 Sezione 1 - Interventi di ristrutturazione edilizia

L’articolo 15-duodecies del decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502, introdotto dal decreto
legislativo di riforma n. 254 del 2000, ha riservato una quota dei fondi ex articolo 20 della legge n. 67
del 1988 al finanziamento di interventi specifici per I'attivita libero professionale intramuraria,
subordinando I'assegnazione dei fondi alla presentazione di un programma di investimenti. 16
Regioni/Province Autonome’ hanno presentato il menzionato programma, approvato con il decreto
ministeriale 8 giugno 2001.

La ricognizione sullo stato di avanzamento degli interventi di ristrutturazione edilizia ha riguardato, di

conseguenza, unicamente le segnalate 16 Regioni e Province Autonome.

In continuita con la precedente rilevazione, & stato chiesto alle Regioni e Province Autonome di
indicare il numero degli interventi di ristrutturazione gia collaudati ed il numero degli interventi che
verranno collaudati entro il 31 dicembre 2012.

| risultati confermano il trend positivo, con un incremento delle Regioni che hanno collaudato un
numero di interventi di ristrutturazione pari o superiore al 50%; nel 2009 3 Regioni raggiungevano
tale risultato, 5 nel 2010 e 8 nel 2011. L'Umbria rimane "'unica Regione ad aver collaudato tutti gli
interventi di ristrutturazione ammessi al finanziamento.

La Figura (2) che segue illustra il numero degli interventi gia sottoposti a collaudo e riporta
I'indicazione delle Regioni/Provincie Autonome che non hanno presentato il programma di
investimenti.

Nel capitolo 5 si riporta un aggiornamento dei dati relativi al programma per la realizzazione delle
strutture sanitarie destinate all’attivita libero-professionale intramuraria.

? piemonte, Valle d’Aosta, Lombardia, Marche, Abruzzo, Campania, Puglia, P.A. di Trento, Veneto, Liguria, Emilia Romagna, Toscana,
Umbria, Lazio, Basilicata, Sardegna.
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Numero di interventi di ristrutturazione collaudati

Figura 2

Regioni in cui sono stati collaudati il 100% degli interventi di ristrutturazione

Regioni in cui sono stati collaudati un numero di interventi di ristrutturazione < 50%"

- Regioni in cui sono stati collaudati un numero di interventi di ristrutturazione > 50%°

- Regioni/Province Autonome che non hanno collaudato alcun intervento di ristrutturazione

Regioni/Province Autonome che non hanno presentato il programma di investimenti

3 Regione Tascana | dati riferiti dal Ministero della Salute riportano n. 27 interventi di ristrutturazione autorizzati. La Regione Toscana gia
nel 2010 segnalava quanto segue: “Attualmente occorre rilevare che il numero degli interventi & sceso a 26, in quanto uno di essi & stato
revocato per devolvere il relativo finanziamento a favore del Progetto “Nuovi Ospedali”.

Regione Veneto: dei n. 20 interventi che verranno collaudati entro il 31/12/2012: n. 10 sono ultimati e sono in corso le relative operazioni
di collaudo; n. 8 sono in corso di esecuzione; n. 2 stanno awiando le procedure per I'appalto dei lavori. Gli interventi di ristrutturazione
edilizia che risultano alla Regione Veneto sono 40 in conseguenza della Delibera di Giunta n. 76 del 2011 con la quale & stato revocato un
progetto e riassegnato il finanziamento a due progetti. Tale variazione é stata recepita ed autorizzata dal Ministero della Salute con decreto
del Dipartimento della Qualita del 7 marzo 2011.

: Regione Lombardia: Gli interventi ammessi a finanziamento sono 40, di questi 2 sono stati rimodulati in attesa di conferma da parte dei
Ministeri interessati ed 1 non & stato ancora attivato. Dei 37 interventi operativi gli interventi che verranno collaudati entro la data del
31.12.2012, sono 8; i restanti 14 interventi sono in corso di realizzazione.

La Regione Sardegna riferisce che gli interventi di ristrutturazione edilizia sono 7, mente i restanti sono interventi di ammodernamento
tecnologico. Dei n. 7 interventi di ristrutturazione edilizia n. 4 sono stati gia collaudati, n. 2 verranno collaudati entro il 31.12.2012 e din. 1
intervento non si conosce la data di collaudo.
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3.3 Sezione 2 - Accordo con le organizzazioni sindacali

La Sezione, rimasta invariata rispetto alle precedenti rilevazioni, & dedicata agli accordi contrattuali
da sancire con le organizzazioni sindacali, al fine di condividere le misure dirette ad assicurare il

passaggio al regime ordinario del sistema dell'attivita libero professionale intramuraria.

In riferimento all’'unico item che compone la Sezione, si registra un lieve decremento del numero di
Regioni/Province Autonome che dichiarano di aver individuato le descritte misure, in accordo con le
organizzazioni sindacali; nel 2010 erano 13, nel 2011 risultano 11 (Figura 3).

2.1 La Regione/Provincia Autonoma ha individuato le misure dirette ad assicurare, in accordo con le

organizzazioni sindacali delle categorie interessate e nel rispetto delle vigenti disposizioni

contrattuali, il passaggio al regime ordinario del sistema dell'attivita libero professionale intramuraria

della dirigenza sanitaria, medica e veterinaria del SSN e del personale universitario di cui all'articolo
102 del DPR 11 luglio 1980, n. 382

- Regioni/Province Autonome che hanno individuato le prescritte misure in accordo con le organizzazioni sindacali

- Regioni che non hanno individuato le prescritte misure in accordo con le organizzazioni sindacali

Non valutabili
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La dicitura “Non valutabili” si riferisce alla Regione Friuli Venezia Giulia e alla P.A. di Bolzano che non

hanno indicato una risposta, ma hanno invece inserito una nota esplicativa.

La Regione Friuli Venezia Giulia ha riferito quanto segue: “Nella gran parte delle realta la libera

professione & sempre stata svolta negli spazi aziendali”.

La Provincia Autonoma di Bolzano ha precisato che “Nella Provincia di Bolzano il passaggio al regime
ordinario non vi & stato, in quanto l'introduzione della libera professione intramoenia nonché
extramoenia & avvenuta a seguito della sentenza della Corte Costituzionale, che dichiarando
incostituzionale la legge provinciale, ha a sua volta imposto I'obbligo di prevedere il diritto di opzione

per il rapporto esclusivo o meno”.

3.4 Sezione 3 = Monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale

L'Accordo, sancito in Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province
Autonome, del 18 novembre 2010, ha stabilito I'effettuazione, da parte delle Regioni e Province
Autonome, di monitoraggi e controlli dell’attivita libero professionale, in modo da garantire che il suo
svolgimento non vada a detrimento dell’attivita istituzionale ed ha previsto il coinvolgimento, nella
fase di verifica, di organismi paritetici, da istituire e a cui dovranno partecipare le organizzazioni
sindacali maggiormente rappresentative, le organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei
diritti.

La presente Sezione, introdotta nel monitoraggio 2011, vuole rilevare lI'implementazione delle
indicazioni succitate. Si identificano 2 item principali e 2 richieste specifiche, afferenti alle di modalita
e ai provvedimenti normativi, dirette a supportare le risposte riportate. Nei grafici che seguono

(Figure 4 e 5) sono rappresentati i dati aggregati riferiti ai 2 item principali.

Il dato che emerge e sicuramente positivo rispetto al monitoraggio e controllo dell’attivita libero
professionale, infatti 19 Regioni/Province Autonome su 21 totali dichiarano di averli effettuati. Meno
favorevole il risultato attribuito alla istituzione degli organismi paritetici, 7 Regioni/Province

Autonome hanno provveduto.
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3.1 la Regione/Provincia Autonoma effettua il _monitoraggio e controllo dell'attivita libero

professionale, in_ modo _da garantire che il suo svolgimento non vada a detrimento dell'attivita

istituzionale

Figura 4
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Regioni/Province Autonome che effettuanc il monitoraggio e controllo dell'attivita libero-professionale, in modo da garantire che il
suo svolgimento non vada a detrimento dell'attivita istituzionale

Regioni/Province Autonome che non effettuano il monitoraggio e controllo dell'attivita libero-professionale, in modo da garantire
che il suo svolgimento non vada a detrimento dell'attivita istituzionale
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3.2 La Regione/P.A. ha istituito appositi organismi paritetici con le organizzazioni sindacali

maggiormente rappresentative della dirigenza medica, veterinaria e sanitaria, con la partecipazione

delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti

Figura 5
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Regioni/Province Autonome che hanno istituito appositi organismi paritetici con le D0SS e con la partecipazione delle
organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti

Regioni/Province Autonome che non hanno istituito appositi organismi paritetici con le 00SS e con la partecipazione delle
organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti
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3.5 Sezione 4 — Governo aziendale della libera professione

La Sezione esamina le modalita organizzative della libera professione, ponendo attenzione ai sistemi
di: prenotazione, riscossione degli onorari, determinazione delle tariffe, contabilita analitica,
rilevazione oraria, controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni

nell’ambito delle attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero professionale.

La Sezione, gia presente nel corso delle precedenti rilevazioni, ha subito delle variazioni. Nella
versione attuale si articola in 7 item, 3 dei quali sono rimasti invariati (4.1; 4.3; 4.4) mentre 1 item
che era inserito in altra Sezione, attualmente eliminata, & stato recuperato ed introdotto nella
presente (4.7). | grafici che seguono (Figure 6-7-8-9-10-11-12) rappresentano in forma aggregata i

dati riferiti dalle Regioni/Province Autonome.
Il dato che emerge dall’analisi della presente Sezione, € il trend positivo riferito:

- all’attivazione del servizio di prenotazione delle prestazioni (item 4.1), da 7 Regioni/Province
Autonome che nel 2010 ne riferivano I'attivazione presso tutte le Aziende, a 8 nel 2011;

- alla riscossione degli onorari relativi alle prestazioni erogate sotto la responsabilita
dell’Azienda (item 4.3), 11 Regioni/Province Autonome nel 2010 dichiaravano che tutte le
Aziende afferenti al territorio risultavano adempienti, nel 2011 sono 12;

- alla deliberazione del tariffario, in accordo con i professionisti (item 4.4), nel 2010, 9
Regioni/Province Autonome rappresentavano che in tutte le Aziende era stato deliberato il

prescritto tariffario, nel 2011 sono 10.

Una flessione del dato si registra, invece, relativamente all’attivita di controllo sul progressivo
allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi
medi di quelle rese in regime libero professionale (item 4.7). Nel 2010, 10 Regioni/Province
Autonome dichiaravano che tutte le Aziende effettuavano tale attivita, nel 2011 sono 7.

In 13 Regioni/Province Autonome si nota che in tutte le Aziende in cui il servizio di prenotazione
attivo, consente il monitoraggio e il controllo del volume delle prestazioni erogate (item 4.2); mentre
in 7 Regioni/Province Autonome tutte le Aziende afferenti hanno adottato un sistema della
contabilita analitica, in grado di distinguere nelle tariffe le voci che la determinano (item 4.5).

L'ultimo dato & quello relativo alla rilevazione oraria dell’attivita libero professionale (item 4.6); viene

effettuata in tutte le Aziende di 10 Regioni/Province Autonome.
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4.1 N. Aziende in cui & gia attivo il servizio di prenotazione delle prestazioni affidato a personale

aziendale, o comunque dall'Azienda a cid destinato ed eseguito in sede o tempi diversi rispetto a
quelli istituzionali

Figura 6
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Regioni/Province Autonome in cui in tutte le Aziende & gia attivo il servizio di prenotazione delle prestazioni affidato a personale
aziendale, o comungue dall'Azienda a cid destinato ed eseguito in sede o tempi diversi rispetto a quelli istituzionali
Regioni/Province Autonome in cui in parte delle Aziende & gia attivo il servizio di prenotazione delle prestazioni affidato a personale
aziendale, o comunque dall'Azienda a cid destinato ed eseguito in sede o tempi diversi rispetto a quelli istituzionali®
Regioni/Province Autonome in cui in nessuna Azienda & gia attivo il servizio di prenotazione delle prestazioni affidato a personale
aziendale, o comunque dall'Azienda a cid destinato ed eseguito in sede o tempi diversi rispetto a quelli istituzionali

: Regione Emilia Romagna: nella AOSP di Reggio Emilia & attivo un servizio di prenotazione affidato a personale dipendente che svolge
I'attivita in orario di servizio e in maniera indistinta tra attivita istituzionale e in libera professione tuttavia garantendo la diretta
responsabilita e tracciabilita dell'Azienda sul servizio stesso; - anche nell'asl di Reggio Emilia attualmente le prenotazioni per l'alpi sono
effettuate in maniera indistinta tramite il CUP (servizio di prenotazione informatizzato regionale), tuttavia, & in corso di attivazione un
sisterna di prenotazione tramite CUPTEL (servizio telefonico informatizzato regionale) con un numero unico dedicato per I'alpi. Anche qui
pertanto |a responsabilita e tracciabilita & garantita dall'Azienda.
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4.2 N. Aziende in cui il servizio di prenotazione di cui al punto precedente consente il monitoraggio

ed il controllo del volume delle prestazioni erogate

Figura 7

Regioni/Province Autonome in cui in tutte le Aziende in cui il servizio di prenotazione di cui al punto precedente consente il
monitoraggio ed il controllo del volume delle prestazioni erugate"

Regioni/Province Autonome in cui in parte delle Aziende in cui il servizio di prenoctazione di cui al punto precedente consente il
monitoraggio ed il controllo del volume delle prestazioni erogate

Non calcolabile

Il dato “Non calcolabile” e riferito alla Regione Molise, poiché ha riportato, all'item precedente, che I’Azienda

non ha ancora attivato il servizio di prenotazione dedicato all’attivita libero professionale intramuraria.

o Regione Emilia Romagna: le Aziende di Reggio Emilia e OSP Reggio Emilia hanno un sistema centralizzato di prenotazione che, tuttavia,
non & distinto da quello istituzionale. Questo sistema di prenotazione consente, ad ogni modo, il monitoraggio e il controllo del volume
delle prestazioni erogate.

Regione Friuli Venezia Giulia: I'ASS 1 Triestina e ASS 5 “Bassa Friulana” hanno un servizio di prenotazione delle prestazioni con
caratteristiche diverse da quelle richieste al punto 4.1, tuttavia, tale servizio consente il monitoraggio e il controllo del volume delle
prestazioni.

Regione Puglia: Due enti (ASL FG e IRCCS De Bellis) che hanno un servizio di prenotazione che consente un monitoraggio e controllo del
volume delle prestazioni affidato a personale interno, ma che viene effettuato nella sede e negli stessi tempi di guelli istituzionali.
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4.3 N. Aziende in cui é garantita la riscossione degli onorari relativi alle prestazioni erogate sotto

la responsabilita delle Aziende

Figura 8

- Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende garantiscono la riscossione degli onorari relativi alle prestazioni erogate sotto la
loro responsabilita
Regioni/Province Autonome in parte delle Aziende garantiscono la riscossione degli onorari relativi alle prestazioni erogate sotto la
loro responsabilita
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4.4 N. Aziende in cui & stato deliberato un tariffario, in accordo con i professionisti ed idoneo ad

assicurare l'integrale copertura di tutti i costi direttamente ed indirettamente correlati alla gestione

dell'attivita libero professionale intramuraria, ivi compresi quelli connessi alle attivita di prenotazione
e di riscossione degli onorari

-4

Figura 9
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- Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende hanno deliberato un tariffario in accordo con i professionisti

- Regioni/Province Autonome in cul parte delle Aziende hanno deliberato un tariffario in accordo con i professionisti

_ Regioni/Province Autonome in cui nessuna Azienda ha deliberato un tariffario in accordo con i professionisti
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4.5 N. Aziende che sono dotate di un sistema di contabilita analitica che consenta di distinguere nelle

tariffe le voci che le determinano (ad es.: compenso del professionista, dell’equipe, del personale di
supporto costi pro-quota per 'ammortamento e la manutenzione delle apparecchiature)

Figura 10
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- Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende sono dotate di un sistema di contabilita analitica che consenta di distinguere
nelle tariffe le voci che le determinano

- Regioni/Province Autonome in cui parte delle Aziende sono dotate di un sisterna di contabilita analitica che consenta di distinguere
nelle tariffe le voci che le determinano

- Regioni/Province Autonome in cui nessuna Azienda é dotata di un sistema di contabilita analitica che consenta di distinguere nelle
tariffe le voci che le determinano
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4.6 N. Aziende che effettuano |a rilevazione oraria dell’attivita libero-professionale

Figura 11
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- Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende effettuano la rilevazione oraria dell'attivita libero-professionale

Regioni/Province Autonome in cui parte delle Aziende effettuano la rilevazione oraria dell'attivita libero-
professionale
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4.7 N. Aziende in cui vengono svolte attivita di controllo relative al progressivo allineamento dei

tempi di erogazione delle prestazioni nell'ambito dell'attivita istituzionale ai tempi medi di quelle
rese in regime di libera professione

Figura 12

Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende svolgono attivita di controllo relative al progressivo allineamento dei tempi di
erogazione delle prestazioni nell’ambito dell'attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime di libera professione

Regioni/Province Autonome in cui parte delle Aziende svolgono attivita di controllo relative al progressivo allineamento dei tempi di
erogazione delle prestazioni nell'ambito dell'attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime di libera professione

Regioni/Province Autonome in cui nessuna Azienda svolge attivita di controllo relative al progressivo allineamento dei tempi di
erogazione delle prestazioni nell'ambito dell'attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime di libera professione
Non calcolabile

La dicitura “Non calcolabile” si riferisce alla P.A. di Bolzano che non ha riportato alcun dato numerico,
ma ha inserito la seguente nota: “Non sono disponibili criteri univoci per definire i contenuti o limiti
di tale allineamento dei tempi di attesa, & tuttavia previsto un monitoraggio che abbia effetto sia in
fase di autorizzazione all'esercizio della Ipi che in fase di pianificazione annuale di questa attivita a
livello di UO e struttura”.
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3.6 Sezione 5 — Volumi di attivita

Ai sensi dell’Accordo del 18 novembre 2010, al fine di garantire un corretto ed equilibrato rapporto
tra attivita istituzionale e attivita libero professionale, la programmazione regionale e aziendale
dovra prevedere: la definizione dei volumi di attivita istituzionale e libero professionale, la
determinazione, in modo specifico, delle prestazioni aggiuntive di cui all’articolo 55, comma 2, del
CCNL 8 giugno 2000 e successive integrazioni, nonché la costituzione, a livello aziendale, di appositi
organismi paritetici, di verifica di quanto stabilito in sede programmatoria.

La sezione & stata inserita nella rilevazione 2011 e si compone di 4 item volti a rilevare

I'implementazione delle menzionate attivita di pianificazione (Figure 13, 14, 15, 16).

Dai dati rilevati, non si nota un forte riscontro circa la definizione annuale, in sede di contrattazione
di budget o di specifica negoziazione, dei volumi di attivita istituzionali dovuti, tenuto conto delle
risorse umane, finanziarie e tecnologiche effettivamente assegnate, anche con riferimento ai carichi
di lavoro misurati. In 7 Regioni/Province Autonome tutte le Aziende vi hanno provveduto (item 5.1).

I valori diminuiscono ulteriormente in riferimento alla determinazione, con i singoli dirigenti e con le
equipes, dei volumi di attivita libero professionale complessivamente erogabili, in 3 Regioni/Province

Autonome tutte le Aziende hanno proceduto alla definizione (item 5.2).

Relativamente alle prestazioni aggiuntive di cui all'articolo 55, comma 2, del CCNL 8 giugno 2000,
occorre precisare che esse sono richieste, in via eccezionale e temporanea, ad integrazione
dell’attivita istituzionale, dalle Aziende ai propri dirigenti allo scopo di ridurre le liste di attesa o in
presenza di carenza di organico ed impossibilita anche momentanea di coprire i relativi posti con
personale in possesso dei requisiti di legge. In 6 Regioni/Province Autonome. tutte le Aziende hanno
definito in modo specifico tali prestazioni (item 5.3).

Infine, rispetto alla costituzione di appositi organismi paritetici di verifica del corretto ed equilibrato
rapporto tra attivita istituzionale e attivita libero professionale, con la partecipazione delle
organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative delle categorie interessate, in 8

Regioni/Province Autonome tutte le Aziende hanno provveduto (item 5.4).
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5.1 N. Aziende che hanno definito annualmente, in sede di contrattazione del budget o di specifica
negoziazione con le strutture aziendali, i volumi di attivita istituzionale dovuti, tenuto conto delle
risorse umane, finanziarie e tecnologiche effettivamente assegnate, anche con riferimento ai carichi
di lavoro misurati

Figura 13
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Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende hanno definito annualmente i volumi di attivita istituzionale dovuti, tenuto conto
delle risorse umane, finanziarie e tecnologiche effettivamente assegnate, anche con riferimento ai carichi di lavoro misurati

Regioni/Province Autonome in cui parte delle Aziende hanno definito annualmente i volumi di attivita istituzionale dovuti, tenuto
conto delle risorse umane, finanziarie e tecnologiche effettivamente assegnate, anche con riferimento ai carichi di lavoro misurati

Regioni/Province Autonome in cul nessuna Azienda ha definito annualmente i volumi di attivita istituzionale dovuti, tenuto conto
delle risorse umane, finanziarie e tecnologiche effettivamente assegnate, anche con riferimento ai carichi di lavoro misurati
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5.2 N. Aziende che hanno determinato con i singoli dirigenti e con le equipes i volumi di attivita
libero-professionale complessivamente erogabili, che, ai sensi delle leggi e contratti vigenti, non

possono_superare quelli istituzionali, né prevedere un impegno orario superiore a quello
contrattualmente dovuto

Figura 14

Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende hanno determinato con i singoli dirigenti e con le equipes i volumi di attivita
libero professionale complessivamente erogabili
Regioni/Province Autonome in cui parte delle Aziende hanno determinato con i singoli dirigenti e con le equipes i volumi di
attivita libero professionale complessi 1te erogabili

Regioni/Province Autonome In cui nessuna Azienda ha determinato con i singoli dirigenti e con le equipes i volumi di attivita
libero professionale complessivamente erogabili
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5.3 N. Aziende che hanno definito in modo specifico le prestazioni aggiuntive di cui all'art. 55, comma

2, del CCNL 8 giugno 2000 e successive integrazioni_ai fini_del progressivo conseguimento degli

obiettivi di allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell'ambito dell'attivita

istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime di libera professione intramoenia

Figura 15
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Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende hanno definito, in modo specifico, le prestazioni aggiuntive, ai fini del progressivo

medi di quelle rese in regime di libera professione intramoenia

Regioni/Province Autonome in cui parte delle Aziende hanno definito, in modo specifico le prestazioni aggiuntive, ai fini del
progressivo conseguimento degli obiettivi di allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell'ambito dell'attivita
istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime di libera professione intramoenia

Regioni/Province Autonome in cui nessuna Azienda ha definito, in modo specifico, le prestazioni aggiuntive, ai fini del progressivo
conseguimento degli obiettivi di allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell'ambito dell'attivita istituzionale ai tempi
medi di quelle rese in regime di libera professione intramoenia
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5.4 N. Aziende che hanno costituito appositi organismi paritetici di verifica del corretto ed equilibrato

rapporto tra attivita istituzionale e attivita libero professionale, con le organizzazioni sindacali

maggiormente rappresentative delle categorie interessate

Figura 16
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- Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende hanno costituito organismi paritetici di verifica
- Regioni/Province Autonome in cui parte delle Aziende hanno costituito organismi paritetici di verifica
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3.7 Sezione 6 - Conflitto di interessi — Concorrenza sleale

Il legislatore ha sempre ritenuto opportuno ribadire la necessita di prevenire situazioni che possano
determinare I'insorgenza del conflitto di interessi o di forme di concorrenza sleale, di conseguenza,
nelle diverse rilevazioni si & cercato di riscontrare la definizione di specifiche misure al riguardo,
analizzando talvolta anche livelli attuativi diversi (Regione e Azienda). Anche quest’anno é stato
riproposto l'item, gia presente nella stessa formulazione nella rilevazione 2010, che interpella il

livello aziendale.

Rispetto all'indagine condotta nel 2010, si rileva un lieve incremento del numero delle
Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende hanno adottato le misure dirette a prevenire

I'insorgenza di conflitto di interessi o di forme di concorrenza sleale, da 7 a 8 nel 2011 (Figura 17).

6.1 N. Aziende che hanno adottato misure dirette a prevenire l'insorgenza di conflitto di interessi o di

forme di concorrenza sleale

Figura 17

Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende hanno adottato misure dirette a prevenire |'insorgenza del conflitto di
- interessi o di forme di concorrenza sleale

Regioni/Province Autonome in cui parte delle Aziende hanno adottato misure dirette a prevenire |'insorgenza del conflitto di
| interessi o di forme di concorrenza sleale

Regioni/Province Autonome in cui nessuna Azienda ha adottato misure dirette a prevenire I'insorgenza del conflitto di
- interessi o di forme di concorrenza sleale
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3.8 Sezione 7 - “Intramoenia allargata”

La sezione @ stata introdotta nella rilevazione corrente, con |'obiettivo di indagare con maggior
compiutezza I'ambito specifico dell'intramoenia allargata e pil in particolare le modalita
organizzative che la caratterizzano. Un solo item (7.6) era gia presente nella scheda di rilevazione

utilizzata nel precedente monitoraggio.

La Sezione si compone di 6 item utili a definire un quadro aggiornato sulle dimensioni e sul governo
del fenomeno (Figure 18-19-20-21-22).

Riguardo alla diffusione di questa specifica modalita di svolgimento della libera professione &
possibile affermare che essa & presente in tutte le Regioni/Province Autonome, ad eccezione della
Toscana e della P.A. di Bolzano; in questi due contesti i professionisti esercitano la libera professione
all'interno degli spazi aziendali o comunque in spazi esterni con diretta ed integrale responsabilita
dell’Azienda (item 7.1).

Unicamente in 3 Regioni/Province Autonome, in tutte le Aziende le prestazioni erogate in
intramoenia allargata vengono prenotate attraverso il servizio dedicato (item 7.2); mentre in una sola
Provincia Autonoma tutte le Aziende riscuotono direttamente gli onorari delle prestazioni erogate in
intramoenia allargata (item 7.4).

In 5 Regioni/Province Autonome tutte le Aziende effettuano la rilevazione oraria di questa specifica
attivita (item 7.5) e in un’unica Regione tutte le Aziende hanno attivato ulteriori e specifici strumenti
di controllo e verifica del corretto svolgimento dell'attivita libero-professionale svolta in intramoenia
allargata (item 7.6). L'ultimo item registra una flessione del dato, nel 2010, erano 6 le
Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende avevano attivato i menzionati strumenti di

controllo e verifica.
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7.1 N. Aziende in cui viene svolta I'attivita libero-professionale in intramoenia allargata

Figura 18
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- Regioni/Province Autonome in cui in tutte le Aziende viene svolta attivita libero professionale in intramoenia allargata

Regioni/Province Autonome in cui in parte delle Aziende viene svolta attivitd libero professionale in intramoenia
allargata

Regioni/Province Autonome in cui in nessuna Azienda viene svolta attivita libero professionale in intramoenia allargata
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7.2 N. Aziende in cui le prestazioni erogate in intramoenia allargata vengono prenotate attraverso il
servizio centralizzato e dedicato di cui al punto 4.1

Figura 19

Regioni/Province Autonome in cui in tutte le Aziende, le prestazioni erogate in intramoenia allargata vengono prenotate
attraverso il servizio dedicato di cui al punto 4,17

Regioni/Province Autonome in cui in parte delle Aziende, le prestazioni erogate in intramoenia allargata vengono prenotate
attraverso il servizio dedicato di cui al punto 4.1°

Regioni/Province Autonome in cui in nessuna Azienda, le prestazioni erogate in intramoenia allargata vengono prenotate
attraverso il servizio dedicato di cui al punto 4.1

- Regioni/Province Autonome in cui non viene svolta I'intramoenia allargata

7 LaP.A. di Trento segnala, tuttavia, che esistono anche modalita di prenotazione diverse dal servizio dedicato.

' Regione Abruzzo: L'Azienda segnalata utilizza solo parzialmente il servizio di prenotazione dedicato e riporta I'effettuazione delle
prenotazioni anche con modalita diverse.

Regione Emilia Romagna: Due Aziende segnalate unitamente al servizio dedicato utilizzano anche modalita di prenotazione diverse.

Regione Marche: L'Azienda segnalata utilizza il servizio di prenotazione dedicato solo in alcuni centri e riporta I'effettuazione delle
prenatazioni anche con modalita diverse.

Regione Veneto: Due Aziende segnalate unitamente al servizio dedicato utilizzano anche modalita di prenotazione diverse.
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7.4 N. Aziende in cui gli onorari _delle prestazioni erogate in_intramoenia allargata vengono

riscossi direttamente dalle stesse Aziende

Figura 20
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- Regioni/Province Autonome in cui in tutte le Aziende gli onorari delle prestazioni erogate in intramoenia allargata vengono

riscossi direttamente dalle stesse Aziende
Regioni/Province Autonome in cui in parte delle Aziende gli onorari delle prestazioni erogate in intramoenia allargata vengono
riscossi direttamente dalle stesse Aziende

- Regioni/Province Autonome in cui in nessuna Azienda gli onorari delle prestazioni erogate in intramoenia allargata vengono
riscossi direttamente dalle stesse Aziende

- Regioni/Province Autonome in cui non viene svolta l'intramoenia allargata
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7.5 N. Aziende che effettuano la rilevazione oraria dell'attivita libero-professionale svolta in

intramoenia allargata

Figura 21
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Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende effettuano la rilevazione oraria dell'attivita libero professionale svolta in
intramoenia allargata

Regioni/Province Autonome in cui parte delle Aziende effettuano la rilevazione oraria dell'attivita libero professionale svolta
in intramoenia allargata

Regioni/Province Autonome in cui nessuna Azienda effettua la rilevazione oraria dell'attivita libero professionale svolta in
intramoenia allargata

Regioni/Province Autonome in cui non viene svolta l'intramoenia allargata
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7.6 N. Aziende che hanno attivato ulteriori e specifici strumenti di controllo e verifica del corretto

svolgimento dell’attivita libero-professionale svolta in intramoenia allargata

Figura 22
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Regioni/Province Autonome in cui tutte le Aziende hanno attivato ulteriori e specifici strumenti di controllo e verifica del
corretto svolgimento dell'attivita libero-professionale svolta in intramoenia allargata
Regioni/Province Autonome in cui parte delle Aziende hanno attivato ulteriori e specifici strumenti di controllo e verifica del
corretto svolgimento dell'attivita libero-professionale svolta in intramoenia allargata

Regioni/Province Autonome in cui nessuna Azienda ha attivato ulteriori e specifici strumenti di controllo e verifica del corretto
svolgimento dell'attivita libero-professionale svolta in intramoenia allargata

- Regioni/Province Autonome in cui non viene svolta l'intramoenia allargata
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3.9 Sezione 8 - Dirigenti medici

Una delle novita sostanziali introdotte con il monitoraggio per I'anno 2011, & l'integrazione della
scheda di rilevazione con una sezione dedicata ai “numeri” della lihera professione, ossia al conteggio
dei Dirigenti medici che effettivamente esercitano I'attivita libero professionale intramuraria. Come
noto, infatti, dai dati ufficiali fino ad oggi disponibili, era possibile risalire unicamente al numero dei
medici del servizio sanitario nazionale legati alla propria struttura da un rapporto di esclusivita che
percepiscono la corrispondente indennita prevista dal contratto collettivo nazionale. Tuttavia, tale
informazione é del tutto insufficiente per comprendere appieno il fenomeno, in quanto il rapporto di
esclusivita & condizione necessaria per |'esercizio della libera professione, ma non é informazione

sufficiente per affermare che un medico svolga attivita intramoenia.

Nella sezione 8 “Dirigenti medici” si € tentato anche di enumerare le casistiche in cui I'attivita libero-
professionale puo essere esplicata, con la finalita di ottenere una classificazione ed una stima per le

singole tipologie ed, in particolare, per la cosiddetta “intramoenia allargata”.

La prima evidenza ottenuta concerne I'impossibilita per alcune Regioni di catalogare i medici in una o
nell'altra voce, nello specifico per I'attivita libero professionale esercitata al di fuori delle mura
aziendali. In altre parole, sembrerebbe vi siano casi di medici autorizzati ad esercitare sia presso il
proprio studio professionale sia presso strutture pubbliche o private non accreditate in convenzione
(ai sensi dell’art. 55 comma 1 lettera ¢ del CCNL area dirigenza). In ogni caso, il fenomeno pud

considerarsi residuale.
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Venendo ai numeri, i dati confermano un’estrema variabilita del fenomeno tra le Regioni, sia in

termini generali di esercizio dell’ALPI, sia in termini specifici di tipologia di svolgimento della stessa.

In media, nel Servizio sanitario nazionale, il 52% dei Dirigenti medici con rapporto esclusivo esercita
la libera professione intramuraria (pari al 49,1% del totale Dirigenti medici), con punte che superano
quota 60% in Piemonte, Liguria e Lazio e, viceversa, toccano valori minimi in Regioni come la Calabria
(25%) e la Provincia Autonoma di Bolzano (14%). Si tratta di un contingente di circa 60.800 medici a

livello nazionale.

8.3.1-2-3 Dirigenti medici per tipologia ALPlesercitata

m17,8%

m 56,0%
‘ 26,2%

| ®m % ALPI solo all'interno % ALPIsolo all'esterno ® % ALPIlinterno ed esterno

Sempre in media, il 56% dei Dirigenti medici esercita I’ALPI all'interno degli spazi aziendali, il 26% lo
fa al di fuori della struttura ed il 18% svolge attivita libero professionale sia all'interno che all’'esterno
delle mura aziendali (ad esempio attivita in regime ambulatoriale svolta presso il proprio studio
professionale ed attivita in regime di ricovero svolta all'interno degli spazi aziendali).

Le percentuali maggiori di attivita intramoenia svolta esclusivamente all'esterno si registrano in
Campania (61% su totale ALPI), Calabria (52%), Lazio (45%) ed in generale nelle Regioni meridionali,
mentre I'ALPI al di fuori delle mura & pressoché assente in Toscana, Emilia-Romagna, Friuli Venezia

Giulia, Veneto e nelle P.A. di Trento e Bolzano (tutte con percentuali inferiori al 5% sul totale ALPI).
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8.3.1-2-3pis Dirigenti medici per tipologia ALPI e per Regione
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Mediamente circa I'83% dell’attivita libero professionale svolta al di fuori degli spazi aziendali, viene
esercitata presso lo studio privato del professionista ed in quasi la totalita delle Regioni tale modalita
di esercizio della libera professione supera di gran lunga la forma in convenzione. Fanno eccezione a
questa regola, in primis la regione Toscana presso la quale il fenomeno “intramoenia allargata” &
inesistente, seguita dalla regione Veneto (29% di medici in “intramoenia allargata” su totale medici
che esercitano al di fuori degli spazi), dalla regione Liguria (46%) e dall’Emilia Romagna (49%).

Occorre a tal proposito, specificare che per le Regioni Lazio, Liguria, Piemonte e Sardegna, non &
stato possibile ottenere la coerenza dei dati comunicati in relazione all’attivita libero professionale
svolta al di fuori della struttura (item 8.3 punto 2 della scheda di rilevazione), ossia la somma delle
fattispecie previste (“intramoenia allargata” e “attivita svolta presso altre strutture pubbliche o
private non accreditate in convenzione ai sensi dell’art.55 comma 1 lettera ¢ del CCNL area
dirigenza”) per tale modalita di esercizio della libera professione, non coincide con il totale dei medici
di cui le fattispecie costituiscono una specificazione. Tale incongruenza & stata giustificata in alcuni
casi dalla mancata indicazione da parte delle aziende del numero di Dirigenti medici attribuibili ad
una o all’altra categoria (& il caso della Regione Sardegna), in altri, come gia premesso, dall’effettiva
possibilita concessa ai professionisti di esercitare I'ALPI in entrambe le modalita e, pertanto, da un
doppio conteggio di una parte dei Dirigenti del Servizio sanitario regionale.
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Per le suddette Regioni, pertanto i dati rappresentati nei grafici 8.3.1-2-3bis e 8.3.2.a-b non sono

perfettamente coincidenti.
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P.A. Bolzano

* per tali Regioni la somma delle due tipologie non coincide con la percentuale complessiva di ALPI

esercitata all'esterno (cfr. graf. 8.3.1-2-3bis). In particolare la discrepanza maggiore si registra per la

Regione Lazio, la cui quota di libera professione esercitata al di fuori delle strutture aziendali é pari al 45%

(maggiore della somma 38%+13%) e per la Regione Sardegna che fa registrare una percentuale di ALPI

all’esterno pari al 36%, inferiore alla corrispondente somma 22%+3%.
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4. Descrizione del livello di adempimento delle disposizioni previste dalla legge n. 120 del 2007 e
dall’Accordo sancito in Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province
Autonome di Trento e Bolzano del 18 novembre 2010 (dato regionale)

L'analisi per singola Regioni e Provincia autonoma vuole illustrare il grado di adeguamento agli
indicatori valutativi, che riprendono alcune delle disposizioni della legge n. 120 del 2007 e successive
modificazioni e dell’Accordo del 18 novembre 2010.

Per una lettura complessiva del fenomeno si rimanda al quadro sinottico riportato alla pagina 66

Al fine di favorire la corretta interpretazione di quanto esposto nel presente capitolo, si evidenzia

che:

1 la scheda di rilevazione ha subito importanti variazioni. Sono stati inseriti nuovi item e
nuove Sezioni dedicate, in particolare, all’approfondimento delle indicazioni dell’Accordo
del 18 novembre 2010; per questi non sara possibile effettuare un confronto con i dati

acquisiti nei precedenti monitoraggi;

2 per “pieno adempimento/piena adempienza” deve intendersi I'attuazione delle specifiche
disposizioni previste dalla legge n. 120/2007 e dall’Accordo del 18novembre 2010 da parte
di tutte (100%) le strutture sanitarie pubbliche della Regione/Provincia Autonoma;

3 per “ottimi risultati” deve intendersi I'attuazione delle specifiche disposizioni previste dalle
legge n. 120/2007 e dall’Accordo del 18 novembre 2010 da parte di un numero di strutture
sanitarie compreso tra il 90% e il 99%;

4 per “parziale adempienza/adempimento parziale” si intende |'attuazione delle specifiche
disposizioni previste dalle legge n. 120/2007 e dall’Accordo del 18 novembre 2010 da parte

di un numero di strutture sanitarie comprese tra il 50% e il 89%;

5 per “criticita/aspetti critici” si intende |'attuazione delle specifiche disposizioni previste

dalle legge n. 120/2007 da parte di un numero di strutture sanitarie inferiore al 50%.

Si evidenzia che gli elementi informativi contenuti in questo capitolo descrivono lo stato dell’arte
rilevato a fine 2011.

Di seguito si elencano, per facilita di consultazione, i 12 indicatori utilizzati per la valutazione, di cui 3
di livello regionale e 9 di livello aziendale. In corsivo si riportano le Sezioni e gli item introdotti nella

rilevazione 2011.
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Indicatori Regionali |

La Regione ha individuato le misure dirette ad assicurare, in accordo con le
organizzazioni sindacali delle categorie interessate e nel rispetto delle vigenti
disposizioni contrattuali, il passaggio al regime ordinario del sistema dell'attivita
libero-professionale intramuraria della dirigenza sanitaria, medica e veterinaria del
SSN e del personale universitario di cui all'articolo 102 del DPR 11 luglio 1980, n.
382

La Regione/P.A. effettua il monitoraggio e controllo dell'attivitd libero-
professionale, in modo da garantire che il sue svolgimento non vada a detrimento

dell'attivita istituzionale

La Regione/P.A. ha istituito appositi organismi paritetici con le organizzazioni
sindacali maggiormente rappresentative della dirigenza medica, veterinaria e
sanitaria, anche con la partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli

utenti e di tutela dei diritti
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Indicatori Aziendali

n. Aziende in cui & gia attivo il servizio di prenotazione delle prestazioni affidato a
personale aziendale, o comunque dall'Azienda a cid destinato ed eseguito in sede

o tempi diversi rispetto a quelli istituzionali/ n. totale Aziende

n. Aziende in cui & garantita la riscossione degli onorari relativi alle prestazioni

erogate sotto la responsabilita delle Aziende / n. totale Aziende

n. Aziende in cui @ stato deliberato un tariffario, in accordo con i professionisti ed
idoneo ad assicurare l'integrale copertura di tutti i costi direttamente ed
indirettamente correlati alla gestione dell'attivita libero-professionale
intramuraria, ivi compresi quelli connessi alle attivita di prenotazione e di

riscossione degli onorari / n. totale Aziende

n. Aziende che effettuano la rilevazione oraria dell‘attivita libero- /n. totale

Aziende

n. Aziende in cui vengono svolte attivita di controllo relative al progressivo
allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell'ambito dell'attivita
istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime di libera professione / n. totale

Aziende

N. Aziende che hanno definito annualmente, in sede di contrattazione del budget o
di specifica negoziazione con le strutture aziendali, i volumi di attivita istituzionale
dovuti, tenuto conto delle risorse umane, finanziarie e tecnologiche effettivamente

assegnate, anche con riferimento ai carichi di lavoro misurati / n. totale Aziende

N. Aziende che hanno determinato con i singoli dirigenti e con le equipes i volumi
di attivita libero-professionale complessivamente erogabili, che, ai sensi delle leggi
e contratti vigenti, non possono superare quelli istituzionali, né prevedere un

impegno orario superiore a quello contrattualmente dovuto/ n. totale Aziende

N. Aziende che hanno costituito appositi organismi paritetici di verifica del corretto
ed equilibrato rapporto tra attivita istituzionale e attivita libero-professionale, con
le organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative delle categorie

interessate/ n. totale Aziende

n. Aziende che hanno adottato misure dirette a prevenire I'insorgenza di conflitto

di interessi o di forme di concorrenza sleale/ n. totale Aziende
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ABRUZZO

La Regione conferma la mancata individuazione delle misure dirette ad assicurare, in accordo con le
organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale
intramuraria. In riferimento agli altri due indicatori regionali, introdotti nella rilevazione 2011, si
osserva il pieno adempimento rispetto al monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale,
mentre in merito alla istituzione di appositi organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e la
partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti, la Regione
riporta un esito negativo.

Per quattro indicatori aziendali afferenti alla Sezione “Governo aziendale della libera professione”
(attivazione servizio di prenotazione, riscossione degli onorari, deliberazione del tariffario, rilevazione
oraria attivita libero professionale) si rileva la piena adempienza. Per due di essi (attivazione servizio
di prenotazione e deliberazione tariffario), che non hanno subito variazioni nella formulazione, si
registra un miglioramento rispetto alla precedente rilevazione, in cui presentavano un adempimento
parziale. L'ultimo indicatore della Sezione, dedicato allo svolgimento delle attivita di controllo del
progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni, presenta invece una flessione del

dato, mostrando aspetti critici.

Rispetto ai tre indicatori della Sezione inclusa nella corrente rilevazione e dedicata ai “Volumi di
attivita”, due riportano un adempimento parziale (definizione annuale dei volumi di attivita
istituzionale, determinazione volumi di attivita libero professionale) e il terzo evidenzia criticita

(costituzione di appositi organismi paritetici di verifica).

Per I'ultimo indicatore aziendale, relativo all’adozione delle misure dirette a prevenire I'insorgenza di
conflitto di interessi o di forme di concorrenza sleale, permane una parziale adempienza.

BASILICATA

La Regione convalida l|a piena adempienza dell’'indicatore relativo all’individuazione delle misure
dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario
dell’attivita libero professionale intramuraria e raggiunge lo stesso risultato rispetto al monitoraggio
e controllo della stessa attivita. Non sono stati, viceversa, istituiti gli organismi paritetici con le
organizzazioni sindacali e la partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di
tutela dei diritti.

Si conferma la piena adempienza rispetto ai quattro indicatori della Sezione “Governo aziendale della
libera professione” (attivazione servizio di prenotazione, riscossione degli onorari, deliberazione del
tariffario, attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni
nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero professionale) che
non hanno subito variazioni rispetto alla precedente rilevazione. Per 'indicatore afferente alla stessa
Sezione (rilevazione oraria dell’attivita libero professionale intramuraria), inserito quest’anno, si
riporta una parziale adempienza.
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La piena adempienza si registra, anche, per due indicatori della Sezione, introdotta nel 2011 e
riservata ai volumi di attivita (definizione annuale dei volumi di attivita istituzionale e determinazione
dei volumi di attivita libero professionale). L'altro indicatore della Sezione (costituzione di appositi

organismi paritetici di verifica) evidenzia una parziale adempienza.

Per l'indicatore relativo all’adozione delle misure dirette a prevenire I'insorgenza di conflitto di
interessi o di forme di concorrenza sleale si convalida il parziale adempimento.

CALABRIA

Non sono state, ancora, individuate le misure dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni
sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria e si rileva
anche la mancata istituzione degli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e la
partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti. Mentre risulta
la piena adempienza rispetto all’ultimo indicatore regionale relativo al monitoraggio e controllo
dell’attivita libero professionale intramuraria.

A livello aziendale, si conferma la parziale adempienza dei quattro indicatori della Sezione “Governo
aziendale della libera professione” (attivazione servizio di prenotazione, riscossione degli onorari,
determinazione delle tariffe, attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di
erogazione delle prestazioni nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in
regime libero professionale) rimasti invariati rispetto alla precedente rilevazione; lo stesso risultato &
stato raggiunto anche dall'indicatore sulla rilevazione oraria dell’attivita libero professionale,
afferente alla stessa Sezione, introdotto nel 2011.

Riguardo i tre indicatori della Sezione “Volumi di attivita”, inserita nel 2011, quello relativo alla
definizione annuale dei volumi di attivita istituzionale mostra ottimi risultati, i restanti due indicatori
(determinazione dei volumi di attivita libero professionale e costituzione di appositi organismi
paritetici di verifica) evidenziano un adempimento parziale. Di pari esito, e a conferma dei risultati gia
raggiunti nel precedente monitoraggio, |'indicatore relativo all’adozione delle misure dirette a

prevenire |'insorgenza di conflitto di interessi o di forme di concorrenza sleale.

CAMPANIA

La Regione conferma il pieno adempimento dell'indicatore regionale relativo alla individuazione delle
misure dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime
ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria e riporta pari esito per lindicatore
riguardante il monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale. Non sono stati, invece,
istituiti gli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e la partecipazione delle organizzazioni

rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti.

| quattro indicatori della Sezione “Governo aziendale della libera professione” (attivazione servizio di
prenotazione, riscossione degli onorari, determinazione delle tariffe, attivita di controllo del
progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell’ambito dell’attivita
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istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero professionale) che non hanno subito
variazioni nella formulazione, riportano una parziale adempienza, confermando lo stesso risultato del
precedente monitoraggio, ad eccezione dell’indicatore relativo al progressivo allineamento dei tempi
di erogazione delle prestazioni, che mostra un miglioramento, in quanto risultava critico nel 2010.
Anche l'indicatore sulla rilevazione oraria dell’attivita libero professionale, aggiunto quest’anno,
mostra un adempimento parziale.

Due indicatori della Sezione “Volumi di attivita”, ossia la definizione annuale dei volumi di attivita
istituzionale e la determinazione dei volumi di attivita libero professionale, evidenziano criticita. Per
I'altro indicatore della Sezione (costituzione di appositi organismi paritetici di verifica) si rileva una
parziale adempienza. Lo stesso esito si registra per I'indicatore relativo all’adozione delle misure
dirette a prevenire l'insorgenza di conflitto di interessi o di forme di concorrenza sleale, con un

miglioramento, in quanto risultava critico nel 2010.

EMILIA ROMAGNA

La Regione conferma lindividuazione delle misure dirette ad assicurare, in accordo con le
organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria
e riporta il pieno adempimento anche per i restanti due indicatori di livello regionale, ovvero
I'effettuazione del monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale e I'istituzione degli
organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e la partecipazione delle organizzazioni

rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti.

Per l'indicatore sull’attivazione del servizio di prenotazione, afferente alla Sezione “Governo
aziendale della libera professione”, si conferma un adempimento parziale; mentre gli altri tre
indicatori appartenenti alla stessa Sezione (riscossione degli onorari, determinazione delle tariffe e
attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni
nell’'ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero professionale), che
non hanno subito modificazioni, mostrano un pieno adempimento, con un miglioramento rispetto al
risultato di parziale adempienza registrato lo scorso anno. Lo stesso risultato di piena adempienza é
stato raggiunto dall'indicatore sulla rilevazione oraria, inserito nella scheda 2011.

an

Per la Sezione “Volumi di attivita”, I'indicatore relativo alla definizione dei volumi di attivita
istituzionale presenta un pieno adempimento, gli altri due indicatori della Sezione (definizione dei
volumi di attivita libero professionale e costituzione di appositi organismi paritetici di verifica)

evidenziano un adempimento parziale.

Un miglioramento si registra per I'indicatore relativo all'adozione delle misure dirette a prevenire
Iinsorgenza di conflitto di interessi o di forme di concorrenza sleale, che nella precedente rilevazione

presentava una parziale adempienza, mentre quest’anno mostra un pieno adempimento.
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FRIULI VENEZIA GIULIA

In riferimento al primo indicatore regionale, relativo all'individuazione delle misure dirette ad
assicurare, in accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita
libero professionale intramuraria, si osserva la mancata indicazione della risposta, sostituita
dall’inserimento di una nota esplicativa. La Regione ha precisato che “Nella gran parte delle realta la
libera professione & sempre stata svolta negli spazi aziendali”. | due indicatori di cui si compone la
Sezione “Monitoraggio e controllo dell’Alpi” (effettuazione del monitoraggio e controllo dellattivita
libero professionale e istituzione di organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e la
partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti) riportano un

pieno adempimento.

Per tre indicatori della Sezione “Governo aziendale della libera professione” (attivazione del servizio
di prenotazione, rilevazione oraria dell’attivita libero professionale e attivita di controllo del
progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell’ambito dell’attivita
istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero professionale), si osserva una parziale
adempienza. Per due di essi si nota altresi una flessione del dato, nel monitoraggio 2010, infatti,
I'indicatore relativo all’attivazione del servizio di prenotazione mostrava ottimi risultati, mentre
quello riguardante |'attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle

prestazioni riportava una piena adempienza.

Per I'altro indicatore confrontabile, afferente alla stessa Sezione (deliberazione del tariffario), si
conferma la piena adempienza; mentre riporta ottimi risultati l'indicatore sulla riscossione degli

onorari, evidenziando, tuttavia, una flessione del dato, nel 2010 risultava pienamente adempiente.

Risultano parzialmente adempienti i restanti quattro indicatori aziendali - tre relativi alla Sezione
“Volumi di attivita” e uno alla Sezione “Conflitto di interessi — concorrenza sleale”. Per I'indicatore
afferente alla Sezione da ultimo citata si rileva una flessione del dato, nel 2010, riportava ottimi

risultati.

LAZIO

La Regione conferma la mancata adozione delle misure dirette ad assicurare, in accordo con le
organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria
e riferisce anche la mancata istituzione degli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e la
partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti. Degli indicatori
regionali solo quello relativo al monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale mostra una
piena adempienza.

Tutti gli indicatori aziendali rilevano un adempimento parziale, ad eccezione di quello relativo
all’attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni
nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero professionale che
riporta aspetti critici. Non risulta possibile effettuare un confronto con i risultati del monitoraggio
condotto nel 2010, in quanto in quell’occasione la Regione aveva riferito i dati di 16 Aziende rispetto
alle 21 totali.
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LIGURIA

La Regione non ha ancora individuato le misure dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni
sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria, mentre
riporta la piena adempienza rispetto agli altri due indicatori regionali, introdotti nella rilevazione
2011 e afferenti alla Sezione “Monitoraggio e controllo dell’Alpi” (monitoraggio e controllo
dell’attivita libero professionale e istituzione degli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali

e la partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti).

Quattro indicatori della Sezione “Governo aziendale della libera professione” (riscossione degli
onorari, determinazione delle tariffe, rilevazione oraria, attivita di controllo del progressivo
allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi
medi di quelle rese in regime libero professionale), riportano una parziale adempienza; due di questi
(determinazione delle tariffe e attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di
erogazione delle prestazioni nell’'ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in
regime libero professionale) confermano il risultato gia raggiunto nel 2010, mentre I'indicatore
relativo alla riscossione degli onorari registra una flessione del dato rispetto alla precedente
rilevazione, in cui presentava ottimi risultati. L'altro indicatore della Sezione, riguardante I'attivazione
del servizio di prenotazione mostra anch’esso una variazione negativa, nel 2010 riportava

un'adempienza parziale, mentre quest’anno risulta critico.

Due indicatori della Sezione “Volumi di attivita” (definizione dei volumi di attivita istituzionale e
costituzione di appositi organismi paritetici di verifica) presentano un adempimento parziale, mentre
I'altro indicatore che compone la Sezione (determinazione volumi di attivita libero professionale)
mostra criticita.

L'ultimo indicatore aziendale afferente alla Sezione “Conflitto di interessi — Concorrenza sleale” rileva
una flessione del dato, nel 2010 riportava ottimi risultati, mentre nel 2011 evidenzia un

adempimento parziale.

LOMBARDIA

La Regione conferma di aver individuato le misure dirette ad assicurare, in accordo con le
organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria
e riferisce di effettuare il monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale, mentre riporta un
esito negativo rispetto all’istituzione degli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e la
partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti.

In riferimento al livello aziendale, si confermano per tre indicatori della Sezione “Governo aziendale
della libera professione”, rimasti invariati, gli esiti gia raggiunti nel 2010, ossia: ottimi risultati per
Iindicatore relativo all’attivazione del servizio di prenotazione; pieno adempimento per I'indicatore
riguardante la riscossione degli onorari; parziale adempienza per lindicatore attinente alla
deliberazione del tariffario. Rispetto all’altro indicatore confrontabile della Sezione (attivita di
controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell’ambito

dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero professionale) si osserva una
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flessione del dato, nel 2010 mostrava una piena adempienza, mentre nel 2011 evidenzia ottimi
risultati. Lindicatore introdotto nella rilevazione 2011 (rilevazione oraria dell'attivita libero

professionale) riporta una parziale adempienza.

Per tutti gli indicatori della Sezione “Volumi di attivita” (definizione dei volumi di attivita istituzionale,
determinazione dei volumi di attivita libero professionale e costituzione di appositi organismi
paritetici di verifica) si riferisce un adempimento parziale.

L'indicatore relativo all’adozione di misure dirette a prevenire I'insorgenza di conflitto di interessi o di

forme di concorrenza sleale conferma il pieno adempimento.

MARCHE

La Regione risulta pienamente adempiente su tutti e tre gli indicatori di livello regionale (misure
dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario
dell’attivita libero professionale intramuraria, effettuazione del monitoraggio e controllo dell’attivita
libero professionale, istituzione degli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e la
partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti), confermando il
risultato gia raggiunto nelle precedenti rilevazioni riguardo I'unico indicatore confrontabile

(individuazione delle misure dirette ad assicurare il passaggio al regime ordinario).

Tre indicatori della Sezione “Governo aziendale della libera professione” (riscossione degli onorari,
deliberazione del tariffario, rilevazione oraria) mostrano un pieno adempimento, convalidando per
due di essi (riscossione degli onorari e deliberazione del tariffario) i positivi risultati gia raggiunti nelle
precedenti rilevazioni. Per altri due indicatori della stessa Sezione (attivazione servizio si
prenotazione e attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle
prestazioni nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero
professionale) si rileva una flessione del dato, nel 2010 riportavano, infatti, un pieno adempimento
mentre nell’attuale monitoraggio evidenziano una parziale adempienza.

Dei tre indicatori che compongono la Sezione “Volumi di attivita”, due (definizione annuale dei
volumi di attivita istituzionale e determinazione dei volumi di attivita libero professionale) mostrano
una parziale adempienza, mentre 'ultimo (costituzione di appositi organismi paritetici di verifica)

rileva un pieno adempimento.

L'indicatore della Sezione “Conflitto di interessi — Concorrenza sleale” conferma la parziale
adempienza gia registrata nel 2010.

MOLISE

Si osserva la mancata adempienza riguardo tutti gli indicatori regionali (misure dirette ad assicurare,
in accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero
professionale intramuraria, effettuazione del monitoraggio e controllo dell'attivita libero
professionale, istituzione degli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e la partecipazione
delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti).
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A livello aziendale, per i quattro indicatori confrontabili, si confermano i risultati raggiunti nella
precedente rilevazione. In specie, per la riscossione degli onorari e per l'attivita di controllo del
progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni, si avvalora la piena adempienza;
mentre per I'indicatore relativo all’attivazione del servizio di prenotazione e per quello riguardante la
deliberazione del tariffario, al contrario, si convalidano le criticita. L'indicatore, appartenente alla
stessa Sezione e aggiunto nella rilevazione 2011 (rilevazione oraria dell’attivita libero professionale),

mostra un pieno adempimento.

Nella Sezione “Volumi di attivita” si rileva la piena adempienza dell’indicatore relativo alla
costituzione di organismi paritetici di verifica, mentre i restanti due (definizione annuale dei volumi di
attivita istituzionale e determinazione dei volumi di attivita libero professionale) evidenziano delle
criticita.

Anche per I'ultimo indicatore aziendale, afferente alla Sezione “Conflitto di interessi — Concorrenza

sleale” si confermano gli aspetti critici.

PIEMONTE

Per tutti gli indicatori regionali (misure dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni
sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria, effettuazione
del monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale, istituzione degli organismi paritetici
con le organizzazioni sindacali e la partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e
di tutela dei diritti) si rileva la piena adempienza, convalidando per I'indicatore confrontabile (misure
dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario
dell’attivita libero professionale intramuraria) il positivo risultato raggiunto nelle precedenti

rilevazioni.

Tutti gli indicatori aziendali afferenti alla Sezione “Governo aziendale della libera professione”
(attivazione servizio di prenotazione, riscossione degli onorari, deliberazione del tariffario, rilevazione
oraria, attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni
nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero professionale),
riportano una parziale adempienza, confermando per tre indicatori i risultati gia raggiunti nel
precedente monitoraggio, mentre si osserva un miglioramento per quello relativo all’attivita di
controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione, che nel 2010 risultava critico.

Ottimi risultati si registrano per l'indicatore relativo alla costituzione di organismi paritetici di verifica,
appartenente alla Sezione “Volumi di attivita”. Un adempimento parziale si rileva, per l'altro
indicatore della Sezione riguardante la definizione annuale dei volumi di attivita istituzionale; mentre
per I'ultimo indicatore, concernente la determinazione dei volumi di attivita libero professionale, si

evidenziano aspetti critici.

L'indicatore relativo all’adozione di misure dirette a prevenire I'insorgenza di conflitto di interessi o di
forme di concorrenza sleale mostra ottimi risultati, con un miglioramento rispetto alla parziale
adempienza registrata nel 2010.
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PUGLIA

La Regione riporta, quest’anno, la mancata individuazione delle misure dirette ad assicurare, in
accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero
professionale intramuraria, che viceversa risultava positivo nelle precedenti rilevazioni. Riguardo gli
altri due indicatori di livello regionale si osserva la piena adempienza dell’'indicatore sul monitoraggio
e controllo dell’attivita libero professionale e la mancata istituzione degli organismi paritetici con le
organizzazioni sindacali e la partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di
tutela dei diritti.

Tre indicatori della Sezione “Governo aziendale della libera professione” (attivazione del servizio di
prenotazione, riscossione degli onorari, attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di
erogazione delle prestazioni nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in
regime libero professionale), che nella precedente rilevazione risultavano pienamente adempienti
(attivazione del servizio di prenotazione, attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi
di erogazione) o con ottimi risultati (riscossione degli onorari), mostrano attualmente una parziale
adempienza. Una flessione si registra anche rispetto all’indicatore relativo alla determinazione delle
tariffe, nel 2010 mostrava una piena adempienza, mentre nell’attuale rilevazione riporta ottimi
risultati. L'ultimo indicatore della Sezione (rilevazione oraria dell’attivita libero professionale),
introdotto nel 2011, evidenzia criticita.

Nella Sezione “Volumi di attivita”, due indicatori (definizione annuale dei volumi di attivita
istituzionale e determinazione dei volumi di attivita libero professionale) riportano un adempimento
parziale, mentre l'ultimo (costituzione di organismi paritetici di verifica) risulta pienamente

adempiente.

In merito all’indicatore sull’adozione di misure dirette a prevenire I'insorgenza di conflitto di interessi
o di forme di concorrenza sleale, si rileva una flessione del dato, nel 2010 risultava pienamente

adempiente, mentre nell’attuale rilevazione evidenzia ottimi risultati.

SARDEGNA

Per tutti gli indicatori regionali (misure dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni
sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria, effettuazione
del monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale, istituzione degli organismi paritetici
con le organizzazioni sindacali e la partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e
di tutela dei diritti) si rileva la piena adempienza, convalidando per I'indicatore confrontabile (misure
dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario
dell’attivita libero professionale intramuraria) il positivo risultato raggiunto nella precedente

rilevazione.

A livello aziendale, si osserva per quattro indicatori della Sezione “Governo aziendale della libera

professione” (attivazione del servizio di prenotazione, riscossione degli onorari, deliberazione del
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tariffario, rilevazione oraria dell’attivita libero professionale) una parziale adempienza. Due di essi
(attivazione del servizio di prenotazione e riscossione degli onorari) confermano il risultato gia
raggiunto nel 2010, mentre per V'altro indicatore confrontabile (deliberazione del tariffario) si nota
una flessione del dato, nel 2010, infatti, riportava un risultato di piena adempienza. Per I'indicatore
relativo all’attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione si registra un
miglioramento significativo, nella precedente rilevazione risultava critico mentre nell’attuale

monitoraggio mostra una piena adempienza.

Degli indicatori della Sezione “Volumi di attivita”, due (definizione annuale dei volumi di attivita
istituzionali e determinazione dei volumi dell’attivita libero professionale) rilevano aspetti critici,
mentre il terzo indicatore (istituzione di organismi paritetici di verifica) risulta parzialmente

adempiente.

U'indicatore afferente alla Sezione “Conflitto di interessi — Concorrenza sleale” mostra una piena
adempienza, con un miglioramento del risultato di parziale adempienza conseguito nel precedente
monitoraggio.

SICILIA

La Regione non ha ancora individuato le misure dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni
sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria e non ha
istituito gli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e la partecipazione delle organizzazioni
rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti. Risulta, invece, pienamente adempiente rispetto
all'indicatore sul monitoraggio e il controllo dell’attivita libero professionale.

Nella Sezione “Governo aziendale della libera professione”, tre indicatori (riscossione degli onorari,
deliberazione del tariffario, attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione
delle prestazioni nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero
professionale) evidenziano un adempimento parziale, confermando il risultato raggiunto nella
precedente rilevazione. L'altro indicatore confrontabile (attivazione del servizio di prenotazione) ha
subito, invece, una flessione del dato, che nel 2010 mostrava una parziale adempienza, mentre
attualmente rileva criticita. L'ultimo indicatore della Sezione, riguardante la rilevazione oraria
dell’attivita libero professionale, inserito nel 2011, riporta una parziale adempienza.

Gli altri indicatori aziendali, sia afferenti alla Sezione “Volumi di attivita” (definizione annuale dei
volumi di attivita istituzionale, determinazione dei volumi di attivita libero professionale, costituzione
di organismi paritetici di verifica) che alla Sezione “Conflitto di interessi — Concorrenza sleale”
(adozione di misure dirette a prevenire l'insorgenza del conflitto di interesse o di forme di
concorrenza sleale) evidenziano un adempimento parziale, confermando, in particolare, per I'unico

indicatore della Sezione da ultimo citata i risultati raggiunti nella precedente rilevazione.
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TOSCANA

Si conferma la piena adempienza dell’'indicatore relativo all’individuazione delle misure dirette ad
assicurare, in accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita
libero professionale intramuraria e si riferisce lo stesso risultato per quello riguardante il
monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale. Non risultano, invece, istituiti gli organismi
paritetici con le organizzazioni sindacali e con la partecipazione delle organizzazioni rappresentative
degli utenti e di tutela dei diritti.

Per due indicatori aziendali (attivazione del servizio di prenotazione e riscossione degli onorari),
relativi alla Sezione “Governo aziendale della libera professione”, si conferma la piena adempienza.
Lo stesso risultato & stato raggiunto anche dall’indicatore relativo alla deliberazione del tariffario, che
nel precedente monitoraggio risultava parzialmente adempiente; mentre per l'altro indicatore
comparabile della Sezione (attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione
delle prestazioni nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero
professionale) si registra una flessione del dato, da pienamente adempiente del 2010 a parzialmente
adempiente del 2011. L'indicatore, sulla rilevazione oraria, appartenente alla stessa Sezione e
aggiunto in questa rilevazione, risulta pienamente adempiente.

Tutti gli indicatori della Sezione “Volumi di attivita (definizione annuale dei volumi di attivita
istituzionale, determinazione dei volumi di attivita libero professionale, costituzione di organismi

paritetici di verifica) riportano un adempimento parziale.

L'indicatore riguardante |'adozione di misure dirette a prevenire I'insorgenza del conflitto di interesse
o di forme di concorrenza sleale mostra una flessione del dato, che nel 2010 risultava pienamente

adempiente, mentre nel 2011 rileva una parziale adempienza.

UMBRIA

La Regione risulta inadempiente su tutti gli indicatori regionali, con una flessione dell'indicatore
relativo all'individuazione delle misure dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni
sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria, che nel 2010

mostrava esito positivo.

A livello aziendale, otto indicatori evidenziano un pieno adempimento, confermando, per quelli
confrontabili, gli esiti positivi gia raggiunti nella precedente rilevazione; solo un indicatore quello
relativo alla determinazione dei volumi di attivita libero professione, afferente alla Sezione “Volumi

di attivita”, riporta aspetti critici.

VALLE D’AOSTA

La Regione conferma l'individuazione delle misure dirette ad assicurare, in accordo con le
organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria
e riferisce di effettuare il monitoraggio e controllo dell’attivita libero professionale. Non risultano
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invece istituiti gli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e con la partecipazione delle

organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti.

L'indicatore relativo alla deliberazione del tariffario, afferente alla Sezione “Governo aziendale della
libera professione”, conferma la piena adempienza, gia registrata nel precedente monitoraggio;
mentre per gli altri tre indicatori comparabili della Sezione (attivazione del servizio di prenotazione,
riscossione degli onorari, attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione
delle prestazioni nell’ambito dell’attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime libero
professionale) si osserva un significativo miglioramento; nel 2010 mostravano delle criticitd, mentre
nel 2011 rilevano una piena adempienza. Lo stesso risultato & stato raggiunto dall’indicatore sulla
rilevazione oraria dell’attivita libero professionale, aggiunto nella rilevazione 2011.

Riguardo la Sezione “Volumi di attivita”, due indicatori (definizione dei volumi di attivitd e
costituzione di organismi paritetici di verifica) presentano un pieno adempimento, mentre Ialtro
indicatore (determinazione dei volumi di attivita libero professionale) mostra aspetti critici.

Per I'unico indicatore della Sezione “Conflitto di interessi — Concorrenza sleale” si convalida la piena

adempienza

VENETO

La Regione risulta pienamente adempiente su due indicatori regionali (individuazione delle misure
dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario
dell’attivita libero professionale intramuraria e monitoraggio e controllo dell’attivita libero
professionale), confermando il positivo risultato gia raggiunto nelle precedenti rilevazioni per
I'indicatore confrontabile relativo all’individuazione delle misure per assicurare il passaggio al regime
ordinario. Non sono stati, invece, istituiti gli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e con
la partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti.

Tre indicatori aziendali della Sezione “Governo aziendale della libera professione (attivazione servizio
di prenotazione, riscossione degli onorari, rilevazione oraria dell’attivita libero professionale)
mostrano una piena adempienza. Per uno di essi (riscossione degli onorari) si conferma lo stesso
positivo risultato raggiunto nella precedente rilevazione, mentre per I'altro indicatore confrontabile
(attivazione servizio di prenotazione) si osserva un miglioramento, nel 2010 riportava infatti ottimi
risultati. Per I'indicatore relativo alla deliberazione del tariffario si convalidano gli ottimi risultati,
mentre per l'indicatore riguardante I'attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di
erogazione si riscontra un miglioramento, nel 2010 riportava aspetti critici, mentre nel 2011 mostra
una parziale adempienza.

Due indicatori della Sezione “Volumi di attivita” (definizione annuale dei volumi di attivita
istituzionale e costituzione di organismi paritetici di verifica) evidenziano la piena adempienza,
mentre per il terzo indicatore della Sezione (determinazione dei volumi di attivita libero
professionale) si riferiscono ottimi risultati.
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L'indicatore relativo all’adozione di misure dirette a prevenire |'insorgenza del conflitto di interesse o
di forme di concorrenza sleale conferma la piena adempienza.

P.A. BOLZANO

Per il livello provinciale si osserva la mancata indicazione della risposta relativa all’indicatore
sull’adozione delle misure dirette ad assicurare il passaggio al regime ordinario e I'inserimento di una
nota esplicativa. La Provincia Autonoma ha precisato che “il passaggio al regime ordinario non vi
stato, in quanto l'introduzione della libera professione intramoenia nonché extramoenia & avvenuta
a seguito della sentenza della Corte Costituzionale, che dichiarando incostituzionale la legge
provinciale, ha a sua volta imposto |'obbligo di prevedere il diritto di opzione per il rapporto esclusivo
o meno”. La Provincia riferisce inoltre di effettuare il monitoraggio e controllo dell’attivita libero
professionale, mentre riporta la mancata istituzione degli organismi paritetici con le organizzazioni
sindacali e con la partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei
diritti.

Tre indicatori della Sezione “Governo aziendale della libera professione” (attivazione servizio di
prenotazione, riscossione degli onorari, deliberazione del tariffario) confermano la piena adempienza
gia riferita nel corso della precedente rilevazione. Per l'altro indicatore confrontabile, afferente
all'attivita di controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni, la
Provincia Autonoma ha riportato, nella rilevazione corrente, una nota esplicativa, precisando che
“non sono disponibili criteri univoci per definire i contenuti o limiti di tale allineamento dei tempi di
attesa, & tuttavia previsto un monitoraggio che abbia effetto sia in fase di autorizzazione all'esercizio
della Ipi che in fase di pianificazione annuale di questa attivita a livello di UO e struttura”. L'indicatore
inserito nel monitoraggio 2011, relativo alla rilevazione oraria dell’attivita libero professionale,
evidenzia una piena adempienza.

Tutti gli indicatori della Sezione “Volumi di attivita” riportano un pieno adempimento. Lo stesso
risultato & stato registrato per l'indicatore riguardante I'adozione di misure dirette a prevenire
I'insorgenza del conflitto di interesse o di forme di concorrenza sleale, con un significativo

miglioramento rispetto alla precedente rilevazione in cui mostrava criticita.

P.A. TRENTO

La Provincia Autonoma mostra la piena adempienza di tutti gli indicatori di livello provinciale
(individuazione delle misure dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni sindacali, il
passaggio al regime ordinario dell’attivita libero professionale intramuraria, monitoraggio e controllo
dell’attivita libero professionale, istituzione degli organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e
con la partecipazione delle organizzazioni rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti),
confermando per I'unico indicatore confrontabile, quello relativo all’individuazione delle misure per il
passaggio al regime ordinario, il positivo risultato gia raggiunto nelle precedenti rilevazioni.
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Tutti gli indicatori aziendali risultano pienamente adempienti. Gli indicatori che non hanno subito
variazioni convalidano il risultato gia raggiunto nella precedente rilevazione e anche gli indicatori

inseriti nella rilevazione 2011 riportano gli stessi esiti.
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5. Programma per la realizzazione delle strutture sanitarie per I'attivita libero-professionale
intramuraria (D. Lgs. n. 254/2000 e D.M. 8.6.2001)

Tra le specifiche linee di finanziamento che caratterizzano il programma di investimenti in edilizia e
tecnologie sanitarie, di cui all’art. 20 della legge n.67/88, peculiare rilievo, anche in connessione con
le riforme intervenute nel settore, rivestono le misure finalizzate a consentire, I'esercizio della libera
professione intramuraria. La copertura finanziaria & assicurata dalla legge 23 dicembre 2000, n. 388,
all’art. 83, comma 3, che incrementa il programma di investimenti ex art. 20 legge 67/1988,
destinando, tra I'altro con 1.600 miliardi di lire (pari a € 826.143.140,92) per |'esercizio dell’attivita in

questione.

La normativa ha previsto la predisposizione, entro il 31.12.2000, da parte delle Regioni di un
programma di realizzazione di spazi per |'esercizio dell'attivita libero-professionale intramuraria, con
I'attribuzione di un potere sostitutivo alle Regioni stesse, nel caso di ritardo ingiustificato nella
realizzazione delle strutture e delle tecnologie da parte dei soggetti interessati. Con D.M. 8 giugno
2001, é stato ripartito fra le Regioni I'importo di € 826.143.140,92. Le Regioni Friuli Venezia Giulia,
Molise, Sicilia, Calabria e P.A. di Bolzano non hanno avuto assegnazioni, in quanto non hanno

presentato alcun programma nei termini previsti.

L'art. 1, comma 3, della L. 3.08.2007, n. 120 recante “Disposizioni in materia di attivita libero-
professionale intramuraria e altre norma in materia sanitaria”, stabilisce la revoca dei finanziamenti
relativi ad interventi di ristrutturazione edilizia per i quali la Regione non abbia conseguito il collaudo

entro il termine del 31 gennaio 2009.

La legge 4 dicembre 2008, n. 189, recante “Conversione in legge, con modificazioni, del decreto legge
7 ottobre 2008, n. 154, recante disposizioni urgenti per il contenimento della spesa sanitaria e in
materia di regolazioni contabili con le autonomie locali”, pubblicata sulla Gazzetta Ufficiale 6
dicembre 2008, n. 286, ha modificato i termini di collaudo previsti dalla citata legge n. 120/2007,
prorogandoli al 31 dicembre 2012.

La copertura finanziaria del programma per la libera professione & annualmente definita dal
Ministero dell’economia e delle finanze sulla base delle disponibilita finanziarie e tenuto conto delle

esigenze rappresentate dal Ministero Salute.

Alla data del 31 dicembre 2011, delle risorse ripartite con il citato D.M. 08.06.2001, sono stati
ammessi a finanziamento n. 424 interventi, per complessivi € 755.865.926,94, pari al 91,49% delle
risorse disponibili. Gli interventi comprendono tanto realizzazioni edilizie quanto la messa a

disposizione di tecnologie per I'esercizio dell’attivita libero professionale intramuraria.

Nella tabella allegata sono rappresentate, nella colonna a, le risorse assegnate dalla legge n.
254/2000 e ripartite alle Regioni e PP.AA. dal Decreto del Ministro della salute del 8 giugno 2001.

Nella colonna b, sono rappresentate per singola Regione le risorse richieste e ammesse a
finanziamento alla data del 31 dicembre 2011.

Nella colonna c, e riportato il numero degli interventi ammessi a finanziamento.
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Nella colonna d, sono rappresentate le risorse residue non ancora richieste dalle Regioni, che

assommano a € 70.277.213,98, pari al 8,51% delle risorse complessive.

Le Regioni che hanno completato il programma sono: P.A. Trento (per n. 11 interventi), Valle d’Aosta
(per n. 1 intervento), Veneto (per n. 39 interventi), Liguria (per n. 24 interventi), Emilia Romagna (per
n. 69 interventi), Toscana (per n. 27 interventi), Umbria (per n. 9 interventi), Lazio (per n. 49

interventi), Basilicata (per n. 7 interventi) e Sardegna (per n. 11 interventi).

Le Regioni Lombardia, Marche e Puglia hanno utilizzato oltre il 96% delle risorse assegnate,
realizzando rispettivamente n. 37, 39 e 38 interventi. La Regione Piemonte ha utilizzato il 89,06%

delle risorse disponibili.

La Regione Abruzzo ha utilizzato il 42,79% delle risorse disponibili, per la realizzazione di n. 14
interventi.

La Regione Campania ha utilizzato ad oggi il 42,90% dei finanziamenti per la realizzazione di n. 10

interventi previsti sulle Aziende Ospedaliere di riferimento e sugli IRCCS.
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Libera professione (Decreto Legislativo n. 254/2000)

REGIONI D.M. 8/06/01 totale autorizzato | totale interventi | risorse non ancora
(riparto) al 31.12.2012 autorizzati richieste
a b c d

PIEMONTE 60.428.733,60 53.816.875,79 39 6.611.857,81
VALLE D'AOSTA 1.418.336,70 1.418.336,70 1 0,00
LOMBARDIA 132.471.194,62 127.960.480,00 37 4.510.714,62
P.A. BOLZANO 0,00 0,00 0 0,00
P.A. TRENTO 8.404.575,81 8.404.575,81 11 0,00
VENETO 61.974.827,89 61.974.827,87 39 0,02
FRIULI V.G. 0,00 0,00 0 0,00
LIGURIA 39.210.377,38 39.210.377,36 24 0,02
E. ROMAGNA 87.214.076,55 87.214.076,55 69 0,00
TOSCANA 76.107.154,48 76.107.154,48 27 0,00
UMBRIA 25.677.941,61 25.673.431,65 9 4.509,96
MARCHE 42.332.939,10 40.888.395,90 39 1.444.543,20
LAZIO 102.661.209,05 102.661.088,21 49 120,84
ABRUZZO 18.942.089,69 8.104.464,04 14 10.837.625,65
MOLISE 0,00 0,00 0 0,00
CAMPANIA 79.253.874,72 34.001.032,86 10 45.252.841,86
PUGLIA 53.948.571,22 52.333.571,22 38 1.615.000,00
BASILICATA 27.613.917,48 27.613.917,48 0,00
CALABRIA 0,00 0,00 0 0,00
SICILIA 0,00 0,00 0 0,00
SARDEGNA 8.483.321,02 8.483.321,02 11 0,00
TOTALE 826.143.140,92 755.865.926,94 424 70.277.213,98

Fonte: Ufficio Vil ex DGPROG - Dipartimento della programmazione e dell'ordinamento del Servizio Sanitario

Nazionale- Direzione Generale della Programmazione Sanitaria - Ministero della Salute
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6. Conclusioni

La Relazione annuale al Parlamento illustra I'evoluzione del fenomeno della libera professione nei
diversi contesti regionali, offrendo un’analisi comparativa dello stato di attuazione delle disposizioni
contenute nella legge 3 agosto 2007, n. 120 e successive modificazioni e delle indicazioni riportate
dall’Accordo siglato in Conferenza Permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province

Autonome del 18 novembre 2010.

Le informazioni utili alla costruzione del quadro evolutivo sono desunte dalle relazioni e dalle schede
di rilevazione trasmesse dalle Regioni e Province Autonome. Nel corso del 2011, lo strumento di
analisi, e stato oggetto di un’ampia azione di revisione, per corrispondere al mutato quadro di
riferimento nazionale sulla materia. Accanto agli aspetti piu rilevanti della legge n. 120 del 2007 si &

infatti ritenuto opportuno maonitorare anche le indicazioni del summenzionato Accordo.

La rilevazione & stata attivata nel corso del secondo semestre 2012, attraverso la richiesta agli
Assessorati regionali, ai sensi dell’articolo 1, comma 8, della legge n. 120 del 2007, dell'invio della
relazione e della compilazione della scheda. Tutte le Regioni e Province Autonome hanno dato
riscontro, attraverso la compilazione della scheda e in alcuni casi (7 Regioni) anche tramite |'invio

della relazione illustrativa.

La necessita di confrontare i dati ricevuti ha richiesto I'individuazione di indicatori e di corrispondenti
criteri di valorizzazione, come specificato nella metodologia descritta al capitolo 2. Pili precisamente,
laddove la scheda di rilevazione prevedeva una modalita di risposta numerica (numero di Aziende) é
stato attribuito al singolo item un punteggio pari alla percentuale di Aziende “adempienti” sul totale
delle Aziende presenti sul territorio regionale, in caso invece di risposta dicotomica (SI/NO) non si &
proceduto ad ulteriori codifiche del dato. Contestualmente e stato definito un sistema di
classificazione con l'identificazione di tre fasce di valorizzazione da attribuire, per ogni indicatore, a
ciascuna Regione/P.A.:

1. la prima corrispondente ad un punteggio superiore (o uguale) al 90% o “si” in caso di risposta

dicotomica (verde);
2. la seconda fascia corrispondente ad un punteggio compreso tra 50% e 89% (giallo);

3. la terza fascia corrispondente ad un punteggio minore del 50% o “no” in caso di risposta
dicotomica (rosso).

E’ stato cosi possibile riprodurre graficamente i risultati ottenuti dall’applicazione degli indicatori
sperimentati per il monitoraggio del livello di attuazione delle disposizioni della legge n. 120/2007 e
successive modificazioni e delle indicazioni dell’Accordo del 18 novembre 2010 (vedi quadri sinottici
2011 e 2010-2011 a confronto, pagg. 66 e 67).

Il quadro sinottico di quest’anno risulta sensibilmente modificato rispetto all’anno precedente, in

quanto solo 6 indicatori su 12 totali sono rimasti invariati.

All’analisi del livello di attuazione degli adempimenti regionali sono dedicati tre indicatori, afferenti
alle Sezioni 2 e 3. L'unico indicatore confrontabile & quello relativo all'individuazione delle misure
dirette ad assicurare, in accordo con le organizzazioni sindacali, il passaggio al regime ordinario del
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sistema dell'attivita libero professionale intramuraria, che mostra un peggioramento rispetto al 2010;
11 Regioni/Province Autonome, rispetto alle 13 registrate nel 2010, hanno infatti individuato le

descritte misure.

Gli altri due indicatori regionali, afferenti alla Sezione 3 “Monitoraggio e controllo dell’Alpi”
introdotta nel 2011, mostrano esiti diversificati. Il primo, relativo all'effettuazione del monitoraggio e
controllo dell’attivita libero professionale é l'indicatore che evidenzia i maggiori risultati positivi, con
19 Regioni/Province Autonome adempienti. L'altro indicatore della Sezione, riguardante I'istituzione
di organismi paritetici con le organizzazioni sindacali e con la partecipazione delle organizzazioni
rappresentative degli utenti e di tutela dei diritti, riporta, viceversa, il maggior numero di criticita, con
sole 7 Regioni/Province Autonome che hanno provveduto ad istituire i richiamati organismi.

Allo studio ed all’approfondimento dello stato di implementazione degli adempimenti di rilevanza
aziendale sono riservati nove indicatori suddivisi in tre Sezioni (4, 5, 6). Cinque di essi sono

raffrontabili con gli esiti del precedente monitoraggio.

La Sezione 4 dedicata al “Governo aziendale della libera professione” contiene cinque indicatori utili
a fornire elementi valutativi.

In riferimento al primo, si osserva una flessione del dato, infatti, in 9 Regioni/Province Autonome pil
del 90% delle Aziende hanno attivato il servizio di prenotazione delle prestazioni, affidato a personale
aziendale, o comunque dall’Azienda a cio destinato ed eseguito in sedi o tempi diversi rispetto a
quelli istituzionali. Nel 2010 le Regioni/Province Autonome che riportavano lo stesso risultato erano
10.

L'indicatore relativo alla riscossione degli onorari delle prestazioni erogate sotto la responsabilita
dell’Azienda, non presenta variazioni rispetto al 2010. In 13 Regioni/Province Autonome pil del 90%

della Aziende vi provvede.

In 12 Regioni/Province Autonome piu del 90% delle Aziende ha deliberato un tariffario in accordo
con i professionisti, idoneo ad assicurare la copertura di tutti i costi. Si registra, in questo caso, un
incremento del dato, nel 2010, infatti, le Regioni/Province Autonome che raggiungevano lo stesso

esito erano 10.

Rispetto all'indicatore inserito nella rilevazione 2011 e afferente alla rilevazione oraria dell’attivita
libero professionale, si nota che in 10 Regioni/Province Autonome pil del 90% delle Aziende ne
garantiscono |'effettuazione.

Si osserva una diminuzione del numero delle Regioni/Province Autonome che svolgono attivita di
controllo del progressivo allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell’ambito delle
attivita istituzionali a tempi medi di quelle rese in regime istituzionale, da 10 del 2010 a 8 del 2011.

La Sezione 5 riservata ai “Volumi di attivita” & stata introdotta nella rilevazione 2011 e annovera tre

indicatori valutativi.

Il primo riguarda la definizione, annuale, in sede di contrattazione del budget o di specifica

negoziazione con le strutture aziendali, dei volumi di attivita istituzionale dovuti, tenuto conto delle
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risorse umane, finanziarie e tecnologiche effettivamente assegnate, anche con riferimento ai carichi

di lavoro. In 8 Regioni/Province Autonome pil del 90% delle Aziende ha definito tali volumi.

L'indicatore relativo alla determinazione, con i singoli dirigenti e con le equipes, dei volumi di attivita

libero professione complessivamente erogabili & il pilu problematico della Sezione, con 4

Regioni/Province Autonome in cui piti del 90% delle Aziende vi hanno provveduto.

L'ultimo indicatore & quello riguardante la costituzione di organismi paritetici di verifica del corretto
ed equilibrato rapporto tra attivita istituzionale e attivita libero professionale, con le organizzazioni
sindacali maggiormente rappresentative delle categorie interessate. In 9 Regioni/Province Autonome

pit del 90% delle Aziende hanno costituito i richiamati organismi.

La Sezione 6 “Conflitto di interessi — Concorrenza sleale” si compone di un solo indicatore. In 10
Regioni/Province Autonome piu del 90% delle Aziende hanno adottato le misure dirette a prevenire
I'insorgenza del conflitto di interessi o di forme di concorrenza sleale, con un incremento rispetto al

2010 (9 Regioni/Province Autonome).

Nella rilevazione 2011 sono stati approfonditi anche due ambiti di rilievo: I'intramoenia allargata e il
numero dei dirigenti medici che svolgono |'attivita libero professionale, con evidenza delle modalita
di esercizio. Si ritiene pertanto utile riferire alcuni elementi conoscitivi acquisiti.

In 19 Regioni/Province Autonome viene svolta l'intramoenia allargata, soltanto nella Regione
Toscana e nella Provincia Autonoma di Bolzano questa tipologia di attivita libero professionale non &
presente. In questi due contesti |'attivita libero professionale viene svolta esclusivamente all’interno
degli spazi aziendali o comunque in spazi esterni con diretta ed integrale responsabilita dell’Azienda.

Sulle modalita organizzative di questa specifica attivita si osserva che solo in alcuni contesti regionali,
tutte le Aziende riescono a governare tale sistema, tramite il servizio di prenotazione dedicato (in 3
Regioni/Province Autonome), la riscossione diretta degli onorari (in 1 Provincia Autonoma), la

rilevazione oraria dell’attivita svolta in intramoenia allargata (in 5 Regioni/Province Autonome).

L’altro ambito di interesse riguarda il numero dei Dirigenti medici che esercitano la libera professione
intramuraria. Dall’analisi dei dati emerge che in media, il 52% dei Dirigenti medici con rapporto

esclusivo esercita la libera professione intramuraria (pari al 49,1% del totale Dirigenti medici).

Mediamente, il 56% dei Dirigenti medici esercita I’ALPI all'interno degli spazi aziendali, il 26% lo fa al
di fuori della struttura ed il 18% svolge attivita libero professionale sia all'interno che all’esterno delle
mura aziendali (ad esempio attivita in regime ambulatoriale svolta presso il proprio studio
professionale ed attivita in regime di ricovero svolta all'interno degli spazi aziendali).

Circa I'83% dell’attivita libero professionale svolta al di fuori degli spazi aziendali, viene esercitata
presso lo studio privato del professionista ed in quasi la totalitd delle Regioni tale modalita di

esercizio della libera professione supera di gran lunga la forma in convenzione.
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'Regione Lazio: | dati rappresentati nella scheda di rilevazione per I'anno 2010 erana relativi a solo 16 Aziende delle 21 totali presenti sul territorio regionale,
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Sommario
Volume Il

DATI STATISTICI SULLA LIBERA PROFESSIONE INTRAMURARIA

MONITORAGGIO NAZIONALE DEI TEMPI DI ATTESA PER L’ATTIVITA LIBERO PROFESSIONALE
INTRAMURARIA (ALPI)

ALLEGATI: DATI NAZIONALI

ALLEGATI: RISULTATI PER SINGOLA REGIONE/P.A.
REGIONE ABRUZZO
REGIONE BASILICATA
REGIONE CAMPANIA
REGIONE EMILIA ROMAGNA
REGIONE FRIULI VENEZIA GIULIA
REGIONE LAZIO
REGIONE LIGURIA
REGIONE LOMBARDIA
REGIONE MARCHE
REGIONE MOLISE
P.A. DI BOLZANO
P.A. DI TRENTO
REGIONE PIEMONTE
REGIONE PUGLIA
REGIONE SARDEGNA
REGIONE SICILIANA
REGIONE TOSCANA
REGIONE UMBRIA
REGIONE VALLE D’AOSTA

REGIONE VENETO
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ALLEGATO 1: GRAFICI A BARRE (DATO REGIONALE) DELLE PRENOTAZIONI EFFETTUATE NELLA
SETTIMANA INDICE, RELATIVE ALLE 8 PRESTAZIONI AMBULATORIALI MONITORATE PER
CLASSI DI ATTESA

ALLEGATO 2: TIPOLOGIA DI AGENDA DI PRENOTAZIONE UTILIZZATE NELLE SINGOLE STRUTTURE
(DATO AZIENDALE E REGIONALE)

ALLEGATO 3: LINEE GUIDA PER IL MONITORAGGIO NAZIONALE SUI TEMPI DI ATTESA PER LE
PRESTAZIONI AMBULATORIALI EROGATE |IN ATTIVITA" LIBERO-PROFESSIONALE
INTRAMURARIA ED INTRAMURARIA ALLARGATA

ALLEGATO 4: DISCIPLINARE TECNICO PER IL “MONITORAGGIO NAZIONALE DEI TEMPI DI ATTESA
PER LE PRESTAZIONI EROGATE IN ATTIVITA’ LIBERO-PROFESSIONALE INTRAMURARIA
ED INTRAMURARIA ALLARGATA” — DICEMBRE 2010
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Relazione per Osservatorio ALPI

- Dati statistici sulla Libera Professione Intramuraria -

E’ ormai noto e supportato da dati provenienti da fonti istituzionali, che la quasi totalita dei

Dirigenti Medici e Sanitari del nostro Paese ha optato per il rapporto di esclusivita con la struttura sanitaria

presso la quale opera.

Infatti, dal Conto Annuale pubblicato dall'lGOP —Ragioneria Generale dello Stato—, i cui dati sono

disponibili anche on-line, si

evince che mediamente il 95% dei Medici & legato alla propria Azienda da un

rapporto di esclusivita e tale percentuale sale al 97% se si considerano i Medici che rivestono incarichi di

responsabilita di struttura

complessa o semplice. Tuttavia, & importante sottolineare che non tutti i

Dirigenti con rapporto esclusivo esercitano effettivamente I'attivita libero professionale intramuraria, ed &

proprio per sopperire alla carenza di tale informazione, che nella scheda per il monitoraggio dell’anno 2011,

& stata inserita la sezione 8

relativa ai Dirigenti Medici (cfr. volume | par. 3.9). Il Conto Annuale, invece, ci

fornisce una quantificazione dell'indennita di esclusivita percepita dai Dirigenti Medici e Sanitari che nel

2011 & di circa 1.340 milioni di euro, in media 10.856 €/anno pro-capite con un aumento di oltre il 3% dal

2007, ma in decremento rispetto all’analogo dato relativo al 2010 (-4%).

Si riportano a tal proposito le tabelle riepilogative dei dati sopra illustrati.

Tab. 1 Dirigenti Medici e Sanitari a tempo indeterminato, anni 2007 - 2011

Medici

di cui con rapp. Esclusivo

110.820
104.888

112.095
105.900

112.817
106.686

111.291
105.311

109.634
103.654

Veterinari

di cui con rapp. Esclusivo

ol oaeu|  oasw|  esew|  oasn|  o4s%]
5.792 5.792 5.793 5704 5623
5.680 5.682 5.698 5.616 5.539

|  es1%|  981%|  98a%|  9e85%|  985%|
Odontoiatri 154 154 163 159 156
di cui con rapp. Esclusivo 113 109 104 102 99
o|  7san|  rosw|  easw|  eazn|  euswl
Dirigenti sanit.non medici 14.784 14.889 14.990 14.823 14.654
di cui con rapp. Esclusivo 14.369 14.452 14.534 14.300 14.117

%

Fonte: IGOP, Conto Annuale (www.contoannuale.tesoro.it)

Valore (€)
Num. Dirig. Rapp escl.
€/Anno/Dirigente

1.394.999.131
125.329
11.131

1.358.678.795
127.022
10.696

.]:331.081.112
126.143
10.552

125.050
10.525

123.409
10.856

Fonte: IGOP, Conto Annuale (www.contoannuale.tesoro.it)
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Un’altra importante fonte informativa istituzionale dalla quale si possono desumere dati
interessanti sulla libera professione intramuraria in termini di spesa per i cittadini e di ricavi e costi per le
Aziende, & il Conto Economico delle AUSL e delle Aziende Ospedaliere rilevato dal Sistema Informativo
Sanitario a cura della Direzione della Generale della Programmazione Sanitaria del Ministero della Salute.

Dai dati economici-finanziari delle AUSL e delle AO & possibile studiare 'andamento della spesa per
prestazioni erogate in regime di intramoenia. La serie storica dei ricavi complessivi della libera professione
intramuraria, mette in luce, a decorrere dall’'anno 2010 un cambiamento di tendenza. Infatti, dopo una
progressiva e continua crescita registrata fino all’anno 2009, {variazione 2006-2009 pari a +10%), i ricavi per
prestazioni ALPI subiscono una battuta di arresto ed iniziano a diminuire a decorrere dall’anno 2010
passando da 1.264.776 migliaia di euro del 2009 a 1.256.865 migliaia di euro corrispondenti
rispettivamente ad una spesa pro-capite (calcolata sulla popolazione residente al 1° gennaio 2009 ed al 1°
gennaio 2011) di 21,1 euro/anno per il 2009 di 20,7 euro/anno nel 2011.

Tuttavia, parallelamente alla diminuzione dei ricavi, si registra un decremento nella serie storica dei
costi che, tra il 2009 ed il 2011, diminuiscono di oltre il 2%. Essendo tale variazione pit che proporzionale
rispetto alla riduzione dei ricavi, necessariamente la differenza tra le due grandezze, ossia il saldo per
prestazioni intramoenia, aumenta significativamente passando da 162.476 migliaia di euro del 2009 a
176.904 migliaia di euro nel 2011 con un incremento di circa 9 punti percentuali.

In ogni caso, come mostrano le tabelle che seguono, la situazione € estremamente variegata sul

territorio nazionale con forti discrepanze tra Nord e Sud del Paese.

Graf.1 Ricavi e Costi ALPI (valori in migliaia di euro)

1.200.000 A

| 1.400.000 -
|1‘264'776| I1'264-625 | r1.256.865 | |Tola|e ricavi

1.000.000 @ Saldo
800.000 -
600.000 - B Compartecipaz.
(Costi)
400.000 A
200.000
0 -

2007 2008 2009 2010 2011

Fonte: Sistema Informativo Sanitario, dati a consuntivo modello CE
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Graf.2 Spesa pro-capite per prestazioni erogate in Intramoenia
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Fonte: Sistema Informativo Sanitario, dati a consuntivo da Mod. CE

Note: spesa calcolata su popolazione residente al 1° gennaio vari anni, fonte ISTAT
Graf.3 Spesa pro-capite per prestazioni in Intramoenia €/anno, 2010 vs 2011
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Fonte: Sistema Informativo Sanitario

Note: spesa calcolata su popolazione residente al 1° gennaio, fonte ISTAT
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Sempre dal sistema dei flussi di dati economici e finanziari delle AUSL e delle AO, & possibile
estrapolare alcune informazioni sulla ripartizione della spesa per tipologia di prestazioni distinguendo
quelle ospedaliere da quelle specialistiche erogate in regime di libera professione intramuraria.

A livello nazionale, la parte dei ricavi per I'attivita di intramoenia proveniente dall’area delle
prestazioni specialistiche si attesta nel 2011 a quota 62,6%, in crescita rispetto al dato 2010 (59,8%) ed in
generale rispetto al dato degli anni precedenti. Diversamente, si riduce la percentuale relativa all’area
ospedaliera che passa dal 26,5% del 2010 al 24,9,% nel 2011, cosi come in diminuzione & la quota di spesa

afferente alle altre aree (sanita pubblica, consulenze, ecc).

Graf. 4 Ripartizione ricavi Intramoenia per area
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Fonte: Sistema Informativo Sanitario, dati a consuntivo Mod. CE
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Il grafico 4 permette anche di attribuire la riduzione dei ricavi complessivi per prestazioni
intramoenia rappresentata nel grafico 1, al decremento della richiesta di prestazioni afferenti all’area
ospedaliera o ad altre voci, escludendo, pertanto, i ricavi per prestazioni specialistiche erogate in regime
libero professionale, che, invece, risultano significativamente aumentati nell’anno 2011 rispetto all’anno
2010 (da circa 757 milioni di euro a 787 milioni di euro).

Il grafico 5 sotto rappresentato conferma che la variabilita geografica del fenomeno “intramoenia”
riguarda non solo la spesa pro-capite complessiva, ma anche la ripartizione dei ricavi tra le varie voci di

spesa.

Graf. 5 Ripartizione ricavi Intramoenia per area e per Regione anno 2011
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Fonte: Sistema Informativo Sanitario, dati a consuntivo Mod. CE

Grazie ai dati raccolti nelle sezione 8 della scheda di rilevazione per I'anno 2011, é possibile
analizzare il fenomeno anche da un altro punto di vista, ossia quello del guadagno del professionista.
Suddividendo infatti I'ammontare della “compartecipazione al personale”, ossia la quota di ricavi per
prestazioni ALPI che spetta ai dirigenti medici, per il numero di medici che esercitano la libera professione
intramuraria, si perviene ad una stima del guadagno medio per professionista per singola Regione.

Mediamente, il compenso annuo percepito del professionista che eroga prestazioni ALPI & pari a
circa 17.800 euro, ma si conferma anche in questo caso una forte variabilita tra le Regioni.

In particolare i guadagni maggiori si registrano in Lombardia, Toscana, Emilia Romagna e Veneto. In
linea con la media nazionale sono, invece, gli introiti percepiti dai medici di Piemonte, Valle d'Aosta,
Marche e Lazio. Nettamente sotto la media risultano i guadagni registrati in Sardegna, Calabria, Molise,
Sicilia, Basilicata e Campania, oltre che nella P.A. di Bolzano nella quale pero, la libera professione non é

molto diffusa (la quota dei dirigenti che esercitano ALPI & pari solo al 14%).
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Graf.6 Guadagno medio per medico (€/anno)
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Un utile approfondimento pud essere improntato analizzando la possibile relazione esistente tra
guadagno medio per medico e quota di intramoenia esercitata al di fuori delle mura aziendali, ossia presso
lo studio privato del professionista o presso strutture pubbliche o private non accreditate in convenzione
(ai sensi dell’art. 55 comma 1 lettera c del CCNL area dirigenza).

Il grafico 7 sotto riportato dimostra che 'ipotesi di una correlazione inversa tra guadagno medio e
percentuale di ALPI all’esterno non appare infondata.

Infatti, gli introiti minori spettano proprio ai medici delle Regioni con quota maggiore di libera
professione esercitata al di fuori della struttura (quadrante in alto a sinistra), mentre i guadagni piu
consistenti sembrano essere percepiti dai professionisti afferenti alle Regioni con quota di ALPI all’esterno

decisamente residuale (quadrante in basso a destra).
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Graf. 7 Correlazione tra guadagno medio e quota di ALPI all’esterno
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In sintesi, I'analisi dei dati permette senz’altro di affermare che le Regioni del Centro-Nord fanno
registrare un volume di ricavi per prestazioni in Intramoenia maggiore, mentre la spesa pro-capite nelle
Regioni meridionali ed insulari & generalmente piuttosto esigua.

Basti verificare ad esempio che, con riferimento all’anno 2011, a Regioni come Toscana, Emilia-
Romagna, Piemonte, Valle d’Aosta e Liguria corrisponde una spesa pro-capite nettamente superiore alla
media nazionale di 20,7 €/anno (sono sopra la media anche Lombardia, Lazio, Friuli Venezia Giulia, Veneto
e Marche), mentre in tutte le Regioni meridionali ed insulari si registra una spesa pro-capite inferiore
all'analogo dato nazionale. In particolare, poi, il valore corrispondente alle Regioni Calabria, Basilicata,
Campania, Sicilia, Sardegna e Molise non raggiunge neanche quota 11 €/anno (pari a circa la meta della
media nazionale).

Tornando al concetto di spesa pro-capite per i cittadini e, approfondendo I'analisi per tipologia di
ricavi, relativamente all’area delle prestazioni specialistiche e sempre con riferimento all'anno 2011, valori
superiori alla media nazionale (pari a 13,0 €/anno pro-capite) si registrano in Valle d’Aosta (24,3 €/anno),
Emilia-Romagna (24,2 €/anno), Toscana (23,6 €/anno), Marche (22,2 €/anno), Veneto (18,6 €/anno), P.A.
Trento (17,2 €/anno), Friuli Venezia Giulia (16,9 €/anno), Piemonte (16,9 €/anno), Lazio (15,3 €/anno) e
Liguria (15,0 €/anno). L'analoga graduatoria stilata per |'area ospedaliera, vede ai primi posti Lombardia
(12,0 €/anno), Toscana (8,9 €/anno), Piemonte (7,4 €/anno), Abruzzo (7,1 €/anno), Valle d’Aosta (6,7
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€/anno), Emilia-Romagna (6,7 €/anno), Liguria (7,0 €/anno) e Friuli Venezia Giulia (5,6 €/anno), il tutto a
fronte di una media nazionale di 5,2 €/anno pro-capite.

Cid premesso, ci si aspetterebbe che una tale situazione espressa in termini di spesa, si riflettesse e
venisse confermata dai dati sui ricoveri desunti dall’ultimo rapporto SDO pubblicato, riferito all’anno 2010,
redatto a cura della Direzione Generale della Programmazione sanitaria, Livelli essenziali di assistenza e
principi etici di sistema del Ministero della Salute.

Dal sopra citato rapporto & possibile desumere, tra le altre, interessanti informazioni sulla
distribuzione dei dimessi (sia in regime ordinario, sia in day hospital) per onere di degenza e, pertanto,
conoscere la numerosita dei ricoveri effettuati in Intramoenia non solo con dettaglio regionale ma anche

con quello per DRG.

Tab.4 Distribuzione dei dimessi in regime ordinario in libera professione, 2010

In convenzione con libera % dimessi
REGIONE professione con o senza
- : ALPI 2010

differenza alberghiera |
|
Piemonte _ 3.299 9,3%|
Valle d'Aosta 42 0,1%|
Lombardia 5.409 15,2%)
P.A. Bolzano 2 0,0%/
P.A. Trento 10 0,0%
Veneto 1.653 4,6%|
Friuli V.G. 438 _ 1,2%
Liguria 590 - 1,7%|
Emilia Romagna _ _ : 3.917 11,0%|
Toscana 3.411 9,6%|
Umbria | | 149 04%
Marche 1. | 36|  09%
Lazio 6.249 17,5%
Abruzzo 109 0,3%|
Molise 8 0,0%)
Campania 7.481 21 ,O%I
P 597 1T7%
Basilicata 18 | 0,1%|
Calabria B _ L 0.0%
Sicilia _ 1.894 5,3%|

Sardeina 25 0,1%|

Fonte: Rapporto SDO 2010, Ministero della Salute
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Una prima analisi del fenomeno pud essere basata sulla tabella 4 che riporta la distribuzione del
numero dei dimessi (acuti) in regime ordinario ricoverati in libera professione con o senza differenza
alberghiera, ossia indipendentemente dal pagamento extra per la stanza di degenza, per Regione. La prima
evidenza concerne il numero complessivo dei dimessi ALPI che passa da 38.089 unita registrate nell’2009 a
35.624 unita dell’anno 2010, con una diminuzione di quasi 9 punti percentuali. Inoltre, dai dati
rappresentati nella tabella sopra riportata, si possono identificare le Regioni nelle quali, in termini assoluti,
c'e maggior ricorso alla libera professione in ambito ospedaliero. In pratica quasi i due terzi dei ricoveri
effettuati in libera professione afferisce a sole 4 Regioni, in ordine: Campania (21,0%), Lazio (17,5%),
Lombardia (15,2%) ed Emilia-Romagna (11,0%).

Tuttavia, per ottenere un’informazione pil precisa, & indispensabile normalizzare il dato
rapportando i ricoveri effettuati in ALPI con il totale dei dimessi per Regione (tab.5).

Sostanzialmente resta invariata la situazione per Campania, Lazio ed Emilia-Romagna che fanno
registrare una quota di ricoveri ALP| sul totale ben superiore alla media nazionale, mentre il dato della
Lombardia si rivela anche inferiore al dato medio Italia (0,5%). Viceversa, da questa tabella di
approfondimento, si evince che anche le Regioni Piemonte e Toscana hanno una quota di dimessi ALPI
superiore alla media nazionale.

Quanto rappresentato sembrerebbe in contraddizione con i dati relativi ai ricavi per prestazioni
sanitarie Intramoenia per |'area ospedaliera, in particolare per le Regioni Lazio e Campania, per le quali,
nell'anno 2010, a fronte di una spesa pro-capite pari rispettivamente a 2,9 €/anno e 2,0 €/anno,
nettamente inferiore alla media nazionale (5,6 €/anno per il 2010), si registra la piu alta percentuale di
ricoveri in attivita libero professionale. A tal proposito, pero, e indispensabile tener conto che i due universi
considerati, ossia quello delle Aziende tenute alla trasmissione del modello CE e quello delle Strutture
contemplate nel rapporto SDO, non sono perfettamente sovrapponibili. Infatti, mentre tutti gli Istituti che
prestano attivita di ricovero, incluse le case di cura private convenzionate, sono tenuti alla compilazione
delle schede di dimissione ospedaliera, dalla rilevazione trimestrale relativa ai costi e ai ricavi aziendali
effettuata con il modello CE restano fuori, non solo il privato accreditato, ma anche gli Ospedali classificati
ed alcuni Policlinici Universitari quali ad esempio il Policlinico Universitario Agostino Gemelli di Roma, i cui
volumi di attivita sia istituzionale sia Intramoenia non sono certo trascurabili. Quanto illustrato potrebbe
spiegare, almeno in parte, le apparenti incongruenze emerse per le Regioni sopra menzionate.

E’ interessante, inoltre, completare I'analisi con l'individuazione dei DRG che pili frequentemente
risultano associati ad un ricovero effettuato in attivita libero professionale intramuraria. Si tratta, quasi
esclusivamente di DRG chirurgici riferiti ad interventi  “programmabili” con un’unica eccezione

Iu

rappresentata dal “parto vaginale senza diagnosi complicanti” che & I'unico DRG medico presente nella
tabella 6 che riporta in ordine decrescente i DRG con peso dei dimessi in Intramoenia superiore all’analoga

media calcolata sui primi 60 DRG per numerosita di dimissioni.
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I’attivita libero professionale intramuraria (ALPI)
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1.Premessa

In considerazione della diffusa percezione di criticita nell’accessibilita ai servizi, ed al fine di raccogliere
ulteriori elementi conoscitivi circa I'adempimento delle singole Regioni e Provincie Autonome alla
disposizione contenuta nella Legge n.120/2007, relativa “al progressivo allineamento dei tempi di
erogazione delle prestazioni nell'ambito dell'attivita istituzionale ai tempi medi di quelle rese in regime di
libera professione intramuraria”, I'Osservatorio Nazionale per I'attivita libero-professionale, per gli anni
2009 e 2010, ha incaricato |’Agenas di rilevare i tempi di attesa per le prestazioni erogate in attivita libero-
professionale intramuraria ed intramuraria allargata.

Il Piano Nazionale di Governo delle Liste di Attesa 2010-2012 (PNGLA) prevede (paragrafo 1 punto H), “il
monitoraggio dell’ALPI per verificare il previsto rispetto dell’equilibrio tra prestazioni rese dal professionista
in regime istituzionale e, rispettivamente, in libera professione intramuraria”.

Come gia previsto dalla Linee Guida Nazionali del sistema CUP del 29 aprile 2010, il PNGLA sottolinea
inoltre, al paragrafo 6, che “..le Regioni prevedano modalita di gestione separata delle prenotazioni rispetto
alle prestazioni istituzionali erogate a carico del SSN, attraverso sistemi centralizzati e preferibilmente
informatizzati” e determina che “.le Regioni provvedono ad attivare forme di controllo sul volume di tali
prestazioni e sui relativi tempi di attesa, sia per le attivita ambulatoriali che per quelle di ricovero, al fine di
garantire il corretto rapporto tra il regime istituzionale di erogazione delle prestazioni e quello in libera
professione”.

In questo contesto, il monitoraggio di ottobre 2011 dei tempi di attesa relativi alle prestazioni erogate in
libera professione intramuraria e allargata, vuole concludere la fase sperimentale (iniziata a novembre
2009) per mettere a punto e perfezionare il sistema di rilevazione dei dati e favorirne I'implementazione;
da ottobre 2011 infatti, il monitoraggio, svolto contemporaneamente al monitoraggio ex-ante delle stesse
prestazioni erogate in regime istituzionale, ha sperimentato la rilevazione tramite portale online, per
fornire dal lato degli operatori sanitari, uno strumento intuitivamente fruibile e che permetta di ottenere in

tempo reale i dati relativi ai volumi e ai tempi di attesa per singola struttura.

Il presente documento si & suddiviso nelle seguenti parti:
o 1. La metodologia;

o 2. Il monitoraggio 2011;

o) 3. I risultati

o] 4. Conclusioni

o Allegati
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2. Metodologia

Alla luce delle sperimentazioni e dei monitoraggi dei tempi di attesa dell’attivita istituzionale (tra il 2002 ed
il 2008) a cura di Agenas e del Gruppo Tecnico sui Tempi di Attesa’, & stato dato mandato (da parte
dell’Osservatorio Nazionale sull’attivita libero professionale e da PNGLA 2010-2012) all’Agenzia di rilevare,
in modalita “ex-ante”, i tempi d’attesa delle prestazioni ambulatoriali erogate in attivita libero-
professionale intramuraria ed intramuraria allargata.

L’Agenas, in collaborazione con alcuni esperti sui tempi di attesa individuati all'interno del suddetto
gruppo, ha definito i metodi e gli strumenti utili all’attivita di monitoraggio e ha conseguentemente
predisposto le specifiche Linee Guida (Allegato 3). Il modello di rilevazione utilizzato, é stato adattato per la
rilevazione dei tempi dell’attivita in ALPI e sperimentato negli anni 2009 e 2010 e con |'ultimo monitoraggio
di ottobre 2011 (oggetto di questa relazione) si & voluto completare lo studio di fattibilita del sistema di

rilevazione online.

2.1 Contesto di riferimento

Come riportato anche nelle linee guida e nei disciplinari inviati agli operatori, & necessario innanzitutto
necessario delimitare il campo di azione, il contesto di riferimento, e la terminologia utilizzata:

Per attivita libero-professionale intramuraria deve intendersi, ai sensi del DPCM 27 marzo 2000:

- I'attivita che il personale medico e delle altre professionalita della dirigenza del ruolo sanitario esercita,
individualmente o in equipe, “fuori dell’orario di lavoro e delle attivita previste dall'impegno di servizio, in
regime ambulatoriale, ivi comprese anche le attivita di diagnostica strumentale e di laboratorio, di day
hospital, di day surgery e di ricovero, sia nelle strutture ospedaliere che territoriali, in favore e su libera
scelta dell'assistito e con oneri a carico dello stesso”?;

- “la possibilita di partecipazione ai proventi di attivita, richiesta a pagamento da singoli utenti e svolta
individualmente o in equipe in strutture di altra azienda del Servizio sanitario nazionale nonché in altra
struttura sanitaria non accreditata.”?;

- “la possibilita di partecipazione ai proventi di attivita professionali, richieste a pagamento da terzi
all'azienda, quando le predette attivita consentano la riduzione dei tempi di attesa, secondo programmi

predisposti dall'azienda stessa, sentite le equipe dei servizi interessati”’.

' Nominato con I'Accordo Conferenza Stato-Regioni dell'll luglio 2002 e confermato con lettera del Coordinamento degli
Assessori alla sanita delle Regioni e delle Province Autonome prot. n. AOOGRT/320619/125.010.002.003 del 24 novembre 2006 e a
seguito della lettera al Coordinamento degli Assessori alla sanita delle Regioni e delle Province Autonome prot. n. 0004668 del 7
agosto 2008.

Art. 2, comma 2, D.P.C.M. 27 marzo 2000;

* Art. 2, comma 2, D.P.C.M. 27 marzo 2000

“Art. 2, comma 2, D.P.C.M. 27 marzo 2000
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Per attivita libero-professionale intramuraria “allargata” deve intendersi I'attivita svolta presso gli studi

professionali autorizzati ai sensi del comma 3 dell’articolo 22-bis del decreto-legge 4 luglio 2006, n. 223,
convertito, con modificazioni dalla legge 4 agosto 2006, n. 248. Il legislatore ha, infatti, disposto che "&
consentita, in caso di carenza di strutture e spazi idonei alle necessita connesse allo svolgimento delle
attivita libero-professionali in regime ambulatoriale, limitatamente alle medesime attivita e fino alla data,
certificata dalla regione o dalla provincia autonoma, del completamento da parte dell'azienda sanitaria di
appartenenza degli interventi strutturali necessari ad assicurare |'esercizio dell'attivita libero-professionale
intramuraria (...), l'utilizzazione del proprio studio professionale con le modalita previste dall'atto di

indirizzo e coordinamento di cui al decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 27 marzo 2000, (...)"".

Per attivita libero-professionale intramuraria “allargata” deve intendersi I'attivita svolta presso gli studi

professionali autorizzati ai sensi del comma 3 dell’articolo 22-bis del decreto-legge 4 luglio 2006, n. 223,
convertito, con modificazioni dalla legge 4 agosto 2006, n. 248. |l legislatore ha, infatti, previsto che “&
consentita, in caso di carenza di strutture e spazi idonei alle necessita connesse allo svolgimento delle
attivita libero-professionali in regime ambulatoriale, limitatamente alle medesime attivita e fino alla data,
certificata dalla regione o dalla provincia autonoma, del completamento da parte dell'azienda sanitaria di
appartenenza degli interventi strutturali necessari ad assicurare |'esercizio dell'attivita libero-professionale
intramuraria (...), l'utilizzazione del proprio studio professionale con le modalita previste dall'atto di

indirizzo e coordinamento di cui al decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 27 marzo 2000, (...)"".

La prima sperimentazione di monitoraggio nazionale dei tempi di attesa dell’attivita libero-professionale’, &
stata svolta nel periodo di riferimento 19-23 ottobre 2009, ed ha riguardato 7 prestazioni ambulatoriali.
Tale esperienza, che ha permesso di utilizzare una metodologia ed uno strumento gia testati per il
monitoraggio dei tempi di attesa dell’attivita in regime istituzionale, ha voluto rappresentare una prima
sperimentazione per permettere di disegnare, perfezionare e quindi implementare un sistema, condiviso e
metodologicamente validato, in grado di monitorare — negli anni — anche [attivita svolta in libera
professione.
In quest’ottica, si & deciso di prolungare la fase di sperimentazione anche all’anno 2010, dopo aver
apportato alcune modifiche strutturali allo strumento di rilevazione:

- si & aggiunta la possibilita di segnalare, per ogni prestazione, il tipo di agenda di

prenotazione utilizzata, non solo a livello di ASL (come nel precedente monitoraggio) ma per

: Art. 15-quinquies, comma 10, del Decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 e successive modificazioni.

Art. 15-guinguies, comma 10, del Decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 e successive modificazioni.

i cui risultati sono riportati all'interno del Volume 1, della "Relazione sullo stato di attuazione dell'esercizio della libera professione intramuraria
secondo quanto disposto dalla L. n. 120/2007" a cura dell'Osservatorio Nazionale per I'attivita libero-professionale ~ Dicembre 2009
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ogni singola struttura di ciascuna Regione/P.A. Questo per permettere di ottenere
un’informazione completa e specifica al fine di effettuare anche studi piti approfonditi.

- si @ previsto di effettuare il monitoraggio in contemporanea con quello in modalita ex-ante
per I'attivita istituzionale, in modo tale da prevedere la possibilita di effettuare un confronto

sui volumi di attivita che non risenta di differenze di periodo di rilevazione.

Con il monitoraggio di ottobre 2011 si & voluto introdurre un sistema di rilevazione dei dati esclusivamente
online, da svolgersi su un portale predisposto ad hoc da Agenas. In questo modo & stato possibile
innanzitutto disegnare un database di tutte le strutture censite secondo un sistema gerarchico (Regione —
ASL — Erogatori — Singoli professionisti); in secondo luogo é stata garantita una maggiore qualita del dato
inserito: tale aspetto & assicurato dalla possibilita di monitorare ad ogni livello il lavoro di ogni singolo
operatore, dall’altro - con |a presenza di campi chiusi — si & permesso di evitare i tipici errori di compilazione
presenti sui vecchi sistemi di rilevazione (p.e. fogli excell).

Tale strumento permette inoltre di salvare i dati dei monitoraggi effettuati in anni differenti, in modo tale
da generare una serie storica utile per la descrizione dell’evoluzione nel tempo del fenomeno tempi di
attesa dell'attivita in ALPI.

Infine, tale sistema richiede un minor carico di lavoro per gli operatori impegnati nella fase di inserimento
dei dati, e risulta un‘ottimo strumento di controllo soprattutto in quelle regioni in cui si protrae tutt'ora

I'utilizzo di agende non del tutto informatizzate o non centralizzate.

Poiché le Regioni/P.A. sono organizzate in maniera differente ed utilizzano sistemi differenti di gestione
delle agende e di monitoraggio dei vari fenomeni, si & pensato di strutturare il sistema online in modo tale
da venire incontro alla differente organizzazione locale; in tal senso & possibile seguire due vie:

- per le Regioni/P.A. che governano il fenomeno delle liste di attesa e che registrano le
prenotazioni in agende elettroniche centralizzate (es. CUP informatizzato) & possibile
generare un file XML che deve essere quindi importato sul sistema online

- per le Regioni/P.A. che utilizzano ancora agende non informatizzate, se non addirittura
cartacee (tipicamente per le prestazioni erogate in intramoenia allargata) & possibile
inserire i dati direttamente sul portale predisposto.

Naturalmente le due modalita appena descritte non sono mutualmente esclusive: capita in effetti che in
una Regione alcune aziende si siano gia dotate di sistemi di rilevazioni informatizzati e centralizzati, mentre
altre aziende utilizzino ancora delle agende cartacee: il sistema in questo caso permette (poiché
I'inserimento dati avviene dal basso — per cui a livello di punto erogatore se non addirittura di singolo
professionista), di caricare una parte di dati manualmente sul portale online e in parte con I'upload di un

file XML.
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Poiché il sistema online di rilevazione & da considerarsi — ancora per il monitoraggio di ottobre 2011 —in
fase di sperimentazione, alle Regioni/P.A. che ne abbiano fatto richiesta, sono stati inviati anche i vecchi file

excell utili per la rilevazione (e successivamente caricati a sistema dall’Amministratore di sistema).

2.2 Il Monitoraggio 2011

2.2.1 L’ oggetto di monitoraggio e il periodo di rilevazione

Il monitoraggio, oggetto della presente relazione, & stato condotto nei giorni indice 3-4-5-6-7 Ottobre 2011
in contemporanea con il monitoraggio dei tempi di attesa delle prestazioni erogate in attivita istituzionale
(43 prestazioni come riportate dal punto 3.1 del PNGLA 2010-2012).

Oggetto della rilevazione sono state 8° prestazioni erogate in attivita libero professionale intramuraria e

intramuraria allargata (come riportato in Tab.1)

Tab. 1 Prestazioni ambulatoriali soggette a monitoraggio (8)

AMB Prestazione Codice Nomenclatore D::s(;?:if\a
1 |RM della colonna 88.93-88.93.1
2 | RM cerebrale e del tronco encefalico 88.91.1-88.91.2
3 | Tac del capo(senza e con contrasto) 87.03-87.03.1
4 TAC dell’'addome (superiore, inferiore e 88.01.2-88.01.18-8.01.4 - 88.01.3 -
completo) 88.01.6 - 88.01.5
5 |Visita cardiologia 89.7 8
6 | Visita oculistica 95.02 34
7 | Visita ortopedica 89.7 36
8 | Visita otorinolaringoiatrica 89.7 38

Le otto prestazioni (le medesime rispetto al monitoraggio di dicembre 2010) sono state individuate tra le
seguenti 11, oggetto dei precedenti monitoraggi nazionali previsti dal PNCTA 2006-2008 (Tabella 2) e
confermate dal nuovo PNGLA 2010-2012, con l'aggiunta, rispetto alla prima rilevazione, della visita

otorinolaringoiatrica.

Gl monitoraggio del 2010 richiedeva la rilevazione della TAC addome (superiore, inferiore e completo), mentre la rilevazione 2011
ha richiesto la rilevazione separata del dato di Tac addome superiore, Tac addome inferiore, Tac addome completo. Considerata la
bassa numerosita dei casi rilevati nella settimana indice (soprattutto a livello di singola regione) i dati verranno considerati in
maniera aggregata (cid permette anche di effettuare un confronto coerente con i dati rilevati nel 2010).
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Tab. 2 Prestazioni ambulatoriali previste nel PNCTA 2006-2008 (11)

PRESTAZIONE CODICE NOMENCLATORE
Ecografia dell’addome 88.74.1-88.75.1- 88.76.1
Ecocolordoppler dei tronchi sovraortici 88.73.5

Ecocolordoppler dei vasi periferici 88.77.2
Esofagogastroduodenoscopia 45,13 -45.16

RM della colonna 88.93-88.93.1

RM cerebrale 88.91.1-88.91.2

TAC del capo 87.03-87.03.1

TAC dell’addome 88.01.1-88.01.2 - 88.01.3- 88.01.4 - 88.01.5- 88.01.6
Visita cardiologica 89.7

Visita oculistica 95.02

Visita ortopedica 89.7

Le prestazioni relative ad ecografia delladdome, ecocolordoppler dei tronchi sovraortici ed
ecocolordoppler dei vasi periferici, pur essendo considerate di interesse, sono state escluse in quanto i
tempi previsti per la realizzazione dell'indagine non hanno permesso di coinvolgere nel processo di
rilevazione tutti i professionisti coinvolti (queste prestazioni diagnostiche vengono, infatti, erogate da

medici di diverse specialita),

L'esofagogastroduodenoscopia € stata esclusa dalla rilevazione in quanto ritenuta una prestazione con

tempi di attesa non critici in attivita istituzionale.

A differenza dell’attivita istituzionale, I'attivita libero professionale intramuraria non prevede il rispetto
delle classi di priorita e nemmeno gli standard di riferimento, cosi come definiti dal Piano Nazionale per il

Contenimento dei tempi di attesa 2006-2008 (mantenuti anche dal PNGLA 2010-2012).

Pertanto al fine di rappresentare, in maniera intuitiva, la distribuzione dei tempi di attesa, sono state
individuate dagli esperti del Gruppo Tecnico sei categorie di attesa - espresse in giorni - di seguito

elencate(Tabella 3).
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Tab. 3 Categorie di attesa utilizzate.

Categorie Categorie di attesa (in giorni)

| TdA® = 0 giorni

1l 0 giorni< TdA < 7 giorni

1] 7 giorni < TdA < 15 giorni

v 15 giorni < TdA < 30 giorni
Vv 30 giorni < TdA < 60 giorni
Vi TdA > 60 giorni

Per rispondere alle direttive del PNGLA 2010-2012, che prevede che le Regioni si dotino di modalita di
gestione separata delle prenotazioni in ALPI rispetto a quelle erogate in istituzionale, attraverso sistemi
centralizzati e preferibilmente informatizzati, & stato richiesto alle AASSLL (a differenza del primo
monitoraggio) di segnalare anche, per ogni prestazione e per singola struttura, quale tipologia di agenda sia
stata utilizzata:

- agenda cartacea gestita dal professionista

- agenda cartacea gestita dalla struttura

- agenda gestita dal sistema CUP

- altro

| dati oggetto della rilevazione hanno riguardato tutte le strutture presso le quali sono state erogate le
prestazioni in libera - professione intramuraria individualmente o in equipe e intramuraria allargata. Le
Regioni hanno provveduto a raccogliere e validare i dati, per poi inviarli successivamente all’Agenas.
Le tipologie delle strutture coinvolte nella rilevazione sono le seguenti (si specifica che, come nei
precedenti monitoraggi istituzionali, le aziende ospedaliere sono state considerate erogatori delle Asl nel
cui territorio sono collocate):

- ASL

- Aziende Ospedaliere

- Aziende Ospedaliere Universitarie

- IRCSS di diritto pubblico

- Policlinici Universitari a gestione diretta

Si precisa inoltre che, per le prestazioni erogate in attivita libero-professionale intramuraria allargata, le

strutture considerate possono anche essere ubicate al di fuori dal territorio dell’azienda di riferimento.

 TdA= tempo di attesa
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Il disciplinare tecnico, che descrive nel dettaglio le informazioni sulle modalita necessarie per la rilevazione
suddiviso in 4 sezioni e stato messo a disposizione in formato pdf scaricabile direttamente sul sito

http://alpi.agenas.it :

Sezione 1: Prestazioni monitorate
Sezione 2: Soggetti della rilevazione e modalita di rilevazione
Sezione 3: Informazioni specifiche per le prestazioni ambulatoriali

Sezione 4: Le procedure di inserimento dei dati

3. Risultati

3.1 Rispondenza

Tutte le regioni hanno partecipato alla rilevazione in oggetto ad eccezione della Regione Calabria, che per
problemi tecnico-organizzativi non ha avuto modo di effettuare il monitoraggio nei tempi previsti.

Riguardo alla completezza della informazione ricevuta, va evidenziato che sono stati inviati
dalleRegioni/P.A. i dati relativi a tutte le Asl presenti sul territorio (il dato & al netto delle strutture afferenti
alla Regione Calabria che non ha effettuato la rilevazione).

A differenza dei precedenti monitoraggi, la procedura di invio dei dati da parte delle Regioni/P.A. - grazie
anche all'utilizzo del sistema online - ha garantito che tutte le Regioni/P.A. inviassero e validassero i dati
entro i tempi previsti e nello specifico: data fine inserimento 2 dicembre 2011 e data fine validazione 12

dicembre 2011.
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3.2 Agende di prenotazione

Il primo dato disponibile & stato quello relativo alla tipologia di agenda di prenotazione utilizzata nelle
diverse Regioni. Il quadro sinottico che segue (tab.5), riporta a livello aggregato (dato regionale), utilizzando
quattro colori facilmente distinguibili, le tipologie di agende di prenotazione utilizzate, per poterne
verificare la distribuzione nelle diverse Regioni, e per osservare se effettivamente si sta andando verso il

superamento delle agende gestite direttamente dai professionisti (come auspicato sia dalle “Linee Guida

Dot Fine insenmento

02122011
021272011
Lr Pipus
02120
oxizemm
02/12/2011
02122011
02/1272011
011272011
020
02122011
022011
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o120
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Nazionali del sistema Cup”, sia dal PNGLA 2010-2012).

Per avere a disposizione un dato piu dettagliato, si & deciso di rappresentare per ciascuna prestazione e per

ogni Regione/P.A., la tipologia di agenda utilizzata.

Data Fne Volidanone
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Consente lo creomone di pencdo per i
monitoroggio ALPY, definire le dote indice,
gestire il periodo di insenimento dati onche o
Iveflo di singola regione.

Nella porte inferiore dello poging & presente
un nepilogo delle prestazioni monitorate per
il periodo selezionato nefla listo a tending

LEE
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Tab. 5 Quadro sinottico delle tipologie di agenda di prenotazione (dato Regionale)

REGIONE RM della | RM TAC del TAC Visita Visita Visita Visita
colonna cervelloe | capo(con | addome cardiologica | oculistica | ortopedica | otorino
del tronco | e senza superiore, laringoiatrica
encefalico | contrasto) | inferiore e
completo

Abruzzo
Basilicata [N [
Calabria
Campania
E-R
FVG
Lazio
Liguria
Lombardia [l |
Marche
Molise
P.A BZ
(P.A.TN
Piemonte
Puglia
Sardegna
Sicilia .
Toscana
Umbria
VdA H
Veneto [

AGENDA CARTACEA

GESTITA DAL PROF

AGENDA CARTACEA

GESTITA DALLA
STRUTTURA
AGENDAGESTITA DAL CUP
ALTRO
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3.3 Prenotazioni registrate nelle giornate indice

Nella Tabella 6 & riportato il numero totale di prenotazioni per singola prestazione in attivita libero-

professionale intramuraria ed intramuraria allargata (dato Regionale) rilevato nei cinque giorni indice

(Monitoraggio ottobre 2011).

Al fine di permettere un’analisi pit approfondita e per offrire ulteriori elementi conoscitivi utili alla

descrizione del fenomeno osservato, nella Tabella 7 si riporta il confronto con il numero di prestazioni

prenotate rilevato con il monitoraggio ALPI di ottobre 2009 e dicembre 2010 — per 7 prestazioni

confrontabili (la visita otorinolaringoiatrica non é stata monitorata nei 2 anni precedenti).

Tab.6 Prenotazioni per singola prestazione/visita registrate nella settimana indice
(ottobre 2011 - dato Regionale)

RM Tacca
] (Mt ] Bl :" Tac Tac Tac ki i i Visita
REGIONE colonna addome | addome | addome otorino_
vertebrale tronen e superiore | inferiore | completo chrdlofogicnis FloeuiRon. | oftopasien laringoiatrica
encefalico | contrasto)
Abruzzo 45 88 31 47
Basilicata 1 1 80 25 84 24
Calabria é R L STy ik s I
Campania 2 2 1 1 742 481
E-R 35 23 3 3 0 4 743 718 1591 736
FVG 11 8 0 2 1 4 273 243 345 158
Lazio 21 23 12 7 2 20 608 663 451 229
Liguria 15 5 6 0 0 2 155 103 353 133
Lombardia 15 15 10 9 11 13 1370 1298 1762 948
Marche 49 22 4 1 3 330 229 293 173
Molise 11 26 24 28
P.ABZ 5 5 13 25 45 25
P.A. TN 2 105 148 135 126
Piemonte 4 1 4 1 1 2 551 562 824 419
Puglia 69 72 70 72 25 74 267 132 242 75
Sardegna 1 2 225 160 251 159
Sicilia 14 12 2 4 1 154 347 391 166
Toscana 22 24 17 1 1 13 1119 736 963 371
Umbria 44 81 7 35
vda 1 11 15 27 9
Veneto 17 5 996 1123 971 622
ITALIA 284 219 130 101 41 136 7842 7306 9466 4964

%18 Regione Calabria non ha partecipato al monitoraggio
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A differenza delle rilevazioni svolte nel 2009 e 2010, con il monitoraggio di ottobre 2011 e con I'utilizzo
della modalita online, & stato possibile richiedere alle Regioni/P.A. di fornire (per la prima volta) anchei dati
relativi ai volumi dell’attivita istituzionale e all’attivita in ALPI del semestre precedente (gennaio-giugno
2011), in modo tale da poter effettuare un confronto sui livelli di attivita svolta in regime istituzionale ed in
libera professione intramuraria (pura e allargata). Per il presente monitoraggio I'invio di tali dati e stato

facoltativo, comunque la maggior parte delle Regioni ha inviato quanto richiesto.

3.4 Tempi di attesa

A differenza dell’attivita istituzionale, per I'attivita libero professionale intramuraria e intramuraria
allargata, non si fa riferimento alle classi di priorita e quindi nemmeno agli standard di riferimento cosi
come definiti dal Piano Nazionale per il Contenimento dei tempi di attesa 2006-2008 (mantenuti anche dal
PNGLA 2010-2012).

Pertanto, come gia anticipato, al fine di descrivere, in maniera intuitiva, |a distribuzione dei tempi di attesa
rilevati, sono state individuate dagli esperti del Gruppo Tecnico sei categorie di attesa, espresse in giorni. |
risultati ottenuti sono rappresentati — per singola regione — attraverso grafici a barre, che permettono di
offrire in maniera intuitiva una prima fotografia del fenomeno (Allegato 1).

Per fornire un’informazione pit completa, si sono messi a confronto anche i tempi di attesa rilevati nel
2009 con quelli del 2010, per analizzare in prima istanza, se vi fossero significative differenze. Il grafico a
barre (Allegato 3) riporta tale confronti e, in calce, anche i dati sui volumi di attivita rilevati nei due anni
posti a confronto.

E’ possibile notare come, praticamente per tutte le Regioni/P.A., le prestazioni registrate di attivita in ALPI
rilevate in nei diversi anni (2009-2010-2011) siano pressoché sovrapponibili, con alcuni cali evidenti per
quel che riguarda le visite specialistiche nel 2010, per poi subire nuovamente un aumento nel 2011.

E’ necessario sottolineare che il confronto sui valori assoluti non & completamente corretto in quanto non
in tutte le rilevazioni hanno aderito tutte le Regioni, e poiché la qualita dei dati rilevati negli anni precedenti
I'introduzione del sistema online non pud essere pienamente garantita.

Si rappresenta inoltre che, nel 2010 vi sono state delle differenze nel trend di distribuzione dei tempi di
attesa, in quanto é significativamente aumentato il numero di prenotazioni fissate nello stesso giorno della
richiesta da parte del cittadino (0 giorni) e quello oltre i 30 giorni, mentre si & rilevato un calo sostanziale
nelle classi centrali. Questo probabilmente & dovuto al periodo scelto per la rilevazione 2010 (dal 13 al 18
dicembre) a ridosso delle festivita natalizie; tale considerazione & confermata anche dai dati delle 2 regioni
(Abruzzo e Calabria) che, avendo effettuato il monitoraggio a febbraio, non hanno evidenziato questo

trend.
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Nel 2011 si assiste ad un nuovo aumento delle prestazioni registrate in ambito intramurairio anche rispetto

al 2009 con la sola differenza della RM colonna.

4. Conclusioni

Le indagini del 2009 e 2010 hanno rappresentato la conclusione della fase di sperimentazione nazionale di
monitoraggio “ex ante” dei tempi di attesa delle prestazioni erogate in attivita libero professionale
intramuraria ed intramuraria allargata.
Entrambe le esperienze sono state utili per evidenziare le criticita, risolvere i problemi, mettere a punto e
perfezionare il sistema di rilevazione e favorirne l'implementazione da parte delle Regioni/P.A.
Da quanto emerso dai due monitoraggi, & stato possibile apportare alcuni sostanziali miglioramenti alla
modalita di rilevazione ed alla qualita dei dati raccolti. Infatti, in linea con il mandato del PNGLA 2010-2012,
ad ottobre 2011 é stato effettuato (e avvera con periodicita semestrale) il primo monitoraggio
direttamente online su un portale predisposto ad hoc da Agenas. In questo modo, & stato facilitato il
processo di raccolta ed invio dei dati da parte delle Regioni/P.A., si & garantito un maggior controllo sulla
qualita del dato inserito e inoltre si sta lavorando per rendere disponibili nelle prossime sperimentazioni, in
tempo reale, le prime elaborazioni ed aggregazioni in maniera differenziata per i vari livelli:
- alivello di struttura saranno disponibili i dati relativi esclusivamente alla singola struttura
- alivello aziendale saranno disponibili i dati di ogni struttura afferente all’azienda e quelli
aggregati per ASL
- alivello regionale verranno forniti i dati relativi alle strutture, alle aziende e quelli aggregati
per regione
- alivello centrale saranno disponibili tutti i dati relativi a tutti i livelli
In questo modo saranno cosi facilitati i processi di rilevazione e sara fornito alle Regioni/P.A. e alle aziende,

un feedback e uno strumento utile al supporto del governo dell’attivita in ALPI.

Sebbene lo strumento di rilevazione e le modalita di raccolta dati fossero riprese dai monitoraggi effettuati
a partire dal 2002 sui tempi di attesa dell’attivita istituzionale, & importante sottolineare alcuni elementi di
carattere metodologico che caratterizzano I'attivita svolta in ALPI, quali la tipologia di strutture coinvolte
nel monitoraggio.

| soggetti tenuti alla rilevazione istituzionale ex-ante dei tempi di attesa, sono stati tutti gli erogatori
pubblici o privati accreditati che erogano prestazioni per conto e a carico del SSN, mentre nella rilevazione
in oggetto sono state interessate le strutture pubbliche per I'attivita libero-professionale intramuraria e gli

studi privati per I'intramuraria allargata in caso di carenza di spazi idonei nelle strutture pubbliche.



Camera dei Deputati — 103 — Senato della Repubblica

XVII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

Dai monitoraggi & poi emersa una criticita legata alla procedura di raccolta delle informazioni da parte delle
Regioni/P.A.: alcuni referenti regionali hanno pil volte segnalato difficolta tecniche nel rilevare le
prenotazioni delle prestazioni erogate in attivita intramuraria allargata; cio in considerazione dell’utilizzo di
agende cartacee da parte dei professionisti che effettuano tale attivita presso studi privati.

| dati raccolti, hanno permesso di verificare se, come previsto sia dalle Linee Guida Nazionali del sistema
CUP del 29 aprile 2010, sia dal PNGLA 2010-2012", effettivamente le Regioni/P.A. stiano lavorando per
eliminare le prenotazioni tramite agende gestite direttamente dai professionisti e sostituirle con un sistema
centralizzato e preferibilmente informatizzato (CUP o agenda gestita dalla struttura). Con il dato 2011 si
puo notare come in effetti si stia andando verso il progressivo completo processo di gestione delle agende
in formato informatizzato e gestito a livello centrale; se infatti fino al 2010 le uniche due Regioni che
garantivano il governo delle prenotazioni esclusivamente con agende informatizzate e centralizzate erano
solamente due (P.A. Bolzano e P.A. Trento), la rilevazione del 2011 ha evidenziato come siano 13 ora le
Regioni a garantire il controllo informatizzato e nello specifico (Basilicata, FVG, Lazio, Liguria, Lombardia,
Marche, P.A. Bolzano, P.A. Trento, Puglia, Sicilia, Toscana, Umbria, Veneto).

La copertura a livello aziendale ottenuta dalla rilevazione é stata ottima (nonostante la Regione Calabria
non abbia potuto effettuare la rilevazione per difficolta di ordine organizzativo) in quanto ha raggiunto il
100% delle strutture interessate.

Il panorama che si delinea a livello nazionale risulta decisamente eterogeneo sia tra le Regioni che
all'interno delle stesse; non e infatti raro osservare come anche ASL diverse presenti all'interno di una
stessa Regione evidenzino differenze — anche significative — per quel che riguarda volumi e tempi di
erogazione in attivita libero-professionale, nonché per il governo dell’ALPI che dipende decisamente dalla
differente gestione a livello aziendale.

Il monitoraggio 2011, che ha voluto concludere la fase di sperimentazione del monitoraggio e favorire
I'implementazione della raccolta dati online, non permette ancora di poter effettuare confronti tra le varie
realta, né tantomeno con i dati raccolti con i monitoraggi ex-ante previsti per I'attivita istituzionale.

Risulta comungue evidente come il rapporto tra prestazioni in ALPI e in istituzionale, erogate nel semestre

precedente quello di rilevazione (1 gennaio — 30 giugno 2011)", non supera mai il 40%.

| risultati ottenuti rappresentano un utile contributo alla lettura complessiva del sistema ed alla
rappresentazione della reale situazione sul campo ed hanno permesso, di strutturare - in collaborazione

con tutte le Regioni/P.A. - le basi metodologiche per lo sviluppo di un sistema di monitoraggio, significativo

1 g paragrafo 6 prevede che”.le Regioni prevedano modalita di gestione separata delle prenotazioni rispetto alle prestazioni
istituzionali erogate a carico del S5N, attraverso sistemi centralizzati e preferibilmente informatizzati” e determina che “..le Regioni
provvedono ad attivare forme di controllo sul volume di tali prestazioni e sui relativi tempi di attesa, sia per le attivita ambulatoriali
che per quelle di ricovero, al fine di garantire il corretto rapporto tra il regime istituzionale di erogazione delle prestazioni e quello in
libera professione”

12 Ancora per il monitoraggio di ottobre 2011, il dato sui volumi erogati in ALPI ed in Istituzionale nel semestre precedente (1
gennaio — 30 giugno) & stato FACOLTATIVO. Entra a regime a partire dai monitoraggi del 2012.
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a livello nazionale, per il confronto tra I'attivita istituzionale e I'attivita ALPI (con particolare riferimento ai
volumi di attivita erogati, ed ai tempi di attesa relativi alle prestazioni di interesse).

Poiché i motivi che spingono I'utente a rivolgersi all’attivita libero-professionale intramuraria o intramuraria
allargata sono essenzialmente due, il primo legato ai lunghi tempi di attesa dell’attivita istituzionale, il
secondo riguardante la scelta di uno specifico professionista o di una specifica struttura da parte
dell’assistito, ai fini di un ulteriore sviluppo del sistema di monitoraggio, potra essere condivisa e

pianificata con le Regioni/P.A., I'acquisizione anche di quest’ultima informazione.
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Gruppo di lavoro di esperti dei tempi di attesa coinvolti dall’Agenas nell’attuazione del Monitoraggio dei
tempi di attesa delle prestazioni erogate in ALPI ed individuati all’'interno del Gruppo Tecnico Tempi di

attesa®

Dott.ssa Teresa Angiello

Area Programmazione- Settore Programmazione-Regione Campania

Dott. Ambrogio Aquilino

Area Accreditamento, Formazione, Qualita e Ricerca - Agenzia Regionale Sanitaria della Puglia
Dott. Gedeone Baraldo

U.O. Governo dei Servizi Sanitari Territoriali e Politiche di Appropriatezza e Controllo
Direzione Generale Sanita - Regione Lombardia

Dott.ssa Paola Casucci

Servizio "Sistema informativo e mobilita sanitaria"

Direzione regionale Sanita e Servizi sociali - Regione Umbria

Dott. Carlo Liva

Poliambulatorio dell’Azienda ULSS n. 9 di Treviso

Dott. Giuliano Mariotti

Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari Ospedale di Rovereto

Dott.ssa Alessia Orsi

Servizio Assistenza Distrettuale, Medicina Generale, Pianificazione e Sviluppo dei Servizi
Sanitari - Direzione Generale Sanita e Politiche Sociali- Regione Emilia Romagna
Dott.ssa Maria Rita Paolini

ASUR - Zona territoriale 12- Regione Marche

Dott. Fulvio Moirano, Dott. Giovanni Caracci, Dott.ssa Giorgia Duranti, Dott.ssa Emanuela
Reale,

Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali — Agenas

* Nominato con I'Accordo Conferenza Stato-Regioni 11 Luglio 2002 e confermato con lettera del Coordinamento degli Assessori
alla sanita delle Regioni e delle Province Autonome il 24 Novembre 2006.
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Dati nazionali

Tab.1 Distribuzione delle prenotazioni rispetto alle classi di attesa, in giorni - ITALIA (percentuali -2011)

8,3%| 452% 22,6% 14,6% 6,7% 2,6%| 100,0%
7,7% 39,6% 24,6% 16,2% 8,9% 3,0%| 100,0%
6,9%| 459% 22,3% 13,8% 8,7% 2,4%| 100,0%
12,7% 53,4% 20,3% 9,3% 3,4% 1,0%| 100,0%
3,0% 16,8% 69,3% 9,9% 1,0% 100,0%
4,9% 34,1% 34,1% 26,8% 100,0%
2,9% 27,7% 55,5% 10,9% 2,2% 0,7%| 100,0%
1,5% 20,8% 60,0% 11,5% 3,8% 2,3%| 100,0%
6,8% 38,4% 31,5% 13,7% 8,7% 0,9%| 100,0%
6,7%| 43,3% 26,8% 13,0% 5,6% 4,6%| 100,0%

Tab2 . Distribuzione delle prenotazioni rispetto alle classi di attesa, in giorni - ITALIA (valori assoluti -

2011)

653| 3542 1773 1144 523 207| 7842
561| 2892 1795 1186 653 219 7306
655| 4346 2110 1310 820 225| 9466
630| 2650 1006 461 168 49| 4964
9 69 160 36 4 1 279

2 27 78 15 5 3 130
15 84 69 30 19 2 219
19 123 76 37 16 13 284

N.B.

A differenza dell’attivita istituzionale, I'attivita libero professionale intramuraria non prevede il rispetto delle classi di
priorita e nemmeno gli standard di riferimento, cosi come definiti dal Piano Nazionale per il Contenimento dei tempi
di attesa 2006-2008 (mantenuti anche dal PNGLA 2010-2012).
Pertanto al fine di rappresentare, in maniera intuitiva, la distribuzione dei tempi di attesa, sono state individuate dagli
esperti del Gruppo Tecnico sei categorie di attesa - espresse in giorni - di seguito elencate(Tabella 3).

Tab. 3 Categorie di attesa utilizzate.

Categorie Categorie di attesa (in giorni)

I TdA™ = 0 giorni

1 0 giorni < TdA < 7 giorni

[l 7 giorni < TdA < 15 giorni

v 15 giorni < TdA < 30 giorni
% 30 giorni < TdA < 60 giorni
Vi TdA > 60 giorni

" TdA= tempo di attesa
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Allegato 1:
Grafici a barre (dato regionale) delle prenotazioni effettuate
nella settimana indice, relative alle 8 prestazioni ambulatoriali monitorate,
per classi di attesa
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Allegato 2:

Tipologia di agenda di prenotazione utilizzate nelle singole strutture
(dato aziendale e regionale)
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Tipologia di prenotazione utilizzate

LEGENDA

AGENDA CARTACEA GESTITA DAL PROFESSIONISTA

AGENDA CARTACEA GESTITA DALLA STRUTTURA

AGENDAGESTITA DAL CUP

ALTRO

ABRUZZO
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La Regione Marche dichiara che Il campo “tipologia agenda” é stato sempre valorizzato a 4 in quanto alla fine del 2010 é stato avviato il
nuovo sistema cup unico e per non rischiare di commettere errori sulla tipologia dell 'agenda si é preferito mettere il valore 4 (altro)”
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Allegato 3:

Linee guida per il Monitoraggio Nazionale
sui tempi di attesa per le prestazioni ambulatoriali
erogate in attivita libero-professionale intramuraria
ed intramuraria allargata
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CONTENUTI

Presentazione

1. Destinatari delle linee guida e normativa di riferimento

1.1. Contesto normativo di riferimento

1.1.1. Lo studio del fenomeno della libera professione intramuraria

1.1.2. Il Governo delle liste di attesa

2. Metodologia del monitoraggio nazionale sui tempi di attesa per le prestazioni ambulatoriali
erogate in attivita libero-professionale intramuraria ed intramuraria allargata
2.1. Periodo del monitoraggio

2.2 cittadini Soggetti coinvolti

2.3. Prestazioni da monitorare

2.4 Cosarilevare

3. Le procedure d’inserimento dei dati

3.1. Fase di preparazione dei file

3.2. Fase d'inserimento dei dati

3.3. Fase di restituzione dei dati
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PRESENTAZIONE

Le Linee Guida riguardano il monitoraggio nazionale sui tempi di attesa per le prestazioni ambulatoriali
erogate in attivita libero-professionale intramuraria ed intramuraria allargata e si basano sull’esperienze gia
maturate dall’Agenas relative ai monitoraggi sui tempi di attesa delle prestazioni erogate in attivita
istituzionale e alla sperimentazione dei tempi di attesa delle prestazioni erogate in ALPI, condotta
nell’Ottobre 2009 su richiesta dell’“Osservatorio Nazionale per I’Attivita Libero Professionale”.
Nelle Linee Guida sono individuate le procedure per il monitoraggio delle prestazioni ambulatoriali libero
professionali erogate a favore e a carico dell’utente, con riferimento alle modalita di prenotazione, al
numero di prestazioni erogate e ai relativi tempi di attesa.
| risultati del monitoraggio saranno trasmessi annualmente al Ministero della Salute e all'Osservatorio
Nazionale per I’Attivita Libero Professionale.
Il documento e strutturato in tre parti:
¢ |a prima definisce i destinatari delle Linee guida e illustra sinteticamente i riferimenti normativi pit
rilevanti, nei quali si affronta la questione di monitorare il fenomeno delle liste di attesa e I'attivita
libero-professionale intramuraria (ALPI);
e |a seconda identifica la metodologia da realizzare, il periodo della rilevazione, i soggetti coinvolti,
le prestazioni da monitorare e le informazioni da raccogliere;

e |aterza e dedicata alla descrizione della procedura d’inserimento dei dati.

DESTINATARI DELLE LINEE GUIDA E NORMATIVA DI RIFERIMENTO

L’emanazione delle presenti Linee Guida & prevista dallo “Schema di intesa tra il Governo, le Regioni e le
Province Autonome di Trento e di Bolzano sul Piano Nazionale di governo delle liste di attesa per il triennio
2010-2012” (PNGLA) sancito durante la seduta della Conferenza dello Stato Regioni del 28 Ottobre 2010.

Le Linee Guida, redatte dall’Agenas in collaborazione con le Regioni (Gruppo Tecnico)® sono rivolte alle
Regioni e alle Province Autonome e hanno I'obiettivo di fornire indicazioni e strumenti per I'attivazione
del monitoraggio dei tempi di attesa delle prestazioni erogate in attivita libero-professionale intramuraria
(ALP).

Di seguito, & sinteticamente richiamato il contesto normativo di riferimento.

36 ) - " . . . ]

Nominato con I'’Accordo Conferenza Stato-Regioni 11 Luglio 2002 e confermato con lettera del Coordinamento degli Assessori alla sanita
delle Regioni e delle Province Autonome prot. n. AOOGRT/320619/125.010.002.003 del 24 Novembre 2006 e a seguito della lettera al
Coordinamento degli Assessori alla sanita delle Regioni e delle Province Autonome prot. n. 0004668 del 7 Agosto 2008.
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1.1. Contesto normativo di riferimento

1.1.1. Lo studio del fenomeno della libera professione intramuraria

L'esigenza di monitorare il fenomeno della libera professione intramuraria ha portato il legislatore a

prevedere |'organizzazione®, presso il Ministero della Salute, dell’Osservatorio Nazionale per Iattivita

libero-professionale con il compito di predisporre una relazione da trasmettersi con cadenza annuale al

Parlamento su:

A. lariduzione delle liste di attesa in relazione all’attivazione dell’attivita libero professionale;

B. le disposizioni regionali, contrattuali e aziendali di attuazione degli istituti normativi concernenti
I"attivita libero professionale intramuraria;

C. lo stato di attivazione e realizzazione delle strutture e degli spazi destinati all’attivita libero
professionale intramuraria;

D. ilrapporto fra attivita istituzionale e attivita libero professionale;

E. Iammontare dei proventi per attivita libero professionale, della partecipazione regionale, della quota
a favore dell’azienda;

F. leiniziative ed i correttivi necessari per eliminare le disfunzioni ed assicurare il corretto equilibrio fra
attivita istituzionale e libero professionale

Successivamente, nel 2007, la legge 120* ha sancito I'obbligo - da parte di regioni e province autonome - di

assicurare il corretto esercizio dell’attivita libero-professionale intramuraria, anche attraverso il progressivo

allineamento dei tempi di erogazione delle prestazioni nell'ambito dell'attivita istituzionale ai tempi medi

di quelle rese in regime di libera professione intramuraria, al fine di assicurare che il ricorso a quest'ultima

sia conseguenza di libera scelta del cittadino e non di carenza nell'organizzazione dei servizi resi nell'ambito

dell'attivita istituzionale. A questo proposito, si & data indicazione, sempre nello stesso articolo di legge,

affinché la relazione annuale dell’Osservatorio Nazionale per |'attivita libero-professionale facesse

particolare riferimento alle implicazioni sulle liste di attesa e alle disparita nell'accesso ai servizi sanitari

connesse.

Al fine di presentare una descrizione completa del fenomeno, I'Osservatorio ha quindi richiesto, a partire

dall’Ottobre 2009, un monitoraggio sui tempi di attesa delle prestazioni erogate in attivita libero

professionale intramuraria e intramuraria allargata, rilevate con metodo ex ante. Lo studio & condotto da

Agenas in collaborazione con il Gruppo Tecnico.

Da ultimo, lo Stato, le Regioni e le Province Autonome di Trento e Bolzano hanno siglato, in data 18

novembre 2010, uno specifico Accordo diretto a dare compiuta attuazione alla disciplina dell’attivita libero-

professionale intramuraria.

' Art. 15-quattordecies D. Igs. 30 dicembre 1992, n. 502 e successive modificazioni
* Art. 1, comma 4, lett. g) L. 3-8-2007 n. 120 Disposizioni in materia di attivita libero-professionale intramuraria e altre norme in materia
sanitaria. (Pubblicata nella Gazz. Uff. 6 agosto 2007, n. 181).
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L'Accordo Stato-Regioni conferma le disposizioni contenute nella vigente normativa e prevede 'adozione
di alcune specifiche misure volte a garantire |'effettivo e corretto esercizio dell'attivita' libero professionale.
In particolare, l'intesa affida alle Regioni e Province Autonome il compito di monitorare e controllare
I'attivita libero-professionale, anche avvalendosi dell’Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali, in
modo da garantire che il suo svolgimento non vada a detrimento dell’attivita istituzionale.

Alle stesse Regioni e Province Autonome compete, altresi, la definizione delle modalita di verifica dello
svolgimento dell’attivita libero-professionale, allo scopo di rilevare il volume di attivita dedicato all’attivita
istituzionale e all'attivita libero-professionale, nonché dell'insorgenza di un conflitto di interessi o di
situazioni che comunque implichino forme di concorrenza sleale, definendo le eventuali misure

sanzionatorie.

1.1.2. Il Governo delle liste di attesa

Il PNGLA prevede, tra le misure promosse per il governo delle liste di attesa, il monitoraggio ex ante ed ex
post del fenomeno delle liste di attesa delle prestazioni ambulatoriali, il monitoraggio delle attivita di
ricovero tramite SDO, il monitoraggio delle eventuali sospensioni delle attivita di erogazione delle
prestazioni, il monitoraggio dei percorsi diagnostici e terapeutici in ambito cardiovascolare e oncologico ed
il monitoraggio delle prestazioni ambulatoriali erogate in attivita libero professionale intramuraria (ALPI).

In particolare, per questo ultimo monitoraggio, si da mandato ad AgeNaS di individuare - in collaborazione
con il Ministero della Salute, le Regioni e le P.A. - le procedure per il monitoraggio delle prestazioni
ambulatoriali libero professionali di cui al punto 3.1 del PNGLA, erogate a favore e a carico dell’utente, con
riferimento alle modalita di prenotazione, al numero di prestazioni erogate e ai relativi tempi di attesa e,
successivamente, di trasmettere annualmente al Ministero della Salute e all'Osservatorio Nazionale per

I’Attivita Libero Professionale i risultati di tale attivita.

2. Metodologia del monitoraggio nazionale sui tempi di attesa per le prestazioni ambulatoriali erogate in
attivita libero-professionale intramuraria ed intramuraria allargata

Il monitoraggio nazionale sui tempi di attesa per le prestazioni ambulatoriali erogate in attivita libero-
professionale intramuraria ed intramuraria allargata sara effettuato con metodologia “ex ante” e nel corso
di una settimana indice in tutte le Aziende sanitarie italiane, secondo quanto gia definito dall’Agenas in

collaborazione con il Gruppo Tecnico .
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2.1. Periodo del monitoraggio

Il monitoraggio nazionale avra luogo nelle stesse 5 giornate indice nelle quali le Regioni effettueranno il

proprio monitoraggio ex ante dei tempi di attesa per le prestazioni erogate in attivita istituzionale come

previsto al punto 7.1 del PNGLA . Le 5 giornate verrano individuate nelle linee guida sulle modalita di

rilevazione e trasmissione dei risultati sul monitoraggio regionale ex ante redatte dal Ministero della

Salute, dall’Agenas e Regioni.

2.2. Soggetti coinvolti

| soggetti tenuti alla rilevazione sono esclusivamente le strutture pubbliche che erogano prestazioni in

attivita libero-professionale intramuraria individuale o in equipe o strutture private in cui vengono erogate

prestazioni in attivita intramuraria allargata (i privati accreditati sono esclusi in quanto non sono sede di

attivita libero-professionale intramuraria). L'Azienda sanitaria locale raccoglie i dati oggetto della

rilevazione utilizzando le codifiche STS 11, inclusi quelli ricevuti dalle strutture pubbliche ubicate nel

proprio territorio (aziende ospedaliere, aziende ospedaliere universitarie, IRCSS di diritto pubblico,

Policlinici universitari a gestione diretta).

2.3. Prestazioni da monitorare

Il Piano Nazionale di governo delle liste di attesa prevede che I’Agenas dovra rilevare tutte le prestazioni

ambulatoriali di seguito riportate (Tabella 1).

1 Visita cardiologia 89.7 8

2 Visita chirurgia vascolare 89.7 14
3 Visita endocrinologica 89.7 19
4 Visita neurologica 89.13 32
5 Visita oculistica 95.02 34
6 Visita ortopedica 89.7 36
7 Visita ginecologica 89.26 37
8 Visita otorinolaringoiatrica 89.7 38
9 Visita urologica 89.7 43
10 Visita dermatologica 89.7 52
11 Visita fisiatrica 89.7 56
12 Visita gastroenterologica 89.7 58
13 Visita oncologica 89.7 64
14 Visita pneumologica 89.7 68
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Diagnostica per Immagini
15 Mammografia 87.37.1-87.37.2
16 TC senza e con contrasto Torace 87.41-87.41.1
17 TC senza e con contrasto Addome superiore 88.01.2 -88.01.1
18 TC senza e con contrasto Addome inferiore 88.01.4 - 88.01.3
19 TC senza e con contrasto Addome completo 88.01.6 - 88.01.5
20 TC senza e con contrasto Capo 87.03-87.03.1
21 TC senza e con contrasto Rachide e speco 88.38.2-88.38.1
vertebrale
22 TC senza e con contrasto Bacino 88.38.5
23 RMN Cervello e tronco encefalico 88.91.1-88.91.2
24 RMN Pelvi, prostata e vescica 88.95.4 - 88.95.5
25 RMN Muscoloscheletrica 88.94.1-88.94.2
26 RMN Colonna vertebrale 88.93 -88.93.1
27 Ecografia Capo e collo 88.71.4
28 Ecocolordoppler cardiaca 88.72.3
29 Ecocolordoppler dei tronchi sovra aortici 88.73.5
30 Ecocolordoppler dei vasi periferici 88.77.2
31 Ecografia Addome 88.74.1- 88.75.1-88.76.1
32 Ecografia Mammella 88.73.1-88.73.2
33 Ecografia Ostetrica - Ginecologica 88.78 - 88.78.2
Altri esami Specialistici
34 Colonscopia 45.23 -45.25-45.42
35 Sigmoidoscopia con endoscopio flessibile 45.24
36 Esofagogastroduodenoscopia 45.13 -45.16
37 Elettrocardiogramma 89.52
38 Elettrocardiogramma dinamico (Holter) 89.50
39 Elettrocardiogramma da sforzo 89.41-89.43
40 Audiometria 95.41.1
41 Spirometria 89.37.1-89.37.2
42 Fondo Oculare 95.09.1
43 Elettromiografia 93.08.1

Tabella 1 Visite specialistiche e prestazioni strumentali previste dal PNGLA 2010-2012

Il monitoraggio sara progressivamente implementato, cosi da arrivare a comprendere tutte le prestazioni

nell’arco di 2 anni come evidenziato nella tabella che segue.
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RMN della colonna 88.93-88.93.1
RMN Cervello e tronco encefalico 88.91.1-88.91.2
TC senza e con contrasto Capo 87.03-87.03.1

TC senza e con contrasto Addome superiore

88.01.2-88.01.1

TC senza e con contrasto Addome inferiore

88.01.4-88.01.3

TC senza e con contrasto Addome completo

88.01.6 —88.01.5

Visita cardiologia 89.7 8
Visita oculistica 95.02 34
Visita ortopedica 89.7 36
Visita otorinolaringoiatrica 89.7 38
Ecografia Addome 88.74.1-88.75.1- 88.76.1

RMN Pelvi, prostata e vescica 88.95.4 - 88.95.5

RMN Muscoloscheletrica 88.94.1 - 88.94.2

TC senza e con contrasto Torace 87.41-87.41.1

TC senza e con contrasto Rachide e speco vertebrale | 88.38.2 - 88.38.1

TC senza e con contrasto Bacino 88.38.5

Mammografia 87.37.1-87.37.2

Visita chirurgica vascolare 89.7 14
Visita endocrinologica 89.7 19
Visita neurologica 89.13 32
Visita ginecologica 89.26 37
Visita urologica 89.7 43
Visita dermatologica 89.7 52
Visita fisiatrica 89.7 56
Visita gastroenterologica 89.7 58
Visita oncologica 89.7 64
Visita pneumologica 89.7 68
Ecografia Capo e collo 88.71.4

Ecocolordoppler cardiaca 88.72.3

Ecocolordoppler dei tronchi sovra aortici 88.73.5

Ecocolordoppler dei vasi periferici 88.77.2

Ecografia mammella 88.73.1-88.73.2

Ecografia ostetrico-ginecologica 88.78 - 88.78.2

Colonscopia 45.23 - 45.25-45.42
Sigmoidoscopia con endoscopio flessibile 45.24
Esofagogastroduodenoscopia 45.13-45.16
Elettrocardiogramma 89.52

Elettrocardiogramma dinamico (Holter) 89.50

Elettrocardiogramma da sforzo 89.41-89.43

Audiometria 95.41.1

Spirometria 89.37.1-89.37.2

Fondo oculare 95.09.1

Elettromiografia 93.08.1

Tabella 2 Descrizione della progressione del Monitoraggio di tutte le prestazioni previste dal PNGLA 2010-2012
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Per la prossima rilevazione sono stato individuate 10 prestazioni ambulatoriali. Questo set & stato
concordato con esperti dei tempi di attesa del Gruppo tecnico. | codici indicati per le prestazioni
ambulatoriali fanno riferimento al DM 22/07/96. Ove le regioni avessero modificato i codici, dovranno

comunque raccogliere i dati inerenti alle prestazioni qui indicate, anche se altrimenti codificate (compresi i

casi di suddivisione o aggregazione delle prestazioni).

RM della colonna 88.93-188.93.1

RM cerebrale e del tronco

2 . 88.91.1 - 88.91.2
encefalico

3 Tac del capo(senza e con 87.03—87.03.1
contrasto)

4 TC senza e con contrasto 88.01.2 - 88.01.1

Addome superiore

5 TC senz‘a e. con contrasto 88.01.4 — 88.01.3
Addome inferiore

6 TC senza e con contrasto 88.01.6 — 88.01.5
Addome completo

7 Visita cardiologia 89.7 8

8 Visita oculistica 95.02 34
9 Visita ortopedica 89.7 36
10 Visita otorinolaringoiatrica 89.7 38

Tabella 3 Prestazioni da monitorare

2.4, Cosarilevare

Le informazioni da rilevare sono:
v" data assegnata per I'erogazione della prestazione ad ogni singolo paziente prenotato nei cinque
giorni indice

v" tipologia di agenda per ogni prenotazione registrata nei cinque giorni indice :

- agenda cartacea gestita dal professionista (1)
- agenda cartacea gestita dalla struttura (2)

- agenda gestita dal sistema CUP (3)

- altro (4)

v ivolumi delle prestazioni erogate in ALPI del semestre precedente (Il semestre 2010).
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3. Le procedure d’inserimento dei dati

In questa capitolo si spiega I'utilizzo del file in formato excell predisposto dalla Agenas per il monitoraggio.
In alcune regioni potrebbero essere utilizzati modalita di raccolta differenziate, predisposte dalle regioni
stesse in accordo con |‘Agenas. E’ fondamentale che, comunque, siano garantite tutte le informazioni

previste.

3.1. Fase di preparazione dei file

La Regione riceve il file per la registrazione dei dati dall’Agenas o in occasione della giornata di formazione
dei propri referenti. | referenti inseriscono nel file, nelle apposite caselle, il nome della propria regione ed il
numero delle aziende sanitarie locali presenti in regione. Il programma automaticamente crea un numero
di file pari al numero delle aziende sanitarie locali. Ad ogni azienda deve essere inviato uno di tali file.

Ogni azienda sanitaria locale riceve un file dalla regione, ed inserisce nel file, nelle apposite caselle, il nome
della propria azienda ed il nome di ogni singolo distretto presente nel proprio territorio. Successivamente,
inserisce il numero di erogatori pubblici per i quali si effettua I'attivita libero-professionale intramuraria ed
intramuraria allargata. |l programma automaticamente crea un numero di file pari al numero degli
erogatori presenti. Ogni file erogatore che si sara creato sara composto all'interno da 5 fogli distinti, ogni
foglio corrispondera ad uno dei 5 giorni indice per le 8 prestazioni. Ad ogni erogatore deve essere inviato

uno di tali file.

3.2. Fase d’inserimento dei dati

Ogni erogatore di prestazioni riceve il file dalla azienda sanitaria locale di riferimento; deve quindi inserire
nella apposita casella:

- la propria denominazione

- il proprio codice

- denominazione del distretto (nel software predisposto scegliere tra I'elenco nel menu a

tendina) nel cui territorio & collocato;

Si precisa che nel caso dell’ALPI allargata deve essere utilizzato il codice erogatore presso cui lavora
abitualmente il professionista.

In ognuno dei 5 giorni di monitoraggio I'erogatore deve inserire nelle apposite caselle le date assegnate ad
ogni singolo utente prenotato in quella giornata per la specifica prestazione erogata in attivita libero-
professione intramuraria ed intramuraria allargata e la relativa tipologia di agenda. Per ogni utente si deve
inserite la tipologia di agenda presente in quanto all'interno di ogni erogatore possono esserci diversi

tipologie di agende.
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3.3. Fase di restituzione dei dati

Gli erogatori, compilate le schede nelle diverse parti di competenza, restituiscono le stesse all’azienda
sanitaria locale di riferimento.

Le aziende sanitarie locali territorialmente competenti ricevono i dati rilevati presso le proprie strutture

nonché presso tutti gli altri erogatori pubblici presenti nel territorio dell’Azienda. Le aziende verificano la
completezza, la coerenza e I'affidabilita dei dati, anche confrontandoli con quanto a loro conoscenza da
altre indagini e, se del caso, chiedono verifiche e conferme. Successivamente, avuta certezza della
affidabilita dei dati, provvedono ad inviare i dati alla Regione.

Le Regioni ricevono i dati dalle aziende ed a loro volta svolgono una verifica di congruenza e affidabilita,
provvedendo quindi a trasmettere i dati validati all’Agenas, entro e non oltre un mese dalla settimana

indice.
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Allegato 4:

Disciplinare Tecnico peril
“Monitoraggio Nazionale dei tempi di attesa per le prestazioni erogate in attivita libero-
professionale intramuraria ed intramuraria allargata”
Dicembre 2010



PAGINA BIANCA
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Monitoraggio nazionale sui tempi d’attesa per le prestazioni ambulatoriali erogate in attivita libero-

professionale intramuraria ed intramuraria allargata

PREMESSA

In considerazione dell’interesse suscitato dai risultati prodotti dal primo monitoraggio nazionale diretto a
rilevare i tempi di attesa delle prestazioni erogate in regime di libera professione intramuraria (ALPI) e
intramuraria allargata ed anche al fine di acquisire elementi conoscitivi ulteriori ed utili alla predisposizione
della specifica relazione da trasmettere, con cadenza annuale, al Parlamento ai sensi dell’art. 1, comma 4,
lett. g) della L. n. 120/2007 e dell’art. 15-quaterdecies del D. Lgs. n. 502/1992 e ss.mm.ii, I'Osservatorio
nazionale per I'attivita libero-professionale intramuraria ha inteso effettuare una nuova indagine.

Pertanto alla luce delle sperimentazioni e monitoraggi condotti tra il 2002 ed il 2008 a cura del Gruppo
Tecnico istituito ad hoc presso I’Agenas, & stata definita, dall’Agenzia, in collaborazione con esperti dei
tempi di attesa individuati all’interno del Gruppo Tecnico, una metodologia per il monitoraggio “ex-ante”
dei tempi d’attesa relativamente alle prestazioni ambulatoriali erogate in attivita libero-professionale
intramuraria.

Il 13/14/15/16/17 Dicembre 2010 I'Age.na.s ha effettuato in tutte le Aziende sanitarie italiane un nuovo
Monitoraggico Nazionale sui tempi di attesa di 8 prestazioni ambulatoriali, erogate in attivita libero-
professionale intramuraria ed intramuraria allargata, 7 individuate tra le 11 prestazioni soggette a
precedente monitoraggio nazionale e una su indicazione del Gruppo Tecnico.

| dati oggetto della rilevazione riguardano tutte le strutture presso le quali vengono erogate le prestazioni
in libera-professione intramuraria individualmente o in equipe ed intramuraria allargata. Le Regioni hanno
provweduto a raccogliere e validare i dati, per inviarli successivamente all’Age.na.s. Cosi come nei
precedenti monitoraggi istituzionali, le aziende ospedaliere sono considerate erogatori delle Asl nel cui
territorio sono collocate.

DISCIPLINARE TECNICO

Versione del 01/11/2010
Oggetto: Questo documento contiene informazioni sulle modalita da seguire per svolgere il monitoraggio
nazionale sui tempi per le prestazioni sanitarie erogate in attivita libero-professionale intramuraria ed

intramuraria allargata, e si articola in 4 sezioni:

Sezione 1: Prestazioni monitorate
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Sezione 2: Soggetti della rilevazione e modalita di rilevazione
Sezione 3: Informazioni specifiche per le prestazioni ambulatoriali

Sezione 4: Le procedure di inserimento dei dati

Sezione 1: Prestazioni monitorate

Sono oggetto della rilevazione 8 prestazioni ambulatoriali individuate tra le 11 oggetto di precedente
monitoraggio dell’attivita istituzionale e previste dal PNCTA 2006-2008 ed una su indicazione del Gruppo
Tecnico. Questo set & stato concordato con esperti dei tempi di attesa e confermate dall’Osservatorio
Nazionale per I’Attivita Libero-Professionale.

I codici indicati per le prestazioni ambulatoriali fanno riferimento al DM 22/07/96. Ove le regioni avessero
madificato i codici, dovranno comunque raccogliere i dati inerenti alle prestazioni qui indicate, anche se

altrimenti codificate (compresi i casi di suddivisione o aggregazione delle prestazioni).

Prestazioni ambulatoriali {da rilevare in tutte le aziende}

AMB Prestazione Codice Nomenclatore Codice Disciplina
1 RM della cotonna 88.93-88.93.1
2 RM cen'ebrale e del tronco 88.91.1 - 88.91.2
encefalico
3 Tac del capo(senza e con 87.03 - 87.03.1
contrasto)

88.01.2-88.01.18 - 8.01.4 - 88.01.3

4 TAC del’addome _88.01.6— 88.01.5

5 Visita cardiologia 89.7 8
6 Visita oculistica 95.02 34
7 Visita ortopedica 89.7 36
8 Visita otorinolaringoiatrica 89.7 38

Sezione 2: Soggetti della rilevazione e modalita di rilevazione

| soggetti tenuti alla rilevazione sono esclusivamente le strutture pubbliche che erogano prestazioni in
attivita libero-professionale intramuraria o strutture private in cui vengono erogate prestazioni in attivita
intramuraria allargata (i privati accreditati sono esclusi in quanto non sono sede di attivitd libero-
professionale intramuraria). L’Azienda sanitaria locale raccoglie i dati oggetto della rilevazione utilizzando le
codifiche STS 11, inclusi quelli ricevuti dalle aziende pubbliche ubicate nel proprio territorio(aziende
ospedaliere, aziende ospedaliere universitarie, IRCSS di diritto pubblico, Policlinici universitari a gestione

diretta).
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Gli erogatori devono sistematicamente inserire nelle schede i seguenti dati:
- denominazione del distretto (nel software predisposto scegliere tra Felenco nel menu a
tendina) in cui & collocato I'erogatore;
- la denominazione dell’ Erogatore®

- codice dell’'erogatore (STS).

Si precisa che nel caso del’ALPI allargata deve essere utilizzato il codice erogatore presso cui lavora

abitualmente il professionista.

Sezione 3: Informazioni specifiche per le Prestazioni ambulatoriali

Le informazioni da rilevare sono :

v/ data assegnata per I'erogazione della prestazione ad ogni singolo paziente prenotatc nei cingue
giorni indice
v’ tipologia di agenda per ogni prenotazione registrata nei cinque giorni indice :

- agenda cartacea gestita dal professionista (1)

- agenda cartacea gestita dalla struttura (2)

- agenda gestita dal sistema CUP (3)
- altro(4)

Esempi di procedura di rilevazione dei dati

In tutti e cinque i giorni indice I'erogatore registra, per ogni prestazione prevista nella rilevazione, la data

assegnata ad ogni singolo paziente che si presenta in quel giorno per una richiesta di prenotazione di

prestazione in attivita libero-professionale intramuraria ed intramuraria allargata. Gli erogatori possono
utilizzare per la rilevazione il software in formato excell aggiornato dall’Age.na.s, oppure il tracciato record
predisposto dall’Age.na.s. in collaborazione con il Gruppo Tecnico.

Le informazioni cosi rilevate vanno inviate alla Azienda Sanitaria Locale, nel cui territorio & coliocato

I'erogatore.

Sezione 4: Le procedure di inserimento dei dati

In questa sezione si spiega I'utilizzo del file in formato excell predisposto dalla Agenas per il monitoraggio.

In alcune regioni potrebbero essere utilizzati modalita di raccolta differenziate, predisposte dalle regioni

%9 Struttura pubblica per cui vengono erogate prestazioni in attivita libero-professionale intramuraria ed
intramuraria allargata
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stesse in accordo con la Agenas. E' fondamentale che, comunque, siano garantite tutte le informazioni

previste.

Fase di preparazione dei file

La Regione riceve il file per la registrazione dei dati dall’Agenas o in occasione della giornata di formazione
dei propri referenti. | referenti inseriscona nel file, nelle apposite caselle, il nome della propria regione ed il
numero delle aziende sanitarie locali presenti in regione. || programma automaticamente crea un numero
di file pari al numero delle aziende sanitarie locali. Ad ogni azienda deve essere inviato uno di talifile.

Ogni azienda sanitaria locale riceve un file dalla regione, ed inserisce nel file, nelle apposite caselle, il nome
della propria azienda ed il nome di ogni singolo distretto presente nel proprio territorio. Successivamente,
inserisce il numero di erogatori pubblici per i quali si effettua I'attivita libero-professionale intramuraria ed
intramuraria allargata. Il programma automaticamente crea un numero di file pari al numero degli
erogatori presenti. Ogni file erogatore che si sara creato sara composto all’'interno da 5 fogli distinti, ogni
foglio corrispondera ad uno dei 5 giorni indice per le 8 prestazioni. Ad ogni erogatore deve essere inviato

uno di tali file.

Fase di inserimento dei dati

Ogni erogatore di prestazioni riceve il file dalla azienda sanitaria locale di riferimento; deve quindi inserire
nella apposita casella la propria denominazione ed il proprio cedice e deve selezionare il nome del distretto
nel cui territorio & collocato, scegliendolo tra I'elenco nel menl a tendina. In ognhuno dei 5 giorni di
monitoraggio I'erogatore deve inserire nelle apposite caselle le date assegnate ad ogni singolo utente
prenotato in quella giornata per la specifica prestazione erogata in attivita libero-professione intramuraria
ed intramuraria allargata e la relativa tipologia di agenda. Devono essere inseriti i dati di tutti i pazienti, con

le caratteristiche descritte nella sezione 3, prenotati nel giorno indice.

Fase restituzione dei dati

Gli erogatori, compilate le schede nelle diverse parti di competenza, restituiscono le stesse all’azienda
sanitaria locale di riferimento.

Le aziende sanitarie tocali territorialmente competenti ricevono i dati rilevati presso le proprie strutture
nonché presso tutti gli altri erogatori pubblici presenti nel territorio dell’Azienda. Le aziende verificano la
completezza, la coerenza e I'affidabilita dei dati, anche confrontandoli con quanto a lore conoscenza da
aitre indagini e, se del caso, chiedono verifiche e conferme. Successivamente, avuta certezza della

affidabilita dei dati, provvedono ad inviare i dati alla Regione.
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Le Regioni ricevono i dati dalle aziende ed a loro volta svolgono una verifica di congruenza e affidabilita,
provvedendo quindi a trasmettere i dati validati all’Agenas entro e non oltre il 15 Gennaio 2010, data di

scadenza.
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Schede di rilevazione
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