SENATO DELLA REPUBBLICA

XVI LEGISLATURA

Doc. CX

RELAZIONE

SULLO STATO DI ATTUAZIONE DELLA LEGGE
RECANTE NORME CONTRO LO SFRUTTAMENTO
DELLA PROSTITUZIONE, DELLA PORNOGRAFIA, DEL
TURISMO SESSUALE IN DANNO DI MINORI, QUALI
NUOVE FORME DI RIDUZIONE IN SCHIAVITU

(Aggiornata al mese di maggio 2010)

(Articolo 17, comma 1, della legge 3 agosto 1998, n. 269)

Presentata dal Ministro per le pari opportunita

(CARFAGNA)

Comunicata alla Presidenza il 25 maggio 2010

TIPOGRAFIA DEL SENATO (50)



Doc. CX
n 1

RELAZIONE

SULLO STATO DI ATTUAZIONE DELLA LEGGE
RECANTE NORME CONTRO LO SFRUTTAMENTO
DELLA PROSTITUZIONE, DELLA PORNOGRAFIA, DEL
TURISMO SESSUALE IN DANNO DI MINORI, QUALI
NUOVE FORME DI RIDUZIONE IN SCHIAVITU

(Aggiornata al mese di maggio 2010)

(Articolo 17, comma 1, della legge 3 agosto 1998, n. 269)

Presentata dal Ministro per le pari opportunita

(CARFAGNA)






Senato della Repubblica -1- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

PARTE |
LE AZIONI A LIVELLO CENTRALE

CAPITOLO 1 — LE ATTIVITA DI COORDINAMENTO.........cocevereeenrereeresiseeeennneesnasnnsens 9
1.1 LA RICOSTITUZIONE DEL COMITATO DI COORDINAMENTO PER LA LOTTA ALLA
PEDOFILIA (CICLOPE)

1.2 UOSSERVATORIO NAZIONALE PER L'INFANZIA E L'ADOLESCENZA

1.3 IL FOCAL POINT NAZIONALE SUI DIRITTI DEI MINORI E LA VIOLENZA CONTRO |
MINORI PRESSO IL COE

1.4 IL COMITATO INTERMINISTERIALE PER | DIRITTI UMANI (CIDU)

CAPITOLO 2 - GLI ORGANISMI TECNICI: L’OSSERVATORIO PER IL CONTRASTO

DELLA PEDOFILIA E DELLA PORNOGRAFIA MINORILE.........c.cccoterieiieeccrinnerennen 17
2.1 ISTITUZIONE E MISSION DELL’OSSERVATORIO
2.2 LE ATTIVITA A LIVELLO NAZIONALE
2.2.1 La banca dati
2.2.2 l'attivita di formazione
2.3 LE ATTIVITA A LIVELLO INTERNAZIONALE
2.3.1 It Consiglio d’Europa: il Programma “Costruire un’Europa per e con i bambini”
a) Le Linee Guida Europee per le strategie nazionali di protezione dei minori dalla
violenza
b)La Convenzione di Lanzarote
¢)La Campagna di Comunicazione
2.3.2 Le Nazioni Unite
a} | Rapporti al Comitato delle Nazioni Unite sui diritti del fanciullo
b} La Cooperazione Internazionale: il progetfo di formazione confinua in tema di
contrasto all'abuso sessuale in danno di minori, al turismo sessuale, alla pedofilia e
pedopornografia, in favore delle realta giudiziarie ed investigative dei paesi del centro
america.
¢) La Xlll Sessione del Consiglio dei Diritti Umani
2.3.3 L’'Unione Europea
a) La revisione della Decisione Quadro 2004/68/JHA
b) ChildOnEurope
¢) Il programma “Safer Internet”

d) Il Programma “Prevention and fight against crime 2007 — 2013”



Senato della Repubblica -2- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

CAPITOLO 3 — LE INIZIATIVE LEGISLATIVE........ccccoiiiiriiiiiicirncnenne s renne s e s 43
3.1 LA RATIFICA DELLA CONVENZIONE DEL CONSIGLIO DEUROPA SULLA
PROTEZIONE DEI MINORI DALLO SFRUTTAMENTO E DALL’ABUSO SESSUALE DEI
MINORI
3.2 LA RATIFICA DELLA CONVENZIONE DEL CONSIGLIO D’EUROPA SULLA LOTTA
CONTRO LA TRATTA DI ESSERI UMANI
3.3 IL DISEGNO DI LEGGE “MISURE CONTRO LA VIOLENZA SESSUALE”"

3.4 IL DISEGNO DI LEGGE “MISURE CONTRO LA PROSTITUZIONE”

3.5 IL DISEGNO DI LEGGE “ISTITUZIONE DEL GARANTE NAZIONALE PER L'INFANZIA E
L'ADOLESCENZA” ,

3.6 LA RATIFICA DELLA CONVENZIONE DEL CONSIGLIO DEUROPA SULLA
CRIMINALITA INFORMATICA

3.7 LISTITUZIONE DELLA GIORNATA NAZIONALE CONTRO LA PEDOFILIA E LA
PEDDOPORNOGRAFIA

CAPITOLO 4 - L'IMPEGNO DELLE AMMINISTRAZIONI CENTRALI PER LA TUTELA DEI

MINORI DALL’ABUSO E DALLO SFRUTTAMENTO SESSUALE.......cccooooiiiiiiiiiennns 55
4.1 AZIONI DI PREVENZIONE
4.2 AZIONI DI CONTRASTO
4.2.1 Profili generali
4.2.2 | minori autori di reati sessuali
4.3 LA PROTEZIONE E L'ASSISTENZA ALLE VITTIME
4.3.1 L'impegno del Dipartimento per le Pari Opportunita
4.3.2 | progetti di legge 285/97
a) Quadro generale
b) | progetti finanziati con il fondo L. 285/97 in materia di abuso e malirattamento
all'infanzia.
4.3.3 L'attivita dei servizi minorili della giustizia con il minore vittima di reati sessuali
a) Segnalazioni
b) Eta dei minori
¢) Tipologia dell'intervento
d) Operatore che ha effettuato l'intervento
e} Accordi con la magistratura
f) Elementi di novita
g) Suggerimenti
4.4 LE ATTIVITA ITALIANE DI COOPERAZIONE INTERNAZIONALE



Senato della Repubblica -3- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

PARTE Il
LE AZIONI A LIVELLO DECENTRATO

CAPITOLO 1 - INIZIATIVE REGIONALI SULLA PEDOFILIA E SULLO SFRUTTAMENTO
SESSUALE DEI BAMBINI - COORDINAMENTO INTERREGIONALE DELLA
COMMISSIONE POLITICHE SOCIALL.....ccccuuiuiiiretieereee e e eeeesrannesemnass s eemnnsaeas 113

FOCUS - IL GARANTE REGIONALE DELLE MARCHE PER L'INFANZIA E
L'ADOLESCENZA: RELAZIONE SPECIALE SUL FENOMENO DEL MALTRATTAMENTO
ED ABUSO A DANNO DI MINORL......ccouiiiiiiiieieierics e resrrr s e nes s nan s en e 153

PARTE Il
LE INIZIATIVE DELLE ONG

CAPITOLO 1 - L’ATTIVITA DI COORDINAMENTO: IL GRUPPO CRC.......ccceceeeeevennne. 167
1.1 PROFILI GENERALI
1.2 IL CISMAI
1.3 LASSOCIAZIONE SAVE THE CHILDREN
1.3.1 Cenni introdulttivi
1.3.2 | principali ambiti di intervento in Italia
a) La hotline
b) L’ldentificazione delle Vittime di pedopornografia
1.3.3 | progetti di Save the Children ltalia sul tema della tratta dei minori
1.4 ON THE ROAD
1.4.1 Introduzione
1.4.2 Gli ambiti di intervento
1.4.3 Le pubblicazioni
1.4.4 Documenti
1.4.5 Progetti
1.5 ECPAT
1.5.1 Premessa

1.5.2 Aree di intervento



Senato della Repubblica -4- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

CAPITOLO 2 - TELEFONO AZZURRO........ccooviniririiiriniiessmcrcs s svcesen s sssnenns 225
2.1 PREMESSA
2.2 LE DIMENSIONI DEL FENOMENO
2.2.1 Gli abusi sessuali segnalati al Centro nazionale di ascolto di Telefono Azzurro
2.2.2 Gli abusi sessuali segnalati al 114 emergenza infanzia
2.2.3 Hot114: la Hotline di Telefono Azzurro per segnalare i pericoli della Rete
2.3 PROGETTI SPECIFICI IN TEMA Di ABUSO ALL’INFANZIA
2.3.11 Centri “Tetto Azzurro”

a) Il Tetto Azzurro di Roma
1. Gli interventi del Cento Specialistico “Tetto Azzurro” di Roma

1. Il percorso teorico ed esperienziale alla base del modello di intervento
I, Gli obiettivi

IV. | criteri di accesso ai Centri

V. Le funzioni e le attivita specialistiche erogate

VI. Il processo di accoglienza e presa_in carico dei casi
Vil. | dati
b) Il Tetto Azzurro di Treviso

1. Introduzione

il. Percorso teorico ed esperienziale alla base del modello di intervento

. Obiettivo generale del servizio

IV Criteri di accesso e processo di accoglienza/presa in carico
V. Servizi erogati
VI. Attivita di formazione

VIl. Risultati delle attivita dei servizi di tetto azzurro
2.4 ATTIVITA DI PREVENZIONE E FORMAZIONE IN TEMA DI ABUSO
2.5 ALTRE ATTIVITA'DELL’'ASSOCIAZIONE: STUD! E RICERCHE - Sintesi di_alcune

schede tratte dall'8°, 9° e 10° Rapporto Nazionale sulla condizione dellinfanzia e

dell’adolescenza (Telefono Azzurro e Eurispes, 2007)

CAPITOLO 3 - METER ONLUS. .....coiiiiiiiiicecce st iecece et s ra e s s s e e r e s m e 293
3.1 NOTA INTRODUTTIVA
3.2 | DATI UFFICIALI DEL MONITORAGGIO ONLINE DI METER E LE DENUNCE
INDIRIZZATE ALLA PROCURA DISTRETTUALE, POLIZIA POSTALE E DELLE
COMUNICAZIONI, CNCPO.
3.3 INDAGINE INTERNAZIONALE (USA-ITALIA)
3.4 151.290 SITI PEDOFILI SEGNALATI (dal 2002 al 2009)
3.5 PIONIERI NELLA LOTTA ALLA PEDOFILIA
3.6 LA CONVENZIONE CON LA POLIZIA POSTALE E DELLE COMUNICAZIONI
3.7 DATA BASE IRISEM - UNICRI



Senato della Repubblica -5- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

3.8 CENTRO DI ASCOLTO E DI ACCOGLIENZA DELLE VITTIME
3.9 ORGANIZZAZIONE TERRITORIALE

3.10 NUMERO VERDE NAZIONALE 800 45 52 70

3.11 GIORNATA NAZIONALE DEI BAMBINI VITTIME

PARTE IV
LE INIZIATIVE IN SEDE EUROPEA E INTERNAZIONALE

CAPITOLO 1 — L’ORGANIZZAZIONE DELLE NAZIONIUNITE.......ccoivuiimiiriiecrennenns 301
1.1 L’AZIONE DELLE NAZIONI UNITE NEL SETTORE DELLA PREVENZIONE,
ASSISTENZA E TUTELA DEI MINORI DALLO SFRUTTAMENTO SESSUALE E
DALL’ABUSO SESSUALE

1.1.1 La Convenzione sui Diritti del Fanciullo, Protocolii Opzionali e Comitato sui Diritti
del Fanciullo

1.1.2 Possibilita di una “communication procedure”

1.1.3 Il Relatore Speciale sulla vendita dei bambini, la prostituzione minorile e la
pornografia infantile

1.1.4 Il Relatore Speciale sul trafficking delle persone, specie donne e bambini

1.1.5 Il Rappresentante Speciale per i bambini e i conflitti armati

1.1.6 | Rappresentante Speciale del Segretario Generale delle NU per la violenza
contro i bambini

1.1.7 La risoluzione UE-GRULAC

1.1.8 It ruolo dello UNHCR

1.1.9 UN Action against sexual violence in conflict

CAPITOLO 2 - IL. CONSIGLIO D’EUROPA........conieieeieirerii e ae s eras e e 309
2.1 LUAZIONE DEL CONSIGLIO D'EUROCPA CONTRO LA VIOLENZA SESSUALE SUI
MINORI

CAPITOLO 3~ L'UNIONE EROPEA.........ccoiiieiieeeeniemeeeeeesremsensssasnnenasean s enne s 313

3.1 LAZIONE DELLE NAZIONI UNITE NEL SETTORE DELLA PREVENZIONE,
ASSISTENZA E TUTELA DEI MINOR! DALLO SFRUTTAMENTO SESSUALE E
DALL’ABUSO SESSUALE

3.1.1 Introduzione



Senato della Repubblica -6- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

3.1.2 La revisione della Decisione Quadro 2004/68/GAl relativa alla lotta contro
l'abuso e lo sfruttamento sessuale dei minori e la pedopornografia: verso uno
strumento ancor pid stringente per gli stati membri.

3.1.3 La proposta di direttiva della Commissione Europea

3.1.4 Altre iniziative del’'Unione Europea in materia di tutela dei minori

CAPITOLO 4 - IL Il CONGRESSO MONDIALE CONTRO LO SFRUTTAMENTO
SESSUALE DI BAMBINI E ADOLESCENT! (Rio de Janeiro, 25-28 novembre 2008).......... 321
4.1 IL CONTESTO DI RIFERIMENTO
4.2 | PRECEDENTI: | CONGRESSI DI STOCCOLMA (1996) E YOKOHAMA (2001)
4.3 1 LAVORI PREPARATORI AL CONGRESSO: | MEETING NAZIONALI
4.4 LE TEMATICHE CENTRALI DEL CONGRESSO DI RIO
4.5 LA PARTECIPAZIONE ITALIANA AL lll CONGRESSO
4.5.1 Le premesse
4.5.2 L’intervento del Governo italiano al Congresso
a) La rappresentanza politica

b) La rappresentanza tecnica
4.6 IL PATTO DIRIO

PARTE V
FOCUS TEMATICI

FOCUS 1 — LA TRATTA DEI MINORI A SCOPO DI SFRUTTAMENTO SESSUALE......329
1.1 PREMESSA
1.2 L'AZIONE DELLE NAZIONI UNITE NELLA LOTTA AL TRAFFICO DI ESSERI UMANIL.
1.2.1 Special Rapporteurs
1.2.2 i ruolo dell'lLO
1.3 LUAZIONE DEL CONSIGLIO D’PEUROPA NELLA LOTTA AL TRAFFICO DI ESSERI
UMANI
1.4 L’AZIONE DELL'UE NELLA LOTTA AL TRAFFICO DI ESSERI UMANI
1.4.1 La revisione della Decisione Quadro 2002/629/GAI contro la tratta degli esseri
umani: la proposta di Direttiva della Commissione Europea
1.5 L'ITALIA E LA POLITICA ESTERA IN MATERIA DI TRATTA DI ESSERI UMANI
1.5.1 L’azione dell’'ltalia in ambito ONU



Senato della Repubblica -7- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

1.5.2 L’azione dell’ltalia in ambito UE
a) La proposta di revisione della Decisione Quadro (15996/09 DROIPEN 155),
contro la tratta degli esseri umani

b) Adozione dell’Action Oriented Paper e dibattito tematico sulla tratta degli

esseri umani e sui relativi meccanismi istituzionali per combatterla

efficacemente
1.6 LA POLITICA INTERNA DELL'ITALIA IN MATERIA DI LOTTA AL TRAFFICO DI ESSERI
UMANI
FOCUS 2 —MINORIE MEDIA.........cooeiuieeeiieieessearsstsessennsesensnsssssreasenrensansannenn 349

2.1 IL COMITATO MEDIA E MINORI
2.2.1 Lattivita del Comitato nel 2009
a) | provvedimenti adottati
b) Risoluzioni per generi di programmi
¢) Film, telefilm e fiction
d) La pubblicita
e) Raccomandazioni
f) Documento sulla rappresentazione della donna nei media
g) Documento su BabyTv, un canale televisivo per bambini d’eta inferiore ai tre anni
h) Il contenzioso con Sky: la questione dell'accesso condizionato e del controllo
specifico e selettivo
2.2 1L COMITATO E L'AUTORITA PER LE GARANZIE NELLE COMUNICAZIONI
23 LA COLLABORAZIONE DEL COMITATO CON CORECOM, ISTITUZIONI E
ASSOCIAZIONI
2.4 LA DIRETTIVA 2007/65/CE E LA TUTELA DEI MINORI
2.5 LU'ATTO DI GOVERNO N.169 - ARTICOLO 9
2.6 IL CONTRATTO DI SERVIZIO RAI 2010 - 2013
2.7 VERSO UN NUOVO CODICE MEDIA E MINORI
2.8 IL COMITATO E LA MEDIA EDUCATION
2.9 DOCUMENTAZIONE DI RIFERIMENTO



Senato della Repubblica -8- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

CONCLUSIONI
UNA NUOVA SFIDA PER IL GOVERNO ITALIANO

L'IMPEGNO DELL’ITALIA NELLA CAMPAGNA DEL COE PER COMBATTERE LA
VIOLENZA SESSUALE SUIMINORI.......ccitviimiireiiriersncrnisan e s ssasene s ennans 431

1.

© 0O N O O,

IL CONTESTO

2. LE PREMESSE
3.
4. | PRINCIPI FONDANTI DELLA CAMPAGNA

IL COINVOLGIMENTO DEL GOVERNO ITALIANO

1._Principi generali
1l. Principi operativi

. LOBIETTIVO PRINCIPALE

. GLI OBIETTIVI COMPLEMENTARI: NUOVE SFIDE DA INTRAPRENDERE

.| TARGET DI RIFERIMENTO

. STRUMENTI E PRODOTTI MEDIATICI PER LA REALIZZAZIONE DELLA CAMPAGNA
. VALUTAZIONE DELLA CAMPAGNA IN CORSO D’'OPERA

10. LE RISORSE FINANZIARIE
11. LA COLLABORAZIONE COE - GOVERNO ITALIANO: LINEE DI INDIRIZZO E
COORDINAMENTO

APPENDICE NORMATIVA

*  Normativa nazionale

= Leggiistitutive dei Garanti regionali e delle Province autonome per l'infanzia e I'adolescenza

= Normativa internazionale

= Raccomandazioni, Dichiarazioni e Linee Guida internazionali

= Disegni di Legge presentati dal Governo

= Disegni di Legge Parlamentari



Senato della Repubblica -9- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

PARTE |
LE AZIONI A LIVELLO CENTRALE

CAPITOLO 1 - LE ATTIVITA DI COORDINAMENTO

1.1 LA RICOSTITUZIONE DEL COMITATO DI COORDINAMENTO PER LA LOTTA
ALLA PEDOFILIA (CICLOPE)

Al fine di dare attuazione agli impegni assunti dall’ltalia a livello internazionale, primo
fra tutti la Convenzione ONU sui diritti del fanciullo, adottata a New York il 20 novembre 1989
e ratificata dall'ltalia con legge del 27 maggio 1991, n. 176 e al fine di ottimizzare le politiche
nazionali finalizzate al contrasto dell’abuso e dello sfruttamento sessuale dei minori,
attraverso uno specifico strumento di coordinamento, si & provveduto a costituire presso il
Dipartimento per le Pari Opportunita, ii Comitato Interministeriale di Coordinamento per
la Lotta alla Pedofilia denominato “C.1.C.Lo.Pe”.

Il CICLOPE e stato istituito per la prima volta dal Ministro per le Pari Opportunita, con
D.M. 1 agosto 2002.

Tale Comitato & deputato a svolgere, in osservanza di quanto previsto dal’art. 17
dalla legge 3 agosto 1998, n. 269, la funzione di coordinamento delle attivitd svolte da tutte
le Pubbliche Amministrazioni in materia di prevenzione e tutela dei minori dallo sfruttamento
e dalfabuso sessuale.

Con la costituzione di tale Comitato & stato di fatto compiuto un importante passo in
avanti con riguardo all’esigenza di un raccordo operativo centralizzato tra le varie Istituzioni
che, a diverso titolo e con diverse competenze, svolgono attivita inerenti alla lotta contro la
pedofilia, al fine di valorizzare le azioni adottate dalle singoli Amministrazioni nel
perseguimento di una strategia condivisa finalizzata a contrastare, con la maggiore incisivita
possibile, il fenomeno pedofilia.

Un primo ed importante compito svoito dal CICLOPE ¢ stato quello di effettuare una
rassegna delle attivita curate da ogni singola Amministrazione che compone il Comitato con
riguardo al fenomeno. Oltre a cio, si & provveduto a sostenere I'implementazione di proposte
operative nelle quali si riflettono sia i contenuti e le raccomandazioni degli atti internazionali
che compongono il contesto di riferimento sovra-nazionale, sia la realizzazione di un
programma che tende ad inserire in un quadro organico I'impegno istituzionale nella lotta alla

pedofilia.
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A partire dal 6 giugno 2002, si sono svoite diverse riunioni del CICLOPE, a fronte
delle quali sono state individuate le linee di azione per il contrasto e la prevenzione del
fenomeno pedofilia, incentrate su aspetti preventivi, di protezione e di assistenza alle vittime
nonché repressivi. Tali linee sono state inserite allinterno del primo Piano Nazionale di
prevenzione e contrasto dell’abuso e dello sfruttamento sessuale dei minori e si riferiscono

essenzialmente a:

» rafforzamento delle misure a protezione dei minori vittime di sfruttamento sessuale,
modificando ed integrando la normativa vigente prevista dalla legge n. 269/98,
attraverso la stesura del DDL S3503;

» creazione, prevista per D.M. ed istituzionalizzata attraverso il citato DDL, di un
Osservatorio per il monitoraggio dei dati sulla pedofilia;

> volonta di promuovere iniziative idonee a fronteggiare il dilagare dei crimini via
Internet;

> attivazione ed estensione a tutto il territorio nazionale di un numero di pronto
soccorso anti-pedofilia (114 — Emergenza Infanzia);

> volonta di attivare idonee campagne di sensibilizzazione dirette a raggiungere i

soggetti direttamente coinvolti.

La maggior parte delle suddette previsioni sono state realizzate; in particolare, il, DDL
S3503 ¢ stato tramutato in legge del 6 febbraio 2006, n. 38, recante "Disposizioni in materia
di lotta contro lo sfruttamento sessuale dei bambini e la pedopornografia anche a mezzo
Internet”.

La legge n. 38/06 costituisce un provvedimento normativo di modifica delle legge n.
269 del 1998 la quale, tra le numerose previsioni introdotte in materia, attraverso il comma 1-
bis all'art. 17 della I. n. 269/98, ha disposto I'istituzione, presso la Presidenza del Consiglio
dei Ministri, dell’Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile.

Nella precedente legislatura, il C.I.C.Lo.Pe. e stato ricostituito con DPCM del 23
gennaio 2007 del Ministro delle Politiche per la Famiglia, delegato alle attivita di
coordinamento di cui all'art. 17 della legge 3 agosto 1998, n. 269, ai sensi DPCM. del 15
giugno 2006.

Il 21 febbraio 2007 si & svolta la riunione plenaria del Comitato Interministeriale di
Coordinamento per la Lotta alla Pedofilia, alla presenza del Segretario Genierale dell’Autorita
Garante per la Protezione dei Dati Personali, per stabilire la programmazione delle attivita
del Governo in materia di contrasto e prevenzione del fenomeno e per condividere il progetto
di costituzione della Banca Dati del’Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della

pornografia minorile, ai sensi dellart. 17, comma 1-bis, della legge n. 269 del 1998, cosi
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come modificato dalla legge n. 38 del 2006. Tale Banca Dati ¢ finalizzata ad acquisire e
monitorare i dati e le informazioni relativi alle attivita, svolte da tutte le pubbliche
amministrazioni, per la prevenzione e la repressione del fenomeno dell’abusc e dello
sfruttamento sessuale dei minori.

Allo stato attuale il Comitato & presieduto dal’On. Ministro per le Pari le Pari
Opportunita Maria Rosaria Carfagna, in virtl della delega conferita. L’'On. Ministro ha
predisposto il nuovo DM a Sua firma finalizzato alla ricostituzione del Comitato CICLOPE
in data 15 dicembre 2009, registrato il 21 gennaio 2010.

Le Amministrazioni coinvolte all'interno del Comitato sono quelle impegnate rispetto
alla tematica della prevenzione e del contrasto al fenomeno della pedofilia.

Vista la necessita di garantire al Comitato sia un’interlocuzione di natura politico-
istituzionale sia una competenza di carattere tecnico sulle attivita di ciascuna
Amministrazione, che possano contribuire fattivamente alle strategie del C.I1.C.Lo.Pe., sono
stati nominati uno o pit rappresentanti di ciascun Ministero.

Le amministrazioni che fanno parte del Comitato attraverso i propri rappresentanti
designati, oltre ai rappresentanti del Dipartimento per le pari opportunita, ed in particolare del
Capo del Dipartimento e del Coordinatore dell'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e

della pornografia minorile, sono:

Ministero dell’Interno

Ministero della Giustizia

Ministero degli Affari Esteri

Ministero dell'lstruzione, dell’'Universita e della Ricerca
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
Ministero della Salute

Ministero dello Sviluppo Economico
Dipartimento per le Politiche per la Famiglia
Dipartimento del Turismo

Dipartimento per le Politiche Europee
Dipartimento della Gioventu

Dipartimento per i Rapporti con il Parlamento

Dipartimento per la Pubblica Amministrazione e I'lnnovazione

vV V.V V VYV V VYV ¥V V V V V V VY

Dipartimento per gli Affari Regionali

La prima riunione plenaria si & svolta il 24 febbraio 2010.
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Nella plenaria si sono poste le nuove basi per il coordinamento: il Ministro ha definito

le priorita da affrontare ed in particolare si & convenuto di:

> realizzare, presso I'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia
minorile, la banca dati per il monitoraggio, sul territorio nazionale, dei crimini sessuali
a danno dei minori;

» rinnovare, sulla base di un percorso gia avviato, i Protocolli d’Intesa per la
realizzazione della suddetta banca dati tra il Dipartimento per le Pari Opportunita, il
Ministero dell'lnterno, il Ministero della Giustizia ed il Dipartimento per la Pubblica
Amministrazione e I'lnnovazione, al fine di avviare la fase operativa di tale esercizio,
alla luce di una metodologia di lavoro condivisa;

» promuovere la partecipazione dell'ltalia alla Campagna di comunicazione del
Consiglio d’Europa contro la violenza sessuale sui minori;

> avviare un progetto di prevenzione primaria che preveda attivita di formazione degli
insegnanti e dei ragazzi negli istituti scolastici nazionali, da realizzarsi soprattutto
attraverso la collaborazione del Ministero dell'lstruzione, dell’Universitd e della

Ricerca.

1.2 L’OSSERVATORIO NAZIONALE PER L’INFANZIA E L’ADOLESCENZA

L'Osservatorio nazionale per I'infanzia e I’adolescenza & stato istituito, presso la
Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per gli affari sociali, dalla legge
451/1997.

Con il DPR 14 maggio 2007 n. 103, sia I'Osservatorio nazionale per l'infanzia e
I'adolescenza sia il Centro nazionale di documentazione e di analisi per 'infanzia sono stati

riordinati e, attualmente, obiettivi dell'Osservatorio, sono:

» predisporre ogni due anni il Piano Nazionale di Azione di interventi per la tutela dei
diritti e lo sviluppo dei soggetti in eta evolutiva, di cui alla Dichiarazione mondiale
sulla sopravvivenza, la protezione e lo sviluppo dell'infanzia, adottata a New York il
30 settembre 1990, con l'obiettivo di conferire priorita ai programmi riferiti ai minori e
di rafforzare la cooperazione per lo sviluppo dell'infanzia nel mondo. Il Piano €'
articolato in interventi a favore dei soggetti in eta evolutiva quale strumento di
applicazione e di implementazione della Convenzione sui diritti del fanciullo, fatta a
New York il 20 novembre 1989. Il piano individua, altresi, le modalita di finanziamento

degli interventi da esso previsti, nonché le forme di potenziamento e di
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coordinamento delle azioni svolte dalle pubbliche amministrazioni, dalle regioni e
dagli enti locali. 3. Ai fini della elaborazione del Piano, le Amministrazioni centrali
dello Stato, le Regioni e gli enti locali si coordinano con 'Osservatorio affinché venga
adottata ogni misura volta a qualificare 'impegno finanziario per perseguire le priorita
e le azioni previste dal Piano stesso. |l Piano e' proposto dal Ministro del Lavoro e
delle Politiche Sociali e dal Ministro delle Politiche per la Famiglia, sentita la
Commissione parlamentare per l'infanzia, che si esprime entro sessanta giorni dalla
presentazione. Esso €' adottato con decreto del Presidente della Repubblica, previo
parere della Conferenza unificata e previa deliberazione del Consiglio dei Ministri,
entro i trenta giorni successivi alla scadenza del termine.

» predispone ogni due anni, avvalendosi del Centro nazionale di documentazione e
analisi, la Relazione Biennale sulla condizione dellinfanzia e dell'adolescenza in
ltalia, nonché lo schema del Rapporto previsto dall'articolo 44 della Convenzione di
New York.

| componenti dell'Osservatorio sono rappresentanti di pubbliche amministrazioni
nazionali e locali, enti e associazioni, organizzazioni del volontariato e del terzo settore,
esperti in materia di infanzia e adolescenza. | lavori dell’Osservatorio si svolgono sia in
sedute plenarie sia in gruppi di lavoro tematici.

Ai lavori di redazione del Piano nazionale di azione di interventi per la tutela dei diritti
e lo sviluppo dei soggetti in eta evolutiva partecipa anche I'Osservatorio per il contrasto della
pedofilia e della pornografia minorile, fornendo elementi per le specifiche tematiche di
competenza.

1.3 IL FOCAL POINT NAZIONALE SUl DIRITTI DEI MINORI E LA VIOLENZA
CONTRO | MINORI PRESSO IL COE

Il Consiglio d’Europa, a partire dal Congresso dei Capi di Stato e di Governo che si
& tenuto a Varsavia nel 2005, & stato chiamato ad esercitare un ruolo propulsivo di
coordinamento delle politiche riguardanti la valorizzazione dei diritti dei minori e la protezione
dei bambini da ogni forma di violenza. In virtl di questo mandato, il Consiglio d’'Europa ha
scelto di orientare la propria strategia di azione verso una promozione a tutto campo
dei diritti dei minori, da realizzarsi attraverso un confronto diretto con i Governi dei Paesi
membri.

Uno dei primi passi in questa direzione & rappresentato dal Programma “Costruire

un’Europa per e con i bambini”, lanciato dal Consiglio d’Europa nel 2006 a Monaco come
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risposta agli impegni presi dai Capi di Stato e di Governo nel corso del Terzo Summit di

Varsavia del 2005. Tali impegni si concentravano su due obiettivi principali:

» Rendere prioritaria I'attenzione ai diritti dei minori in tutte le politiche del Consiglio
d’Europa e coordinare tutte le attivita del COE relative ai minori;

» Sradicare ogni forma di violenza sui minori, in particolare attraverso il lancio di un
Piano d’Azione triennale e mettere in atto misure specifiche contro lo sfruttamento

sessuale dei minori.

In questi anni sono stati compiuti molti sforzi dal COE in seno al programma
“Costruire un’Europa per e con i bambini”, con 'avvio di piu di 80 attivita. L’ltalia ha preso
parte sin dall'inizio a questa iniziativa del COE, rappresentando uno dei quattro Paesi
pilota, accanto a Norvegia, Portogallo e Romania, a partecipare alla prima fase del progetto,
in particolare, nella specifica sezione dedicata alla violenza sui minori.

Nel’'ambito di questi numerosi progetti, nel settembre 2008, sotto la Presidenza
svedese del Comitato dei Ministri COE & stato deciso di fare il punto sui risultati raggiunti e
sviluppare una strategia d’azione per gli anni 2009-2011. Nel corso della Conferenza di alto
livello che si & tenuta a Stoccolma dall’8 al 10 settembre 2009, a cui ha partecipato il
Dicastero per le Pari Opportunita, sono state appunto discusse le priorita future del COE nel
campo dei diritti dei minori ed & cosi nata la cosiddetta “Strategia di Stoccolma”, adottata
dal Consiglio dei Ministri del COE il 27 novembre 2008. La strategia di Stoccolma ha previsto

la costituzione di una “Piattaforma permanente sui diritti dei minori” composta da:

Rete di focal points governativi
Rappresentanti di organismi COE
Societa civile

Ombudspersons

Organizzazioni internazionali

Istituti di ricerca

YV V.V V V V VY

Esperti internazionali

Nei mesi precedenti al lancio ufficiale della Piattaforma, avvenuto nel giugno del

2009, il COE ha chiesto a ciascuno Stato membro di nominare un “focal point” nazionale,
cioé un soggetto con il compito di:

» Agire come interfaccia tra il Consiglio d’Europa e le autorita istituzionali per la

protezione dei minori a livello nazionale (e, quando appropriato, anche a livello

regionale e locale);
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> Coordinare la preparazione di risposte nazionali a tematiche rilevanti rispetto a
diverse aree politiche;
> Cooperare con il Consiglio d’Europa sull’adozione e l'implementazione di strategie

nazionali integrate per la protezione dei minori contro la violenza.

Si tratta di una struttura governativa di alto livello che rappresenta un punto di
riferimento strategico per tutte le attivita inerenti i diritti dei minori e la loro protezione da ogni
forma di violenza messe in campo dal Consiglio d’Europa. Per P'ltalia, il focal point
nazionale ¢ rappresentato dal Capo di Gabinetto dell’On. Ministro Carfagna, che
costituisce, dunque, l'interfaccia con il COE su tutte le tematiche relative alla protezione dei
minori.

Tale nomina riveste, senza dubbio, un ruclo di primo piano per il Dicastero per le Pari
Opportunita. Grazie all'intenso lavoro dell’Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della
pornografia minorile, questa Amministrazione ha mantenuto con il Consiglio d’Europa un
rapporto privilegiato di confronto e di collaborazione da cui potra scaturire, all'interno del
network dei focal point, una valorizzazione delle esperienze italiane da poter eventualmente
applicare anche da altri Paesi membri. Questa Amministrazione rappresenta dunque lo
strumento principale per veicolare, a livello nazionale, il nuovo approccio del Consiglio

d’Europa orientato alla promozione trasversale dei diritti dei minori.

1.4 IL COMITATO INTERMINISTERIALE PER | DIRITTI UMANI (CIDU)

Il Comitato interministeriale per i diritti umani (CIDU) & una delle istituzioni
nazionali che si occupano dell'attuazione dei diritti umani in Italia. E stato istituito con il
decreto del Ministro degli Affari Esteri del 15 febbraio 1978, n. 519 e sia i compiti sia la
struttura sono stati ridefiniti dal Regolamento di riordino adottato con DPCM 11 maggio 2007.

Il Comitato interministeriale, competente al coordinamento dell'attivitd governativa in
materia di promozione e tutela dei diritti dell’'uomo, svolge i seguenti compiti:

» fornisce supporto tecnico al Comitato dei Ministri per l'indirizzo e la guida
strategica in materia di tutela dei diritti umani;

> esamina sistematicamente ogni tipo di misura attuativa di impegni assunti
dalf’ltalia in virtu di convenzioni internazionali in materia di diritti umani;

» promuove l'adozione dei provvedimenti necessari ad assicurare il pieno

adempimento degli obblighi internazionali;
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> segue l'attuazione delle convenzioni internazionali e cura la preparazione
dei rapporti periodici che I'ltalia € tenuta a presentare alle organizzazioni
internazionali;

> predispone per il Parlamento una relazione annuale sull’attivita svolta dal
Comitato medesimo e, piU in generale, sulla tutela e il rispetto dei diritti
umani in ltalia;

> collabora nelle attivita di organizzazione di iniziative internazionali sui diritti

umani e mantiene e implementa i rapporti con le ONG attive nel settore.

Risulta attualmente composto da un Presidente, nominato dal Ministro degli Affari
Esteri fra i funzionari della carriera diplomatica; da un Vice-Presidente, nominato dal Ministro
per le Pari Opportunita, da tre rappresentanti del Ministero degli Affari Esteri da un
rappresentante delle Amministrazioni pubbliche e degli enti competenti nelle tematiche
attinenti ai diritti umani, da tre personalita eminenti nel campo dei diritti umani nominate dal
Presidente del Consiglio, dal Ministro degli Affari Esteri e dal Ministro per le Opportunita.

Le principali Convenzioni internazionali oggetto dell'attivita del Comitato, oltre
alla Convenzione europea sui diritti dell'uomo e le liberta fondamentali, sono: il Patto
internazionale sui diritti economici, sociali e culturali; il Patto internazionale sui diritti civili e
politici; la Convenzione contro la discriminazione razziale; la Convenzione per I'eliminazione
di ogni forma di discriminazione contro le donne; la Convenzione contro la tortura ed altre
pene o trattamenti crudeli, inumani e degradanti; la Convenzione sui diritti del fanciullo ed i
relativi Protocolli Opzionali.

Il Comitato per i diritti umani ha altresi il compito di svolgere le cosiddette attivita di
follow-up, tra cui la preparazione delle risposte italiane ai commenti, alle osservazioni ed ai
quesiti emersi, formulati dagli organi di controllo istituiti nell'ambito dei principali strumenti
giuridici convenzionali in materia di diritti umani. Nel dicembre del 2008 & stato presentato al
Comitato sui diritti del bambino delle Nazioni Unite il terzo e quarto Rapporto italiano
sull'applicazione della Convenzione di New York sui diritti dell'infanzia. 1| CIDU ha coordinato
Pattivita interministeriale di raccolta delle informazioni e redazione e traduzione in lingua

inglese del Rapporto stesso’.

' Sulfattivita di redazione del Rapporto al Comitato sui diritti dei bambini si veda anche la sezione relativa
allattivita del’Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile.
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PARTE |
LE AZIONI A LIVELLO CENTRALE

CAPITOLO 2 - GLI ORGANISMI TECNICI: L’'OSSERVATORIO PER IL
CONTRASTO DELLA PEDOFILIA E DELLA PORNOGRAFIA
MINORILE'

2.1 ISTITUZIONE E MISSION DELL’OSSERVATORIO

Negli ultimi anni I'ltalia ha avviato un incisivo processo di adeguamento normativo per
dotarsi di strumenti di contrasto moderni ed efficaci contro le forme di abuso e sfruttamento
dei minori.

L'impegno, sia a livello governativo sia parlamentare, si & sviluppato negli ultimi anni
attraverso numerose azioni che hanno interessato il settore della prevenzione, del contrasto
e dellassistenza a bambini ed adolescenti vittime di violenza ed & culminato con
I'approvazione della legge 6 febbraio 2006, n. 38.

Il provvedimento, oltre ad inasprire le pene per chi si macchia dei reati di pedofilia e
pedo-pornografia on-line, anche se virtuale, ha predisposto una serie di misure volte ad
affrontare il fenomeno per la prima volta in modo globale, con un’azione articolata su piu
livelli.

Fra queste rientra la scelta di istituire 'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e
della pornografia minorile presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, novellando I'articolo
17, comma 1-bis, della legge 3 agosto 1998, n. 269. La legge specifica che il compito
dell'Osservatorio € di acquisire e monitorare i dati e le informazioni relativi alle attivita svolte
da tutte le pubbliche amministrazioni per la prevenzione e la repressione del fenomeno
dell'abuso e dello sfruttamento sessuale dei minori.

A tale fine, la legge autorizza I'istituzione presso I'Osservatorio di una banca dati per
raccogliere, con lapporto dei dati forniti dalle altre amministrazioni centrali, tutte le

informazioni utili per il monitoraggio del fenomeno.

' Questa sezione dedicata alle attivita dell'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile
costituisce la Relazione tecnico-scientifica annuale a consuntivo delle attivita svolte, dovuta dall’Osservatorio
medesimo ai sensi del Decreto 30 Ottobre 2007, n. 240 “Regolamento recante “"Attuazione dell'articolo 17,
comma 1-bis, della legge 3 agosto 1998, n. 269, in materia di coordinamento delle azioni di tutela dei minori dallo
sfruttamento sessuale e dall'abuso e istituzione dell'Osservatorio per il contrasto della pedofiia e della
pornografia minorile”.



Senato della Repubblica -18- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

L’articolo recita come segue:

"1-bis. E’' istituito presso la Presidenza del Consiglio dei ministri - Dipartimento per le
pari opportunita I'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile con
il compito di acquisire e monitorare i dati e le informazioni relativi alle attivita, svolte da tutte
le pubbliche amministrazioni, per la prevenzione e la repressione della pedofilia. A tale fine e’
autorizzata l'istituzione presso I'Osservatorio di una banca dati per raccogliere, con I'apporto
dei dati forniti dalle amministrazioni, tutte le informazioni utili per il monitoraggio del
fenomeno. Con decreto del Ministro per le pari opportunita sono definite la composizione e le
modalita di funzionamento dell'Osservatorio nonché le modalita di attuazione e di
organizzazione della banca dati, anche per quanto attiene all'adozione dei dispositivi
necessari per la sicurezza e la riservatezza dei dati Resta ferma la disciplina delle
assunzioni di cui ai commi da 95 a 103 dell'articolo 1 della legge 30 dicembre 2004, n. 311.
Per [listituzione e l'avvio delle attivita dell'Osservatorio e della banca dati di cui al presente
comma e' autorizzata la spesa di 1.500.000 euro per I'anno 2006 e di 750.000 euro per
ciascuno degli anni 2007 e 2008. Al relativo onere si provvede mediante corrispondente
riduzione dell'autorizzazione di spesa di cui al decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 303,
come rideterminata dalla tabella C allegata alla legge 23 dicembre 2005, n. 266. A decorrere
dall'anno 2009, si provvede ai sensi dell'articolo 11-ter, comma 1, lettera d), della legge 5
agosto 1978, n. 468, e successive modificazioni. Il Ministro dell'economia e delle finanze e’

autorizzato ad apportare, can propri decreti, le occorrenti variazioni di bilancio”.

Attraverso la banca dati I'Osservatorio potra pervenire, attraverso il monitoraggio
delle attivita svolte da tutte le Pubbliche Amministrazioni, ad una lettura completa ed
approfondita del fenomeno, la cui percezione risulta spesso falsata dalla frammentarieta e
disomogeneita del patrimonio informativo esistente, finalizzata all’elaborazione di strategie
mirate per la prevenzione e la repressione della pedofilia nonché per il sostegno alle
vittime.

Le informazioni attualmente raccolte rispondono infatti per lo piu alle specifiche
finalita istituzionali di ciascuna Amministrazione, tali da rendere difficile 'impostazione di una
strategia comune, ma soprattutto non consentono lo scambio di esperienze ed il confronto
tra le autorita preposte sia a livello nazionale che europeo.

| fenomeni al centro dell’attenzione dell’Osservatorio hanno anche caratteristiche
transnazionali, quindi, tra le attivita da svolgere, rientrano la collaborazione e lo scambio di
informazioni a livello sopranazionale attraverso lo studio di azioni non rivolte esclusivamente
al territorio dello Stato, in sinergia con gli organismi europei ed internazionali competenti in

materia di tutela dei minori e di contrasto all'abuso ed allo sfruttamento sessuale dei minori.
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Il decreto istitutivo n. 240 del 30 ottobre 2007 (G. U. n. 296 del 21 dicembre 2007) in

vigore dal 5 gennaio 2008 ha stabilito che 'Osservatorio in particolare:

> acquisisce dati e informazioni a livello nazionale ed internazionale relativi
alle attivita svolte per la prevenzione e la repressione dell'abuso e dello
sfruttamento sessuale dei minori e alle strategie di contrasto programmate
e realizzate anche da altri Paesi;

> analizza, studia ed elabora i dati forniti dalle pubbliche amministrazioni;
promuove studi e ricerche sul fenomeno;

> informa sull'attivita svolta, anche attraverso il proprio sito Internet
istituzionale e la diffusione di pubblicazioni mirate;

> redige una relazione tecnico-scientifica annuale a consuntivo delle attivita
svolte, anche ai fini della predisposizione della relazione che il Presidente
del Consiglio dei Ministri presenta annualmente al Parlamento, ai sensi
deif'articoto 17, comma 1, della legge 3 agosto 1998, n. 269;

> predispone il Piano nazionale di prevenzione e contrasto dell'abuso e dello
sfruttamento sessuale dei minori, che sottopone all'approvazione del
Comitato interministeriale di coordinamento per la lotta alla pedofilia
(CICLOPE). Il Piano costituisce parte integrante del Piano nazionale per
l'infanzia e V'adolescenza, predisposto dall'Osservatorio nazionale per
l'infanzia ai sensi dell'articolo 1, comma 2, del decreto del Presidente della
Repubbtica 14 maggio 2007, n. 103;

> acquisisce i dati inerenti le attivita di monitoraggio e di verifica dei risultati,
coordinandone le modalita e le tipologie di acquisizione ed assicurandone
f'omogeneita;

> partecipa, a mezzo di suoi componenti designati all'attivitd degli organismi
europei e internazionali competenti in materia di tutela dei minori e di

contrasto all’abuso e allo sfruttamento sessuale dei minori.

In virtu delle deleghe conferite al Ministro per le Pari Opportunita On. Maria Rosaria

Carfagna, I'Osservatorio opera attualmente presso il Dipartimento per le Pari Opportunita.
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2.2 LE ATTIVITA A LIVELLO NAZIONALE

2.2.1 La banca dati

I 21 febbraio 2007 si & svolta la prima riunione plenaria del Comitato
Interministeriale di Coordinamento per la Lotta aila Pedofilia (CICLOPE), alla presenza
delfallora Ministro delegato sulla materia e del Segretario Generale dell’Autorita Garante per
la Protezione dei Dati Personali. Nel corso dell'incontro, tutti i rappresentanti delle
amministrazioni presenti hanno manifestato la piena disponibilitd a collaborare alla
costruzione della banca dati.

Nei mesi successivi sono state organizzate numerose riunioni con i rappresentanti
delle amministrazioni coinvolte in tale esercizio, in particolare del Ministero della Giustizia e
del Ministero dell'Interno.

A tutti gli incontri sono stati presenti rappresentanti del CNIPA - Centro Nazionale per
FInformatica nella Pubblica Amministrazione, ora DigitPA ai sensi dell'art. 2, comma 1 del
d.lgs 1 dicembre 2009, n. 177 — presso il Dipartimento per la Pubblica Amministrazione e
I'lnnovazione - e del Dipartimento per le Risorse Strumentali della Presidenza del Consiglio
dei Ministri.

Per agevolare la costruzione della banca dati, l'allora Ministro delegato al
coordinamento delle attivita in materia, il Ministro delf'Interno, il Ministro della Giustizia e il
Ministro per le Riforme e le Innovazioni nella Pubblica Amministrazione hanno firmato, il 21
dicembre 2007, due protocolli d'intesa con i quali & stato sancito 'impegno comune in questo
esercizio. Il Ministero per le Riforme e le Innovazioni nella Pubblica Amministrazione ha
messo a disposizione le competenze tecniche e scientifiche del CNIPA.

Nei Protocolli & stata specificata una precisa metodologia di sviluppo della banca dati
stessa: le Amministrazioni coinvolte si sono impegnate a far partecipare propri qualificati

rappresentanti a un Gruppo Tecnhico coordinato dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri,

d’intesa con I'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile ed
attraverso il supporto delllstituto degli Innocenti di Firenze, a cui la PCM aveva
commissionato uno studio di fattibilita del progetto.

Tale gruppo tecnico, formato da esperti informatici, statistici e sociologi esperti in
analisi quantitativa e qualitativa dei dati, ha effettuato un’attivita ricognitiva dei sistemi
sorgente SDI (Sistema di Indagine), CETS (Child exploitation tracking system) e Re.Ge.
(Registro Generale del Procedimento Penale) al fine di operare una selezione ragionata
delle categorie di dati che dovranno confluire nella banca dati dell’'Osservatorio.

Tale attivita ricognitiva, che ha consentito di specificare meglio quale possa essere
P'effettivo patrimonio conoscitivo della banca dati, & stata coordinata dall’Osservatorio, che ha

seguito e moderato tutte le riunioni dal carattere marcatamente tecnico-operativo volte al
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confronto dei diversi componenti del Gruppo Tecnico, svolgendo una fondamentale azione di
bilanciamento atta a contemperare gli interessi in gioco ed, al contempo, a raggiungere gli
obiettivi prefissati al fine della realizzazione della Banca Dati.

Il Gruppo Tecnico si & riunito per la prima volta '11 marzo 2008; in quest'occasione &
stato concordato di procedere in tre sottogruppi di lavoro, che analizzassero il sistema SDI
del Ministero dell'interno, il sistema CETS del Centro nazionale di contrasto alla
pedopornografia su internet ed il sistema Re.Ge. del Ministero della Giustizia. | sottogruppi si

sono riuniti diverse volte e il 7 aprile 2008 si & tenuta la seconda riunione plenaria del

Gruppo _Tecnico, in occasione della quale sono stati condivisi i primi risultati emersi dagli
incontri dei tre sottogruppi.

Nel corso della riunione plenaria sia il Ministero dell'interno sia il Ministero della
Giustizia hanno acconsentito alla richiesta di poter visionare rispettivamente il sistema SDI e
il sistema Re.Ge., attraverso le piattaforme informatiche di addestramento, per dare la
possibilita agli esperti che si occupano dello studio di fattibilita di vedere direttamente come
sono costituite le banche dati sorgente.

Nel corso degli incontri relativi alla banca dati del Ministero della Giustizia & emersa la
possibilita di acquisire informazioni anche dai Sistemi SICAM e SIGMA. Il Sistema SICAM
(Sistema Informativo al Cittadino Area Minorile) potra offrire elementi di conoscenza sulle
misure di protezione e di assistenza disposte dal Tribunale per i minorenni a favore delle
vittime di reati sessuali; il sistema Re.Ge. “2.1 Minori”, puo fornire dati sugli autori minorenni
di reati sessuali. | due sistemi sono in fase di integrazione su una nuova piattaforma, gia in
fase di collaudo e sperimentazione, il Sistema Informativo Giustizia Minorile Automatizzata
(SIGMA).

In data 3 novembre I'Istituto degli Innocenti ha consegnato lo studio di fattibilita

definitivo, nel quale vengono riportati nel dettaglio:

le caratteristiche dei sistemi sorgente;

i dati che possono essere acquisiti da tali sistemi;

le problematiche che dovranno essere affrontate per giungere alla realizzazione
della banca dati;

4. un’ipotesi di architettura della banca dati.

Nel corso dell'ultima riunione tenutasi nella sede del CNIPA, & stato stabilito che, una
volta consegnato, lo studio di fattibilita sarebbe stato trasmesso agli uffici del Dipartimento
Risorse Strumentali e del CNIPA, per le opportune valutazioni. Tali osservazioni sono state

puntualmente trasmesse all’lstituto per inserire le modifiche o le integrazioni richieste.
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La versione definitiva dello studio di fattibilita cosi modificato e approvato
dall'Osservatorio & del novembre 2008. A seguito della realizzazione dello studio di fattibilita,
é stato inoltre messo a punto, sempre dall'lstituto degli Innocenti, un allegato tecnico allo
studio, contenente un Prototipo di realizzazione della banca dati.

Lo studio di fattibilita & stato trasmesso dagli uffici di Gabinetto del’On. Ministro
Carfagna al Dipartimento per la Pubblica Amministrazione e I'lnnovazione, al Ministero
dell'interno e al Ministero della Giustizia, per 'opportuna condivisione.

L'invio del suddetto studio & stato corredato da una prima bozza di Protocolli d’Intesa
con le tre suddette Amministrazioni in modo da rinnovare gli impegni presi e garantire avvio
della fase operativa, nel segno di un percorso gia avviato nella realizzazione di questo
ambizioso progetto. Tale documentazione & stata accompagnata dalla richiesta di nomina
dei rappresentanti di ciascuna Amministrazione che siederanno nel ricostituito Gruppo
Tecnico. Il rinnovo dei Protocolli d’Intesa garantirebbe una migliore collaborazione da parte
degli uffici coinvolti, nel segno di un percorso gia avviato nella realizzazione di questo
ambizioso progetto. | Protocolli d’Intesa si rendono necessari anche alla luce di quanto
emerso dallo Studio di Fattibilitd circa le richieste di modifica delle banche dati sorgente che
dovranno essere fatte al Ministero dell'Interno e al Ministero della Giustizia per ottenere i dati
utili ai fini conoscitivi del’Osservatorio.

Una volta presi tali accordi con le Amministrazioni di cui sopra, il progetto si avviera
alla fase di realizzazione operativa della banca dati. Ai fini della costituzione della banca dati,
¢ stato valutato, come soluzione realizzativa piu conveniente dal punto di vista economico,
l'uso di contratti quadro, messi a punto dal CNIPA (ora DigitPA), per la fornitura di Servizi
di interoperabilita evoluta, cooperazione e sicurezza applicativa in favore delle Pubbliche
Amministrazioni, nell’ambito del “Sistema Pubblico di Connettivita — SPC”.

L'attivita di realizzazione della banca dati ha ricevuto un nuovo impulso dalla
ricostituzione da parte dellOn. Ministro Carfagna del Comitato Interministeriale di
Coordinamento per la Lotta alla Pedofiia (C.I.C.Lo.Pe.). Attraverso tale organismo
collegiale, 'On. Ministro adempie alla sua delega di coordinamento delle attivita svolte da
tutte le Pubbliche Amministrazioni in materia di prevenzione e tutela dei minori dallo
sfruttamento e dall’abuso sessuale, in osservanza di quanto previsto dall’art. 17 della legge 3
agosto 1998, n. 269.

Il ricostituito Comitato si & riunito per la prima seduta plenaria il giorno 24 marzo
2010, alla presenza del’On. Min. Carfagna che ne & il Presidente. Nel corso di questo primo
incontro, 'On. Ministro ha sottolineato come una delle priorita politiche di questo organismo
dovra essere quello di adempiere alla realizzazione della banca dati dell’'Osservatorio per il

contrasto della pedofilia e delia pornografia minorile.
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2.2.2 L’attivita di formazione

L’Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile opera sul
territorio locale anche attraverso la propria attivita di prevenzione primaria dei crimini
sessuali a danno di minori, che si concretizza nella formazione e sensibilizzazione, rivolta a
bambini e adolescenti appartenenti ad alcuni Istituti scolastici romani, sulla complessa
tematica dell’abuso e dello sfruttamento sessuale. In particolare, le tematiche principali
oggetto dell’attivita di formazione riguardano I'uso consapevole della Rete e delle nuove
tecnologie in senso ampio; una particolare attenzione, nel corso dell’ultimo anno, & stata
riservata al funzionamento e all'utilizzo dei social network, in riferimento ai rischi che da
esso possono derivare.

L'attivita di formazione dellOsservatorio & stata realizzata anche a livello
universitario: la Coordinatrice e le esperte dellOsservatorio hanno fatto parte del team di
relatori, istituzionali e non, invitati a partecipare al Corso Seminariale dell’Universita degli
Studi Roma Tre, intitolato “Protezione e promozione dei diritti dei minori nelle relazioni
internazionali e europee”. Il Corso, organizzato nellambito della Cattedra di Tutela
internazionale dei diritti umani nei processi di pace e democratizzazione, & destinato agli
studenti del Corso di laurea magistrale in Scienze Politiche - Relazioni Internazionali ed &
stato realizzato per gli anni accademici 2008/2009 e 2009/2010. A testimonianza
dell’esperienza professionale acquisita nella materia della promozione e protezione dei diritti
dellinfanzia e dell'adolescenza, le tematiche affrontate dal’Osservatorio durante il Corso
hanno riguardato la Convenzione di Lanzarote, in particolare, le tecniche di negoziazione

internazionale, e il processo di revisione della Decisione Quadro 2004/68/JHA.

2.3 LE ATTIVITA A LIVELLO INTERNAZIONALE

2.3.1 Il Consiglio d’Europa: il Programma “Costruire un’Europa per e con i
bambini”

Nel corso del Terzo Summit dei Capi di Stato e di Governo del Consiglio d’'Europa
che si e tenuto a Varsavia il 16-17 Maggio 2005, il Consiglio d’Europa & stato chiamato ad
affermarsi in un ruolo propulsivo di coordinamento di tutte le politiche che riguardano la
valorizzazione dei diritti dei minori e la protezione dei bambini da ogni forma di violenza. In
forza di questo mandato, il Consiglio d’Europa ha scelto di orientare la propria strategia di
azione verso una promozione a tutto campo dei diritti dei minori.

Si é trattato di un passo molto significativo, a cui sono seguiti sforzi concreti di
elaborazione di una metodologia universale per affrontare tutte le tematiche inerenti i diritti
dei minori. Siamo di fronte a una vera e propria “rivoluzione” culturale, che & nata dalla

considerazione dell'inadeguatezza dell'approccio usato fino a quel momento. Il Consiglio
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d’Europa ha infatti deciso di superare I'approccio settoriale a queste tematiche, caratterizzato
dal lavoro di Comitati intergovernativi ad hoc e di assumere una prospettiva olistica, con un
unico obiettivo: mettere i diritti dei minori al centro di ogni politica e ogni azione.

Il COE ha inoltre deciso di avviare un dialogo diretto con i Governi dei Paesi membri
per promuovere dibattiti strategici a livello nazionale e confronti intergovernativi.

Uno dei primi passi in questa direzione & stato il lancio nel 2006 a Monaco del
Programma “Costruire un’Europa per e con i bambini” al quale I'ltalia ha partecipato sin
dall'inizio, attraverso I'impegno dellOsservatorio e del Ministero del Lavoro, della Salute e
delle Politiche Sociali, in particolare nella specifica sezione relativa alla violenza sui minori.

11 2008 ¢ stato un anno importante per tale progetto: sotto gli auspici della Presidenza
svedese del Consiglio d’'Europa e nata infatti la cosiddetta “Strategia di Stoccolma®, che
coprira gli anni 2009-2011 e che ha previsto la costituzione della “Piattaforma permanente
sui diritti dei minori”. Tale Piattaforma, il cui lancio ufficiale & avvenuto a Strasburgo nel
giugno del 2009, costituisce un’interfaccia che consente ai diversi attori coinvoiti nelle

tematiche in discussione di comunicare in maniera flessibile. Di essa fanno parte:

Rete di focal point governativi

Rappresentanti di organismi del Consiglio d’'Europa
Societa civile

Ombudsperson

Organizzazioni internazionali

Istituti di ricerca

vV V. V V V V VY

Esperti internazionali

L’ltalia ha sempre partecipato attivamente, attraverso I'Osservatorio per il contrasto
della pedofilia e della pornografia minorile, alle attivitd del programma “Costruire un’Europa
per e con i bambini”; in particolare, nel’ambito della “Piattaforma permanente sui diritti dei
minori” il dicastero per le Pari Opportunita & stato nominato focal point nazionale: esso
rappresenta dunque l'interfaccia con il COE su tutte le tematiche relative alla protezione dei

minori.

a) Le Linee Guida Europee per le strategie nazionali di protezione dei minori
dalla violenza

L'ltalia & stato uno dei quattro Paesi pilota a partecipare alla prima fase del
progetto “Costruire un’Europa per e con i bambini”, che consisteva nella redazione di un
rapporto contenente le politiche nazionali di prevenzione della violenza verso bambini e

adolescenti. L’idea era quella di avviare un processo di riflessione nazionale con il
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coinvolgimento di tutti i principali stakeholder presenti sul territorio. Tale rapporto € stato
redatto, come richiesto dal Consiglio d’Europa, dai numerosi attori a livello nazionale e locale
(esperti, associazioni ecc.) che si sono poi riuniti in occasione di un seminario nazionale
organizzato nell’ottobre 2007, per discuterlo insieme.

Dall'esame dei rapporti dei quattro Stati pilota & scaturito un lavoro di redazione di
Linee Guida Europee per le strategie nazionali di protezione dei minori dalla violenza?,
alla cui realizzazione I'Osservatorio, rappresentato dalla Coordinatrice del Comitato
tecnico/scientifico, ha partecipato come attore istituzionale principale, accanto al Ministero
del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali. Per la redazione di questo documento, é
stato costituito un ”Editorial Group”, costituito appunto dai rappresentanti degli Stati
aderenti al progetto che hanno presentato i suddetti rapporti illustrativi sulle strategie
nazionali di prevenzione della violenza sui minori. Tali Linee Guida, che dunque contengono
elementi ispirati anche al sistema italiano di prevenzione dei reati sessuali a danno dei minori
e protezione delle vittime, si avviano adesso ad essere adottate come Raccomandazioni dal
Consiglio dei Ministri del Consiglio d’Europa.

Le Linee Guida Europee per le strategie nazionali di protezione dei minori dalla
violenza sono state approvate dal Comitato dei Ministri del Consiglio d'Europa il 18
novembre 2009, all'interno della Raccomandazione n. 10/2009.

Tra le piu recenti iniziative finalizzate a promuovere tale strumento, il Consiglio
d’Europa ha organizzato un evento collaterale al meeting annuale al Meeting annuale sui
diritti del bambino, organizzato neil’ambito della XllI sessione del Consiglio dei Diritti
Umani delle Nazioni Unite, a Ginevra. L’evento organizzato dal COE, tenutosi il 9 marzo
2010, ha riguardato infatti le strategie nazionali integrate per la protezione dei minori dalla
violenza ed il funzionamento dei meccanismi di coordinamento europeo in materia. Il
Coordinatore dell’Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile ha

partecipato a tale evento in qualita di “keynote speaker”.

b)La Convenzione di Lanzarote

Nel contesto del programma “L’Europa per e con i bambini®, & stata prevista
I'elaborazione di nuovi strumenti convenzionali tra gli Stati Parte del COE di contrasto allo
sfruttamento e all'abuso sessuale dei minori. Per raggiungere questa finalita é stata creata
tramite delega del CD-PC (European Committee on Crime Problems), una task-force
composta da esperti dei Paesi membri del Consiglio d’Europa, il “Comitato di Esperti sulla

protezione dei bambini dallo sfruttamento sessuale e dagli abusi” (“Committee of Experts on

2 |l testo delle Linee Guida & consultabile nell’ Appendice normativa.



Senato della Repubblica - 26 - Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

the protection of children against sexual exploitation and abuse” — rappresentato con la sigla
PC-ES).

L'obiettivo era quello di creare una Convenzione realmente innovativa contro lo
sfruttamento e P'abuso sessuale sui minori e, pertanto, concepita come uno strumento di
natura vincolante per i Paesi firmatari, in modo da rappresentare un effettivo valore aggiunto
rispetto agli strumenti esistenti. 1l Comitato ad hoc per la redazione del testo della
Convenzione si € riunito sei volte nella sede del COE a Strasburgo, dal maggio 2006 al
marzo 2007.

La Convenzione ¢ stata adottata dal Comitato dei Ministri del Consiglio d’Europa il 12
luglio 2007 ed aperta alla firma il 25 ottobre 2007 a Lanzarote. Allo stato attuale, il testo &
stato sottoscritto da 33 Stati, tutti membri del COE, fra i quali I'litalia, che 'ha sottoscritta il 7
novembre 2007. Avendo raggiunto l'obiettivo di 5 ratifiche (Grecia, Albania, Danimarca,
Olanda e San Marino), la Convenzione entrera in vigore per i Paesi ratificanti il 1 luglio
2010.

La delegazione italiana che ha partecipato al negoziato é stata guidata dalla
Coordinatrice del Comitato tecnico-scientifico dell’Osservatorio per il contrasto della pedofilia
e della pornografia minorile, membro del Comitato di esperti PC-ES, nominata in data 16
maggio 2006 dal Ministro per le Pari Opportunita. Gli esperti del Comitato tecnico-scientifico
dell'Osservatorio hanno partecipato a tutte le riunioni, coadiuvando il coordinatore nella
redazione delle proposte italiane al testo.

Nella fase di negoziazione della Convenzione, la delegazione italiana, di cui hanno
fatto parte anche rappresentanti del Ministero della Giustizia e del Ministero degli Affari
Esteri, si & dimostrata particolarmente attiva, sia per I'impegno profuso nel miglioramento
qualitativo degli articoli preesistenti, sia nell'elaborazione di proposte finalizzate
all'inserimento di nuovi articoli nel testo della Convenzione.

Le principali proposte della delegazione italiana che sono state accettate in sede di

discussione e che sono state inserite nella Convenzione sono le seguenti:

> La creazione di Unita investigative specializzate per effettuare indagini sotto
copertura sulla pedopornografia on-line;

> |l rafforzamento della cooperazione internazionale;

> La creazione di un Fondo per le vittime e il trattamento dei rei;

> |l reato di corruzione di minore, cioé 'obbligare un minore ad assistere ad
abusi sessuali o ad attivita sessuali che coinvolgano uno o piu adulti;

> Le procedure di identificazione dei minori raffigurati in materiale
pedopornografico;

» L’allontanamento del reo dal nucleo familiare;
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» La previsione fra le circostanze aggravanti dei reati sessuali a danno di
minori, I'indurre o obbligare la vittima attraverso I'uso di alcool, droghe,
medicine o altre sostanze che possano arrecare grave danno alla vittima;

» Partecipazione dei minori nella redazione dei Piani d’Azione sulle tematiche
che li riguardano;

> Proibizione della diffusione di materiale che pubblicizzi in qualunque modo le
attivita delittuose considerate tali dalla Convenzione

> Partecipazione del settore privato, in particolare del settore del turismo,
bancario, dei provider, all’elaborazione e all'implementazione di politiche di
contrasto allo sfruttamento sessuale dei minori, anche attraverso strumenti di
autoregolamentazione (es. codici di condotta).

» L’ltalia & stata inoltre uno dei Paesi che hanno promosso maggiormente
introduzione  della fattispecie  criminosa del “grooming”, cioé

delfadescamento anche a mezzo internet.

Tra queste proposte, uno dei risultati piti importanti ottenuti come delegazione italiana
e stato senzaltro linserimento di un articolo relativo all'identificazione dei minori

rappresentati nel materiale pedopornografico.

Le proposte che non sono state accettate sono le seguenti:

» Campagne di sensibilizzazione volte a stigmatizzare “i clienti” della
prostituzione minorile e “i consumatori” di materiale pedopornografico, come
“pull factor” di questi fenomeni;

> L'impossibilita per i rei di appellarsi all'ignoranza dell’eta della persona offesa;

> La specificazione che i programmi riabilitativi per i rei non debbano essere
collegati a sconti di pena detentiva;

» L'introduzione della fattispecie criminosa di “turismo sessuale”;

» Assistenza legale e psicologica anche per i professionisti che lavorano a
diretto contatto con le vittime;

> Gruppo di esperti per monitorare l'implementazione della Convenzione negli
Stati che ia ratificano;

> Costituzione di banche dati nazionali negli Stati Membri, contenenti non solo
dati relativi ai rei, come gia previsto nel testo della Convenzione, ma anche i
dati sulle vittime, nel rispetto delle leggi vigenti in ciascuno Stato sulla

protezione della privacy.
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In particolare, & doveroso far presente come I'Osservatorio per il contrasto della
pedofilia e della pornografia minorile si sia particolarmente distinto nell’esercizio in questione,
partecipando attivamente anche alla redazione delle relazioni richieste dal Ministero degli
Affari Esteri e necessarie per avviare l'iter di ratifica della Convenzione. L'Osservatorio, data
la profonda conoscenza del testo convenzionale e l'esperienza maturata sul campo, ha
proposto l'inserimento di alcune norme sostanziali nel testo di ratifica della Convenzione ed
ha realizzato gran parte dei documenti necessari per lo svolgimento dell’iter di ratifica del
suddetto testo, quali analisi d'impatto e relazioni tecniche ed illustrative.

Un primo DDL di ratifica, opportunamente revisionato dall’Osservatorio per |l
contrasto della pedofilia e della pornografia minorile per quel che concerne il profilo tecnico,
era gia stato predisposto ed inviato al Ministero degli Affari Esteri a firma del Capo di
Gabinetto del Ministro delle Politiche per la Famiglia. Esso non €& stato tuttavia presentato in
sede di Consiglio dei Ministri; nell'aprile del 2008, dato I'avvio di una nuova legislatura, i
Ministri competenti hanno ritenuto necessario attualizzare il testo di tale DDL. In tale
occasione, I'Osservatorio ha avuto nuovamente la possibilita di mettere a frutto la sua
esperienza e conoscenza del testo della Convenzione, attraverso la collaborazione con
I'Ufficio Legislativo dell’On. Ministro Carfagna per la predisposizione del nuovo strumento di
ratifica. Tale testo, dopo essere stato nuovamente condiviso con gli uffici legislativi del
Ministero degli Affari Esteri e degli altri Ministeri in co-esercizio, &€ stato presentato in
Consiglio dei Ministri del 15 Febbraio 2009 dal Ministro per le Pari Opportunita di concerto

con il Ministro degli Affari Esteri e il Ministro della Giustizia. Il Disegno di Legge é&

attualmente all'esame del Senato (AS 1969).

c)La Campagna di Comunicazione

La Strategia di Stoccolma prevede, tra le varie iniziative, nell’ambito della tematica
sulio sradicamento di ogni forma di violenza sui minori, un’azione mirata di sensibilizzazione
per prevenire e combattere I'abuso e lo sfruttamento sessuale dei minori da realizzarsi
attraverso il lancio di un’apposita Campagna per combattere la violenza sessuale sui minori,
previsto per la fine del 2010.

La Campagna sullo sradicamento di ogni forma di violenza sui minori, intende, in

particolare, promuovere azioni di prevenzione e repressione dei seguenti crimini:

» Abuso e sfruttamento sessuale dei minori;
» Traffico di minori;

> Violenza contro i minori in nome delle tradizioni e dell’onore.
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Attraverso questa campagna si intende sensibilizzare le societa europee riguardo
lentitd del fenomeno della violenza sessuale contro i minori e dotarle degli strumenti
adeguati per prevenirla. || Governo italiano, attraverso il Dicastero per le Pari Opportunita, ha
fin da subito aderito a questa nuova ed importante progettualita, offrendosi di ospitare a
Roma, come primo passo, I'evento previsto dal COE per il lancio ufficiale della Campagna®.
L'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile rappresenta
Forganismo tecnico che seguira, insieme agli esperti del COE, la realizzazione del lancio
della campagna, sia da un punto di vista strettamente operativo sia di scelta dei contenuti
tematici.

2.3.2 Le Nazioni Unite

a) I Rapporti al Comitato delle Nazioni Unite sui diritti del fanciullo

Nel luglio del 2005 I'ltalia presentd il primo rapporto periodico sullimplementazione
del Protocollo opzionale alla Convenzione ONU sui diritti del fanciullo relativo alla vendita dei
minori, la prostituzione minorile e la pedopornografia. Nel novembre del 2005 il Comitato sui
diritti dei minori, deputato ad analizzare i rapporti degli Stati, invid una lista di richieste
all'ltalia, volta a ottenere ulteriori approfondimenti riguardo ad alcune tematiche specifiche.

Per rispondere adeguatamente a tali richieste, le Amministrazioni coinvolte sulle
tematiche in oggetto costituirono un Gruppo di Lavoro coordinato dal CIDU (Comitato
interministeriale per i diritti umani). Nel gruppo di lavoro il Dipartimento per le Pari
Opportunita ha rappresentato 'Amministrazione capofila, data la delega del’On. Ministro
Prestigiacomo relativa agli abusi sessuali all'infanzia.

L'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile ha seguito
tale attivita per il Dipartimento, redigendo il documento finale attraverso la collazione dei
contributi giunti dalle amministrazioni partecipanti. Nel documento sono state illustrate le
politiche nazionali di prevenzione e repressione dei reati di sfruttamento sessuale dei minori
e sono stati forniti dati aggiornati sul fenomeno.

Nell'aprile del 2006 sono state inviate le risposte al Comitato ONU sui diritti dei
minori, € nel maggio 2006 si & svolta una sessione di confronto a Ginevra tra una
delegazione nazionale e il Comitato stesso. La responsabile del’Osservatorio ha partecipato
a tale sessione e ha risposto alle domande per quanto di sua competenza.

Sulla base di tale confronto il Comitato sui diritti dei minori ha redatto le proprie
osservazioni conclusive sull’ltalia, pubblicate il 2 giugno 2006.

Nel febbraio 2009 sono stati pubblicati i Terzo e Quarto Rapporto

sullimplementazione della Convenzione sui diritti del fanciullo, finalizzato a fornire

*Un approfondimento alla Campagna del COE é contenuto nelle Conclusioni.
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aggiornamenti relativi all’applicazione del Protocollo Opzionale sulla vendita dei bambini,
sulla prostituzione minorile e sulla pedopornografia. Per la compilazione di tali Rapporti il
CIDU ha istituito uno speciale gruppo di lavoro per coordinare l'apporto dei seguenti
Dipartimenti: Dipartimento per le politiche per la famiglia, Dipartimento per le pari
opportunita, il Ministero dell'lnterno, il Ministero della Giustizia, il Ministero della Difesa, il
Ministero del lavoro della Salute e delle Politiche Sociali, il Ministero della Pubblica
Istruzione, I'lstituto nazionale di statistica (ISTAT), il Comando generale dellArma dei
Carabinieri, il Comitato italiano per FUNICEF e altre Amministrazioni. Secondo it DPR n. 103
del 14 maggio 2007, I'Osservatorio nazionale per l'infanzia e I'adolescenza, sostenuto dal
Centro nazionale di documentazione e analisi per l'infanzia e I'adolescenza ha redatto la
Relazione in conformita con I'art. 44 della Convenzione. La bozza di Relazione & stata
trasmessa ed elaborata nella sua versione definitiva dal Governo.

L'Osservatorio & stato attivamente coinvolto, in rappresentanza del Dipartimento per
le Pari Opportunita, nella fase di elaborazione del proprio contributo relativo al Terzo ed
al Quarto rapporto periodico al Comitato ONU sui diritti dei minori. Tale contributo si &
incentrato soprattutto nell'implementazione del Protocollo Opzionale relativo alla vendita dei

bambini, alla prostituzione minorile ed alla pedopornografia.

b) La Cooperazione Internazionale: il progetto di formazione continua in tema di
contrasto all’abuso sessuale in danno di minori, al turismo sessuale, alla pedofilia e
pedopornografia, in favore delle realta giudiziarie ed investigative dei paesi del centro
america.

L’Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile e stato
attivamente coinvolto nel progetto di formazione continua in tema di contrasto all’abuso
sessuale in danno di minori, al turismo sessuale, e alla pedopornografia, in favore delle
realtd giudiziarie ed investigative dei Paesi del Centro America. Tale progetto & portato
avanti in partnership con la Direzione Cooperazione allo Sviluppo del Ministero degli Affari
Esteri, che lo ha realizzato, e con UNICEF, anch’esso promotore e finanziatore dell'iniziativa.

La delegazione & stata composta da esperti della Cooperazione allo sviluppo del
MAE, rappresentanti di UNICEF regionale e locale, dalla Coordinatrice del comitato tecnico
scientifico dell'Osservatorio, dal Responsabile del Reparto Analisi Criminologiche del RACIS
— Arma dei Carabinieri e dal Presidente di ECPAT - ltalia.

Il duplice obiettivo del progetto & quello di rafforzare le Istituzioni dei Paesi
centroamericani per combattere lo sfruttamento sessuale commerciale di bambini, bambine
ed adolescenti, nonché quello di sensibilizzare i Governi a migliorare le previsioni nel codice

penale nazionale per uniformarsi agli standard internazionali.
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Il progetto si & sviluppato in due fasi:

> La prima fase si &€ svolta a Panama e Guatemala, nel novembre 2006, dove
sono stati organizzati corsi di formazione per gli operatori (polizie locali,
avvocati, magistrati) in tema di contrasto all'abuso sessuale in danno di
minori, al turismo sessuale e alla pedopornografia, in favore delle realta
giudiziarie ed investigative

> la seconda fase si & svolta nel febbraio 2008 ed ha riguardato lo studio delle
necessita locali per il successivo svolgimento dei corsi nei seguenti Paesi: El

Salvador, Guatemala, Honduras e Nicaragua.

Durante le prime due missioni a Panama, Guatemala, Honduras, San Salvador e
Nicaragua sono stati sperimentati i primi moduli formativi pilota volti a comprendere quali
fossero le reali esigenze formative di questi Paesi. A tal fine, i delegati hanno incontrato
diversi rappresentanti delle realta investigative e giudiziarie dei Paesi visitati, i quali hanno
fornito preziose informazioni per la redazione del progetto complessivo.

Le priorita d’azione del progetto sono essenzialmente le seguenti:

1. Penalizzare le differenti forme di sfruttamento sessuale commerciale di bambini,
bambine ed adolescenti, al fine di perseguire gli sfruttatori e proteggere le vittime;

2. rafforzare le Istituzioni per combattere lo sfruttamento sessuale commerciale di
bambini, bambine ed adolescenti e migliorare la capacita del sistema giudiziario di
applicare le nuove leggi che la proibiscono;

3. Migliorare la collaborazione tra i Paesi ed internamente ad essi per proteggere i
bambini, le bambine e gli adolescenti contro lo sfruttamento sessuale
commerciale;

4. Creare appositi meccanismi di protezione a livello municipale e comunitario
stabiliti e rinforzati per prevenire lo sfruttamento sessuale commerciale di bambini,
bambine ed adolescenti:

5. Mobilitare la Societa Civile e Governi per modificare l'atteggiamento e il
comportamento rispetto allo sfruttamento sessuale commerciale di bambini,
bambine ed adolescenti, attraverso l'aumento qualitativo e quantitativo della
copertura mediatica del tema; 7

6. Mobilitare la Societa Civile e Governi per promuovere cambiamenti di
atteggiamento e comportamento rispetto al settore turistico pubblico e privato

dell’America Centrale per prevenire lo sfruttamento sessuale commerciale;
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7. Creare un sistema di monitoraggio dellimplementazione degli accordi
internazionali contro lo sfruttamento sessuale commerciale di bambini, bambine
ed adolescenti;

8. Promuovere aggiornamenti della legislazione nazionale che consenta di
raggiungere gli standard richiesti dagli organismi internazionali nella lotta allo

sfruttamento sessuale dei minori;

Le modalita con cui si intende perseguire le finalita sopra esposte riguardano in
particolar modo il supporto tecnico nell’aggiornamento normativo, la formazione e
sensibilizzazione degli attori coinvolti (mezzi di comunicazione, il settore turistico, legislatori,
polizia) attraverso seminari di formazione specifici nonché attraverso la formazione regionale
nell'area di attenzione alle vittime di sfruttamento sessuale commerciale, con partecipazione
di adolescenti e il sostegno e I'assistenza tecnica per la creazione di unita specializzate della
polizia nell'investigazione di delitti di pornografia sulla Rete Internet.

Il rappresentante del MAE, congiuntamente alla Coordinatrice del’Osservatorio per il
contrasto della pedofilia e della pornografia minorile, hanno presentato il progetto di
formazione continua come modello operativo al workshop tecnico sulla Cooperazione
internazionale, al Il Cogresso Mondiale sullo Sfruttamento sessuale dei minori, tenutosi in
Brasile nel novembre del 2008. Tale iniziativa & stata perseguita anche in virtu del fatto che
Italia, attraverso il MAE ha finanziato un Seminario Preparatorio al lll Congresso Mondiale,

realizzato insieme ad UNICEF a Firenze nel mese di ottobre.

c¢) La Xlll Sessione del Consiglio dei Diritti Umani

La piu recente iniziativa ONU cui 'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della
pornografia minorile & stato coinvolto & costituita dal Meeting annuale sui diritti del
bambino, che si & tenuto il 10 marzo 2010 a Ginevra. L’incontro & stato organizzato
nellambito della XIll sessione del Consiglio dei Diritti Umani delle Nazioni Unite,
l'organismo inter-governativo, sussidiarioc del’Assemblea Generale dellONU, che ha |l
compito di rafforzare I'azione di promozione e protezione dei diritti umani nel mondo e
prevenirne le violazioni.

Il meeting & stato interamente dedicato al tema della lotta alla violenza sessuale
contro i minori, attraverso due panel ai quali hanno partecipato anche I'Alto Commissario per
i Diritti Umani, Navy Pillay, la Vice Segretario Generale del Consiglio d’Europa, Maud De
Boer-Buquicchio, rappresentanti del Segretario Generale per la violenza contro i minori e sui
bambini nei conflitti armati, il Relatore Speciale contro la tortura, membri del Comitato sui

Diritti dei fanciullo e tanti altri.
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A rappresentare [ltalia anche il Dipartimento per le Pari Opportunita, attraverso
I'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile. Il Coordinatore
dellOsservatorio ha infatti illustrato I'esperienza italiana in materia di contrasto ai crimini
sessuali commessi via Internet a danno di minori e di sostegno ai minori vittima di tratta e di
sfruttamento a fini sessuali.

Alla luce di un quadro generale preoccupante, che registra 150 milioni di bambine e
73 milioni di bambini vittime di abusi sessuali nel mondo, aggravato da nuove situazioni di
emergenza, il dibattito in plenaria ha affrontato il tema della violenza sessuale ai danni di
minori in un’ottica preventiva, piuttosto che reattiva, cercando di identificare le azioni utili a
prevenire le violenze, sulla base degli obiettivi del Congresso di Rio del novembre 2008*.

In particolare, Marta Santos Pais, Rappresentante Speciale del Segretario Generale,
gia direttrice dell'lstituto degli Innocenti di Firenze, ha sollecitato gli Stati a farsi garanti della
dignitd dei bambini, attuando misure volte a prevenire la violenza nei loro confronti. Nel
presentare il suo primo Rapporto al Consiglio ha infatti sottolineato la necessita di un’azione
internazionale concertata, basata su meccanismi pit efficienti di monitoraggio e di raccolta
dati, nonché su un piu efficace coordinamento tra i diversi titolari di mandati e standard
internazionali appropriati per meglio definire il fenomeno.

Manfred Nowak, Relatore Speciale sulla tortura, ha espresso la propria
preoccupazione per il crescente numero di minori detenuti in carceri destinate ad adulti e
quindi altamente esposti a rischio di abusi. Ha inoltre ricordato che, in quasi 80 paesi, le
punizioni corporali sono considerate legali e, come tali, applicate nei centri di detenzione
anche contro i minori.

Radhika Coomaraswamy, Rappresentante Speciale del Segretario Generale per i
minori nei conflitti armati, ha definito la violenza sessuale perpetrata contro i bambini in
situazioni di conflitto armato come crimine di guerra a tutti gli effetti. La guerra favorisce il
verificarsi di questo genere di crimini e genera impunita. Ha dunque indicato come priorita
I'assistenza alle vittime e I'aiuto alla reintegrazione nelle rispettive comunita.

Najat M'jid Maalla, Relatore Speciale sulla tratta dei minori, la prostituzione infantile e
la pornografia infantile, ha posto in evidenza il ruolo crescente delle nuove tecnologie e
soprattutto di internet, nonché di altri fenomeni in crescita quali il traffico di minori e il turismo
sessuale. Poverta, disuguaglianze sociali e di genere, discriminazione, abuso di droghe e di
alcool, deterioramento delle condizioni ambientali: questi, i principali fattori che mettono a
rischio di abusi bambini in situazione vulnerabile. Il Relatore Speciale sulla tratta dei minori,
ha auspicato il rafforzamento delle misure di protezione e assistenza, inclusa quella legale, e

un maggior coordinamento a livello nazionale, regionale e internazionale. Ha anche

* Vedi parte 1V, cap 3.
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evidenziato un limite importante nella mancanza di sufficiente comprensione del fenomeno
dello sfruttamento minorile, che & in continua evoluzione. Ha infine richiesto di prestare
maggiore attenzione all'aspetto commerciale e consumistico del fenomeno, a fronte di una
crescente domanda di pornografia infantile, ed ai suoi rapidi cambiamenti per adattarsi al
mercato.

Infine, il Vice Segretario Generale del Consiglio d’Europa De Boer Buquicchio ha
illustrato il programma “Building a Europe for and with children” nonché la Convenzione di
Lanzarote per la protezione dei minori dall’'abuso e dallo sfruttamento sessuale, che contiene
una definizione precisa di “violenza sessuale” e che potrebbe essere un riferimento
fondamentale per I'adozione di una definizione universalmente riconosciuta del fenomeno.
La Convenzione svolge un importante ruolo guida per gli Stati parte nel costruire politiche
nazionali in materia di violenza contro i minori. Da sottolineare che la De Boer-Buquicchio ha
citato esplicitamente il ruolo svolto dell'ltalia nel processo di stesura del testo della
Convenzione di Lanzarote.

L'incontro ha infine rappresentato che il Consiglio ONU dei Diritti Umani sara presto
chiamato a pronunciarsi sui seguiti del processo di elaborazione di un nuovo Protocollo
facoltativo alla Convenzione sui Diritti del Fanciullo che istituisca una procedura di ricorso da
parte delle vittime di violazioni del trattato. | promotori, il cosiddetto "Gruppo di paesi amici
del Protocollo Facoltativo” (Cile, Egitto, Finlandia, Francia, Germania, Kenya, Maldive,
Slovacchia, Slovenia, Thailandia, Uruguay) si propongono di ottenere al piu presto dal
Consiglio it mandato ad elaborare il progetto del Protocollo, sulla base di un testo che

dovrebbe essere disponibile entro il prossimo autunno.

2.3.3 L’Unione Europea

a) La revisione della Decisione Quadro 2004/68/JHA

Negli uitimi anni & infatti emersa l'urgenza di adottare una strategia globale
dell’'Unione, tesa a migliorare la situazione dei minori nel mondo, nonché a dimostrare
un’effettiva volonta politica di garantire alla promozione ed alla protezione dei loro diritti il
posto che loro spetta all'interno dei programmi europei. L'UE ha percid chiaramente
riconosciuto la promozione dei diritti di bambini ed adolescenti nella loro specificita, come
una questione separata, che richiede un’azione specifica ed un impegno preciso da parte
degli Stati membri. La DQ 2004/68/JHA ha rappresentato in questi anni il documento piu
avanzato in ambito UE in materia di abuso e sfruttamento sessuale dei minori. Tale
Decisione ha risposto alla sollecitazione del Parlamento Europeo che, nella risoluzione 30
marzo 2000, ha chiesto alla Commissione di presentare al Consiglio del’'UE una proposta di

DQ inerente regole minime comuni relative agli elementi costitutivi dei reati.
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Il processo di revisione della Decisione Quadro:

Nel Programma di Lavoro della Commissione UE per il 2009, & inserita la proposta di

incrementare il livello di protezione dei minori della Decisione Quadro 2004/68/JHA contro lo

sfruttamento sessuale e la pornografia minorile. Viene anche deciso di revisionare in

paralielo la DQ 2002/629/JHA relativa al traffico di esseri umani, che presenta alcuni punti di

contatto con quella relativa allo sfruttamento sessuale dei minori.

Nella valutazione di impatto, sono individuati alcuni fattori di vulnerabilita:

vV V V V V V V V V V V V

Il genere (le bambine 3 volte pill a rischio dei bambini)
L’eta (bambini preadolescenti pili a rischio)

La disabilitd (bambini disabili pit a rischio di abuso sessuale)
Poverta e esclusione sociale

Mancanza di una rete di supporto sociale

Profilo incerto dei rei

Risposta non adeguata delle Forze di Polizia
Generale riluttanza delle vittime alla denuncia
Differenze nelle modalita di contrasto al fenomeno
Rischio di recidiva

Sviluppo delle nuove tecnologie

Facilita nel viaggiare che incrementa il turismo sessuale

Sono stati individuati alcuni limiti del panorama attuale di contrasto al fenomeno:

>

>

insufficiente azione di contrasto ai crimini
= Scarsa convergenza delle disposizioni penali degli Stati membri;
= | minori vittime sono riluttanti alla denuncia a causa del trauma subito,
della loro giovane eta, del senso di vergogna o per paura di
ripercussioni;
= |nsufficiente cooperazione internazionale e scarso uso di strumenti

investigativi efficaci.

insufficiente protezione e assistenza alle vittime
= Gli Stati membri non applicano misure di assistenza adeguate a

rispondere ai particolari bisogni dei minori vittima;
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= Difficoltd dei minori vittima a partecipare ai procedimenti penali a
causa del rischio di ri-vittimizzazione o a causa di impedimenti legali o
economici;

= | minori vittima di sfruttamento sessuale possono essere oggetto di
sanzioni per reati quali immigrazione clandestina o prostituzione, che

si trovano a perpetrare a causa della loro condizione di sfruttamento.

> insufficienti misure di prevenzione dell’abuso e dello sfruttamento
sessuale

= Alcuni rei condannati continuano a essere pericolosi anche dopo aver

scontato la pena e il rischio di recidiva & reale. Non sempre gli Stati

prendono provvedimenti adeguati ad affrontare tale rischio a maggior

ragione quando i rei lasciano il Paese in cui sono stati perseguiti.

In particolare sono state individuate alcuni limiti specifici della Decisione Quadro
vigente:

> E limitata solo ad alcuni reati;

» Non riguarda le nuove forme di abuso e sfruttamento sessuale nelle quali
vengono usate le nuove tecnologie, come il grooming, la visione di materiale
pedopornografico senza effettuare download;

> Le norme sullextraterritorialitd non appaiono sufficienti per perseguire il
turismo sessuale;

> | bisogni specifici dei minori vittime di abuso e sfruttamento non sono
adeguatamente presi in considerazione;

> Le misure preventive sono inadeguate.

Data la recente apertura a firma (avvenuta nell’'ottobre del 2007) della Convenzione
del Consiglio d’'Europa sulla protezione dei minori dall’abuso e dallo sfruttamento sessuale
(Convenzione di Lanzarote), la Commissione Europea ha deciso di aggiornare il testo della

Decisione Quadro alla luce delle scelte coraggiose fatte nella redazione della Convenzione.

La Commissione Europea, prima di iniziare liter di discussione della Decisione

Quadro, ha valutato la possibilita di procedere secondo 4 opzioni diverse:

> Opzione 1: Nessuna azione europea. Non procedere ad alcuna azione, né di

natura legislativa, né politica, né finanziaria;
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» Opzione 2: Integrare la legislazione esistente con misure non legislative.
Non emendare la legislazione europea, in particolare la Decisione Quadro
2004/68/GAl. Mettere in campo, invece, misure non legislative per supportare
Fimplementazione coordinata della legislazione nazionale di ciascuno Stato.
Questo dovrebbe includere scambi di informazioni ed esperienze sui temi
della repressione e prevenzione dei reati, nonché della protezione delle
vittime, sensibilizzazione, cooperazione con il settore privato, meccanismi di
raccolta dati per lo studio del fenomeno;

» Opzione 3: Adozione di una nuova legislazione europea relativa alla
repressione, alla protezione delle vittime e alle misure di prevenzione.
Mettere a punto una nuova Decisione Quadro, incorporando elementi
dell’attuale testo con alcune previsioni della Convenzione di Lanzarote ed
elementi addizionali non contenuti in nessuno dei due testi;

» Opzione 4: Nuova legislazione generale volta a migliorare la repressione dei
reati e la protezione delle vittime nonché la prevenzione dei reati (come

I'Opzione 3) piu le azioni non legislative previste nell’opzione 2.

La Commissione ha scelto di proseguire secondo I'opzione 4 e dunque di mettere a
punto uno strumento comprendente sia misure legislative sia non legislative di prevenzione,
cooperazione, sensibilizzazione, ecc.

Tale scelta ha comportato la costituzione di un gruppo tecnico (DROIPEN) con il
compito di redigere il testo revisionato della Decisione Quadro.

L’Amministrazione nazionale capofila su tale esercizio ¢ il Ministero della Giustizia.
L’Osservatorio, ha partecipato accanto a tale Dicastero a tutte le sei riunioni del DROIPEN a
Bruxelles che si sono tenute fra I'aprile e 'ottobre 2009.

Il negoziato, nonostante le numerose riunioni, non ha portato ad alcun risultato
condiviso e le delegazioni non hanno trovato un accordo su nessuno dei punti della
proposta, neanche su quelli preliminari relativi alle definizioni. L’assenza di consenso sulle
definizioni dei reati ha naturalmente portato gli Stati a non prendere posizione rispetto alle
condotte criminose specifiche, alle sanzioni, alle pene accessorie e cosi via.

L’entrata in vigore del Trattato di Lisbona il 1° dicembre 2009 ha comportato il
decadimento di tutti i documenti non conclusi e dunque tutti i negoziati ancora aperti sono
stati automaticamente annullati.

La responsabile del’Osservatorio, in accordo con i rappresentanti del Ministero della
Giustizia, ha chiesto che tutte le posizioni italiane sul testo, esplicitate nel corso delle riunioni
e trasmesse ufficialmente tramite gli uffici di Rappresentanza, venissero riportate in nota

nell'ultima versione del documento.
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Nel marzo 2010, la Commissione Europea, confermando una grande attenzione per

la tematica, ha pubblicato un nuovo testo di Direttiva per riprendere il lavoro di revisione della

Decisione Quadro. Tale testo riprende, con alcune modifiche, il testo originario da cui era

partito il negoziato precedente. La discussione su tale nuovo testo predisposto dalla

Commissione Europea € iniziata il 28 aprile 2010.

Si riportano di seguito le principali proposte avanzate dalla delegazione italiana

durante il negoziato:

>

Per quanto concerne le definizioni, & stato richiesto di renderle pil semplici,
con minore dettaglio. Questo perché definizioni troppo dettagliate rischiano di
produrre numerose riserve da parte degli Stati.

E stata proposta una definizione dei “sistemi d'informazione e di
comunicazione™: ogni dispositivo tecnico che consenta di processare e
trasmettere dati e informazioni attraverso qualunque canale di trasmissione.
La delegazione italiana ha proposto di introdurre la fattispecie di reato
specifica di “turismo sessuale”. Tale proposta & stata appoggiata dalla
Commissione UE e dalla delegazione UK, con la quale & stata presentato un
testo congiunto dell’articolo da inserire nel testo.

Sempre a proposito del turismo sessuale, la delegazione italiana ha proposto
anche Finserimento di una pena accessoria per chi venga condannato per tale
reato: I'impossibilita di lasciare il proprio Paese per un determinato periodo di
tempo, che ciascun Paese pud autonomamente decidere. Si tratta, a parere
della delegazione italiana, di un elemento di prevenzione della recidiva di
grande efficacia.

La delegazione italiana ha sostenuto fortemente l'inserimento nel testo della
Decisione Quadro dell’'obbligo per gli Stati di prevedere il blocco dei siti
internet a contenuto pedopornografico, illustrando come in ltalia tale misura
sia efficacemente applicata.

La delegazione italiana ha difeso fortemente il mantenimento nel testo della
previsione relativa alla necessita che gli Stati investano risorse umane e
finanziarie nell'identificazione dei minori raffigurati nel materiale
pedopornografico diffuso sulla Rete Internet e nelle indagini sotto copertura
sempre relative al reato di diffusione di pedopornografia sulla Rete.

La delegazione italiana ha chiesto di non vincolare i percorsi di riabilitazione

dei rei ad eventuali sconti di pena detentiva.
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b) ChildOnEurope

L'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della pornografia minorile &
attivamente coinvolto nelle attivita del “ChildOnEurope” (The European Network of National
Observatories on Childhood), nato in seno al’Europe de 'Enfance, il gruppo intergovernativo

permanente UE sull'infanzia e 'adolescenza.

Il ChildOnEurope si ¢ riunito per la prima volta il 24 Gennaio 2003, focalizzando la
propria attivita sui seguenti obiettivi:

» Lo scambio di conoscenze e informazioni fra i Paesi Europei sulle leggi, le
politiche, i programmi, le statistiche, gli studi e le “best practices” relative
all'infanzia e all’'adolescenza;

> Lo scambio di conoscenze sulle metodologie e gli indicatori utilizzati nei
diversi Paesi Europei per la raccolta dei dati sull'infanzia e 'adolescenza, al
fine di raggiungere a comparabilita delle informazioni;

> Analisi comparate su tematiche specifiche;

In occasione dell’Assemblea generale del ChildOnEurope che si & tenuta il 19
gennaio 2007, i partners del network hanno deciso di procedere, sulla base della ricerca
svolta da ChildONEurope “Review on national systems of statistics and registration on child
abuse”, ad elaborare delle linee guida europee sull’istituzione di sistemi nazionali di
monitoraggio e raccolta dati relativi alla violenza sui minori.

Sulla base di questa decisione, il gruppo di lavoro che si occupa di tale tematica
all'interno del ChildOnEurope, si € riunito in Lussemburgo il 26 e 27 di aprile 2007.

In occasione di questincontro, si & giunti all’adozione di un indice delle linee guida
europee ed alla definizione delle conseguenti modalita operative attraverso le quali
procedere all'elaborazione del documento finale. In particolare, per quanto riguarda la
stesura dei contenuti delle linee guida, all'interno del lavoro di gruppo sono stati individuati,

sulla base delle competenze personali, quattro diversi sottogruppi, ciascuno dei quali

destinato a lavorare su una sezione specifica del documento.

In relazione a cio, il 21 giugno 2007 si & tenuto presso ['lstituto degli Innocenti un
incontro tecnico dei sottogruppi di lavoro per la definizione, nel dettaglio, della strutture e dei
contenuti dei singoli capitoli e paragrafi, con I'obiettivo di identificare e ripartire al meglio il
lavoro all'interno dei sottogruppi stessi.

L'Osservatorio per il contrasto della pedofiia e della pornografia minorile ha
partecipato ai lavori del sottogruppo B, relativo al “Child abuse as Legal problem; legal

definitions; judicial data, implications for monitoring”.
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Nel corso dei mesi successivi, ciascun esperto ha provveduto a fornire il proprio
contributo alla stesura del documento. | gruppi di lavoro si sono riuniti nuovamente il 31
gennaio 2008 per discutere sui contributi giunti e sulla struttura del documento finale.

Nel giugno 2009 tale lavoro si & concluso e le Linee guida sono state pubblicate.

c¢) Il programma “Safer Internet”

Il programma Safer Internet & il principale piano di intervento della Commissione
Europea in materia di nuovi media e tutela dei minori. Il 9 Febbraio prossimo venturo si
celebrera il Safer Internet Day.

Il Programma Safer Internet promuove I'uso di un approccio “multistakeholder”, ciog il
coinvolgimento dei diversi attori coinvolti in tale ambito. Save the Children & attualmente il
referente per la Commissione Europea nellambito di tale programma in ltalia, assieme ad
Adiconsum con cui collabora, portando avanti alcune delle attivita afferenti il programma
stesso.

L’Osservatorio & stato invitato da Save the Children a prendere parte a un'ampia
progettualitad nell'ambito del programma Safer Internet, presentato in risposta al Call for
proposal — Safer Internet 2009. Tale progetto a cui partecipa anche la societa Telecom ltalia,
prevede lo sviluppo sul territorio nazionale di un’azione sinergica che veda impegnati
istituzioni pubbliche e private, enti ed operatori, per creare, in un processo di cross
fertilization, un network di competenze e di informazioni utili volte all’attuazione di strategie

pitl concrete ed efficaci.

Il Safer Internet Day:

Nell'ambito del programma Safer Internet, a partire dal 2004 & stato istituito il Safer
Internet Day ossia la giornata dedicata alla promozione di un utilizzo sicuro e responsabile di
Internet e delle nuove tecnologie da parte degli utenti piu giovani. Negli ultimi anni ha
superato i confini europei diventando un appuntamento di riferimento a livello internazionale
(redizione 2009 ha visto la promozione di iniziative in pit di 50 paesi in tutto il mondo).

Nella settima edizione del 2010, 'Osservatorio ha scelto di partecipare a una delle
iniziative nazionali di celebrazione di tale importante data. E stata siglata una partnership con
I’Associazione Save the Children Italia (che insieme ad Adiconsum rappresenta il riferimento
italiano per il programma Safer Internet), il Centro per il Contrasto alla Pedopornografia su
Internet istituito presso la Polizia Postale e delle Telecomunicazioni - Ministero dell'Interno e

Telecom ltalia, per realizzare il sito internet www.sicurinrete.it attivo a partire dal 9 febbraio

2010, nel quale, con un linguaggio vicino a quello dei giovani, sono stati inseriti numerosi
contenuti relativi alla sicurezza in Rete. Hi sito internet contiene anche un video del duo “Zero

Assoluto” che hanno prestato gratuitamente la loro immagine per questa importante
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iniziativa. A tale iniziativa hanno partecipato numerose societa che operano nel mondo della
Rete, quali social network, motori di ricerca, e innumerevoli siti, fra i piti popolari e conosciuti
dai giovani.

E prassi della Commissione, assegnare a ogni edizione un tema specifico attorno al
quale costruire il messaggio della campagna. Quest'anno I'attenzione si concentra sulla
gestione dei dati e delle immagini personali on-line. L’obiettivo € quelio di stimolare una
riflessione sulla gestione della propria e altrui privacy on-line — in particolare per i minori — e
sulle possibili conseguenze di alcuni comportamenti. Nello specifico, il tema sul quale si &
concentrata I'attenzione quest'anno € stato il cosiddetto “sexting” il fenomeno che vede un
numero crescente di giovani e giovanissimi pubblicare sulla Rete proprie immagini in abiti

succinti e atteggiamenti provocatori.

d) Il Programma “Prevention and fight against crime 2007 — 2013”

L'Osservatorio in questi anni di attivita ha avuto modo di collaborare in diverse
occasioni con PAssociazione Save the Children, impegnata, fra I'altro, sulle tematiche di
competenza dell'Osservatorio stesso.

Nel luglio del 2008 ¢ stato perfezionato un accordo fra il Dipartimento per le pari
opportunita e I'Osservatorio per partecipare insieme al CISMAI (Coordinamento italiano dei
servizi contro il maltrattamento e I'abuso allinfanzia) al programma della Commissione
Europea “Prevention and Fight Against Crime 2007 — 2013”, che fra gli obiettivi individuati
per il 2009 prevede la promozione e lo sviluppo di metodologie efficaci finalizzate alla
protezione delle vittime di crimini (sfruttamento ed abuso sessuale dei minori incluso).

Il progetto, che ha ottenuto il co-finanziamento della Commissione, si intitola
“Sviluppo di una metodologia per identificare e supportare | bambini che sono stati sfruttati

sessualmente per la produzione di immagini pedopornografiche”.
Tale progetto si struttura secondo alcuni passaggi fondamentali, quali:

1. ldentificazione del minore vittima
2. Presa in carico del minore vittima

3. Terapia di recupero del minore vittima

L’idea di questa collaborazione nasce dalla consapevolezza che, con
I'implementazione della banca dati ex lege n. 269/98, I'Osservatorio dovra monitorare I'entita
dei crimini sessuali a danno dei minori compiuti sul territorio nazionale e le attivita messe in
campo per la prevenzione ed il contrasto al fenomeno nonché per la protezione delle vittime.

La banca dati dell'Osservatorio sara uno strumento in grado di focalizzare I'attenzione sul
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minore vittima di abuso e sfruttamento sessuale e fornira, oltre a dati certificati sull’entita del
fenomeno, informazioni sul percorso della vittima, dalla segnalazione del reato alla
conclusione del procedimento penale, con una attenzione a rintracciare le misure messe in
campo per tutelare la vittima e aiutarla nel successivo percorso riabilitativo.

E noto che ad oggi, per cid che riguarda il percorso terapeutico delle vittime, non
esistono protocolli a livello nazionale che garantiscano ai minori vittime standard qualitativi
minimi di trattamento da applicare in modo uniforme su tutto il territorio.

La prima fase del progetto consistera nella creazione di in un modello standardizzato
di trattamento terapeutico per il recupero dei minori raffigurati in materiale pedopornografico,
con l'aiuto di professionisti esperti del settore, individuati anche attraverso la collaborazione
al progetto del Coordinamento Italiano dei Servizi contro il Maltrattamento e I'Abuso
all'Infanzia (CISMAI). Verra valutata I'opportunita di realizzare tale modello sotto forma di
Linee Guida che ne illustrino i principi applicativi. La seconda fase riguardera invece la
formazione agli operatori (servizi sociali e altri interlocutori chiave) sull’applicazione concreta
del modello. Si valutera la possibilita di organizzare cicli di incontri seminariali dedicati agli
operatori del settore e pubblicazioni da utilizzare come strumenti di supporto. Nella terza
fase prendera awvio il monitoraggio dell’applicazione reale del modello, da affrontare

attraverso la banca dati del’'Osservatorio.
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PARTE |
LE AZIONI A LIVELLO CENTRALE

CAPITOLO 3 - LE INIZIATIVE LEGISLATIVE

3.1 LA RATIFICA DELLA CONVENZIONE DEL CONSIGLIO D’EUROPA SULLA
PROTEZIONE DEI MINORI DALLO SFRUTTAMENTO E DALL’ABUSO SESSUALE DEI
MINORI

In Italia, il quadro normativo relativo al contrasto ai crimini sessuali a danno dei minori
¢ piuttosto avanzato. Le pil recenti modifiche legislative sono state introdotte dalla Legge 6
febbraio 2006, n. 38 "Disposizioni in materia di lotta contro lo sfruttamento sessuale dei
bambini e la pedopornografia anche a mezzo Internet”, con la quale il legislatore italiano ha
realizzato una adesione pressoché completa alla Decisione Quadro 2004/68/GAl, che ad
oggi rappresenta lo strumento di contrasto allo sfruttamento sessuale a danno dei minori pili
avanzato in ambito UE.

Oggi in ambito internazionale, il punto di riferimento sugli standard di prevenzione e
contrasto dei crimini sessuali a danno dei minori & rappresentato daila Convenzione del
Consiglio d’Europa per la protezione dei minori dallabuso e dallo sfruttamento sessuale
(Convenzione di Lanzarote).

L'ltalia nel 2009 ha iniziato il processo di ratifica di tale importante strumento: in data
23 marzo 2009 é stato infatti presentato il Disegno di Legge di ratifica dal Ministro degli Affari
Esteri, dal Ministro per la Giustizia, e dal Ministro per le Pari Opportunita.

I DDL presentato dal Governo contiene innanzitutto diverse disposizioni di
adeguamento dell’'ordinamento interno. In particolare, le modifiche al codice penale
riguardano:

> L'introduzione della definizione di pornografia minorile, utilizzando quella del

Protocollo Opzionale alla Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti dell'infanzia,

riguardante il traffico di bambini, la prostituzione infantile e la pornografia infantile;

L'introduzione della fattispecie di reato di “adescamento di minore”;

> | termini di prescrizione dei reati: in particolare sono stati raddoppiati quelli relativi al
reato di violenza sessuale commesso su un minore di anni quattordici;
> la previsione del reato di associazione diretta a commettere i reati sessuali

contemplati dalla Convenzione;
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> la previsione di una circostanza aggravante dell’'omicidio se commesso in occasione
(non solo del reato di violenza sessuale, ma altresi) di taluno dei delitti previsti dalla
Convenzione;

> la modifica dell’articolo 600-bis (prostituzione minorile) al fine di comprendervi alcune
condotte specificate dalla Convenzione;

> la modifica dell’articolo 600-ter (pornografia minorile), con particolare attenzione alla
realizzazione e alla partecipazione a esibizioni o spettacoli pornografici in cui siano
coinvolti minori di anni diciotto;

» la modifica dell’articolo 600-sexies, con riferimento alle cause di cosiddetta «minorata
difesa» e di particolare vulnerabilita della vittima (approfittamento della situazione di
necessita);

> lintroduzione dell'articolo 600-octies (circostanza attenuante per il concorrente che
fornisce elementi concreti all’'autorita giudiziaria o alla polizia per la raccolta di prove)
e 600-novies (pene accessorie: perdita della potesta genitoriale, interdizione dagli
uffici di tutela o curatela, perdita del diritto agli alimenti);

> labrogazione dell’articolo 600-septies, resa necessaria dalle modifiche precedenti;

» la modifica dell'articolo 609-quater (atti sessuali con minorenne), al fine di
comprendervi anche le ipotesi di atti sessuali commessi con persona ultrasedicenne;

> la modifica dell’articolo 609-quinquies (corruzione di minorenne), con attenzione

allipotesi di chi fa assistere un minore ad atti sessuali compiuti da altri (senza
parteciparvi direttamente);

Padeguamento dell’articolo 609-decies (comunicazione al Tribunale per i minorenni);

introduzione della fattispecie del reato di adescamento di minorenni.

Per quanto riguarda le modificazioni da apportare al codice di procedura penale,

esse riguardano:

I'elenco dei reati attribuiti alla competenza delle procure distrettual;

la misura coercitiva dell'allontanamento dalla casa familiare;

Papplicabilita dell’incidente probatorio;

vV V V V¥V

le fattispecie per cui & escluso il patteggiamento.

Altri interventi riguardano le misure di prevenzione, lintroduzione del divieto di
avvicinarsi a luoghi frequentati da minori; I'ordinamento penitenziario, con riferimento alla
possibilita per i detenuti di partecipare a programmi di riabilitazione specifica, incentivata
dallinfluenza che cid pud avere sui provvedimenti tesi alla concessione di benefici; i
provvedimenti di confisca dei patrimoni delle associazioni criminali, con particolare
riferimento a quelle che si dedicano ai reati in esame.

Per quanto attiene al piano internazionale, si & provveduto ad inserire un articolo

recante l'indicazione dell’autorita nazionale per la registrazione e la conservazione dei dati
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nazionali sui condannati per reati sessuali. Tale autorita dovra essere comunicata al
Segretario generale del Consiglio d’Europa, al momento del deposito dello strumento di
ratifica.

Al momento della stesura della presente Relazione, il Disegno di legge é al’esame

del Senato (AS 1969), dopo essere stato approvato all’'unanimita alla Camera dei Deputati.

3.2 LA RATIFICA DELLA CONVENZIONE DEL CONSIGLIO D’EUROPA SULLA
LOTTA CONTRO LA TRATTA DI ESSERI UMANI

La Convenzione del Consiglio d’'Europa sulla lotta contro la tratta di esseri umani
(Convenzione di Varsavia) e stata aperta alla firma il 16 maggio del 2005 ed & entrata in
vigore il 1 febbraio 2008. Essa si caratterizza per la portata ampia degli obiettivi cui si ispira,
in quanto disciplina il fenomeno della tratta nel suo complesso. In questottica individua
idonee misure finalizzate a prevenire e a contrastare il fenomeno e contestualmente
garantisce standard di tutela per le sue vittime ispirati al principio del riconoscimento dei
diritti fondamentali dell’individuo.

Il Disegno di Legge di ratifica & stato presentato dal Ministro degli Affari Esteri, dal
Ministro per la Giustizia, e dal Ministro per le pari opportunita. Dopo essere stato approvato
in Senato € ora all'esame della Camera dei Deputati (C 3402).

Gli obiettivi della Convenzione di Varsavia, che costituisce oggi uno degli strumenti
internazionali piu completi ed aderenti alla complessita del fenomeno, sono la prevenzione e
la lotta contro la tratta degli esseri umani in tutte le sue forme, sia in ambito nazionale sia
internazionale, collegate o meno alla criminalita organizzata, ed in relazione a tutte le vittime,
siano esse donne, bambini o uomini. Occorre sottolineare che la Convenzione non riguarda
unicamente la tratta a fini di sfruttamento sessuale, ma anche il lavoro forzato ed altre
pratiche di traffico illecito delle persone.

Il principio fondamentale riguarda la protezione e la promozione dei diritti delle
vittime, che devono essere assicurate senza alcuna discriminazione di sesso, razza, colore,
lingua, religione, opinioni politiche, difendendo la propria origine nazionale o sociale,
lappartenenza a una minoranza nazionale, la proprieta, la nascita o altra situazione. La
Convenzione di Varsavia pone, pertanto, in risalto il fatto che la tratta costituisce una
violazione dei diritti umani e un affronto alla dignita e all'integrita delle persone e che, in tale

senso, occorre intensificare la protezione di tutte le sue vittime.
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Persegue sinteticamente i seguenti scopi, riassunti convenzionalmente con la formula

delle quattro P:

Prevenire la tratta;
Proteggere i diritti umani delle vittime;

Perseguire gli autori del reato;

vV V V¥V V

Promuovere la cooperazione internazionale.

Nello specifico la Convenzione prevede:

> misure assistenziali a favore delle vittime (assistenza medica e psicologica; supporto
per la loro reintegrazione nel tessuto sociale d’origine; risarcimento dei danni subiti);

> la possibilita di ritasciare permessi di soggiorno alle vittime, sia per ragioni umanitarie
sia per consentirne la cooperazione con le autorita;

> la previsione della responsabilita penale, civile o amministrativa delle persone
giuridiche per il reato di tratta; tale responsabilita non pregiudica quella penale delle
persone fisiche che hanno commesso il reato;

> la cooperazione tra autorita pubbliche, organizzazioni non governative e membri della
societa civile, al fine di prevenire la tratta e di proteggere le vittime;

> la necessita di condurre campagne di sensibilizzazione verso le potenziali vittime di

tratta.

Tra le misure innovative, si segnala, inoltre, l'istituzione di un periodo di recupero e
riflessione di almeno trenta giorni, al fine di consentire alla vittima di sottrarsi all'influenza del
trafficante, unitamente alla possibilita di punire i clienti delle vittime di tratta per aver
beneficiato delle relative prestazioni. La Convenzione prevede inoltre la facolta di introdurre
una clausola di non punibilita per le vittime di tratta.

E prevista, infine, la creazione di un meccanismo indipendente per il monitoraggio
dellimplementazione della Convenzione (GRETA - costituito da un gruppo di esperti
indipendenti).

Nel DDL di ratifica si sottolinea come I'ordinamento italiano in massima parte gia
preveda strumenti adeguati che possono essere ritenuti sufficienti per recepire le previsioni
dettate dalla Convenzione. | principali strumenti legislativi con cui I'ltalia si & gia dotata di un
efficace sistema di lotta a tale crimine sono la legge 11 agosto 2003, n. 228, recante misure
contro la tratta di persone, il Testo unico delle disposizioni concernenti la disciplina

dellimmigrazione e norme sulla condizione dello straniero, di cui al decreto legislativo 25
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luglio 1998, n. 286, e la legge 16 marzo 2006, n. 146, con cui & stato ratificato il Protocollo di
Palermo e 'annessa Convenzione ONU sul crimine transazionale organizzato.

Le disposizioni di adeguamento del diritto interno incidono unicamente sul codice
penale, introducendovi [articolo 602-ter, rubricato «circostanza aggravante», il quale
prevede una nuova circostanza aggravante, per i casi di falsificazione di documenti d’identita
finalizzata ai delitti di cui agli articoli 600, 601 e 602 del codice penale.

3.3 IL DISEGNO DI LEGGE “MISURE CONTRO LA VIOLENZA SESSUALE”

Tale proposta di legge & stata presentata dal Ministro per le Pari Opportunita e dal
Ministro della Giustizia. E stata approvata dalla Camera dei deputati il 14 luglio 2009, previo
stralcio, in un testo risultante dall’'unificazione dei disegni di legge n. 574, 611, 666, 688, 817,
924, 952, 2142, 2167, 2194 e 2229. E attualmente al vaglio del Senato (AS 1675).

Il DDL prevede misure che rafforzano la tutela penale contro la violenza sessuale,
introducendo aggravanti connesse alle modalita di azione del colpevole, imponendo
Faumento della pena in caso di recidiva ed introducendo meccanismi volti ad accelerare i
tempi di giudizio e la certezza della pena.

Tra le circostanze aggravanti, comportanti la reclusione da sei a dodici anni, vengono
ricomprese: I'uso di sostanze comunque idonee a ridurre la capacita di determinarsi della
vittima, la qualita di ascendente, genitore anche adottivo o tutore dell’autore del reato, il
rapporto di “dipendenza” psicologica tra vittima e colpevole derivante dalla qualita di
quest'ultimo (educatore, vigilante, maestro) e infine le condizioni derivanti dallo stato di
gravidanza della vittima.

Si introduce inoltre I'obbligo da parte del giudice di disporre 'aumento di pena nei
confronti del recidivo.

Per quanto concerne infine le modifiche al codice di procedura penale, il DDL
prevede l'inserimento del delitto di violenza sessuale e quello di violenza sessuale di gruppo
tra quelli per i quali & previsto I'arresto in flagranza, con le relative conseguenze sulla

possibilita di celebrare il processo con il rito direttissimo ed immediato.

3.4 IL DISEGNO DI LEGGE “MISURE CONTRO LA PROSTITUZIONE”

Il Disegno di legge “Misure contro la prostituzione” & stato presentato dal Ministro
degli Affari Esteri, dal Ministro della Giustizia e dal Ministro per le Pari Opportunita e al

momento della stesura della presente Relazione, & al vaglio del Senato (AS 1079).
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Esso propone lintroduzione del reato di prostituzione in luogo pubblico o aperto al
pubblico, con l'obiettivo di eliminare [a prostituzione di strada e contemporaneamente
contrastare lo sfruttamento della stessa in quanto & soprattutto in luogo pubblico che si
perpetrano le piu gravi fattispecie criminose finalizzate allo sfruttamento sessuale. E esclusa
la punibilita della persona che abbia esercitato la prostituzione perché costretta mediante
violenza o minaccia.

Il DDL dedica particolare attenzione alla prostituzione minorile. Viene proposta la
modifica dell’art.600-bis del codice penale, tenendo conto degli obblighi assunti con la
Convenzione del Consiglio d’'Europa per la protezione dei minori contro lo sfruttamento e
Fabuso sessuale. Viene delineata in maniera pil dettagliata la condotta dello sfruttamento
della prostituzione minorile, chiarendo che futilita, anche se solo promessa, in cambio della
quale il minore compia atti sessuali pud anche essere non economica, rivedendo il regime
delle circostanze ed aumentando le relative pene per linduzione. Viene inoltre stabilito
lobbligo di rimpatrio dei minori stranieri non accompagnati, al fine di realizzare il loro
ricongiungimento familiare. A tale scopo, & rimessa ad un apposito regolamento la fissazione
delle modalita di riconsegna alle autorita nazionali dei minori stranieri, in base ai principi di
accelerazione e semplificazione delle relative procedure, garanzia dell’'unitad familiare del

minore e osservanza di misure di protezione.

3.5 IL DISEGNO DI LEGGE “ISTITUZIONE DEL GARANTE NAZIONALE PER
L'INFANZIA E L'ADOLESCENZA”

La proposta di legge per listituzione del Garante nazionale per linfanzia e
I'adolescenza é stata presentata I'11 dicembre 2008 dal Ministro per le Pari Opportunita ed &
attualmente al vaglio della Camera dei Deputati (AC 2008). Essa mira a colmare un vuoto
legislativo e a dare attuazione a diverse convenzioni internazionali, prima fra tutte la
Convenzione sui diritti del fanciullo, approvata dall'Assemblea Generale delle Nazioni Unite il
20 novembre del 1989 a New York. Oltre a questa, si ricorda come il Documento conclusivo
della Sessione speciale delllAssemblea generale delle Nazioni Unite, svoltasi dall'8 al 10
maggio 2002, al punto 31 richiede che i Governi partecipanti alla Sessione speciale si
impegnino ad attuare misure quali, tra le altre, I'istituzione ovvero il potenziamento di
organismi nazionali, come i difensori civici indipendenti per l'infanzia. Inoltre la Convenzione
europea sull'esercizio dei diritti dei fanciulli, adottata dal Consiglio d'Europa a Strasburgo il
25 gennaio 1996 e resa esecutiva in ltalia dalla legge 20 marzo 2003, n. 77, prevede che gli
Stati si attivino per la promozione e per I'esercizio dei diritti dei minori attraverso appositi

organi con compiti, tra I'altro: di proposta, per rafforzare le disposizioni legislative relative
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all'esercizio dei diritti dei minori; consultivi, in ordine ai progetti di legge concernenti i diritti dei
minori; di informazione, al fine di fornire ai mezzi di comunicazione, al pubblico e a tutti
coloro che si occupano delle questioni relative ai minori notizie generali riguardanti I'esercizio
dei diritti dei minori; di ascolto dei minori.

I DDL presentato dal Governo propone listituzione del Garante come organo
monocratico la cui nomina ¢ affidata all'intesa dei Presidenti della Camera dei deputati e del
Senato della Repubblica. Requisiti soggettivi per la nomina sono la notoria indipendenza e le
comprovate professionalita ed esperienza nei campi del disagio minorile e delle
problematiche familiari ed educative.

La proposta di legge contiene I'elenco dettagliato dei compiti e delle funzioni svolti dal
Garante in piena autonomia e con indipendenza di giudizio e di valutazione.

In conformita a quanto previsto dalle citate convenzioni internazionali ed europee, si
propone che il Garante eserciti la sua attivita in favore dei diritti dei minori mediante compiti
di proposta, consultivi, di informazione e di ascolto dei minori medesimi.

In particolare, tra i compiti di proposta si segnala la possibilita di proporre I'adozione
di iniziative, anche legislative, per assicurare la piena promozione e tutela dei diritti
dell'infanzia e dell'adolescenza.

Tra i compiti consultivi si segnalano: il parere sul piano nazionale di azione di
interventi per la tutela dei diritti e lo sviluppo dei soggetti in eta evolutiva, il parere facoltativo
sui disegni di legge e sugli atti normativi del Governo in materia di infanzia e di adolescenza
e il parere facoltativo sul rapporto che il Governo presenta periodicamente al Comitato dei
diritti del fanciullo di cui all'articolo 44 della Convenzione di New York.

Tra i compiti di informazione si evidenziano le iniziative di sensibilizzazione e
diffusione della conoscenza dei diritti dell'infanzia e dell'adolescenza e la relazione annuale
che il Garante deve presentare al Parlamento. Infine, tra i compiti di ascolto & previsto che il
Garante assicuri forme idonee di consultazione e di collaborazione con tutti i soggetti
interessati alla tutela dell'infanzia e dell'adolescenza, compresi i minori, le associazioni
familiari, con particolare riferimento a quelle operanti nel settore dell'affido e dell'adozione,
nonché tutte le organizzazioni non governative operanti nell'ambito della tutela e della
promozione dei diritti dei minori.

Inoltre il DDL prevede che il Garante, nell'esercizio delle sue funzioni, si avvalga dei
dati e delle informazioni dell'Osservatorio nazionale sulla famiglia, dell'Osservatorio
nazionale per l'infanzia e I'adolescenza, del Centro nazionale di documentazione e di analisi
per l'infanzia e I'adolescenza, nonché dell'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della
pornografia minoriie. Inoltre, it Garante, nel rispetto delle competenze e dell'autonomia
organizzativa attribuite dalla Costituzione alle regioni e alle province autonome di Trento e di

Bolzano, assicura idonee forme di collaborazione con i garanti regionali, ove istituiti.
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Infine, il DDL propone di riconoscere al Garante il potere di segnalare alla Procura
della Repubblica presso il Tribunale per i minorenni, situazioni di disagio o di rischio di
violazione dei diritti dei minori al fine di consentire 'adozione di provvedimenti e I'apertura di
procedimenti volti alla protezione del minore. Infine il DDL prevede che il Garante possa
richiedere alle pubbliche amministrazioni, nonché a qualsiasi soggetto pubblico o ente
privato, informazioni rilevanti ai fini della tutela dei minori e puo, previo consenso del Garante
per la protezione dei dati personali, richiedere a soggetti pubblici I'accesso a banche di dati o
ad archivi. Propone infine di riconoscere al Garante la possibilita di visitare gli istituti di pena
per i minorenni, previa autorizzazione del magistrato di sorveglianza per i minorenni o del

giudice che procede.

3.6 LA RATIFICA DELLA CONVENZIONE DEL CONSIGLIO D’EUROPA SULLA
CRIMINALITA INFORMATICA

La Convenzione del Consiglio d’Europa sulla criminalita informatica & stata aperta
alla firma a Budapest il 23 novembre 2001 ed & entrata in vigore il 1 luglio 2004. E il primo
accordo internazionale riguardante i crimini commessi attraverso internet o altre reti
informatiche e assume un’accezione di reati informatici ben pit ampia della classica area dei
reati cibernetici, in quanto estende la sua portata a tutti i reati in qualunque modo commessi
attraverso un sistema informatico e a quelli di cui si debbano o possano raccogliere prove in
forma elettronica.

La Convenzione si propone di perseguire una politica comune fra gli Stati membri,
attraverso I'adozione di una legislazione appropriata, che consenta di combattere il crimine
informatico in maniera coordinata. Essa ¢ il risultato di un lavoro condotto per quattro anni da
un Comitato di esperti del Consiglio d’Europa costituito ad hoc, al quale hanno dato il proprio
contributo anche alcuni Paesi non appartenenti a tale istituzione quali gli Stati Uniti, il
Canada e il Giappone.

La Convenzione & entrata in vigore il 1° luglio 2004; attualmente risulta ratificata da
29 Paesi fra i quali tuttavia non ne compaiono alcuni di quelli a piu aito sviluppo tecnologico
quali il Regno Unito, la Spagna, la Svezia e la Svizzera. Gli Stati Uniti sono I'unico paese non
membro del Consiglio d’Europa ad avere ratificato la Convenzione. L’ltalia ha provveduto
alla ratifica della Convenzione con la legge 18 marzo 2008, n. 48.

Gli obiettivi fondamentali possono essere cosi sintetizzati:

1) armonizzare gli elementi fondamentali delle fattispecie di reato del diritto
penale dei singoli ordinamenti interni e tutte le altre disposizioni riguardanti la

criminalita informatica;
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2) dotare le leggi e le procedure penali dei Paesi parte della Convenzione degli
strumenti necessari allo svolgimento delle indagini e al perseguimento dei
crimini correlati all’area informatica;

3) costruire un efficace regime di cooperazione internazionale.

Tale strumento prevede un certo numero di misure normative di diritto penale
sostanziale che gli Stati aderenti devono adottare a livello nazionale. La Convenzione
richiede agli Stati di contrastare numerose condotte, quali 'accesso illegale, intenzionale e
senza diritto, a tutto o a parte di un sistema informatico; le intercettazioni illegali e cio¢ le
intercettazioni di dati informatici, intenzionali e illecite, effettuate, attraverso mezzi tecnici,
durante trasmissioni non pubbliche; l'attentato all'integrita dei dati (danneggiamento,
cancellazione, deterioramento, alterazione e soppressione dei dati informatici) fatto
intenzionalmente e senza autorizzazione; I'attentato all’integrita dei sistemi, che si concretizzi
in un impedimento grave al funzionamento di un sistema informatico, -effettuato
intenzionalmente e senza diritto mediante il danneggiamento, la cancellazione il
deterioramento, 'alterazione e la soppressione dei dati informatici; 'abuso intenzionale e
senza autorizzazione di dispositivi (e cioé la produzione, la vendita, I'ottenimento per l'uso,
limportazione, la diffusione e altra forma di messa a disposizione), compresi i programmi
informatici, specialmente concepiti per permettere la commissione dei delitti sopraccitati,
nonché di parole chiave (password) o di codici di accesso o di sistemi analoghi che
consentano di accedere a tutto o a parte di un sistema informatico. Questa ultima
disposizione reprime anche il semplice possesso di uno dei dispositivi 0 mezzi sopraccitati,
purché sussista l'intenzione di usarlo al fine di commettere uno dei reati pit innanzi indicati.

E" da tener presente, peraltro, che il testo prevede la possibilita per le Parti di
subordinare la punibilita del detto comportamento alla produzione di seri danni.

La Convenzione prevede inoltre la repressione delle falsificazioni informatiche, e cioé
Fintroduzione, l'alterazione, la cancellazione, la soppressione intenzionale e senza diritto di
dati informatici non autentici con l'intenzione che essi siano usati ai fini legali come se
fossero autentici.

E’ prevista inoltre la repressione della frode informatica, e cioé il fatto di causare
intenzionalmente e senza diritto un pregiudizio patrimoniale ad altri. Altra importante
infrazione prevista dalla Convenzione e’ quella relativa alla produzione, intenzionale e
illecita, mediante un sistema informatico, di materiale pornografico minorile, nonché
I'offerta 0 la messa a disposizione, la diffusione o la trasmissione ovvero il procacciamento
per sé o altri o il possesso di siffatto materiale. La Convenzione prevede, poi, l'infrazione
legata agli attentati alla proprieta intellettuale e ai delitti commessi deliberatamente a livello

commerciale mediante sistemi informatici. Per tutti i tipi di reati sopraccitati, tranne per
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laccesso illegale, I'uso improprio dei dispositivi, I'offerta, la messa a disposizione, il
procurarsi e il possesso di materiale pornografico minorile, & prevista anche la repressione
del tentativo; infine sono previste la punibilita del concorso nel reato e la responsabilita
(penale, civile o amministrativa) delle persone giuridiche, quando detti reati siano commessi
da una persona fisica esercitante poteri direttivi nel loro ambito.

Nella Convenzione e’ stabilito, inoltre, che le sanzioni da adottare da parte degli Stati
devono essere effettive, proporzionate, dissuasive e comprendenti anche pene detentive.

La seconda parte della Convenzione contiene le misure procedurali che riguardano il
perseguimento dei reati, cioé la comunicazione rapida dei dati immagazzinati, compresi
quelli relativi al traffico, e la loro pubblicazione, I'ordine di esibizione, la perquisizione e il
sequestro dei dati informatici, la raccolta dei dati di traffico in tempo reale, l'intercettazione
del contenuto dei dati e infine le misure giurisdizionali.

La terza e quarta parte della Convenzione prevedono, infine, le norme di
coordinamento in tema di cooperazione internazionale e le clausole finali. Per quanto
concerne la cooperazione, la Convenzione fissa tre principi fondamentali: in primo luogo, le
Parti devono cooperare le une con le altre nella misura pit ampia possibile; in secondo
luogo, la cooperazione deve estendersi a tutte le infrazioni penali legate a sistemi o dati
informatici, cosi come alla raccolta delle prove sotto forma elettronica; in terzo luogo, la
cooperazione deve tener conto dell’applicazione dei pertinenti strumenti internazionali relativi
alla cooperazione internazionale in materia penale e agli accordi fondati su legislazioni
uniformi o reciproche e del loro diritto nazionale.

Il capitolo relativo alla cooperazione internazionale contiene le disposizioni relative
all'estradizione, all’assistenza giudiziaria, all'informazione spontanea, alla procedura relativa
alla domanda di assistenza in assenza di accordi internazionali applicabili e regola la
riservatezza delle informazioni e le restrizioni nella loro utilizzazione, Passistenza in materia
di misure provvisorie, la divulgazione rapida dei dati conservati, I'assistenza concernente
laccesso ai dati immagazzinati, 'accesso transfrontaliero ai dati immagazzinati con il
consenso o accessibili al pubblico, I'assistenza nella raccolta dei dati relativi al traffico in
tempo reale, l'assistenza in materia di intercettazione dei dati relativi al contenuto,
Fistituzione di punti di contatto attivi ininterrottamente, costituenti la rete 24/7.

Nel testo di ratifica della Convenzione sono presenti numerose modifiche al codice
penale e al codice di procedura penale. Riferendosi solo a quanto riguarda i reati sessuali a
danno di minori si evidenziano due modifiche normative:

> Si stabilisce che per determinati reati, fra cui quello di prostituzione minorile,
pornografia minorile, detenzione di materiale pedopornografico, pedopornografia
virtuale e iniziative turistiche volte allo sfruttamento della prostituzione minorile, nelle

indagini preliminari e nei procedimenti di primo grado le funzioni del pubblico



Senato della Repubblica -53- Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

ministero sono attribuite all’ufficio del PM presso il tribunale del capoluogo del
distretto nel cui ambito ha sede il giudice competente;

> Viene istituito il Fondo per il contrasto della pedopornografia su internet e per la
protezione delle infrastrutture informatiche di interesse nazionale, nello stato di
previsione del Ministero dell'lnterno. Il Fondo & stato previsto per le esigenze
connesse al funzionamento del Centro nazionale per il contrasto della
pedopornografia sulla rete INTERNET e dell’'organo del Ministero dell'interno per la
sicurezza e per la regolarita dei servizi di telecomunicazione per le esigenze relative
alla protezione informatica delle infrastrutture critiche informatizzate di interesse

nazionale.

3.7 L’ISTITUZIONE DELLA GIORNATA NAZIONALE CONTRO LA PEDOFILIA E
LA PEDOPORNOGRAFIA

Con la Legge 4 maggio 2009, n. 41, & stata istituita la Giornata nazionale contro la
pedofilia e la pedopornografia, quale momento di riflessione per la lotta contro gli abusi
sui minori.

[I 5 maggio di ogni anno possono essere organizzate iniziative volte a sensibilizzare
I'opinione pubblica sulla lotta contro gli abusi sui minori. Inoltre, le Regioni, le Province e i
Comuni possono promuovere, nelllambito della loro  autonomia e delle rispettive
competenze, apposite iniziative in materia, anche in coordinamento con le associazioni e
con gli organismi operanti nel settore.

La prima celebrazione della Giornata nazionale contro la pedofilia e la

pedopornografia, si & tenuta il 5 maggio 2009.
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PARTE |
LE AZIONI A LIVELLO CENTRALE

CAPITOLO 4 - L'IMPEGNO DELLE AMMINISTRAZIONI CENTRALI PER
LA TUTELA DEI MINORI DALL’ABUSO E DALLO SFRUTTAMENTO
SESSUALE

4.1 AZIONI DI PREVENZIONE

Nel corso del 2009 il Dipartimento per le Pari Opportunitd ha finanziato il progetto di
prevenzione alla pedofilia dal titolo “Sembra un gioco”, creato, sviluppato e applicato dalla
Cooperativa sociale “TRE — Formazione e Ricerca”. Tale progetto ha vinto il bando “per il
finanziamento di progetti finalizzati a rafforzare le azioni di prevenzione e contrasto della violenza
di genere” pubblicato da questo Dipartimento per I'anno 2008. L'Osservatorio per il contrasto della
pedofilia e della pornografia, che & stato autorizzato dal Capo del Dipartimento a seguire il
progetto, ha potuto vederlo nella sua concreta applicazione in un istituto scolastico e ha valutato
positivamente I'efficacia della metodologia utilizzata.

Tale progetto utilizza i gioco come modalita didattica interattiva e relazionale che permette
ai bambini di “apprendere facendo”. Attraverso giochi di simulazione i bambini vengono condotti a
riconoscere, evitare ed eventualmente riferire le piti frequenti situazioni a rischio d'abuso.

Dal 2004 ad oggi “Sembra un gioco” & stato applicato su piu di 4.000 bambini di diverse
Regioni italiane e ha fornito importanti indicazioni preliminari, da una parte sulla capacita dei
bambini di riconoscere, resistere e riferire la condotta d’abuso ma anche sull’efficacia della tecnica
formativa nel ridurre i comportamenti a rischio dei bambini.

Negli istituti scolastici sono stati effettuati numerosi altri progetti di prevenzione a cura del
Ministero dell'lstruzione, brevemente descritti nella tabella seguente.
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Si segnala poi un progetto di prevenzione promosso e finanziato dal Ministero della
Salute, nel’ambito della programmazione delle attivita di ricerca del Centro Nazionale Controllo e
Prevenzione delle Malattie (CCM) che opera all'interno della direzione generale della prevenzione
sanitaria. Si tratta di una ricercalintervento la cui conduzione & stata affidata alla Regione
Piemonte dal titolo “Sensibilizzazione degli insegnanti delle scuole di ogni ordine e grado in tema
di violenza e abuso sui minori”.

Esso nasce dalla constatazione che la violenza e I'abuso sessuale sono un problema che da
molti anni gli operatori dell’area sociosanitaria affrontanc nel lavoro quotidiano. L’abusc sessuale
sui minori € un fenomeno insidioso e molto frequente e che, a seconda della popolazione studiata
e le definizioni usate, interessa come vittime dal 2% al 30% delle bambine e dal 3 al 6% dei
bambini. Il dolore fisico e le eventuali ferite riportate dai bambini vittime di abuso sessuale possono
guarire completamente senza lasciare reliquati, ma le conseguenze psicologiche spesso
persistono fino all'eta adulta. Tutti i professionisti che a vario titolo si occupano di minori devono
conoscere gli indicatori e le conseguenze di un abuso sessuale, in quanto prima si riconosce che il
bambino é vittima di abuso e prima & possibile attivare un percorso di protezione del minore. Gli
insegnanti e il personale educativo in genere hanno difficolta nel riconoscere gli indicatori di
abuso o manifestano disagio di fronte a segni che evidenziano una stato di pregiudizio e si
sentono soli nell’affrontare situazioni che si presentano particolarmente complesse.

L'obiettivo principale del presente progetto & di offrire agli insegnanti delle scuole ubicate
sui territori di competenza dei Servizi scelti, incontri di sensibilizzazione che permettanc loro la
corretta lettura degli indicatori di disagio dei minori e la possibilita di avere le consulenze
necessarie per la presa in carico delle situazioni da parte dei centri socio-sanitari che si occupano
del fenomeno. Il risultato atteso & Paumento del numero delle segnalazioni da parte degli

insegnanti per una presa in carico delle situazioni piG precoce possibile.

Gli obiettivi del progetto sono i seguenti:

- Far conoscere agli insegnanti le diverse forme di maltrattamenti su minori (fisico, psicologico,
violenza assistita, abuso sessuale, patologie delle cure);

- Fornire elementi conoscitivi per la rilevazione della violenza subita da minori;

- Fornire strumenti conoscitivi, relativi ail'attivazione degli interventi necessari per la tutela dei
minori coinvolti;

- Presentare la rete dei servizi di tutela;

- Dare le corrette informazione sugli obblighi di legge per gli insegnanti e gli incaricati di pubblico

servizio.

Hl progetto, che ha durata biennale (anni scolastici 2008/2009 e 2009/2010), si pone ['obiettivo

della rilevazione precoce dei casi di abuso sessuale grazie alla corretta lettura degli indicatori di
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pregiudizio da parte degli insegnanti, in particolare dei nidi, delle materne e delle scuole
dell'obbligo.

Il progetto & coerente con la ratifica della Convenzione ONU sui diritti del fanciullo avvenuta
con la legge 27 maggio 1991 n°176, che ha permesso passi avanti importanti verso I'affermazione
del diritto di bambini e bambine ad una crescita non avvilita e tormentata da carenze affettive,
sociali e materiali e ad essere protetti da ogni forma di violenza e sfruttamento. E’ coerente con il
documento della Commissione nazionale per il coordinamento degli interventi in materia di
maltrattamenti, abusi e sfruttamento sessuale di minori.

La Regione Piemonte, in quanto soggetto affidatario, ha approvato le linee guida per la
segnalazione e la presa in carico dei casi di abuso e maltrattamento ai danni di minori da parte dei
servizi socio-assistenziali e sanitari ed ha sviluppato una notevole esperienza in questo ambito. La
Regione Piemonte si avvale per questo progetto della consulenza tecnico-scientifica del CISMAI
(Coordinamento italiano dei servizi contro il maltrattamento e l'abuso allinfanzia) e della
consulenza tecnico-scientifica del’Ecsa (European child safety alliance).

| risultati di questa ricerca, la cui conclusione é prevista per la fine del 2010, verranno illustrati
e diffusi nell’intero territorio nazionale, con l'obiettivo di implementare le azioni di contrasto allo

sfruttamento e all’'abuso sessuale dei minori che si sono mostrate efficaci.

Nell’ambito delle strategie di intervento per la prevenzione di situazioni di criticita nel
campo sociale, si segnala che il Ministero dellIlnterno - Dipartimento per le liberta civili e
'immigrazione, ha avviato un’attivita di sensibilizzazione e di ricognizione delle iniziative promosse
dalle Prefetture-Uffici Territoriali del Governo sulle problematiche legate al disagio sociale, di cui al

seguente prospetto.
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TUTELA DELLE FRAGILITA’ SOCIALI

Pedofilia e maltrattamento minori 2008-2009

Prefettura di:

Iniziative intraprese

Arezzo

Segnalazione dell’attivitd “Spazio Famiglia” (Comune di Arezzo o Azienda U.S.L.
n. 8) che prevede interventi mirati alla prevenzione ed alla cura nei casi di
maltrattamento e abuso psico-fisico sui minori;

Segnalazione del Progetto ‘“Iniziative contro la violenza, gli abusi ed i
maltrattamenti intrafamiliari di minori e donne” realizzato dalla Provincia.

Como

Istituito un Protocollo d'intesa interistituzionale per I'adozione di interventi
coordinati per la prevenzione ed il contrasto dei maltrattamenti e degli abusi sui
minori con la costituzione di “Equipes multidiscipliari di intervento”.

Imperia

Istituito un Protocollo d'intesa per la realizzazione di attivita di contrasto e
recupero di situazioni di maltrattamento e abusc di minori.

In sede di Conferenza permanente sottoscritto un “Accorde di Programma” per
Pintegrazione, linclusione sociale ed il successo formativo nelle istituzioni
scolastiche della Provincia.

Isernia

Istituito un Protocollo interistituzionale d'intesa per l'adozione di interventi
coordinati per la prevenzione ed il contrasto dei maltrattamenti e delle violenze
sessuali all'infanzia e per la protezione e la tutela dei bambini e adolescenti che
ne sono vittime.

La Prefettura segnala la realizzazione di un percorso formativo di base sul tema
dell'abuso e del maltrattamento all'infanzia “Bambine e bambini fuori dalla
violenza” realizzato dalla Regione Molise in collaborazione con llstituto degli
Innocenti;

Segnala inoltre che il comune di Roccamandolfi ha promosso un progetto di
servizio civile denominato “Pinocchio” rivolto esclusivamente ai minori;

Segnalata anche I'attivita dell’ Amministrazione Provinciale attraverso il “Centro di
Prevenzione e di Accoglienza per i Minori” (CE.PAM) che opera in collaborazione
con le Scuole, i Servizi sociali e sanitari, le Prefetture, le Forze del’Ordine ect.

Lecco

Istituito un Protocollo d'intesa interistituzionale finalizzato alla realizzazione di
strategie di prevenzione e di intervento a favore dei minori a rischio.

Lucca

Tavolo di lavoro permanente operativo c/o I'Ufficio Scolastico Provinciale,
coordinato dalla Prefettura, con le parti gia impegnate nel progetto MI.RL.A.M.
{minori a rischio di abuso e/o maltrattamento).

Matera

Istituito un Protocollo d'intesa riguardante la “Costituzione di una rete di raccordo
tra le istituzioni per 'assistenza dei minori in caso di abuso e maltrattamento”.

Modena

Istituito un Protocollo d'intesa relativo alle “strategie di intervento e prevenzione
sullabuso e la violenza all'infanzia e all’adolescenza”.

Pordenone

Sottoscritto il Protocollo d’intesa per I'emersione delle situazioni di disagio
minorile derivanti da maltrattamenti e violenza con il coinvolgimento di tutte le
scuole della Provincia.

Istituito dai Servizi sociali in collaborazione con Azienda U.S.L. n. 6 del Friuli un
organismo denominato Equipe Multiprofessionale operante a livello provinciale
che fornisce consulenza, valutazione e trattamento di casi di minori abusati.

Teramo

Segnalazione di un seminario conclusivo c/o la sede della Provincia di Teramo
sull'iniziativa condotta dalla Cooperativa Sociale Tre-Formazione e ricerca in
collaborazione con la cattedra di Psicopatologia e Criminologia Universita "La
Sapienza” di Roma che ha realizzato il progetto denominato: “Sembra un gioco”.
Questa iniziativa ha coinvolto 605 bambini (3/10 anni) che hanno imparato,
attraverso il gioco della simulazione, a riconoscere le situazioni ed i
comportamenti a rischio di abuso.
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Verona Istituito un Protocollo d’intesa interistituzionale sulla prevenzione della violenza e
delfabuso sui minori.

Attivazione presso la Prefettura di un “Centro di ascolto” attivo h 24/24 per
agevolare la segnalazione di situazioni a rischio ed elaborato dalla Procura un
modello informativo denominato “Il decalogo” tradotto in 18 lingue e divulgato in
vari ambiti, al fine di sensibilizzare tutti i cittadini sul dovere di ciascuno di
segnalare situazioni a rischio.

Sempre in ambito di prevenzione dei crimini sessuali a danno dei minori, emerge un
significativo impegno del settore privato, nell’ambito dei progetti di Corporate Social
Responsibility (CSR).

In questo contesto si segnala innanzitutto l'intensa attivita del Ministero del lavoro e delle
politiche sociali nel gruppo di lavoro internazionale ISO/TMB/WG SR delfinternational
Organization for Standardization ai fini della redazione delle linee guida in materia di responsabilita
sociale 15026000, in seno al quale ha operato ed opera anche ai fini della evidenziazione delle
principali tematiche scciali, inclusa la tutela dei minori.

A tale proposito, in vista dell'adozione delle linee guida (prevista per la fine del 2010) ed in
sinergia con I'Osservatorio per il contrasto della pedofiia e della pornografia minorile del
Dipartimento per le Pari Opportunita, il Ministero del lavoro e delle politiche sociali si € impegnato
per lI'inserimento di disposizioni che possano contribuire al contrasto del fenomeno dellacquisto di
materiale pedopornografico attraverso l'uso delle carte di credito e P'organizzazione di viaggi a
scopo di sfruttamento sessuale dei minori.

II Ministero ha inoltre offerto un contributo in occasione dell'implementazione del progetto
“Offenders beware”, finanziato dalla Commissione europea e realizzato dalle sedi ECPAT (End
Child Prostitution, pornography And Trafficking) di Germania, Olanda, Austria, Estonia ed ltalia nel
2009; in particolare, I'apporto delf Amministrazione, sulla falsariga dell’'esperienza maturata dal
Global Compact delle Nazioni Unite, si & incentrato sul corretto utilizzo della “cassetta degli
attrezzi” della responsabilitd sociale delle imprese (quali, ad esempio, I'approccio multi-
stakeholder, la partnership pubblico-privato-privato sociale e le modalitda di rendicontazione
sociale) e su come rendere piu efficace lo strumento del “Code of conduct for the protection of
children from sexual exploitation” attraverso la verifica del comportamento proattivo delle

organizzazioni aderenti.

Per quanto riguarda, nello specifico, il coinvolgimento del settore turistico nella prevenzione
del turismo sessuale, si illustrano di seguito le iniziative promosse in tale ambito dal Ministro per
il Turismo.

Il Ministro ha promosso e sostenuto la sottoscrizione da parte delle aziende di Tour
Operation, le Agenzie di Viaggio (federate e non), le linee aeree e gli aeroporti del “Codice di
Certificazione Turismo Etico” (recepimento del Codice di Condotta delf'Industria Turistica ltaliana),

predisposto dal Dipartimento per lo Sviluppo e la Competitivita del Turismo.
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Con la sottoscrizione del predetto Codice gli operatori del settore — oltre quanto gia previsto
dalla legge n. 269/98 “Norme contro lo sfruttamento della prostituzione, della pornografia, del
turismo sessuale in danno di minori quali nuove forme di riduzione in schiaviti” — si impegnano ad
adottare tutte le misure atte a combattere lo sfruttamento sessuale dei minori nell’ambito del

turismo in tutti i casi e in tutte le occasioni utili a tale obiettivo.

In particolare esse si impegnano:

1. Ad attuare politiche di informazione e di aggiornamento del personale in Italia e nei Paesi di
destinazione sul tema dello sfruttamento sessuale dei minori;

2. A portare a conoscenza dei loro clienti — al di 14 degli obblighi di informazione previsti dalla
legge 269/98 — il proprio impegno contro lo sfruttamento sessuale dei minori nell’ambito del
turismo, informandoli anche della loro adesione a questo Codice di Certificazione;

3. Alinserire nei contratti con i loro corrispondenti esteri clausole che gli richiedono di:

a) non agevolare, in alcun modo, il contatto tra il turista ed eventuali sfruttatori di
minori, nonché tra il turista e il minore stesso, avente come fine un rapporto di tipo
sessuale;

b) vigilare, per quanto possibile, affinché non avvengano, nel corso del soggiorno del
turista, contatti o incontri con sfruttatori e/o con minori aventi come fine un rapporto
di tipo sessuale.

4. A richiedere alle strutture alberghiere — in sede contrattuale — il divieto di accesso nelle
camere dei clienti ai minori del luogo avente come fine lo sfruttamento sessuale. A non
rinnovare il contratto, nel caso in cui fosse comprovata una cosi grave inadempienza.

5. Ad allegare ai contratti con i corrispondenti esteri e albergatori il testo del Codice di
Certificazione tradotto in inglese.

6. A non utilizzare messaggi pubblicitari su carta stampata, o su video o via Internet in grado
di suscitare suggestioni o motivi di richiamo in contrasto con la campagna portata avanti dal
Governo ltaliano e con i principi ispiratori del presente Codice.

7. Ainserire nei supporti di comunicazione destinati alla commercializzazione dei prodotti: “La
nostra Azienda aderisce al Codice di Certificazione Turismo Etico contro lo sfruttamento
sessuale dei minori nell'ambito del turismo”.

8. A far conoscere ai propri dipendenti il presente Codice di Certificazione che alluopo si
intende inserire nei contratti collettivi nazionali di lavoro (CCNL di categoria).

9. A inserirlo nei nuovi contratti di lavoro.
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Il predetto Codice prevede, inoltre regole aggiuntive riguardanti:

- le compagnie aeree:

I'’Azienda in aggiunta a quanto precede, si impegna a perseguire, con ogni mezzo utile e
idoneo, la sensibilizzazione del pubblico sui principi ispiratori del Codice (giornale di bordo,

ticket, internet link, video sui vali a lungo raggio, ecc.).
- Le societa di gestione degli aeroporti:

'’Azienda si impegna a proiettare messaggi di sensibilizzazione (spot) sui monitor nelle aree
di transito, nonché ad utilizzare ticket jackets e/o altro materiale di sensibilizzazione nelle

biglietterie.

La promozione e divulgazione del Codice & in capo al Governo ltaliano che, di concerto con
Ecpat e con le associazioni di categoria che riterranno di sottoscriverlo, ne curera 'attuazione. Le
Associazioni di categoria che adottano il presente Codice di Certificazione si impegnano a
sostenere la diffusione presso le aziende aderenti.

Il tavolo di verifica previsto nel Codice ha il compito di accertare la reale applicazione del
Codice di Certificazione Turismo Etico da parte dei suoi firmatari. Il Dipartimento per la Sviluppo e
la Competitivita de! Turismo ha il compito di convocare il tavolo di verifica. Parteciperanno al tavolo
convocato dal Governo i rappresentanti di tutte le associazioni coinvolte.

Successivamente, per diffondere l'iniziativa anzidetta, il Ministro, per il tramite del Dipartimento
per lo Sviluppo e la Competitivita del Turismo e sotto I'egida della Presidenza del Consiglio, ha
promosso la campagna pubblicitaria “E se fosse tuo figlio? — Insieme per un turismo etico”, un atto
concreto per combattere la piaga di quello che impropriamente viene definito “turismo sessuale”.
L'obiettivo della campagna é stato quello di contrastare e prendere coscienza di un crimine che
deve essere chiamato con il suo vero nome: pedofilia.

Ed invero il turismo sessuale a danno di minori da parte di pedofili viaggiatori abituali o
occasionali che, aiutati dall'anonimato, dalla maggior facilita di adescare un bambino e dalla
possibilita di sfuggire alle costrizioni morali e sociali, pagano per ottenere prestazioni sessuali con
minori nel Paese da loro visitato, si traduce anche in un pregiudizio per I'immagine dell’ltalia.

Il turismo deve portare vita e benessere ai Paesi interessati, specie in quelli dove rappresenta
'unica possibilita di sviluppo économico e non deve costituire fonte di degrado. Deve essere
rispettoso delle persone indifferentemente dail’eta, dal sesso e dalla religione.

Il Governo, per il tramite del suo rappresentante con delega al turismo, ha quindi chiamato a
raccolta tutte le associazioni che operano nel mondo del Turismo con una serie di iniziative

concrete a tutti i livelli per contrastare un fenomeno che é in preoccupante crescita in tutto il mondo



Senato della Repubblica - 68 - Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

e questo, tenuto conto del fatto che la dichiarazione di Stoccolma del 1996 (Primo Congresso
Mondiale sul tema) definisce lo Sfruttamento Sessuale Commerciale di Minori come “Una
violazione fondamentale dei diritti dei bambini. Comprende I'abuso sessuale da parte di un adulto
e una retribuzione in natura e/o in denaro corrisposta al bambino o a terze persone. Il bambino
viene trattato sia come oggetto sessuale che come oggetto commerciale. Lo Sfruttamento
Sessuale Commerciale di Minori rappresenta una forma di schiavitl contemporanea”.

Ai fini di dare completezza alle iniziative sopra menzionate, & stata quindi avviata la diffusione
della “Certificazione Turismo Etico”.

Si tratta di un marchio che ha unito in una campagna contro i “viaggi della vergogna” gli
operatori del mondo del turismo, dai tour operator alle agenzie di viaggio, dalle sigle del trasporto
aereo al’ENAC e via dicendo. Alla campagna hanno partecipato anche ECPAT, I'’Associazione
Onlus da sempre in prima linea nel mondo su questo fronte.

I marchio e i contenuti della campagna sono stati veicolati attraverso tutti i mezzi di
comunicazione possibili, dalla TV ai giornali, alle radig, negli aeroporti, a bordo degli aerei, nelle
agenzie di viaggio, nei cataloghi dei Tour Operator e nei loro depliant, negli alberghi ecc.

Le agenzie di viaggio, i tour operator, i sistemi telematici di prenotazione (CRS), le linee aeree
e gli aeroporti e le associazioni che hanno aderito all'iniziativa del Governo hanno quindi
sottoscritto il codice della “Certificazione di Turismo Etico” (CTE), acquisendo quindi I'uso del
simbolo. Inoltre essi si sono impegnati ad adoperarsi affinché norme e contratti in vigore
recepiscano pienamente questi valori e si impegnano a farli rispettare anche negli accordi con gli
operatori internazionali, oltre a quanto previsto dalla legge 269/98. infine, la comunicazione
veicolata attraverso l'industria turistica doveva contenere la dicitura “La legge italiana punisce con
la pena della reclusione i reati inerenti la prostituzione o la pornografia minorile, anche se gli stessi

sono commessi all’estero — legge 3 agosto 1998 n.269.

Il marchio CTE deve rappresentare un presidio, una presa di coscienza e una scelta etica per

tutti coloro che vogliono essere cittadini di un mondo civile e responsabile.

Le Associazione finora coinvolte dal governo sono:

° Assotravel Associazione Nazionale delle Agenzie di Viaggi e Turismo (Confindustria)

° Assoviaggi Associazione ltaliana Agenzie di Viaggi e Turismo (Confesercenti)

° Astoi Associazione Tour Operator Italiani (Confindustria)

° Federviaggi Federazione del Turismo Organizzato (Confcommercio)

° Fiavet Federazione delle Associazioni Imprese di Viaggi e Turismo

(Confcommercio)
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° Assaereo Associazione Nazionale Vettori e Operatori del Trasporto Aereo
(Confindustria)

° Ibar ltalia Board Airlines Representativies

° Enac Ente Nazionale per I'Aviazione Civile

° Ecpat End Child Prostitution Pornografy and Trafficking

Ad ulteriore dimostrazione dell'impegno contro I'abuso sui minori, dell'allora Sottosegretario
con delega al turismo, il Dipartimento per lo sviluppo e la competitivita del turismo ha chiesto ed
ottenuto che il Sottosegretario del Comitato Mondiale per I'Etica del turismo, abbia sede a Roma.
Venerdi 14 novembre 2008, presso il Dipartimento per lo Sviluppo e la Competitivita del Turismo &
stata inaugurata tale sede, alla presenza dei rappresentanti del Comitato Etico Mondiale del
Turismo.

It Dipartimento & presente anche nella task force istituita dall’Organizzazione Mondiale del
Turismo contro lo sfruttamento dei minori nel turismo (a livello di lavoro minorile come di

sfruttamento sessuale).

L'impegno del Ministro Brambilla, infine, ha portato alla predisposizione dal parte del suo
ufficio legislativo, di un emendamento al disegno di legge di ratifica della Convenzione di
“Lanzarote”, che si propone di attribuire al codice della “Certificazione del Turismo Etico” il valore
di modello di organizzazione e gestione di cui all'art.6 del D.Lgs. n.231/01 che, ove adottato ed
effettivamente attuato dalle societa di Tour Operator e da quelle titolari di agenzie di viaggio,
risulta idoneo a prevenire la commissione del reato di cui allart’art. 600 quinques c.p. (iniziative
turistiche volte allo sfruttamento della prostituzione minorile); reato, quest’ultimo, richiamato
dall'art. 25 quinques del prefato decreto legislativo, quale reato presupposto della c.d.
responsabilita penale delle persone giuridiche. La norma, presentata lo scorso 25 marzo 2010
come emendamento governativo alle Commissioni Senato 2° - Giustizia e 3° - Affari Costituzionalii,
si pone in rapporto di stretta continuita con le iniziative, assunte, negli ultimi anni, dal Governo

italiano al fine di reprimere il fenomeno dello sfruttamento sessuale commerciale dei minori.

4.2 AZIONI DI CONTRASTO

4.2.1 Profili generali

La prevenzione ed il contrasto di ogni forma di violenza in danno di minori costituisce
oggetto di particolare attenzione da parte del Ministero dell’Interno che ha provveduto, nel
tempo, a realizzare una serie di azioni e iniziative volte a colpire ed arginare il fenomeno.

Dal 1996, nellambito del “Progetto Arcobaleno”, presso le Questure sono stati istituiti gli

“Uffici minori”. Inoltre, dal 30 oftobre 1998, a seguito del decreto del Ministro dell'interno, sono
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state rese operative, presso le Squadre Mobili, anche le cosiddette “Sezioni specializzate” nelle
indagini concernenti lo sfruttamento della prostituzione, della pornografia ed il turismo sessuale in
danno di minori.

Gli “Uffici Minori”, incardinati nelle Divisioni Anticrimine delle Questure, acquisiscono e
analizzano informazioni concernenti le indagini condotte da tutti gli organismi investigativi della
provincia e promuovono iniziative di carattere preventivo da avviare con Enti pubblici e privati
impegnati nel settore minorile. Le “Sezioni specializzate” svolgono esclusivamente attivita
investigative.

In tale prospettiva, il Servizio Centrale Operativo della Direzione Centrale Anticrimine
della Polizia di Stato svolge un'azione di monitoraggio e di impulso delle attivita investigative e
preventive degli organi territoriali, impegnati nel contrasto di tali fenomenologie delittuose.

Per la particolare delicatezza dello specifico settore, i citati Uffici territoriali di polizia sono
stati destinatari di apposite iniziative, in linea con le cosiddette “buone prassi” emerse in ambito
europeo’, riguardanti sia I'aspetto formativo dei dipendenti che quello logistico dei locali riservati.
Infatti, vengono svolti convegni e seminari, anche con la partecipazione di figure professionali
specialistiche, affinché, oltre che di adeguate conoscenze normative e procedurali, gli operatori
siano in grado, da un lato, di instaurare rapporti di reciproca fiducia con i minori offesi e, dall’altro,
di valutarne il livello di esposizione a rischio per 'adozione di adeguate misure di tutela.

Inoltre, all'interno delle strutture, sono state individuate apposite aree, dedicate
esclusivamente all'ascolto delle giovani vittime secondo modalitd protette.

Nel corso del 2009, i citati Uffici hanno rilevato ai danni di minori i seguenti delitti:

- 4.755 casi di violenza sessuale, di cui 311 in danno di minori di anni 14;

- 72 casi di prostituzione minorile;

- 55 casi di pornografia minorile;

- 469 casi di atti sessuali con minorenni.

Quanto alle iniziative messe in campo, il Servizio Centrale Operativo della Direzione
Centrale Anticrimine della Polizia di Stato del Dipartimento di Pubblica Sicurezza ha, sul fronte
della cooperazione internazionale, partecipato ai lavori del G8 - Gruppo Romal/Lione - Sottogruppo
Law Enforcement, nella parte concernente i Progetti sulla protezione dei minori ed, in tale ambito,
¢ stato realizzato il progetto dal titolo “Lo sfruttamento sessuale dei minori nel turismo: attivita di
prevenzione e contrasto delle Forze di polizia”, presentato a Tokyo, nel corso della Sessione
Plenaria che si & svolta nell'aprile 2008.

L'iniziativa, finalizzata a creare una rete di contatti tra investigatori dei Paesi membri

del G8 e a condividere le migliori prassi utilizzate nello svolgimento delle attivita investigative, ha

1 . . . « . . . . boe s g
Nel febbraio 2010 si & svolta a Madrid la “Conferenza internazionale sulla violenza di genere”, iniziativa della
Presidenza spagnola conclusasi, tra l'altro, con la presentazione dell’ Handbook of best police practices on gender-
based violence.
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riscosso il generale apprezzamento, soprattutto per i profili inerenti allo scambio di informazioni
tramite contatti diretti tra gli uffici, tali da garantire una maggiore celerita rispetto ai canali ordinari.

Nell'aprile 2009, durante la Sessione Plenaria della Presidenza italiana del G8, & stato
presentato il documento finale del Progetto, contenente il resoconto sulle migliori prassi in tema di
indagini in materia di turismo sessuale. In quella occasione & stato anche realizzato un meeting di
esperti.

Particolare attenzione viene, altresi, dedicata alla problematica della scomparsa di minori,
di cui viene curato il costante monitoraggio, fornendo anche i pertinenti contributi nellambito del
Tavolo Tecnico costituito presso il Commissario Straordinario del Governo per le persone
scomparse.

Il Servizio Centrale Operativo gestisce, altresi, il sito italiano per i bambini scomparsi, attivo

dal 15 marzo del 2000, consultabile agli indirizzi web www.bambiniscomparsi.it e

www.missingkids.if, essendo parte del Global Missing Children’s Network, gestito dalla
statunitense ICMEC.

Nei casi di scomparsa gli Uffici territoriali possono proporre inserimento della fotografia e

di ogni notizia utile al rintraccio del minore. Allo scopo di migliorare e potenziarne le prestazioni &
stato acquisito il sistema di “age progression”, che consente di attualizzare le fattezze della
persona scomparsa da anni.

In relazione a tale tematica il Servizio Centrale Operativo ha partecipato ai lavori, che
hanno portato, il 25 maggio 2009, alla firma tra il Ministro dell'Interno e I'ente morale “S.0.S. |l
Telefono Azzurro — Linea Nazionale per la Prevenzione dellAbuso allInfanzia” del Protocollo
d’intesa per la gestione del servizio denominato 116000 — Linea telefonica diretta per i minori
scomparsi’, previsto dalla decisione del 15 febbraio 2007 della Commissione Europea.

Per aderire alle direttive europee in materia di scomparsa di minori, inoltre, presso la
Direzione Centrale della Polizia Criminale del Dipartimento della Pubblica Sicurezza & in fase di
attuazione il Progetto “/talian Child Abduction Alert System”, per Iattivazione di un sistema di
allerta immediato nei casi di scomparsa cosiddetta “inquietante”.

Si citano, inoltre, alcuni importanti progetti, di recente realizzati in ambito locale:

» a Trapani, il 10 gennaio 2008 & stato siglato un accordo tra la Questura ed il
Comune di Erice, mirante a sviluppare i rapporti di collaborazione nell'ambito delle
attivita istituzionali a tutela dei minori. Al riguardo, va positivamente rilevato
limpegno di quel Comune a contribuire finanziariamente alle spese per la
predisposizione di locali, peraltro gia esistenti presso la Squadra Mobile, dove
accogliere e procedere alla ¢.d. “audizione protetta” dei minori;

» a Firenze, nel luglio 2009, la Questura ha adottato alcuni accordi di programma con
il Centro Antiviolenza Artemisia e con il Centro Ascoito Maltrattanti, finalizzati allo

scambio di informazioni e a progetti di formazione congiunta;
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» a Roma, la Squadra Mobile, ha realizzato una sala per le audizioni protette, la
“Sala Calipari”, oltre ad adottare un “Pratocollo operativo” per I'ascolto dei minori

vittime di abuso sessuale.

Relativamente al contrasto alla pedo-pornografia sulla rete Internet, si evidenzia che,
dal febbraio del 2008, & operativo presso il Servizio Polizia postale e delle Comunicazioni del
Dipartimento della Pubblica Sicurezza il "Centro Nazionale per il contrasto della pedo-pornografia
sulla rete Internet” che, ai sensi dellarticolo 14-bis della legge 6 febbraio 2006, n. 38, ha il compito
di raccogliere tutte le segnalazioni di siti web di carattere pedo-pornografico.

Queste ultime provengono non solo dagli Uffici periferici della Specialitd postale o da
Reparti di altre Forze di polizia, anche straniere, ma sono anche il risultato della coliaborazione
fornita da Associazioni pubbliche e private, da cittadini utenti che svolgono attivita di sorveglianza
sulla rete ed, infine, da informazioni — acquisite tramite la mediazione delfla Banca d’ltalia - relative
a transazioni di denaro sul mercato on-line per 'acquisto di materiale illegale.

In particolare, 'Area Monitoraggio del citato “Centro” ha il compito di verificare tutte le
infformazioni pervenute e provvede ad annotare su un apposito data-base, qualora riscontri
l'effettivo carattere illegale del sito, oltre alla sua localizzazione, anche i nominativi e la nazionalita
del gestore e del’ Amministratore tecnico.

In tal modo, si procede ad un aggiornamento costante della cosiddetta “black list’ che
viene poi fornita agli "Internet Service Provider", affinché dispongano adeguate misure di filtraggio
che inibiscano dall'ltalia I'accesso a tali siti.

Inoltre, FArea Monitoraggio, a seguito di segnalazioni inerenti siti di “file hosting” (che
permettono a tutti gli utenti di caricare immagini su spazi web “aperti”), prende contatti diretti con i
gestori dei servizi telematici della nazione ospitante sia per la rimozione deile immagini illecite, sia
per la conservazione delle tracce informatiche, da mettere successivamente a disposizione delle
competenti Autorita. Nel corso del 2009 sono stati fatti chiudere 28 spazi web che non saranno,
quindi, pil visibili da tutta la Rete Internet.

Alla menzionata attivita di prevenzione volta ad assicurare una navigazione pill protetta
nella rete, si affianca quella di contrasto della pedo-pornografia svolta dall’Area Analisi files e
identificazione vittime del citato “Centro” che consiste nellidentificazione delfambiente, delle
vittime e degli abusanti e nell'inoltro degli elementi acquisiti alle competenti Forze di polizia
straniere, qualora gli elementi ricercati allinterno del file siano collocabili al di fuori del contesto
italiano.

Sono in corso di accertamento, da parte di operatori specializzati che si avvalgono di
software dedicati, circa 211.000 immagini e I'attivita di repressione dello sfruttamento sessuale a

mezzo Internet si & indirizzata, nel corso del 2009, nei seguenti servizi della Rete:
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Servizi della Rete oggetto di indagine nel corso del 2009

File sharing 53%
Chat line 20%
Comunita virtuali 10%
Siti web 8%
Siti web a pagamento 7%
Turismo sessuale 2%

L’attivita di contrasto, svolta dalla Polizia

consentito i seguenti risultati operativi:

postale e coordinata dal citato Centro, ha

ANNO 98/00 | 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 TOT
Indagati sottoposti
a provvedimenti 43 25 29 9 21 21 18 33 39 53 22 313
restrittivi:
Denunciati in
399 210 552 712 769 471 370 352 1167 1185 164 6351
stato di liberta:
Perquisizioni: 283 238 606 725 525 550 360 362 559 1223 122 5553
Siti web 2432
) . 25847 23940 | 50964 | 25446 | 59044 | 38372 | 22445 | 23281 | 26872 | 2690 | 323226

monitorati: 5
Siti web attestati e

. . 43 2 22 58 26 1 2 10 13 0 0 177
oscurati in ltalia
Segnalazioni ad .

o 2 993 1356 1589 1951 2356 2635 104 40 0 11026

Organ. stranieri
Siti inseriti nella

. 386 127 50 563
Black List
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4.2.2 | minori autori di reati sessuali

I minori che commettono reati collegati alla sfera sessuale in Italia non & tale da destare un
vero allarme sociale. Anche se il numero dei minori che entrano nel circuito penale & in salita negli
ultimi anni. | principali orientamenti delle ricerche legate al mondo della giustizia minorile, si
pongono come oggetto prevalentemente determinate, ovvero chi sono i ragazzi che commettono
reati di violenza sessuale, da quali ambienti e famiglie provengono, in che rapporti sono con le
proprie vittime, in quali luoghi e modi avvengono le violenze, quali sono le caratteristiche delle
vittime, altro. In ltalia gli studi sui minori autori reati sessuali hanno iniziato a svilupparsi di recente &
in tutti quegli ambiti a cui tale fenomeno pud interessare, ovvero quello della ricerca, della clinica,
del diritto, delle politiche sociali. Tutti questi studi sono accomunati dalla necessita di porre
maggiore chiarezza su un fenomeno che poiché riguarda minori crea preoccupazione. |l
Dipartimento della Giustizia Minorile ha avviato nel 2003, in collaborazione con il Dipartimento
dell'Universita di Torino, una "Indagine sui minorenni autori di reati sessuali nella Giustizia Minorile”,
a cura di I. Mastropasqua, G. Zara, E. Colla, (2003, 2005), al fine di migliorare l'intervento e

soprattutto su chi e come intervenire, ma anche su come prevenire.
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DIPARTIMENTO GIUSTIZIA MINORILE
Servizio Statistica

Minorenni denunciati alle Procure della Repubblica presso i Tribunali per i minorenni per reati
a sfondo sessuale, negli anni dal 1996 al 2007, secondo il sesso.

Anni Reati
Violenze sessuali Atti sessuali con Corruzione di Sfruttamento
minorenne minorenne pornografia e prostituzione
minorile

Totale maschi e femmine
1996 329 38 6 -
1997 453 68 5 -
1998 519 59 3 0
1999 527 52 0 4
2000 489 61 1 10
2001 652 107 5 18
2002 588 106 5 46
2003 582 133 8 33
2004 738 78 5 72
2005 569 a5 3 84
2006 679 87 2 57
2007 682 94 3 159
Femmine

1996 5 3 0 -
1997 14 3 1 -
1998 12 2 0 0
1999 19 0 0 0
2000 138 0 0 0
2001 14 2 0 0
2002 6 0 1 0
2003 6 3 3 6
2004 7 0 0 1
2005 12 2 1 5
2006 5 4 0 4
2007 8 3 0 16

Fonte: elaborazione su dati Istat.

Minorenni denunciati per reati a sfondo sessuale
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DIPARTIMENTO GIUSTIZIA MINORILE
Servizio Statistica

Minorenni denunciati alle Procure della Repubblica presso i Tribunali per i minorenni per reati a
sfondo sessuale negli anni dal 1996 al 2007, secondo I'eta.

Anni ETA’ (in anni compiuti)

<14 anni 14 anni 15 anni 16 anni 17 anni TOTALE

Violenze sessuali
1996 86 48 56 72 67 329
1997 116 83 80 78 96 453
1998 117 75 85 111 131 519
1999 120 79 98 89 141 527
2000 113 97 82 99 98 489
2001 168 146 130 109 929 652
2002 178 134 107 92 77 588
2003 183 110 106 95 88 582
2004 212 146 133 114 133 738
2005 118 124 109 103 115 569
2006 198 112 138 130 101 679
2007 220 119 136 119 88 682
Atti sessuali con minorenne
1996 11 4 4 6 13 38
1997 15 5 14 18 16 68
1998 20 5 8 13 13 59
1999 12 12 8 7 13 52
2000 19 12 9 12 9 61
2001 33 22 21 18 _ 13 107
2002 45 19 16 15 11 106
2003 37 31 24 21 20 133
2004 26 15 15 9 13 78
2005 27 17 15 12 24 95
2006 22 23 17 15 10 87
2007 33 16 15 17 13 94
Corruzione di minorenne
1996 4 1 0 1 0 6
1997 0 0 2 1 2 5
1998 0 1 0 2 0 3
1999 0 0 0 0 0 0
2000 0 0 0 0 1 1
2001 0 1 2 - 2 5
2002 2 0 1 2 0 5
2003 1 1 3 1 2 8
2004 0 3 1 1 0 5
2005 1 - - 1 1 3
2006 0 1 0 0 1 2
2007 0 1 0 1 1 3
Sfruttamento pornografia e prostituzione minorile

1998 0 0 0 0 0 0
1999 0 0 3 0 1 4
2000 1 2 3 4 0 10
2001 4 3 2 5 4 18
2002 1 5 7 17 16 46
2003 0 5 10 9 9 33
2004 4 12 15 24 17 72
2005 5 9 16 25 29 84
2006 5 8 13 14 17 57
2007 49 25 31 34 20 159

Fonte: Elaborazione su dati Istat.
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DIPARTIMENTO GIUSTIZIA MINORILE
Servizio Statistica

Minorenni denunciati alle Procure della Repubblica presso i Tribunali per i minorenni negli anni
dal 1996 al 2007. Totale reati e reati a sfondo sessuale.

Minorenni denunciati

Anni Totale di cui: per reati L.66/96 di cui: per reati L.269/98

N. % sul totale N. % sul totale
1996 43.975 373 0,8% - -
1997 43.345 526 1,2% - -
1998 42.107 581 1,4% 0 -
1999 43.897 579 1,.3% 4 0,01%
2000 38.963 551 1,4% 10 0,03%
2001 39.785 764 1,9% 18 0,05%
2002 40.588 699 1,7% 46 0,11%
2003 41.212 723 1,8% 33 0,08%
2004 41.529 821 2,0% 72 0,17%
2005 40.364 667 1,7% 84 0,21%
2006 39.626 768 1,9% 57 0,14%
2007 38.193 779 2,0% 159 0,42%

Fonte: Elaborazione su dati Istat.

Minorenni autori di reati a sfondo sessuale denunciati alle Procure per i minorenni, denunciati per
i quali & iniziata I'azione penale, condannati. Indici. Anni dal 1996 al 2007.

Minorenni autori di reati a sfondo sessuale

Anni denunciati Pe" ! auall & Iniziata Indici  condannati Indici
I'azione penale

(a) (b) (b)/(a)*100 (c) (c)/(b)*100
1996 373 186 49,9 17 9,1
1997 526 338 64,3 31 9,2
1998 581 359 61,8 26 7.2
1999 583 337 57,8 27 8,0
2000 561 261 46,5 26 10,0
2001 782 293 37,5 29 9,9
2002 745 315 42,3 39 12,4
2003 756 345 456 38 11,0
2004 893 414 46,4 37 8,9
2005 751 301 40,1 33 11,0
2006 825 351 42,5 32 9,1
2007 938 402 429 nd. -

Fonte: Elaborazione su dati Istat.
n.d. = dato non disponibile
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DIPARTIMENTO GIUSTIZIA MINORILE
Servizio Statistica

Detenuti presenti negli Istituti penali per i minorenni negli anni dal 2004 al 2009. Totale reati
e reati a sfondo sessuale. Situazione alla fine dell'anno.

Situazione al Totale detenuti Detenuti per reati di Incidenza %
tipo sessuale

Totale maschi e femmine

31 dicembre 2004 462 10 2%
31 dicembre 2005 437 19 4%
31 dicembre 2006 343 21 6%
31 dicembre 2007 446 21 5%
31 dicembre 2008 470 26 6%
31 dicembre 2009 466 32 7%
Femmine
31 dicembre 2004 43 0 0%
31 dicembre 2005 55 1 2%
31 dicembre 2006 34 1 3%
31 dicembre 2007 60 0 0%
31 dicembre 2008 32 0 0%
31 dicembre 2009 40 1 3%

Detenuti presenti in IPM a fine anno
per reati a sfondo sessuale

35
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4.3 LA PROTEZIONE E L’ASSISTENZA ALLE VITTIME

4.3.1 L’'impegno del Dipartimento per le Pari Opportunita
Sul delicato tema della protezione e lassistenza dei minori vittima di abuso e sfruttamento
sessuale, il Dipartimento per le pari opportunita ha attivato un Master di Il livello sul tema
“Maltrattamenti e abusi sessuali sui minori: fenomeno, tutela, intervento” la cui realizzazione &
stata affidata, attraverso procedura in economia ai sensi degli artt. 53 e 54 del DPCM del 9
dicembre 2002, al’Universitd degli Studi di Salerno - Dipartimento Scienze dell'Educazione. i
Master ¢ finalizzato alla formazione e specializzazione di figure professionali che nel corso della
loro esperienza lavorativa entrano in contatto con minori vittime di abusi sessuali e maltrattamento.
Le attivita del Master sono iniziate il 10 novembre 2009, e il termine & previsto per il mese di
settembre 2010.

Il DPO ha poi realizzato un progetto sperimentale volto alla presa in carico di minori
vittime di violenza e/o abuso, e pertanto & stata indetta una procedura in economia per la
selezione di un soggetto cui affidare il servizio di “Sostegno alle vittime di abuso sessuale e
maitrattamento e ai loro familiari”. Il servizio & stato affidato alla Coop. Soc. Spazio Incontro Onlus
in data 26 febbraio 2010, e tra i suoi obiettivi si propone quello di supportare il carico emotivo nel
delicato momento dell’incrocio de! minore vittima di abuso e delle figure adulte di riferimento con le
procedure giudiziarie, preparandoli a questa esperienza.

Inoltre, nellambito della collaborazione con il Coordinamento ltaliano dei Servizi contro il
Maltrattamento e I’Abuso all'Infanzia (CISMAI), il DPO ha sostenuto la conferenza “Crescere senza
violenza. Pdlitiche, strategie e metodi”, tenutasi a Roma nei giorni del 4 e 5 febbraio 2010 a
conclusione di una serie di seminari svoltisi in tutta Italia per la disseminazione dei risultati delle

ricerche effettuate sulla tematica degli abusi sui minori.

4.3.2 | progetti di legge 285/97

a) Quadro generale

it Ministero del lavoro e delle politiche sociali & responsabile per it coordinamento, la
promozione e la documentazione della legge 28 agosto 1997, n. 285 “Disposizioni per la
promozione di diritti e di opportunita per 'infanzia e 'adolescenza”.

La legge sollecita e sostiene in ogni parte del territorio nazionale una progettualita
comunitaria di promozione del benessere dei piu piccoli nel contesto del miglioramento delle
condizioni di vita dell'intera comunita.

La legge n. 285 del 28 agosto 1997 individua quattro aree prioritarie di azione a favore 7
dellinfanzia; larticolo 4 fa esplicito riferimento alla creazione e al potenziamento di servizi
finalizzati al sostegno della relazione genitore-figli, al contrasto della poverta e della violenza,
nonché alla realizzazione di misure alternative al ricovero dei minori in istituti educativo

assistenziali. Ed in particolare il comma h dell’art.4 indica tra gli strumenti idonei al perseguimento
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di tali finalita, gli “interventi di prevenzione e di assistenza nei casi di abuso o di sfruttamento
sessuale, di abbandono, di maltrattamento e di violenza sui minori”.

Per la realizzazione degli interventi a livello nazionale, regionale e locale tale legge ha

istituito per la prima volta un Fondo Nazionale per 'Infanzia e I'Adolescenza, ora confluito, per la
parte spettante alle Regioni, nel Fondo nazionale per le politiche sociali.
Nell'ambito della legge 285/97, I'esperienza delle 15 Citta riservatarie (Milano, Torino, Venezia,
Genova, Bologna, Firenze, Roma, Napoli, Bari, Brindisi, Taranto, Reggio Calabria, Catania,
Palermo, Cagliari) merita un’attenzione particolare, in quanto per loro € prevista 'assegnazione di
fondi vincolati alle finalita previste dalle disposizioni di legge.

Nel periodo in esame si segnala che il decreto di riparto del Fondo Nazionale per le
Politiche Sociali 2007 ha assegnato alle 15 Citta riservatarie risorse per un totale di 44.466.940,00
euro, mentre le risorse stanziate nel 2008 ammaontano a 43.905.000,00 euro. Una parte di queste
risorse finanziare sono state destinate alla creazione o allo sviluppo di servizi e programmi di
prevenzione rispetto ai fenomeni di maltrattamento, abuso e sfruttamento sessuale.

I progetti finanziati hanno, in alcuni casi, carattere riparativo, essendo orientati a fronteggiare
situazioni di disagio, ma promuovono frequentemente interventi improntati a logiche di prevenzione
primaria, secondaria e terziaria.

| progetti finanziati con il fondo 285/97 e segnalati in corso di realizzazione nel 2007 sono 367 e

sono stati suddivisi per ambito prevalente di intervento del progetto‘:

- Sostegno alla genitorialita (82)

- Affidamento familiare (11)

- Abuso e maltrattamento (17)

- Interventi socio-educativi per la prima infanzia (20)
- Tempo libero e gioco (114)

- Promozione diritti (58)

- Integrazioni minori stranieri (27)

- Altro (1)

La tabella seguente, invece, evidenzia la distribuzione delle tipologia di intervento per area
geografica e mostra quali siano gli ambiti su cui insistono maggiormente i progetti per il 2008; il
dato 2008 riferito ai progetti su abuso e maltrattamento & leggermente inferiore rispetto all’anno
precedente (16 progetti anziché 17).

A partire dal 2007, per venire incontro a un’esigenza di uniformare le classificazione dei progetti, anche su
sollecitazione delle Citta riservatarie é stata utilizzata una suddivisione che identifica sette aree tematiche di intervento
prevalente a cui ricondurre le finalita progettuali.
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I i
Contras Barmbini e " eg;anzl Interventi per Progetto
Tipdogie/ Sostegnoalla foalla Affidamento Educativa adolescenti  minori la prima Tempo Integrazione Promozi Diversament di
Aree geografiche  genitoriaitd poverta famitiare  Abuso  domicitiare  con disagio  sfranieri infanzia libero, gioco  scolastica one eabili sistema
Valori assoluti
Centro Nord 95 16 9 21 3 54 20 101 76 37 11 15
Sud e Isole 61 27 7 13 6 VA 6 92 45 14 10 2
Totale 156 43 1 16 34 37 75 26 193 121 51 21 17
per 100 progetti
Centro Nord 331 56 24 34 7,3 10,8 18,8 7,0 35,2 26,5 12,9 38 52
Sud e Isole 328 14,5 22 38 70 32 11,3 3,2 49,5 2421 75 54 11
Totale 330 91 23 34 7,2 78 159 5,5 40,8 25,6/ 10,8 44 36
Art4 ALS Art 6 At 7 Nt Nt
b) I progetti finanziati con il fondo L. 285/97 in materia di abuso e maltrattamento
all’infanzia.

La progettualita finanziata con i fondi provenienti dalla L285/97, realizzata nelle 15 citta
riservatarie e finalizzata all’attuazione di interventi di contrasto a fenomeni di abuso nei confront
dei minori pud essere considerata rappresentativa delle diverse aree geografiche del nostro paese.

| 16 progetti complessivamente realizzati nel corso del’anno 2008, infatti sono stati

realizzati nelle seguenti citta:

Bari (2);
Brindisi (1),
Catania (1),
Firenze (2),
Napoli (2),
Roma (2),
Palermo (1),
Torino (2),
Venezia (3).

La stragrande maggioranza dei progetti (12) sono caratterizzati da una continuita temporale
pluriennale?, mentre 2 progetti sono stati attivati nel corso dell’anno 2007 e 2 sono stati attivati nel
2008.

2 "analisi progettuale sull'anno 2008, pertanto, pud considerarsi in gran parte applicabile anche rispetto all'annualita di
riferimento del 2007.
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Rispetto alla gestione ed al coordinamento delle attivita, & possibile evidenziare che 11 progetti
sono caratterizzati dalla presenza di enti gestori riconducibili al terzo settore, 4 sono gestiti
direttamente dall’'Ente locale o dalla Circoscrizione ed 1 dall'Azienda Sanitaria Locale.

La spesa prevista ed impegnata per 'anno 2008 per i progetti segnalati® di contrasto
allabuso ammonta ad € 2.514.594,81, pertanto incide per il 5,7% sul fondo complessivamente
accreditato nello stesso anno alle 15 citta riservatarie.

Volendo offrire un riscontro pili specifico sulla variegata tipologia di interventi attivati, &
possibile evidenziare che tutti i progetti sono accomunati da una modalita di lavoro interdisciplinare
ed in rete con tutte le istituzioni coinvolite nelle azioni di prevenzione o di presa in carico dei
fenomeni di abuso, violenza o maltrattamento.

Delle 16 esperienze prese in esame, 4 progetti prevedono, tra i differenti interventi attuati,
la gestione o la realizzazione di Case rifugio o Centri di accoglienza a carattere residenziale
per minori (italiani o stranieri) o donne vittime di fenomeni di abuso, violenza assistita 0
maltrattamento, offrendo pertanto interventi di carattere riparativo di presa in carico, accoglienza e
trattamento dei casi.

Tali strutture operanti a Bari, a Firenze (2 progetti) ed a Napoli offrono I'opportunita di una
pronta e temporanea accoglienza con interventi di counseling e sostegno psicologico, percorsi
terapeutici ed individualizzati di intervento in base ai bisogni specifici, alle condizioni, alle risorse
personali e del contesto.

Sono 8, invece, le esperienze progettuali che propongono interventi finalizzati
prevalentemente alla gestione di Centri di contrasto alla violenza.

Questi hanno, frequentemente, una duplice funzione: da un lato, di presa in carico e
trattamento delle vittime di fenomeni di abuso, dallaliro di forte impegno orientato alla
prevenzione primaria e secondaria attraverso l'implementazione del lavoro di rete formale ed
informale con i servizi e gli enti attivi sul territorio anche al fine di creare un sistema di procedure
tendenti a mettere in protezione le vittime dei fenomeni di abuso e maltrattamento, la formazione e
la sensibilizzazione dei cittadini e degli operatori delle agenzie educative, specifici interventi di
consulenza e supervisione per i servizi sociosanitari.

Come gia prima anticipato, questi interventi sono caratterizzati da approcci multidisciplinari
che tendono a rispondere a necessita di tipo socio educativo e sanitario e, non di rado, offrono
soluzioni anche ad esigenze di integrazione culturale e multietnica, sostegno alla gravidanza ed al
parto per nuclei familiari a rischio, offrendo ai genitori spazi ascolto psicologico e luoghi neutri ove
definire percorsi valutativi e di presa in carico condivisi ed ove valutare le capacita genitoriali e la
qualita della relazione genitori-figli.

Due progetti (realizzati entrambi a Venezia) finanziano, invece, 'attivita di punti di ascolto,

dislocati nei presidi sanitari od organizzati in “call center” contattabili telefonicamente. Hanno, da

% Per uno dei progetti segnalati, il dato finanziario di previsione di spesa non é disponibile.
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un lato, una funzione facilitante rispetto allemersione delle denunce contro eventuali violenze od
abusi subiti, sono quindi servizi di accoglienza ed ascolto per donne e minori che hanno subito
episodi di abuso o violenza, offrendo anche sostegno ed orientamento verso la rete di istituzioni e
dei servizi territoriali e riconoscendo nella rete un’ulteriore risorsa nella risoluzione dei singoli casi,
dall'altro promuovono attivita culturali, di aggregazione e sostegno per minori € donne che vivono
condizioni di disagio legate alla violenza subita.

In ultimo si segnalano tre progetti non direttamente orientati alla presa in carico di minori o
donne vittime di abuso o maltrattamento ma finalizzati alla realizzazione di interventi di sistema o
di prevenzione secondaria o terziaria. Sono stati realizzati, infatti, nel corso del 2008, interventi di
formazione e di sensibilizzazione per operatori sociosanitari e per docenti delle istituzioni
scolastiche del territorio (Catania) con I'obiettivo dell'attivazione di uno sportello di consulenza
allinterno di una scuola per rilevare segnali di disagio e per offrire contesti protetti e sostegno
immediato alle vittime di fenomeni di abuso/maltrattamento.

E stato, inoltre, realizzato un laboratorio teatrale incentrato sul tema del bullismo, per
favorire 'emersione del disagio sottostante ai modelli reattivi e per prevenire le attitudini criminali e
di vittimismo (Torino).

Un ultimo progetto, realizzato a Venezia, ha operato in maniera pil sistematica sulia rete e
sulla promozione delle relazioni di cura in contrasto ai fenomeni di abuso e violenza costruendo e
mantenendo una rete operativa di enti — servizi ed associazioni capaci di porre in essere interventi
efficaci ed efficienti per contrastare e prevenire la violenza agita su minori e donne, attraverso la
realizzazione di riunioni assembleari di rete ed incontri in sottogruppi per I'approfondimento di
specifiche aree di interesse, attraverso la realizzazione e la partecipazione ad incontri specifici
seminariali di approfondimento teorico, attraverso il confronto e la sinergia con altre reti
antiviolenza operanti nei territori limitrofi.

La legge 269/98 ha contribuito ad accrescere I'attenzione, la sensibilita, la propensione alla
denuncia da parte dei cittadini, le attivita di prevenzione e repressione dei reati in pregiudizio di
minori, ma anche il potenziamento dei sistemi di raccolta dati sul fenomeno.

Tra le specifiche attivita di approfondimento sul fenomeno dello sfruttamento minorile, ed in
particolare della prostituzione, per il periodo in esame, da luglio 2007 a marzo 2010, si segnala
'indagine promossa dal Ministero del lavoro, della salute e delle politiche sociali e condotta dal
Centro Nazionale di documentazione e analisi per 'infanzia e I'adolescenza.

Questa indagine conoscitiva sul recupero e presa in carico di minori prostituiti & stata
presentata nel Quaderno 46 del Centro nazionale dal titolo Adolescenti e prostituzione e
pubblicato nel 2009, e si propone di approfondire la comprensione del fenomeno della
prostituzione minorile e di contribuire ad una riflessione sul fenomeno. L'attivita di ricerca si &
indirizzata sia sul versante sociale sia su quello giudiziale, facendo ricorso da un lato al contributo

degli enti e associazioni di settore, dall’altro a quello dei tribunali ordinari e per i minorenni.
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4.3.3 L'attivita dei servizi minorili della giustizia con il minore vittima di reati sessuali

If Dipartimento per la Giustizia Minorile & coinvoito dal grave fenomeno dell'abuso sessuale
sotto due aspetti: da una parte il trattamento dei minori autori di reati sessuali, dall'altro I'assistenza
ai minori vittima di abusi sessuali. |l personale della Giustizia minorile ha il compito istituzionale di
intervenire sia sull'autore che sulla vittima di tali reati. Cid comporta notevoli difficolta soprattutto in
uffici con poco personale e quindi talvolta & lo stesso operatore che si deve fare carico di entrambi
gli attori (vittima e autore di reati sessuali) del processo e quindi mettendo in opera modalita
diverse di intervento.

Cio é di difficile sostenibilita per 'operatore, soprattutto da un punto di vista psicologico. Le
due tipologie di minori hanno caratteristiche completamente diverse I'una dall'altra ed ognuna
necessita, per le diverse modalita di intervento, di una formazione specifica. Vista la tematica cosi
complessa ed emotivamente coinvolgente del personale chiamato ad affrontare i casi, deve essere
formato a saper utilizzare le due diverse modalita d'intervento.

I dati che sono presentati in questo contesto riguardano gli interventi effettuati dagli Uffici di
Servizio per Minorenni (USSM) relativi ai minori vittima di abuso sessuale, in adempimento di
quanto previsto dalla Legge 15 Febbraio 1996, n. 66.

Si vuole ricordare che questo Dipartimento ha iniziato un monitoraggio sull'andamento
dell'art.11 della citata legge, dopo I'emanazione della Circolare dello giugno 2001.

Trattasi di un monitoraggio sugli interventi attuati dai Servizi minorili della Giustizia per
contrastare nelle singole realta territoriali il fenomeno dell'abusc e della violenza sessuale. |l
monitoraggio si propone obiettivi di carattere pill "qualitativo” che "quantitativo” e risponde alla
necessita di definire la tipologia dellintervento e le modalita di collaborazione dei servizi minorili
con la rete delle istituzioni e associazioni coinvolte nel contrasto al fenomeno.

| dati dei monitoraggi sino ad oggi elaborati hanno evidenziato ancora I'importanza:

» della circolarita dell'informazione e della costruzione di un'azione unitaria che va
dalla segnalazione alla presa in carico del minore abusato. Tale iter vede interessati
gli ambiti sociale, sanitario e giudiziario;

> della formazione integrata tra diverse professionalitd e diversi servizi, al fine di
permettere la creazione di canali di comunicazione tra operatori ai vari livelli di
prevenzione e recupero;

» del lavoro di rete volto a comprendere la complessita del fenomeno e i diversi livelli.
di competenza e responsabilita;

» delle intese con |'Autorita Giudiziaria, i servizi territoriali ed il terzo settore.

In questo lavoro, che fa seguito al monitoraggio elaborato nel 2007 relativo negli anni 2002-
2006, sono state analizzate la tipologia di utenza, le maodalithd degli interventi, gli accordi

interistituzionali ed ogni altra informazione sull'attivita dei servizi della giustizia minorile nei
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confronti dei minori vittime di reati sessuali prevista dall'articolo 11 della legge 15 febbraic 1996,
n.66 "Norme contro la violenza sessuale”.

Com'é noto, il comma 1 di tale articolo prevede che il procuratore della Repubblica dia
notizia al tribunale per i minorenni dei reati di violenza sessuale, atti sessuali.con minorenne,
corruzione di minorenne e violenza sessuale di gruppo commessi in danno di minori, nonché di
quelli introdotti dalla legge 3 agosto 1998, n. 269, "Norme contro lo sfruttamento della
prostituzione, della pornografia, del turismo sessuale in danno di minori, quali nuove forme di
riduzione in schiavitd” .

[l comma 2 fa riferimento all'assistenza affettiva e psicologica del minore vittima di tali reati
al quale & assicurata, in ogni stato e grado del procedimento, I'assistenza dei genitori o di altre
persone idonee da lui indicate ed ammesse dall'autorita giudiziaria che procede. Il comma 3
stabilisce che in ogni caso al minorenne & assicurata l'assistenza dei servizi minorili
dell'amministrazione della giustizia e di quelli istituiti dagli enti locali. | comma 4 dispone che
l'autorita giudiziaria si avvalga In ogni stato e grado del procedimento dei servizi indicati nel
comma precedente.

Poiché il comma 3 dell'art.11 non specifica quali interventi debbano essere messi in atto dai
servizi minorili della giustizia e quali dagli enti locali, limitandosi a citare entrambe le tipologie in
maniera congiunta e non alternata (viene usata la congiunzione "e", non la "o" che ha valore
disgiuntivo ed esprime un'alternativa), si ritiene che lo spirito della legge sia che l'operato dei due
diversi servizi debba essere integrato e che entrambi debbano prestare assistenza ad ogni minore,
naturalmente coniugando le diverse competenze visto che le funzioni e le specializzazioni sono
diverse e complementari.

E' importante, come del resto avviene, che vengano presi accordi formali con i servizi
territoriali per un'attivitd congiunta nella "presa in carico” del minore abusato. La presa in carico &
un atto piu complesso dell'assistere il minore nell'iter giudiziario, ruolo pil specifico per i nostri
Servizi rispetto al quale I'accordo con i servizi territoriali appare indispensabile. La "presa in carico”
inizia con la segnalazione/denuncia dell'abuso sessuale e vede interessati gli ambiti sociali,
sanitari e giudiziari.

Durante questo "percorso” entrano in gioco diverse professionalita, con una specifica
formazione, le cui modalita di intervento cambiano a seconda delle competenze. Il lavoro integrato
fra i diversi ambiti istituzionali interessati permette di delineare lo specifico spazio d'intervento. |
Servizi della Giustizia Minorile quindi accompagnano il minore solo durante l'iter giudiziario, mentre
i servizi territoriali sono deputati soprattutto alla presa in carico finalizzata al trattamento del minore
abusato o all'invio ad altre istituzioni che si occupano della cura del trauma. | servizi degli enti
territoriali sono forniti di personale specializzato (medici, psicologi, neuropsichiatri infantili e aitro) e
sono i pit idonei a seguire il minore nel percorso di recupero tramite una presa in carico che

prevede uno specifico intervento di tipo psicoterapeutico rivolto sia a lui che alla famiglia e



Senato della Repubblica - 86 - Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

attraverso interventi sociali che permettano il trattamento del trauma proprio facendo leva sulla rete
territoriale.

I servizi dell'amministrazione della giustizia svolgono attivita a tutela del minore nei rapporti
con l'Autoritd Giudiziaria. Svolgono quindi una funzione di mediatori tra le esigenze del minore di
essere sottoposto durante l'incidente probatorio all'audizione protetta nelle forme adeguate all'eta
ed alla situazione, quelle dei genitori che possono manifestare il proprio dissenso nei confronti
della pubblicizzazione della vicenda (tra l'altro, come detto, non bisogna dimenticare che molte
violenze sessuali avvengono in famiglia e che in molti casi sono i genitori che inducono il minore
alla prostituzione) e quelle della magistratura che, o se ordinaria, nel tentativo di perseguire il reo
potrebbe rischiare di non essere sufficientemente attenta a tutti gli aspetti psicologici del minore
vittima.

Nel corso del 2007 sonc stati messi a confronto i dati del monitoraggio effettuato per gli
anni 2002-2006. Da tale analisi & emersa la necessita di predisporre una nuova scheda di
rilevazione di pill facile compilazione, idonea alle esigenze sopravvenute nel tempo, pil dettagliata
{per esempio sull'eta delle vittime), in grado di approfondire gli accordi esistenti con la magistratura
ordinaria e con quella minorile e di raccogliere informazioni sulla tipologia dell'intervento e quale
operatore lo effettua.

Vista la complessita della tematica & apparso opportuno riservare uno spazio per le buone
prassi in modo che il Dipartimento ne possa prendere atto ed eventualmente diffonderle agli altri
Servizi.

La scheda utilizzata in questo monitoraggio, riportata di seguito, raccoglie informazioni sui

seguenti settori:

1) Segnalazioni

II) Eta dei minori

I} Tipologia di intervento

[V) Operatore che ha effettuato l'intervento
V) Accordi con la magistratura

V1) Elementi di novita

VII) Suggerimenti

Nelle pagine seguenti vengono illustrati e commentati i risultati del monitoraggio delle

informazioni provenienti dai 29 Uffici di Servizio Sociale per i Minorenni (USSM).
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a) Segnalazioni

Il primo settore della nuova scheda di rilevazione riguarda le segnalazioni di minori vittime
di reati sessuali per i quali & stata richiesta l'assistenza degli Uffici di Servizio Sociale per i
Minorenni nel corso del 2007, ai sensi del comma 3 e 4 dell'art.609-decies c.p.

Dei 29 USSM* dipendenti dal Dipartimento per la Giustizia Minorile 11 (Bologna, Bolzano,
Brescia, Campobasso, Catania, Firenze, Palermo, Salerno, Torino, Trento e Venezia), cioé il 38%,
non hanno ricevuto alcuna richiesta di assistenza per i minori vittime di reati sessuali nel corso del
2007. Si tratta di 7 USSM del Nord d'ltalia e di 4 del Sud.

Si evidenzia come nei distretti di competenza di detti Uffici, I'Autorita Giudiziaria si rivolge
per tale assistenza esclusivamente ai servizi ad hoc istituiti dagli enti locali e non coinvolge i servizi
della giustizia minorile, oppure che ci sia gia instaurata una consuetudine a rivolgersi ad essi.

Il numero totale delle segnalazioni ricevute dagli altri 18 Uffici di Servizio Sociale per i
Minorenni & di 189 minori.

Nella rilevazione precedente gli USSM erano 28, ma dall'anno 2006 la sezione distaccata
dell'Ufficio di Bolzano & diventata autonoma e gli USSM sono 29.

Se si confronta tale dato con quello degli anni precedenti (vedi tabella 1), si nota un
aumento delle segnalazioni nell'anno 2007 rispetto a tutto il quinquennio precedente (il 29% in piu
del 2006).

Tabella 1: segnalazioni abusi agli USSM - Anni 2002 -

2007 -
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Analizzando il numero delle segnalazioni ricevute da ogni singolo USSM nel 2007 (vedi
tabella 2) emerge che gli uffici che hanno avuto un maggior numero di segnalazioni sono: Bari
(12), Cagliari (23), Lecce (62), Napoli (21), Taranto (11) e Trieste (26). Si tratta di USSM che
anche negli anni precedenti hanno ricevuto numerose richieste di intervento.

Per tutti gli altri USSM il numero delle segnalazioni & inferiore alle dieci unita.

4 Nelia rilevazione precedente gli USSM erano 28, ma dall'anno 2006 la sezione distaccata dell’'Ufficio di Bolzano e
diventata autonoma e gli USSM sono 29.
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Tab. 2°: segnalazioni minori vittime nei diversi USSM

Anno 2007
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Anche per il 2007 gli USSM che hanno ricevuto pill segnalazioni sono, ad eccezione di
Trieste, tutti ubicati nel Sud d'ltalia. Si conferma, percio, il trend del quinquennio precedente e
l'ipotesi che al Nord ed al Centro i servizi territoriali siano maggiormente dotati di personale
specializzato e di risorse economiche, cosicché la magistratura non abbia necessita di rivolgersi ai
servizi minorili della giustizia. Al contrario al Sud, dove i servizi locali sembrerebbero meno idonei
per carenze di personale o di risorse, l'autoritd giudiziaria probabilmente chiama in causa gli
USSM per compensare dette carenze e per assicurare al minore un'adeguata assistenza. D'altra
parte va sottolineato che spesso gli USSM lavorano in sinergia con i servizi territoriali, che come
gia detto, dispongono di professionalita idonee alla presa in carico del minore vittima da un punto
di vista psicoterapico per il trattamento del trauma, oppure sono in contatto con associazioni
specializzate nell'intervento sull'abuso. Soprattutto per questi casi trova pieno adempimento il
dettato normativo che coinvolge entrambe le tipologie di servizi nell'assistenza al minorenne
vittima di reati sessuali.

Per quanto riguarda il sesso dei minori, nella maggior parte dei casi (vedi tabella 3), 128 su
189 (68%) si trattava. di femmine (di cui 9 straniere = 5%) ed in 61 (32%) di maschi (di cui 3
stranieri = 2%).

® Dal grafico sono esclusi gli USSM con zero segnalazioni (Bologna, Brescia, Bolzano, Campobasso, Catania, Firenze,
Palermo, Salemno, Torino, Venezia, Trento) e con una segnalazione (Genova, L'Aquila, Milano, Perugia, Reggio
Calabria, Roma)
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Tab. 3: minori vittime di abuso sessuale. Valori percentuali in base al sesso
Anno 2007

m] rn'a'schl
B femmine

68%-

b) Eta’ dei minori

Quest'anno & stata introdotta nella nuova scheda una domanda relativa all'eta dei minori ai
quali gli USSM hanno prestato assistenza. Tale aspetto, che non era stato preso in considerazione
nella rilevazione degli anni precedenti, si & invece ritenuto importante perché, & ovvio, la tipologia
dellintervento cambia necessariamente a seconda che esso sia diretto a minori vittime
appartenenti alla fascia adolescenziale o se si tratta di preadolescenti o addirittura di bambini
(talvolta di eta inferiore ai cinque anni) che hanno bisogno di un approccio completamente diverso.

Dei 189 minori, soltanto per 176 si conosce I'eta, poiché in alcuni casi sono stati assistiti
solo durante l'audizione protetta in sede di incidente probatorio e non & stata annotata I'eta. Di
questi (vedi tabella 4), 16 (9%) sono nella fascia d'eta 0-5 anni (7 maschi e 9 femmine), 43 (24%)
sono bambini tra i 6 ed i 10 anni (17 maschi e 26 femmine), 44 (25%) sono d'eta compresa tra gli

11 ed i 13 anni (14 maschi e 30 femmine).

Nella fascia d'eta 14-17 anni, pari al 43% e corrispondente all'utenza penale trattata dagli USSM,
VI sono 73 minori segnalati (17 maschi e 56 femmine).
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Tab. 4: minori vittime di abuso sessuale. Valori percentuali in base all'eta
Anno 2007
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Si pud notare come il numero delle vittime assistite aumenti con I'aumentare dell'eta e di

pari passo aumenti il numero delle femmine rispetto a quello dei maschi.

c) Tipologia dell'intervento

Va specificato che alla domanda sulla tipologia dell'intervento era possibile dare una
risposta multipla, anche se cio si & verificato in pochi casi. Per la maggioranza dei minori 104 su
189 (pari al 55%) gli USSM hanno offerto un'assistenza durante l'iter processuale. Mentre .in 73
casi (39%) sono state svolte azioni congiunte con gli Enti Locali ed in 21 (11%) vi & stato un invio

ad altri servizi (vedi tabella 5).
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Tab. 5: tipologia d'intervento
Anno 2007
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Pertanto, in pili della meta dei casi gli USSM si sono attivati proprio sull'assistenza durante l'iter
processuale che é I'ambito di competenza. E' da considerarsi positivo anche il fatto che per un
buon numero di minori'i servizi minorili abbaiano attivato una rete di collaborazione con gli enti
locali preposti alla "presa in carico” del minore vittima. di abuso. La voce "tipologia dell'intervento”
ha permesso di mettere in evidenza come lintervento di ciascuna istituzione rispecchi I'ambito
delle proprie competenze e cid a maggior tutela del minore, cosi come previsto dalla normativa.

d) Operatore che ha effettuato l'intervento

In 142 casi (75%) l'intervento & stato effettuato soltanto dall'assistente sociale, in 2 casi (1
%) soltanto dallo psicologo, in 8 casi (4%) dall'assistente sociale e dallo psicologo
congiuntamente, in 8 casi (4%) dall'‘équipe integrata, in 3 casi(2%) dall'educatore dellUSSM, in 23
casi (12%) dall'assistente sociale del'lUSSM e dagli operatori dell'ente locale ed in 3 casi (2%)
soltanto da operatori dei servizi territoriali (vedi tabella n. 6). Come si pu¢ notare, la figura
dell'assistente sociale & quella che pil spesso si occupa del minore vittima di reati sessuali.
Probabilmente lo scarso impiego in questo campo di una professionalita con competenze diverse e
piu adeguate all'intervento, come quella dello psicologo, & legata all'esiguo numero di questa
professionalita prevista in pianta organica.
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Tab. 6: minori vittime di abuso sessuale. Valori percentuali in base all'operatore che ha
effettuato l'intervento - Anno 2007
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e) Accordi con la magistratura

Per quanto riguarda |'esistenza di accordi tra gli USSM e le procure ordinarie e/o minorili, 5
dei 29 USSM (17%) hanno preso accordi con entrambe le procure, 4 di essi (14%) hanno preso
accordi soltanto con la procura minorile e 20 (69%) non hanno preso accordi né con la procura
ordinaria, né con quella minorile. Dal momento che nella domanda non si faceva riferimento
soltanto ad accordi formali, ma a qualsiasi tipo di accordo, si pud concludere che ancora nella
stragrande maggioranza dei casi non vi & purtroppo nessuna intesa con la magistratura su questa
tematica.

Ancor di piu stupisce che le procure ordinarie, le quali si occupano della maggior parte delle

vittime di reati sessuali, hanno preso accordi solo con 5 USSM (vedi tabella n. 7).
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Tab. 7: minori vittime di abuso sessuale. Valori percentuali in base all'eta - Anno 2007
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f) Elementi di novita

Nella nuova scheda, utilizzata per la prima volta per la accolta dei dati 2007, & stato chiesto
di indicare le novita" rispetto alle informazioni fornite negli anni precedenti (protocolli d'intesa, tavoli
di lavoro, accordi, ecc.) e di specificare quali fossero le istituzioni e/o le associazioni coinvolte.

L'USSM di Ancona ha risposto che nel corso del 2007 e del 2008 ha intrapreso un percorso
formativo promosso dal Garante per I'Infanzia e 'Adolescenza e finanziato dalla Regione Marche
sull'abuso sui minori, che ha visto la partecipazione di operatori dei consultori familiari e dei servizi
sociali dei comuni dell'intera Regione, suddivisi per appartenenza provinciale.

Al corso hanno partecipato o stanno partecipando sei assistenti sociali, che coprono il
servizio nellintera Regione. Al termine di questo corso, al quale stanno prendendo parte attiva
anche alcuni giudici del Tribunale Minorenni marchigiano, & previsto I'awio di un protocollo
d'intesa.

L'USSM ha segnalato, poi, l'esigenza che il Dipartimento favorisca la circolarita di
informazioni relativamente a protocolli promossi in altre Regioni. L'USSM di Bari ha riferito che ai
progetti ed accordi gia esistenti si & aggiunta nell'anno 2007 la progettualita relativa ai patti
integrati per linclusione sociale, la legalitd e la sicurezza (Programmi Operativi Regionali-POR
Puglia 2000/2006) che ha destinato fondi per interventi in favore di donne e minori vittime di
violenza. Gli interventi prevedevano inserimenti in tirocini formativi, azioni di sostegno psicologico
individuale, azioni sul territorio (scuole medie superiori) con l'attivazione di laboratori sui temi della
non violenza e della legalita ed azioni di sensibilizzazione in tutte le scuole del territorio dell'area
metropolitana. Dei 10 ragazzi segnalati dall'lUSSM ne sono stati selezionati 7 di cui 5 sono gia stati
inseriti in tirocini formativi della durata di dieci mesi. L'USSM di Campobasso ha partecipato ad un
gruppo di lavoro per I'elaborazione delle "Linee guida regionali per la rilevazione e presa in carico
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di bambini vittime di maltrattamenti, abuso e sfruttamento sessuale". Ha, poi, preso parte al gruppo
di lavoro per I'elaborazione del protocollo interistituzionale di intesa in applicazione delle

linee guida su menzionate. L'USSM di Catania ha preso atto dell'esistenza all'interno della ASL di
Catania del Centro "La Ginestra" - Centro per la diagnosi e la Cura dei disturbi da maitrattamenti
dellinfanzia e dell'adolescenza" - / che opera in collegamento con il servizio di neuropsichiatria
infantile della ASL3 di Catania. L'USSM ritiene necessaria ed utile la collaborazione con tale
servizio di neuropsichiatria infantile per il trattamento dei minori abusanti e per I'assistenza di cui
necessitano minori vittima di violenza o sfruttamento sessuale. L'USSM di L'Aquila ha riferito che
sono state stipulate delle "Linee guida sull'abuso della Regione Abruzzo" che prevedono la
costituzione di Nuclei di Tutela Minori (N.T.M.) per ogni provincia con figure integrate dei servizi
territoriali e degli USSM per la presa in carico del minore abusato.

L'USSM di Messina ha confermato la costituzione di un gruppo tecnico di coordinamento
interistituzionale e multidisciplinare sul tema e la definizione di un Protocollo d'Intesa a cui &
seguito un Protocollo operativo.

L'USSM di Perugia ha riferito che I'associazione MIXTIM di Perugia sta svolgendo un ciclo
di incontri sul tema dell'abuso e del maltrattamento finalizzati all'elaborazione di buone prassi. Tale
iniziativa coinvolge professionisti (assistenti sociali, psicologi, avvocati), magistrati del tribunale
civile, del tribunale per i minorenni e della procura minorile, operatori dei servizi e delle équipe
territoriali per 'abuso ed il maltrattamento. L'USSM di Potenza ha fatto presente che nel 2007 il
coordinamento provinciale per la prevenzione ed il contrasto del fenomeno della pedofilia, istituito
presso la Prefettura di Potenza, ha elaborato ed attivato un progetto che si articola in due momenti
formativi contestuali. Un primo momento formativo ¢ rivolto a genitori ed insegnanti ed & diretto
all'acquisizione di strumenti idonei a rilevare eventuali indicatori di disagio e maltrattamento; un
secondo momento, piu specifico, é finalizzato ail'approfondimento degli ambiti operativi attinenti
alla diagnosi e al trattamento dei casi di abuso attraverso la costituzione di un gruppo
professionale da impiegare su tutto il territorio regionale.

Nel marzo 2007 & stato sottoscritto un Protocolio d'Intesa tra la Prefettura di Matera, il
Tribunale per i Minorenni di Potenza, la Procura Minorile di Potenza, le aziende UU.SS.LL. di
Matera e di Montalbano lonico e I'Ufficio Scolastico Provinciale di Matera con l'obiettivo di
promuovere Protocolli operativi d'intervento coordinati tra le varie istituzioni, di adottare ogni utile
provvedimento al fine di garantire lo svolgimento delle iniziative di formazione e di implementare le
attivita d'informazione nelle scuole e negli altri contesti educativi.

Benché al momento non risulti avviata alcuna attivita, 'USSM ha sollecitato l'inserimento tra
i firmatari del Protocollo del Direttore del Centro per la Giustizia Minorile (CGM) della Calabria e
Basilicata. L'USSM di Reggio Calabria ha evidenziato l'istituzione di un Comitato contro la pedofilia
presso I'Ufficio territoriale del Governo di Reggio Calabria. | partner sono: Prefettura, Azienda
Sanitaria Locale (ASL), USSM, Comuni della Provincia, Ufficio Minori della Questura di Reggio
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Calabria, Magistratura Minorile, Terzo Settore. Al momento non & stato ancora siglato alcun
protocollo operativo.

L'USSM di Reggio Calabria ha segnalato anche il Progetto Kairos ai sensi della legge
n.269/98" "Norme contro lo sfruttamento della prostituzione, della pornografia, del turismo
sessuale in danno di minori, quali nuove forme di riduzione in schiavitu” . Si tratta di un progetto di
sensibilizzazione, prevenzione, assistenza e recupero dei minori vittime di abuso e delle loro
famiglie.

Vi & poi il Progetto di Locri per lo sviluppo della rete per la tutela dei minori. | partner sono:
ASL 9 di Locri, Procura di Locri, Tribunale per i Minorenni e Procura minorile di Reggio Calabria,
Comune di Locri, CGM della Calabria e Basilicata, Comuni di Paulonia e Bovalino, Consiglio
del'Ordine degli Avvocati Sez. di Locri, Consorzio GOEL, Questura di Reggio Calabria, Prefettura
di Reggio Calabria, Provincia di Reggio Calabria, Ufficio Provinciale del Ministero dell'lstruzione,
Universita e Ricerca. Il fine del progetto & quello di coordinare gli interventi di tutela e cura dei
minori della locride in ordine ad abusi e maltratta menti. Infine, 'USSM di Reggio Calabria ha
segnalato azioni di rete per la presa in carico di minori abusanti ed abusati a cura del Centro
Abuso Sessuale ASP 5 di Reggio Calabria, della Provincia di Reggio Calabria, del Ministero
dell'Interno e delle AA.SS. LL.

L'USSM di Sassari opera in stretta integrazione con il GLAM (servizio specialistico della

ASL n.l) e sta procedendo alla definizione di metodologie di presa in carico condivisa con la
magistratura minorile. L'esigenza & nata dall'iniziativa recente della magistratura locale di
segnalare al Servizio minorile casi su cui operare ai sensi dei comma 3 e 4 dell'art.ll della legge
66/96. L'ambito territoriale di detta operativita & circoscritto al distretto sanitario di Sassari.
L'USSM di Taranto ha evidenziato che in diversi ambiti territoriali sono stati previsti nei piani di
zona I'area tematica "abuso e maltrattamento” e specifici interventi volti alla protezione dei minori
vittime di abusi sessuali. L'USSM, che ha partecipato ai tavoli di co-progettazione, potra avvalersi
in tempi ragionevolmente brevi di strutture ed operatori specializzati in materia. Inoltre & in via di
costituzione il "Centro risorse per le famiglie", promosso dall'lAmministrazione Provinciale di
Taranto, che tra I'altro potra farsi carico anche di interventi in favore di minori vittime di abuso.

L'USSM di Trieste ha segnalato che la Prefettura di Trieste ha indetto a fine 2007 un tavolo
di confronto a cui hanno partecipato: la magistratura ordinaria e minorile, le forze dell'ordine, la
Provincia, 'lUSSM, il Comune di Trieste e 'Azienda per i Servizi Sanitari. La finalita & di elaborare
un Protocollo d'Intesa sul tema del maltrattamento e abuso ai danni di minori che coinvolga tutti gli
enti partecipanti. Al momento il protocollo & in via di definizione. Dalla comparazione tra tali
informazioni e quelle assunte in precedenza, integrate da una recente rilevazione effettuata ad hoc
presso tutti gli USSM, emerge che 17 Uffici (59%) hanno attivato iniziative per la prevenzione ed il
contrasto dell'abuso sessuale, quali tavoli di coordinamento, protocolli d'intesa, accordi

interistituzionali, percorsi formativi.
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Soltanto 13 USSM (41%) non hanno stipulate alcun accordo.

Tra i, partner dei protocolli vi sono, oltre ai Centri per la Giustizia Minorile ed agli USSM
dipendenti, le Regioni, i Comuni, le Province, 'ANCI, le prefetture, la Magistratura (tribunali per i
minorenni, procure ordinarie e minorili, corti d'appello), le Questure, i Carabinieri, la Guardia di
Finanza, la Polizia Postale e delle Comunicazioni, le ASL, le strutture del Dipartimento per
I'Amministrazione Penitenziaria, le universita, gli Uffici Scolastici Regionali, dirigenti scolastici, gli

ordini professionali ed il privato sociale.

g) Suggerimenti

In questa area della scheda di rilevazione gli USSM potevano inserire suggerimenti e
proposte operative.

E' stata sottolineata l'importanza della sottoscrizione di protocolli d'intesa con l'autorita
giudiziaria minorile affinché vengano chiariti i ruoli dei servizi minorili della giustizia e di quelli degli
enti locali e venga predisposta una continuita nel percorso di assistenza alla vittima, permettendo
allUSSM di ricevere un feedback dopo lintervento dell'ente locale e di avere una maggiore
chiarezza rispetto all'assistenza da effettuare nei confronti della vittima e del reo durante l'incidente
probatorio quando entrambi sono minorenni.

Altre esigenze rilevate sono la formazione congiunta con altre istituzioni, la supervisione sui
casi e la necessita di collaborare con le associazioni del territorio.

Un ultima sollecitazione riguarda I'approfondimento delle informazioni sui presunti abusanti
e sul tipo di abuso.

Nella parte riservata ai suggerimenti viene ancora richiesto dai servizi minorili che venga
fatta chiarezza sul loro ruolo e su quello dei egii enti locali. Viene sottclineata l'importanza che ci
sia una continuita nel percorso di assistenza della vittima, o meglio di continuita di tutto I'itero
percorso della presa in carico. Come sempre c'¢ una forte richiesta di formazione fatta
congiuntamente con altre. istituzionali, nonché di supervisione. La parte riservata ai suggerimenti
costituisce per il Dipartimento una sfida. Da tempo & in atto una riflessione che potrebbe confluire
sulla stesura di una nuova Circolare, visto che sono gia trascorsi circa otto anni dalla emanazione
della precedente che ha permesso agli USSM di ottemperare al mandato normativo.

Il documento di quest'anno comprende una parte teorica relativa all'abuso sessuale e la
parte statistica relativa agli interventi effettuati dagli Uffici di Servizio per Minorenni (USSM) relativi
ai minori vittima di abuso sessuale, in adempimento di quanto previsto dalla legge n. 66/96.

Si vuole ricordare che questo Dipartimento ha iniziato un monitoraggio sull'andamento dell'art.11
della citata legge, dopo {'emanazione della Circolare dello giugno 2001 ed esattamente dal 2002.
La parte statistica, ovvero quella relativa al monitoraggio, & stata preceduta da una parte teorica in

quanto si & sentita I'esigenza di fare un breve excursus sul fenomeno.
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Cio affinché questo documento diventi sempre di pili un quaderno, che si arricchisce di
anno in anno, anche con l'aggiunta di materiale che é stato oggetto di studio da parte dell'Ufficio,
che dia sempre di pit una visione d'insieme pil ampia, vista la tematica cosi complessa, a chi

legge per la prima volta.
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4.4 LE ATTIVITA ITALIANE DI COOPERAZIONE INTERNAZIONALE

Posizione ed iniziative dell’ltalia all'unione europea ed in ambito multilaterale (ONU, G8)

Contribuire allinnalzamento del livello di protezione e promozione dei diritti delle bambine,
dei bambini e degli adolescenti, pilastro fondamentale del sistema dei diritti umani e parte
integrante della politica estera italiana, costituisce sempre pill un obiettivo prioritario dell'azione
italiana, che la Cooperazione allo Sviluppo persegue con iniziative che affrontano le problematiche
pilt gravi che colpiscono i minori in situazione di vulnerabilita e a rischio nel mondo.

Un quadro d'insieme circa strategie, iniziative e i programmi diretti ai minori di eta &
contenuto nella pubblicazione “L'impegno dell’'ltalia per i diritti di bambini, adolescenti e giovani”,
MAE-DGCS, settembre 2004, consultabile sul sito Internet della Direzione Generale per la
Cooperazione allo Sviluppo del MAE, che pud considerarsi it documento guida anche per le
iniziative che verranno realizzate nel periodo 2009-2010:
http://www.cooperazioneallosviluppo.esteri.it/pdgcs/italiano/Pubblicazioni/pdf/bambini.pdf .

Sempre sul sito della Cooperazione ltaliana & reperibile il documento “Linee Guida ed
indirizzi di programmazione 2009-2011", dal quale si desumono gli impegni futuri della
cooperazione, inclusi gli interventi in favore dei minori.
hitp://www.cooperazioneallosviluppo.esteri.it/pdges/italiano/LineeGuida/pdfiLinee guida ital.pdf .

Le iniziative della Cooperazione Italiana in favore dei minori si sono concentrate, negli anni
pil recenti e continueranno ad essere focalizzate nel futuro nella prevenzione e nella lotta a
condizioni di vita inaccettabili quali la poverta, I'analfabetismo, le discriminazioni di qualsiasi forma
e natura, la malnutrizione, le malattie in generale, 'AIDS e altre malattie trasmissibili, lo
sfruttamento del lavoro minorile nelie sue peggiori forme, la tratta e lo sfruttamento sessuale, i
conflitti armati.

La DGCS intende continuare a prestare attenzione alla tematica dei diritti umani in generale
rafforzando il proprio impegno a favore della promozione e tutela dei diritti dei minori.
L’andamento tendenziale della percentuale di risorse finanziarie dedicate alle iniziative a favore di
bambini/e ed adolescenti ha registrato, sino al 2008, un tendenziale incremento. Al contempo, la
progressiva contrazione delle risorse destinate alla Cooperazione allo Sviluppo ha favorito una
maggiore attenzione agli aspetti qualitativi degli interventi focalizzati ai minori di eta, facendo si che
fosse costantemente perseguita una verifica dell'impatto delle attivita realizzate - come previsto dal
“ciclo del progetto” - al fine di un ottimale utilizzo delle risorse disponibili.

La Cooperazione allo Sviluppo ha inoltre accresciuto la propria azione di sensibilizzazione
verso le Istituzioni Nazionali, gli Enti Locali e 'opinione pubblica nazionale al fine di promuovere
una maggiore coscienza ed un accresciuto sostegno e partecipazione all’'azione italiana a favore
dell'infanzia nel mondo. Si & verificato, di conseguenza, un incremento del numero di progetti di

“cooperazione decentrata”, i cui attori principali sono le Regioni, gli Enti Locali e le strutture
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territoriali facenti capo a queste istituzioni decentrate — quali ad esempio le universita, i centri di
ricerca, le organizzazioni e gli organismi non governativi, ecc. - che assicurano ai progetti un
valore aggiunto sia per le competenze tecniche specifiche messe a disposizione, che per la
prospettiva di canalizzare risorse aggiuntive e dare maggiore sostenibilita delle iniziative nel lungo
periodo, rafforzando inoltre il processo di decentralizzazione politico-amministrativa.

Per quanto concerne le strategie nei confronti dei minori di eta, esse sono contenute nelle
Linee Guida della Cooperazione ltaliana sulla Tematica Minorile. Le Linee Guida riportano un
quadro di riferimento ampliato, che garantisce che 'azione della Cooperazione sia costantemente
in linea con i principi e le linee direttive contenute nei principali strumenti e norme in ambito
internazionale e nazionale; esse ricordano quindi i principi ispiratori e le priorita d’azione della
Cooperazione, nonché le strategie d’intervento nei diversi ambiti: generale, emergenza e post-
conflitto, rapporti multilaterali, bilaterali ed a livello nazionale.

Relativamente al coordinamento operativo tra la DGCS e le altre istituzioni che si occupano
di infanzia ed adolescenza nei Paesi in via di sviluppo, la Cooperazione ltaliana prevede,
nel’ambito dei singoli programmi, una componente di azioni a livello istituzionale, promovendo la
partecipazione e responsabilizzazione delle varie Istituzioni a livello centrale e territoriale, nonché
un loro coordinamento ai fini di un adeguamento normativo e rafforzamento istituzionale ad ogni
livello nel campo della protezione e promozione dei diritti dei minori, con una particolare attenzione
alla componente di genere. Tali azioni sono considerate fondamentali per I'efficacia delle iniziative.

Il Ministero degli Affari Esteri, attraverso la Direzione Generale per la Cooperazione,
coerentemente al proprio mandato si & impegnato inoltre, nel periodo considerato, a promuovere e
sostenere iniziative di educazione allo sviluppo e allintercultura, quali mezzi per accrescere la
conoscenza e la consapevolezza riguardo alla condizione dellinfanzia e dell’adolescenza nei
Paesi di Cooperazione e di quella immigrata in Italia, con V'istituzione e 'applicazione di norme ed
iniziative a loro favore.

Per ottimizzare i risultati di tali interventi, soprattutto in termini di impatto sui destinatari, la
DGCS ha incentivato la presentazione da parte delle ONG di iniziative consortili, di ampio respiro e
possibilmente diffuse su tutto il territorio nazionale. Inoltre la Cooperazione Italiana ha promosso
anche in questo settore lo sviluppo di una dimensione europea, nonché il coinvolgimento diretto
dei partner del Sud attraverso iniziative che, pur se rivolte prevalentemente a un pubblico
nazionale, si svolgessero in collaborazione con rappresentanti delle ONG e dell’associazionismo
dei PVS. La DGCS ha favorito inoltre iniziative di Informazione e Educazione allo sviluppo che
prevedessero il coinvolgimento, come co-finanziatori, di Regioni, enti locali, imprese, é
naturalmente Organizzazioni Internazionali. Si ritiene che I'educazione dei giovani al tema dei diritti
umani, della globalita, delfintercultura, della convivenza, della cooperazione e soclidarieta tra i
popoli, sia oggi fondamentale nel coinvolgere le nuove generazioni come protagonisti di un mondo
di pace e solidarieta.
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Politiche e iniziative della Cooperazione ltaliana ne! settore della prevenzione, assistenza e tutela

dei minori dallo sfruttamento sessuale e dall’abuso sessuale

La Cooperazione Italiana, tenendo conto i Piani d’azione delle Conferenze internazionali di
Stoccolma (1996), di Yokohama (2001) e il Protocollo Facoltativo della Convenzione ONU sui
Diritti del Fanciullo sulla Vendita di Bambini, la Prostituzione Minorile e la Pornografia Infantile — ha
finanziato alcune importanti iniziative in diversi Paesi del mondo, iniziative che vengono
realizzate in contesti diversi e con diverse modalita in collaborazione con Agenzie delle Nazioni

Unite, organismi internazionali specializzati, ONG, Regioni ed enti locali italiani.

Nel quadro di una coerente linea che si ispira a tali importanti Convenzioni e Protocolli
ratificati dall'ltalia, 1a Cooperazione Italiana propone una strategia di intervento duplice, proprio in
considerazione delle complesse variabili che entrano in gioco nell’affrontare questa problematica.
Da una parte appare fondamentale intervenire sulle istituzioni responsabili a livello nazionale e
decentrato, rafforzandone le capacita di analisi e d’intervento attraverso programmi bilaterali —
Governo italiano e Governi di altri Paesi — e dall’altra parte si ritiene imperativo intervenire a livello
del territorio, sostenendo e rafforzando quelle organizzazioni della societa civile, sia laiche sia
religiose, selezionate fra quelle pil impegnate e maggiormente qualificate in favore dei diritti dei
minori e che possono realizzare concretamente la presa in carico dei bisogni e delle necessarie
azioni conseguenti.

Il contributo che la Cooperazione allo Sviluppo pud dare per prevenire e combattere la
grave problematica pud essere molto rilevante. Analizzare e affrontare le cause di fondo del
sottosviluppo & compito primario della cooperazione internazionale poiché consente di leggere il
problema attraverso gli strumenti dell’'analisi e del lavoro sociale.

Particolarmente grave appare il fenomeno dello sfruttamento sessuale attraverso il turismo
poiché coinvolge spesso anche turisti provenienti da Paesi a democrazia “avanzata”, dove il
rispetto dei diritti del fanciullo dovrebbe essere un fatto acquisito.

Il turismo sessuale a danno di minori si dirige quasi esclusivamente verso Paesi ove si
registrano i pit bassi indici di sviluppo e di qualita della vita — reddito pro capite, salute,
educazione, aspettativa di vita — e dove si riscontra spesso tutta una serie di variabili sociali
negative quali la violenza diffusa, la disoccupazione, il degrado sociale, la corruzione — che
alimentano e perpetuano un circolo vizioso poverta/sottosviluppo — e Fassenza di una cultura
basata sul rispetto dei diritti umani e civili.

Per combattere questo fenomeno si rende necessaria un’ampia sinergia tra le istituzioni dei
Paesi da cui si origina questo turismo e di quelli di destinazione (Ministeri degli Interni, degli Affari
Sociali, Interpol, Direzioni Nazionali Antimafia, Parlamenti ecc.), 'UE, le Agenzie delle Nazioni

Unite e le Organizzazioni internazionali come ECPAT (“End Child Prostitution Pornography and
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Trafficking”), Save the Children e Terre des Hommes, maggiormente impegnate su questa
specifica tematica, insieme ad altre ONG e associazioni locali e internazionali, coinvoigendo allo

stesso tempo tutta la societa civile.

La cooperazione italiana promuove inoltre in molte iniziative il “Codice di Condotta per
Proteggere i Minori dallo Sfruttamento Sessuale nei Viaggi e nel Turismo” in collaborazione
con ECPAT.

Il Codice di Condotta per Proteggere i Minori dallo Sfruttamento Sessuale nei Viaggi e nel
Turismo & un progetto portato avanti congiuntamente dal settore turistico privato e da ECPAT -
Organizzazione non governativa che si occupa dei diritti del fanciullo - mirato a impedire lo
sfruttamento sessuale dei minori presso le destinazioni turistiche.

| tour operator, gli agenti di viaggio, gli hotel, le linee aeree, ecc. che sottoscrivono il codice

si impegnano a mettere in atto le seguenti misure:

1) definire una politica etica aziendale contro lo sfruttamento sessuale commerciale dei minori;

2) formare il personale nel Paese di origine e presso le destinazioni turistiche;

3) introdurre clausole nei contratti con i fornitori che affermino un ripudio comune dello
sfruttamento sessuale dei minori;

4) fornire informazioni ai viaggiatori con qualsiasi mezzo adeguato;

5) fornire informazioni alle “persone chiave” locali presso le destinazioni;

6) presentare rapporti annuali.

Iniziative di formazione poste in essere dal mae in tema di prevenzione, assistenza e tutela dei

minori dallo sfruttamento sessuale e dallabuso sessuale

L'lstituto Diplomatico del MAE “Mario Toscano” ha sinora organizzato tre corsi di
informazione sulla lotta contro lo sfruttamento sessuale dei minori, organizzati in collaborazione
con la ECPAT — ITALIA ONLUS, membro della rete internazionale ECPAT (“End Child Prostitution
Pornography and Trafficking”) presente in oltre 70 paesi nel mondo, che si occupa di contrastare
tale fenomeno in ogni sua forma. Il Corso ECPAT & nato con lobiettiva di sensibilizzare il
personale del Ministero degli Affari Esteri destinato a prestare servizio presso le Ambasciate, i
Consolati e gli istituti Haliani di Cultura, in Paesi considerati a rischio, perché meta di turismo
sessuale. Al personale intervenuto, sono state fornite informazioni sulla normativa nazionale ed
internazionale in materia, sugli strumenti a disposizione per contrastare il fenomeno, nonché sulle

tipologie di comportamento da assumere nel caso in cui siano coinvolti connazionali.

Sono stati organizzati un corso nel 2008 e due nel 2009 , che hanno consentito di formare

complessivamente 170 dipendenti.
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| paesi di destinazione coinvolti sono: Europa (7 sedi ) America (8 sedi ) Africa (5 sedi ) e
Asia (5 sedi).

Nel 2010 saranno organizzati altri due corsi (unc in giugno ed uno in novembre).
L'Istituto Diplomatico ha altresi posto in essere un'ulteriore attivita di informazione e

divulgazione mediante I'invio del materiale didattico fornito dallECPAT ai dipendenti in servizio

all'estero interessati ma impossibilitati ad intervenire ai suddetti corsi.



Senato della Repubblica

- 103 - Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

SCHEDE RELATIVE ALLE INIZIATIVE DELLA COOPERAZIONE ITALIANA IN FASE DI
REALIZZAZIONE O CONCLUSE NFL SETTORE DELLA PREVENZIONE, ASSISTENZA E
TUTELA DEI MINORI DALLO SFRUTTAMENTO SESSUALE E DALL’ABUSO SESSUALE

Paeseli CAMBOGIA

Titolo Assistenza integrata per minori migranti vittime di abuso sessuale
delliniziativa

Settore Sviluppo partecipativo/Buon governo

OCSE/DAC

Tipoiniziativa | Ordinaria

Status In corso

Canale Multitaterale

Gestione Organismi Internazionali - OIM

Importo € 1.000.000,00

complessivo

importo € 1.000.000,00

erogato

Tipologia Dono

Obiettivi del 08 -T1

Millennio

Descrizione I principale obiettivo del progetto & fornire assistenza ai minori vittime di sfruttamento

sessuale potenziando le capacita di istituzioni pubbliche e della societa civile.

In particolare si tratta di assistenza tecnica a livello legislativo, di formazione di operatori di
polizia, di giustizia, assistenti sociali e rappresentanti della societa civile operanti nel
settore.

L'iniziativa trae spunto da un programma pilota “ Promotion of Human Rights of Victims of
Trafficking and Sexual Exploitation Through Legal/ Policy Support “ finanziato dalla
Cooperazione ltaliana. L'iniziativa pilota & stata realizzata a livello nazionale ed in cinque

province cambogiane.
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Paeseli KENYA

Titolo Programma multi bilaterale in per il sostegno alle azioni a favore di bambini e
delliniziativa | bambine adolescenti vuinerabili a rischio

Settore Sviluppo partecipativo/Buon governo

OCSE/DAC

Tipo iniziativa | Ordinaria

Status In corso

Canale Multibilaterale

Gestione Organismi Internazionali - UNICEF

Importo € 970.000,00

complessivo

Importo € 970.000,00

erogato

Tipologia Dono

Obiettivi del 08-T1

Millennio

Descrizione L'iniziativa si prefigge di contribuire alla tutela e alla promozione dei diritti fondamentali dei

bambini e degli adolescenti, con una particolare attenzione alla condizione delle bambine e
delle adolescenti in quanto particolarmente esposte a forme di violenza e di sfruttamento

anche ai fini sessuali.

Il programma si focalizza su due componenti principali: i bambini orfani e che vivono nella

strada e i bambini vittime di sfruttamento sessuale.

La componente bambini di strada viene sviluppata nella municipalita di Nairobi, mentre la
componente sfruttamento sessuale si realizza nella zona di Malindi, sulla costa keniota
interessata da massicci investimenti nel settore turistico, in collaborazione con la ONG
CISP. In questa zona é stato rilevato un preoccupante fenomeno di sfruttamento sessuale
minorile attraverso il cosiddetto “turismo sessuale”. L’iniziativa avviata nel corso del 2007 e
in fase di realizzazione e la sua conclusione & prevista nel mese di giugno 2010.
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Paeseli NIGERIA

Titolo Traffico di donne e adolescenti dalla Nigeria all’ltalia — Fase ll
delfiniziativa

Settore Sviluppo partecipativo/Buon governo

OCSE/DAC

Tipo iniziativa | Ordinaria

Status In corso

Canale Multibilaterale

Gestione Organismi Internazionali - UNICRI

Importo € 1.954.239,20

complessivo

Importo € 1.316.938.00

erogato

Tipologia Dono

Obiettivi del 08 -T1

Millennio

Descrizione Principale finalita del programma, la cui realizzazione & affidata allUNICRI, &

l'implementazione delle best pratices risultanti dal precedente “Programma d’Azione contro
la Tratta delle Minorenni dalla Nigeria all'ltalia ai fini di Sfruttamento Sessuale”, finanziato
dalla Cooperazione ltaliana e realizzato attraverso I'United Nations Interregional Crime and
Justice Research Institute (UNICRYI) in collaborazione con I'United Nations Office on Drugs
and Crime (UNODC). | principali obiettivi del programma sono:

+ Rafforzamento dei diritti e dei servizi a favore delle minorenni al fine di prevenire il
traffico e di agevolare la reintegrazione delle vittime;

» Formazione e coordinamento in rete delie ONG per rafforzare il lavoro con le vittime e
le potenziali vittime del traffico;

+ Rafforzamento istituzionale per la realizzazione di azioni mirate alla lotta contro il
traffico;

* Documentazione delle /essons leamed e diffusione delle best practices da utilizzare

nelle successive iniziative anti-traffico.

Uiniziativa & localizzata prevalentemente nellEdo State. Attivita di ricerca, formazione e
assistenza, raccolta dati e campagne di informazione saranno condotte anche in Italia.

La grande novita e opportunita di questa |l fase & quella del coinvolgimento delle Regioni
italiane che registrano la presenza di minorenni nigeriane sfruttate sui propri territori.

Il progetto si concludera nell'aprile 2010.
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Paeseli REPUBBLICA DOMINICANA

Titolo Lotta allo sfruttamento sessuale dei bambini e degli adolescenti anche attraverso
dell'iniziativa il turismo sessuale a danno dei minori di eta Il fase

Settore Sviluppo partecipativo/Buon governo

OCSE/DAC

Tipo iniziativa Ordinaria

Status In corso

Canale Multibilaterale

Gestione Affidamento ad Organismi Internazionali - UNICEF

Importo € 607.760,00

complessivo

Importo erogato | € 607.760,00

Tipologia Dono

Obiettivi del 08-T1

Millennio

Descrizione L'iniziativa ha come scopo il potenziamento e lo sviluppo dei risultati ottenuti da un

precedente programma che ha realizzato la formazione mirata di operatori e soggetti
istituzionali per la prevenzione e la lotta alla pedopornografia nazionale e internazionale
anche attraverso Internet e allo sfruttamento sessuale dei minori attraverso il turismo con
il contributo di esperti italiani del Ministero degli interni, della Giustizia, della Difesa e del
Turismo e dell'azienda turistica italiana. Obiettivo principale del progetto & quello di
migliorare l'applicazione dei Codici di Condotta OMT/Ecpat nel turismo socialmente
sostenibile. Il programma attuale ha come obiettivo la promozione dello lo sviluppo
integrale di minori a rischio, quale difesa da ogni forma di sfruttamento, soprattutto da
quelle considerate intollerabili, dando continuita all'impegno della Cooperazione ltaliana
e dellUNICEF nella prevenzione e lotta al fenomeno dello sfruttamento sessuale dei
minori in Repubblica Dominicana. A livello centrale l'iniziativa intende contribuire al
rafforzamento delle istituzioni dominicane preposte alie politiche dei diritti dell'infanzia
(operatori di giustizia, magistratura, forze di polizia) e al contrasto delle organizzazioni
illegali responsabili dello sfruttamento e della tratta di minori; a livello locale intende
contribuire sostenere le istituzioni e le organizzazioni attive sul territorio nel campo della
prevenzione e sensibilizzazione verso il problema (ONG, Associazioni, istituzioni e
comunita locali, ecc.). | programma include una specifica componente progettuale che
prevede un intervento integrato nel campo del turismo sostenibile a Samana al fine di
promuovere lo sviluppo del turismo sostenibile nel territorio di tale provincia, creando in
tal modo opportunita lavorative per i giovani, intervenendo nel contempo a livelic del
territorio per creare condizioni favorevoli alla prevenzione e al contrasto degli abusi e
dello sfruttamento sessuale sui minori, con particolare attenzione alle bambine e alle
adolescenti. Tale componente é realizzata in coliaborazione con la Ong ICEl. L'iniziativa

avviata nel 2008 concludera le proprie attivita nel mese di agosto 2010.
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Paeseli REGIONE CENTRO AMERICANA/CARAIBI (GUATEMALA, EL SALVADOR,
HONDURAS, NICARAGUA)

Titolo Lotta al traffico di bambini ed adolescenti vittime di abuso e sfruttamento sessuale

dell'iniziativa commerciale anche nel turismo Il fase®

Settore Sviluppo partecipativo/Buon governo

OCSE/DAC

Tipo iniziativa | Ordinaria

Status In corso

Canale Multilaterale

Gestione Organismi Internazionali - UNICEF

Importo € 3.000.000,00

complessivo

Importo € 3.000.000,00

erogato

Tipologia Dono

Obiettivi del 08 -T1

Millennio

Descrizione L'iniziativa, volta a dare continuitd al precedente programma realizzato sempre in

collaborazione con 'UNICEF TACRO (The Americas and Caribbean Regional Office), si
struttura sulla base di due principali componenti: una nazionale focalizzata in 4 Paesi - El
Salvador, Guatemala, Honduras e Nicaragua — che riceveranno un supporto diretto da
parte dell'iniziativa, ed un’altra, regionale, comprendente tutti i 24 Paesi inclusi negli Uffici
Regionali del’UNICEF per 'America Latina e i Carabi che beneficeranno dell'interscambio
di esperienze, di una componente volla alla formazione istituzionale con la partecipazione
di esperti italiani e latino-americani specializzati sul tema, una strategia forte di
comunicazione e informazione sul tema. | tre Paesi compresi nell’'Ufficio Regionale UNICEF
Centroamerica (Costa Rica, Belize e FPanama) saranno inclusi nelle attivita di formazione e
nelle strategie di capacity building oltre che nelle strategie di comunicazione per la sub-
regione Centroamericana. Tale iniziativa sara inclusa per le strategie nelle politiche
regionali latino-americane del SICA.

Il contributo DGCS - finalizzato alle problematiche connesse alla prevenzione e lotta dei
fenomeni di tratta, abuso e sfruttamento sessuale minorile — é specificamente destinato ad
affrontare problemi che necessitano di un approccio di intervento “transnazionale”. Le

principali linee di intervento previste sono:

¢ [|a mobilitazione dei Governi e degli altri rilevanti stakeholders del programma

attraverso I'identificazione dei problemi e la diffusione dei risultati;

 Atale progetto (I e Il fase) hanno partecipato esperti dell'Osservatorio per il contrasto della pedofilia e della
pornografia minorile, dell’Arma dei Carabinieri e dell’Associazione Ecpat.
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¢ la promozione di politiche e leggi a livello nazionale e decentrato per la protezione
dei bambini e degli adolescenti dagli abusi e dalla tratta e per la definizione di
politiche e normative contro il crimine organizzato;

e la promozione di un ampio partenariato tra i vari attori coinvolti sia a livello
nazionale sia regionale e internazionale per il rispetto dei diritti dei bambini e degli
adolescenti;

e la costruzione di una cultura del rispetto dei minori e del loro diritto ad essere
protetti;

e la messa a fuoco delle cause che determinano una condizione di rischio di
sfruttamento dei bambini;

e la realizzazione di azioni comunitarie per la prevenzione e reintegrazione delle
giovani vittime;

+ il rafforzamento della protezione legale a livello nazionale e internazionale;

+ laformazione per gli operatori sociali/servizi psicosociali;

e la mappatura dei flussi di traffico, la raccolta dei dati qualitativi e quantitativi su

genere, eta e tipologia del traffico, il monitoraggio delle iniziative.
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Paeseli REGIONE SUD EST ASIATICO (CAMBOGIA, VIETNAM, LAOS, INDONESIA, FILIPPINE,
THAILANDIA)

Titolo Lotta al traffico di bambini ed adolescenti vittime di abuso e sfruttamento

dell'iniziativa

Settore Sviluppo partecipativo/Buon governo

OCSE/DAC

Tipo iniziativa | Ordinaria

Status Concluso nel dicembre 2009

Canale Multilaterale

Gestione Organismi Internazionali - UNICEF

Importo € 5.165.000,00

complessivo

Importo € 5.165.000,00

erogato

Tipologia Dono

Obiettivi del 08-T1

Millennio

Descrizione Il programma, iniziato nel 2006/2007 e conclusosi alla fine del 2009, aveva l'obiettivo di

prevenire e combattere i gravi fenomeni connessi alla tratta, all'abuso e allo sfruttamento
sessuale di cui sono vittime i bambini e gli adolescenti — soprattutto le bambine e le giovani
donne — in diverse aree del Sud-est asiatico.

L'iniziativa si & inserita nell’ambito del pit vasto programma che 'UNICEF ha delineato per
I'Area del Sud-est Asiatico e del Pacifico (EAPRO, East Asia and the Pacific Regional
Office).

Il programma si € sviluppato a partire da singoli piani di azione nazionali dei paesi
interessati nella linea child protection configurando un’ulteriore componente -a livello
regionale al fine di rafforzare le capacita dei singoli paesi in azioni efficaci di prevenzione e
contrasto.

Tenendo conto delle specificita dei singoli Paesi le linee principali di intervento sono state:

s azioni comunitarie per la prevenzione e la reintegrazione (Community Action for
Prevention and Reintegration);

* rafforzamento della protezione legale (Strengthening Legal Protection),

s formazione per gli operatori sociali / servizi psicosociali (Capacity Building for
Social Work/Psychosocial Response Services);

* raccolta dati e monitoraggio (Data Collection and Monitoring of Trends);

¢ sensibilizzazione e cooperazione (Advocacy and Co-operation).

Il progetto & stato affidato a allUNICEF in veste di facilitating agency, nel quadro di
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un’azione concertata con le altre Agenzie delle Nazioni Unite a diverso titolo coinvolte nella
specifica tematica e sulla base delle specifiche competenze e presenza operativa nei vari
contesti di intervento.

Tra i progetti che saranno sviluppati a livello dei singoli Paesi, il contributo italiano & stato
diretto in particolare a sostenere e rafforzare le attivita sviluppate a livello comunitario al
fine di contribuire alla riduzione del numero di minori vittime di tratta, abuso e sfruttamento
sessuale.

L’iniziativa inoltre aveva lobiettivi di formazione delie risorse umane coinvolte e, in
particolare, i funzionari e i quadri responsabili delle politiche e della pianificazione degli
interventi in favore dei bambini e degli adolescenti.

Uno specifico focus & stato destinato al rafforzamento del quadro giuridico nazionale per
una pit efficace azione di prevenzione e contrasto dei fenomeni dal punto di vista
legislativo e normativo.

Il programma ha visto il coinvolgimento di ECPAT International in considerazione del ruolo
e delle specifiche competenze che questa organizzazione detiene a livello mondiale nel
campo della prevenzione e lotta allo sfruttamento sessuale minorile.
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Paeseli SENEGAL

Titolo Lotta alla tratta e alle peggiori forme di sfruttamento in Senegal
delliniziativa

Settore Sviluppo partecipativo/Buon governo

OCSE/DAC

Tipo iniziativa | Ordinaria

Status In corso

Canale Multibilaterale/Bilaterale

Gestione Affidamento ad Organismi Internazionali — UNICEF
Art.15 Regolamento di esecuzione della Legge n. 49 del 26 febbraio 1987
Gestione diretta DGCS

Importo € 2.223.000,00

complessivo

Importo € 2.223.000,00

erogato

Tipologia Dono

Obiettivi del 08 - T1

Millennio

Descrizione Il “Progetto di Lotta contro la tratta e le peggiori forme di lavoro dei minori” & stato lanciato a

novembre 2007. Esso costituisce la seconda fase del “Progetto di lotta contro le peggiori
forme di sfruttamento minorile” realizzato dal 2002 al 2005, e di cui FUNICEF ha garantito
con fondi propri un certo seguito negli anni 2006 e 2007.

L'iniziativa ha due componenti: la prima, del valore affidata in esecuzione allUNICEF, mira
al rafforzamento delle capacita del Governo e degli attori pubblici locali sulla tematica; la
seconda, affidata in esecuzione al Ministero della Famiglia (art. 15) prevede la costituzione
di un Fondo di appoggio alle iniziative locali di lotta allo sfruttamento minorile ed il
funzionamento del Coordinamento Nazionale del Progetto, struttura basata presso il

Ministero della Famiglia, che assicura la gestione ed il coordinamento dell'iniziativa.
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PARTE Il
LE AZIONI A LIVELLO DECENTRATO

CAPITOLO 1 - INIZIATIVE REGIONALI SULLA PEDOFILIA E SULLO
SFRUTTAMENTO SESSUALE DElI BAMBINI - COORDINAMENTO
INTERREGIONALE DELLA COMMISSIONE POLITICHE SOCIALI

Liguria In riferimento alla nota della Presidenza del Consiglio dei Ministri prot. CSR
0001684 P-2. 17.4.3 del 14/04/2010 si comunicano le iniziative piu significative
intraprese dalla Regione Liguria in materia di prevenzione, assistenza e tutela
dei minori dallo sfruttamento sessuale e dall’abuso sessuale:

- Legge Regionale 6 del 09 aprile 2009 "Promozione delle politiche per i
minori e i giovani”, con particolare riferimento all'art. 27 - Protezione dei
minori vittime di reato;

- Legge Regionale 12 del 24 maggio 2006 "Promozione del sistema
integrato di servizi sociali e sociosanitari", con particolare riferimento
all'art. 32 - Politiche a favore dei minori;

- Piano Sociale Integrato Regionale 2007/2010, approvato con
Deliberazione di Consiglio Regionale 35/2007, con particolare riferimento
alla Rete 5 Emergenza sociale: servizi a favore di persone vittime di
abuso e maltrattamenti;

- D.G.R. n. 1079 del 01/10/2004 "Approvazione indirizzi in materia di

maltrattamento, abuso e sfruttamento sessuale a danno dei minori”.

A livello territoriale inoltre:

- sono stati elaborati protocolli d'intesa per la realizzazione di attivita di
contrasto e recupero di situazioni di maltrattamento e abuso di bambine e
bambini tra le Prefetture, le ASL, i Comuni Capofila dei Distretti
Sociosanitarie degli Ambiti Territoriali, i Dirigenti delle Istituzioni
Scolastiche, le Forze dell'Ordine, enti del Terzo Settore;

- sono state attivate, con il contributo della Regione Liguria, iniziative di

formazione congiunta che hanno coinvolto operatori sociali e sanitari,

forze dell'ordine, scuola e terzo settore.
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L.R. N. 12 DEL 21 MARZO 2007 “Interventi di prevenzione della violenza

di genere e misure a sostegno delle donne e minori vittime di violenza”.

o D.G.R.n. 1066 del 14 settembre 2007 “Approvazione del Protocollo di
Intesa con le province liguri per la realizzazione di strutture antiviolenza di
cui alla I.r. 12/2007. Approvazione dei requisiti prestazionali minimi delle
strutture regionali antiviolenza”

« realizzazione di centri anti-violenza, (quattro sul territorio regionale), in
grado di fornire un servizio di ascolto e di sostegno alle vittime e per
iniziative di prevenzione e sensibilizzazione della violenza di genere.

» realizzazione di strutture antiviolenza e precisamente: case rifugio
(quattro sul territorio regionale) e strutture alloggiative temporanee di 11°
livello (dieci sul territorio regionale)

¢ centri di ascolto e sportelli (sette sul territorio regionale)

o realizzazione di campagne di sensibilizzazione e/o informazione sul

fenomeno della violenza nel territorio ligure

Calabria 1. NORMATIVA REGIONALE: Il Piano Sociale della Regione Calabria

prevede, nellambito delle azioni in favore dei minori “servizi di cura e
recupero psico-sociale di minori vittime di maltrattamenti e violenze anche
di tipo sessuale, attraverso interventi con caratteristiche di forte

integrazione tra i settori sociale, sanitario, giudiziario e scolastico”.
2. STRUTTURE ESISTENTIIN CALABRIA

2.1, In Calabria esiste una struttura specialistica denominata “La Casa

di Nilla” gestita dalla Cooperativa sociale Kyosei.

La Casa di Nilla & accreditata dalla Regione Calabria quale “Centro specialistico
Calabria per la protezione di bambini ed adolescenti in situazioni di abuso
sessuale e maltrattamento”. La permanenza degli ospiti, & temporanea
(generalmente della durata di un anno) in quanto la struttura non vuole essere un
luogo definitivo di residenzialita ma una casa dove vengono accolti bambini per
un periodo di “riparazione” dei danni psicologici subiti e ricostruzione della
personalita. Essa si avvale infalti di personale altamente qualificato
(psicologo/psicoterapeuta, Assistente sociale/coordinatrice , Esperto per I'ascolto
giudiziario, 7 Educatori professionali, Avvocato, Ausiliaria. L'équipe segue

costantemente percorsi formativi di aggiornamento e perfezionamento al fine di

approfondire le conoscenze sul tema dell’abuso all'infanzia con particolare
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riferimento alle problematiche della rilevazione, della diagnosi, della protezione
efo trattamento delle presunte vittime. Per quanto riguarda le figure sanitarie
(neuropsichiatria infantile, pediatra, ecc.) e stato stipulato un apposito protocollo
d'intesa con i servizi sanitari dell'Azienda Sanitaria di Catanzaro. Unico nel suo
genere nell'ltalia meridionale, il Centro “Casa di Nilla” garantisce un approccio
multidisciplinare, articolato sul piano clinico, sociale, educativo e giuridico, alla
gestione del complesso fenomeno dell'abuso e del maltrattamento all'infanzia ed
all'adolescenza. Pertanto opera in sinergia con la rete dei diversi servizi ed
agenzie territoriali a vario titolo deputati alla tutela del benessere e dei diritti di
bambini e ragazzi. Tra queste, si segnalano, oltre alla stessa Regione Calabria
:Le Aziende Sanitarie Provinciali di Catanzaro, Il Centro per la Giustizia Minorile
per la Calabria e la Basilicata, ii Tribunale per i Minorenni di Catanzaro, il
Tribunale per i Minorenni di Reggio Calabria, la Questura di Catanzaro, il
Commissariato di Polizia di Lamezia Terme, i Comando Regionale dei
Carabinieri, numerosi comuni della Calabria e il Comune di Perugia , Flstituto
degli Innocenti di Firenze, 'Osservatorio nazionale per i diritti dei minori; diverse

Procure della Calabria , la Regione Sicilia, il Telefono Azzurro.

Servizi offerti: Consulenza (rivolta ad operatori dei servizi socio-sanitari pubblici
e privati);Accoglienza residenziale ; Diagnosi e trattamento; Spazio neutro
(luogo protetto e garantito volto a favorire il migliore contesto tecnico ed umano
per lo svolgimento degli incontri protetti tra il genitore che abbia visto ridotta o
decaduta la propria potesta ed il figlio minorenne); Ascolto protetto ai fini
giudiziari (sia nell'ambito della raccolta delle sommarie informazioni testimoniali
che in sede di incidente probatorio). Dispone di spazi e attrezzature rispondenti
alle piu esigenti prescrizioni (stanze di ascolto ed osservazione con specchio
unidirezionale, stanza di accoglienza, impianto digitale di audio-video
registrazione, impianto di videosorveglianza a circuito chiuso), nonché operatori
specializzati con esperienza pluriennale nell’acquisizione della testimonianza di

bambini e preadolescenti.

Lo spot di Casa di Nilla “Non fargli chiudere la porta” & stato inserito dalla
WordpPress tra i migliori spot televisivi a livello internazionale nella categoria:

Comunicazione sociale.

2.2. Oltre alla Casa di Nilla operano in Calabria altre strutture che
seppure non sono specificamente rivolte a minori vittime di abuso, di fatto

accolgono, si trovano spesso ad accogliere tali soggetti: le Case
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famiglia, alcune delle quali ospitano i bambini insieme alla mamma

(spesso coinvolta in situazioni di violenza insieme al bambino).

23. Analogamente, si possono menzionare | Centri Antiviolenza
(ofto in calabria di recente costituzione). Almeno in uno di questi
affluiscono, in molti casi , sia donne vittime di violenza sessuale che
adolescenti con problematiche analoghe: il Centro Noemi di Crotone
gestito da una cooperativa sociale promossa da un ordine di suore laiche.
Anche tale Centro opera con approccio innovativo e avanzato e con

personale altamente gualificato.

Per maggiori ragguagli si possono contattare direttamente le strutture suddette
(www.lacasadinilla.it; www.centronoemi.org) o rivolgersi a questo settore

regionale alle politiche sociali.

- proposta di Linee Guida della Regione Calabria recante "Rilevazione dei
fenomeni di abuso e maltrattamento”, nelle quali vengono date
disposizioni univoche per tutto il territorio regionale sulle procedure e

metodologie da seguire in tute le fasi,dall'accertamento fino alla presa in

carico.
Veneto La Legge Regionale n. 41/97 “Abuso e sfruttamento sessuale: interventi a
(sfruttamento tutel . " lla Regi del V
sessuale) utela e promozione della persona” & stata emanata dalla Regione del Veneto

con il preciso scopo di dotarsi di uno strumento normativo, per attuare azioni
specifiche di contrasto ai gravi fenomeni di abuso sessuale e violenza.

Una legge decisamente innovativa, che si pone lobiettivo di promuovere la
realizzazione di una politica di tutela e promozione della persona, della famiglia e
della comunita locale a frante di fenomeni di abuso e sfruttamento sessuale,
intesi come “ogni forma di violenza morale, fisica e psichica in ambito sessuale”.
A fronte del grave fenomeno prostituzionale, legato a forme criminali di tratta di
esseri umani, che in questi anni hanno impattato il territorio regionale, questo
specifico strumento normativo ha permesso alla Giunta Regionale di sostenere
concretamente la costruzione e lo sviluppo di reti territoriali, capaci di attivare
interventi sociali volti a contrastare il fenomeno della prostituzione e della tratta,
ponendo al centro dell'azione, la promozione umana e sociale delle persone
oggetto di sfruttamento.
| 72 progetti territoriali, realizzati nel periodo 2002-2009, hanno assicurato: il
contatto e I'aggancio delle vittime ed il successivo accompagnamento in percorsi

di uscita dalla condizione di sfruttamento; il lavoro educativo sulla comunita e sui
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clienti; la collaborazione fra gli enti pubblici e le forze del’ordine, per garantire
sinergia e integrazione fra I'intervento socio-educativo e quello di repressione.

| finanziamenti hanno cosi garantito agli stakeholder territoriali di sviluppare
pluralita di risposte, contestuali ai propri territori, flessibili e modulari rispetto
al’'evoluzione dei fenomeni osservati.

Quello della tratta rimane un fenomeno ancora sfuggente e difficiimente
circoscrivibile: le informazioni a oggi disponibili derivano soprattutto da studi di
tipo qualitativo, resta invece scarsa la disponibilita di dati ufficiali e la
confrontabilita tra le banche dati esistenti. Non esiste, infatti, una banca dati
centralizzata che consenta di avere un quadro completo e attendibile delle reali
dimensioni del fenomeno in Italia.

Pertanto, le progettazioni avviate, grazie alla L.R. 41/97, rappresentano un
valore aggiunto nella elaborazione di una dimensione conoscitiva specifica del
contesto territoriale regionale.

La Legge Regionale n. 41/97 é stata, pertanto, lo scenario di riferimento
concettuale, metodologico e operativo di una Rete multilivello, che ¢ il luogo di
sintesi di diversi modelli di intervento, posti in essere dalla pluralita di attori
territoriali, e uno strumento di progettazione partecipata. In questo contesto, ha
acquistato significato e forza Vinsieme di azioni ed interventi riferibili, in
particolare, alla conoscenza del fenomeno, alla promozione e sensibilizzazione,
alla formazione e sperimentazione e alla valutazione degli interventi, insieme alle
forme e modalita diverse, in cui si sono espresse le azioni di tutela e promozione
della salute, i percorsi di presa in carico, accoglienza e inserimento sociale,
orientamento e inserimento lavorativo, cosi come declinati dagli ambiti di
intervento specifici della Legge Regionale.

Sembra, infatti, confermato come la realizzazione di percorsi di protezione
sociale completi e funzionali sia stata agevolata dalla presenza di risposte e di
reti territoriali, poste in essere e consolidate, attraverso i finanziamenti deila
Legge Regionale n. 41/97.

Le reti territoriali esprimono tipologie di intervento diversificate, proprie di ciascun
finanziamento, che permettono di accertare situazioni di violenza o grave
sfruttamento a fini sessuali, di realizzare itinerari e percorsi di tutela, protezione e
integrazione sociale, attraverso una pluralitd di azioni, interventi, servizi e

strutture, cosi come di seguito descritto.
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Contatto, aggancio e presa in carico

Appartiene a questarea di riferimento quellinsieme di azioni ed interventi di
informazione e sensibilizzazione rivolti a tutte quelle donne che, pur essendo
vittime di sfruttamento a fini sessuali, ancora non hanno espresso alcuna scelta
in merito alle opportunita offerte dai programmi e dai progetti di assistenza,
protezione e tutela sociale e dalla rete dei servizi socio-sanitari territoriali. Le
attivita sono finalizzate a fornire informazioni ed elementi conoscitivi sui servizi
territoriali € le modalita di accesso, sugli strumenti di profilassi igienico-sanitaria
e sulla prevenzione medico-sanitaria e, complessivamente, sonc rivolte alla
tutela e protezione della salute. Un’attenzione particolare & dedicata a costruire
relazioni di fiducia, che permettano di consolidare la fase di contatto e di far
emergere la condizione di tratta, al fine di favorire azioni di tutela e protezione
legale e consulenza psicologica, utili a costruire i successivi interventi di

assistenza e sostegno, direttamente con le vittime.

= Primo contatto e aggancio

A questo livello si esprimono azioni ed interventi, finalizzati ad identificare e
contattare le persone vittime di tratta, ponendo in essere le premesse
necessarie a costruire itinerari e opportunita di fuoriuscita daila condizione di

vittima.

= Orientamento sociale/identificazione

Attraverso forme e modalitd diverse, viene consolidata una relazione di
fiducia con le vittime di tratta, che si pone come necessaria premessa alla
relazione di aiuto, per fornire indicazioni utili alla tutela della salute, compreso
I'orientamento ai servizi sociali e socio-sanitari del territorio. A guesto livello,
vengono anche raccoiti elementi informativi sulla situazione delle vittime, in
modo da poter fornire conseguenti risposte di accesso alle opportunita offerte
dal territorio.

Tutela e promozione della salute
Rientrano in questa categoria tutte quelle azioni ed interventi, che hanno come

oggetto principale la tutela della salute, I'attivita di prevenzione delle malattie

sessualmente trasmissibili, I'educazione sanitaria e 'attivita di consulenza per
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Faccesso ai servizi pubblici.

* Prevenzione sanitaria

Sono collocabili in questa sezione le azioni poste in essere dai servizi sanitari,
rivolte alla tutela e promozione della salute delle vittime. Si costituiscono
come esempi i consultori familiari (accoglienza e orientamento ai servizi,
tutela della maternita, visite ginecologiche, prevenzione dei tumori all'apparato
genitale femminile, al seno, ecc.) e gli ambulatori di medicina preventiva, di
medicina generale o di malattie infettive (medicina generale di base,

screening HIV, cura malattie infettive e AIDS, cura malattie genitali, ecc.).

= Interventi sanitari

Viene compreso l'insieme di azioni, che favorisce I'accesso delle vittime di
tratta alle opportunita offerte dalle leggi e dal sistema dei servizi socio-sanitari
che tutelano la salute. Si fa riferimento, in primo luogo, alla prevenzione e alla
riduzione del rischio sanitario, legato a rapporti sessuali non protetti, per una
maggiore tutela della salute individuale e pubblica. L'attivitad di prevenzione
prevede la distribuzione di materiale per la profilassi di malattie sessualmente
trasmissibili e gravidanze (contraccettivi, lubrificanti, detergenti), la diffusione
di depliant informativi, in pilt lingue, sulla prevenzione sanitaria
(anticoncezionali, informazioni sull'interruzione volontaria di gravidanza),
'erogazione di ticket per i clienti sull’'uso del profilattico e le informazioni sui
servizi socio-sanitari esistenti nel territorio.

L’intervento & realizzato dalle Unita di Strada o dai servizi a bassa soglia
dislocati sul territorio, ai quali le persone contattate in strada (ma non solo)
possono rivolgersi, per ottenere consulenza sanitaria, psicologica, legale e

sociale e per essere accompagnate ai servizi territoriali.

* Tutela della maternita

Fa riferimento a interventi specifici di sensibilizzazione, formazione e
accompagnamento per la gestione della gravidanza e per affrontare la nascita
del bambino, nonché all’accompagnamento post - nascita.

Percorsi di aiuto, tutela, protezione e fuoriuscita

In questa categoria rientrano quelle azioni e quegli interventi, che hanno come
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scopo principale quello di favorire, attivare e gestire la costruzione di percorsi di
fuoriuscita e reinserimento sociale delle vittime di tratta, in attuazione delle

previste misure di protezione sociale.

= Case difuga

Sono strutture di accoglienza temporanea protetta, nelle quali le vittime di
tratta hanno un tempo e uno spazio per poter scegliere rispetto a un possibile
percorso di cambiamento prospettato dagli operatori (rientro assistito in patria,
partecipazione a programmi di protezione sociale, ecc.). Le persone che vi
accedono provengono da situazioni e percorsi diversi tra loro ed esprimono
vissuti, che possono essere caratterizzati anche da dubbi e incertezze rispetto
alle scelte personali. Sonc donne che chiedono aiuto, senza essersi chiarite
ancora sulla propria effettiva disponibilitda a intraprendere un percorso di
cambiamento e che necessitano di un momento e di un luogo di riflessione
protetto; altresi, sono persone che hanno presentato domanda di ammissione
alla protezione sociale e sono in attesa di una decisione da parte della
questura, in merito al loro conseguente trasferimento in strutture di prima
accoglienza. Vengono organizzati laboratori motivazionali, che puntano a

obiettivi quali I'integrazione sociale ¢ la socializzazione.

= Tutela e assistenza legale

La tutela legale riguarda la difesa dei diritti di ogni persona e la garanzia del
regolare esercizio e godimento degli stessi. Fa riferimento, quindi, ad azioni di
difesa, sia in sede giudiziale, sia extragiudiziaria e ai procedimenti che la
legge consente per tutelare e far valere i diritti delle vittime.

Le tappe del percorso di aiuto sono diverse, a seconda delle condizioni iniziali
della vittima; generalmente, comunque, il primo passo fondamentale & Favvio
delle pratiche per il rilascio dei documenti.

L’obiettivo & quello di:

» offrire percorsi di affrancamento dallo sfruttamento, tramite la presa in
carico, per la realizzazione di progetti individuali di integrazione o
'eventuale rientro assistito nel paese di origine;

> affiancare e accompagnare le vittime nei processi giuridici;

> informare riguardo al ruolo della vittima nel processo € alle dinamiche

processuali.
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= Regolarizzazione giuridica

Fa riferimento alla prassi per il rilascio del permesso di soggiorno, previsto
dallart. 18. Il permesso per protezione sociale viene erogatoc in base ad
alcune condizioni: la vittima deve aderire ad un programma di
integrazione/protezione sociale, oppure cid viene attuato su autorizzazione o
proposta diretta da parte del magistrato. La persona denuncia la situazione di
sfruttamento e viene aperto un procedimento penale contro coloro che I’hanno
sfruttata (la vittima ha bisogno di protezione perché subisce spesso minacce o
corre il rischio di essere rintracciata dagli sfruttatori; il suo contributo deve

risultare rilevante, quindi cid che racconta deve essere supportato da prove).
Percorsi di presa in carico, accoglienza e inserimento sociale

= Programmi di protezione sociale

| programmi di protezione sociale per le donne vittime di tratta riguardano
modelli di accoglienza integrati. La protezione sociale € un’eccezionale misura
di tutela e assistenza per le vittime di tratta, sancita dall'art. 18 del D.Lgs.
286/98, che é rimasto inalterato dopo la successiva legge in materia di
immigrazione, L. n. 189 del 30 luglio 2002, entrata in vigore I'11 settembre
2002. | percorsi per ottenere il permesso di soggiomno per protezione sociale
sono due: il percorso giudiziario (che prevede la denuncia da parte della
vittima dei propri sfruttatori) e il percorso sociale o amministrativo (che non
prevede la denuncia, ma presuppone che la persona si trovi in grave pericolo
per la propria incolumita). Il permesso di saggiorno ha durata di sei mesi ed &
rinnovabile per un anno o per un periodo maggiore, per motivi di giustizia. E
valido per studio o per lavoro e permette I'accesso ai servizi assistenziali e
liscrizione alle liste di colloccamento. Qualora, alla scadenza, l'interessata
abbia in corso un rapporto di lavoro, il permesso viene prorogato per la durata
del contratto. Nel caso di lavoro a tempo indeterminato, il permesso pud
essere convertito con le modalita stabilite per tale motivo di soggiorno. Se la
donna ¢ iscritta a un corso regolare di studi, il permesso di soggiorno pué
essere convertito in permesso di soggiorno per motivi di studio.

It processo di autonomia & inteso come un percorso di reinserimento sociale
ed economico, che passa attraverso diverse fasi, 'una conseguente all'altra.

L'integrazione vera e propria inizia con il permesso di soggiorno. E solo a
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questo punto che le vittime possono provare ad accedere al mercato del
lavoro ufficiale ed esercitare, almeno potenzialmente, quei diritti sociali legati

allo status di stranieri regolari.

= Accoglienza in famiglia
Vengono incluse le attivita di coinvolgimento nei programmi di protezione
sociale di nuclei familiari, appositamente formati e supportati per I'accoglienza

di vittime di tratta.

= Accoglienza in comunita
E contemplato linserimento delle vittime in strutture di prima e seconda

accoglienza.

=  Strutture di prima accoglienza

Si configurano come realta residenziali (case o appartamenti protetti), gestite
direttamente dagli enti (soprattutto del privato sociale, talvolta pubblici), in cui
esiste una effettiva presa in carico della donna e lo sviluppo di programmi
individualizzati di assistenza e integrazione sociale.

In queste strutture, condotte in genere come comunita, case-famiglia o case
mamma-bambino, si accompagnano le donne da poco fuoriuscite dalla
prostituzione e impegnate nella ricostruzione della propria identita; si fornisce
tutela legale, se le ragazze hanno denunciato i loro sfruttatori, e si provvede
alla regolarizzazione dei documenti, al sostegno psicologico e alla tutela della
salute (tessera sanitaria, controlli, visite mediche, ecc.).

Verificata la storia e le capacita personali, le ragazze sono avviate a corsi di
alfabetizzazione linguistica o vengono sostenute per la conclusione di percorsi
scolastici (specie se minorenni); si orientano verso un inserimento lavorativo,
attraverso laboratori di lavoro interni, stage formativi o corsi di formazione
lavorativa.

Queste strutture possono, inoltre, rappresentare un luogo di accoglienza
protetta, fino al momento della partenza di quelle donne che decidono di

rientrare nel paese d’origine (rimpatrio volontario e assistito).

=  Strutture di seconda accoglienza
Sono realta residenziali, sempre protette, in cui vengono portati a termine

percorsi condivisi verso l'autonomia, in particolare attraverso la fase di
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inserimento socio-lavorativo, inteso come possibilitd di riscatto e (_ji
riappropriazione di un’identita sociale.

Le donne, che si trovano in uno stato avanzato di regolarizzazione o gia
regolarizzate, vengono aiutate nel trovare un'occupazione e nel
mantenimento della stessa. Se posseggono gia un lavoro stabile, vengono
sostenute nella ricerca di un’abitazione. Il fatto di lavorare consente, inoltre, a

queste persone, di partecipare al proprio sostentamento.

= Famiglie, appartamenti, comunita
Sono inerenti alla rete e ai dispositivi del territorio, che permettono il

perseguimento, la costruzione e 'ampliamento dell’autonomia delle vittime.

= Appartamento di sgancio/autonomia
Questa categoria fa riferimento all’accoglienza presso strutture residenziali o
appartamenti protetti di auto-mutuo aiuto, per l'accompagnamento verso

Fautonomia personale, lavorativa e affettiva delle persone.
Orientamento e inserimento lavorativo

In questa categoria rientrano le azioni e gli interventi, che hanno come oggetto
principale I'organizzazione di attivita che favoriscono percorsi di orientamento e
inserimento lavorativo e che prevedono di attivare, anche attraverso partnership
con realta produttive e associazioni di categoria, corsi di alfabetizzazione,

laboratori di lavoro interni, stage formativi o corsi di formazione lavorativa.

= Formazione personale e professionale e inserimento lavorativo

In questa voce vengono ricomprese le attivitd di orientamento professionale
individuale e di gruppo, la formazione pratica in impresa (attivazione di
percorsi individualizzati) e il supporto all'inserimento diretto e autonomo nel
mondo del lavoro. Tutto cid viene attuato per favorire la strutturazione di
specifiche azioni di accompagnamento (finalizzate all'inserimento lavorativo,
attraverso il coinvolgimento delle reti di relazione degli organismi attuatori e
degli attori-chiave locali), la ricerca e [Iattivazione delle opportunita di
formazione e inserimento lavorativo, grazie al coinvolgimento di enti di
formazione e imprese. La creazione di percorsi di autonomia personale e di

inserimento socio-favorativo si fonda sulla sperimentazione di specifiche
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misure, volte a fornire alle donne strumenti differenziati e flessibili, che

conducano all’accesso al mercato del lavoro.

* Formazione di base (come potenziamento del sapere e acquisizione
delle conoscenze necessarie per l'intervento di formazione pratica di
impresa)

Questa voce ricomprende le azioni finalizzate alla trasmissione di nozioni

tecniche, per linserimento dell'utenza nella formazione pratica di impresa e

nello stage formativo.

= Accompagnamento psico-sociale

Fa riferimento alla costruzione e condivisione con Vutente di un progetto
individualizzato, che supporti e valorizzi le sue competenze e risorse,
considerando e definendo tempi, modalita e strategie di accompagnamento.
L’accompagnamento psico-sociale prevede I'utilizzo di strumenti, quali i PEI,
Percorsi Educativi Individualizzati, in cui sono previsti percorsi di integrazione

sociale, abitativa e lavorativa.

= QOrientamento e supporto al lavoro

Riguarda quegli interventi finalizzati al’analisi delle caratteristiche delf'utenza,
rispetto alle competenze linguistiche, ad esperienze formative e lavorative
pregresse, alle capacita di adattamento al contesto sociale e alle aree

professionali di interesse.

*  Moduli formativi
Si prevede l'utilizzo di uno strumento, che permetta di approfondire e formare
I'utenza, rispetto a specifiche tematiche che favoriscono I'accesso al mondo

lavoro.

= Attivita con le risorse territoriali

Questa voce fa riferimento all'utiizzo della rete territoriale, costituita da
agenzie e aziende, nonché allampliamento e al consolidamento delle
relazioni funzionali a creare opportunita di inserimento lavorativo. Vengono
altresi previste attivita di sensibilizzazione presso enti, agenzie formative e

associazioni di categoria, rispetto al fenomeno del traffico di esseri umani.
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=  Percorsi di inserimento lavorativo
Vengono considerate le azioni di accompagnamento, finalizzate

allinserimento lavorativo delle persone in programma di protezione sociale.

Promozione e sensibilizzazione

Si costituisce come quell'insieme di azioni ed interventi, che mira ad attivare
processi di sensibilizzazione e promozione, rivolti a target diversificati individuati
da ciascun progetto, anche attraverso I'elaborazione di materiali informativi e

divulgativi.

= Sensibilizzazione comunita locale

Tale intervento riguarda: la realizzazione di incontri di formazione e dibattiti
con la popolazione locale, le campagne di sensibilizzazione rivolte alle
comunita locali sulle tematiche della tratta e dello sfruttamento a fini sessuali,
la negoziazione dei confliti, nonché la mappatura, il contatto e Ia

sensibilizzazione dei servizi territoriali.

= Sensibilizzazione e formazione famiglie

Fa riferimento alle attivitd con le famiglie (supervisione, sostegno e
formazione) attivate per I'accoglienza delle vittime di tratta e intervento di
comunita finalizzato allincremento del numero di famiglie disponibili

all'accoglienza.

= Sensibilizzazione clienti
La sezione considera le differenti campagne di informazione, rivolte ai clienti e

offerte agli operatori degli specifici settori.

Mediazione sociale

In questa sezione rientrano le azioni e gli interventi, che hanno lo scopo di
promuovere e realizzare azioni di riduzione dei conflitti nelle zone interessate
dallattivita di prostituzione, mediante procedure, metodologie e interventi, che

interessano, a piu livelli e in modi diversi, gli attori delle comunita locali stesse.
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= Mediazione di comunita

Si riferisce attivita finalizzate al lavoro con i cittadini e con le comunita locali,
coinvolte nelle conseguenze della prostituzione, al fine di rilevare e affraontare
bisogni che gli stessi cittadini indicano come prioritari, per giungere a possibili
risposte che non siano solo di tipo repressivo. La mediazione dei conflitti e gli
interventi di comunita si pongono come processi orientati a rafforzare, da un
lato, lefficacia del lavoro preventivo, educativo e informativo con il target,
dall’altro, a promuovere comunita attive e competenti, nell'affrontare alcuni

aspetti problematici della qualita della vita locale.

Rete

= Lavoro direte

Le attivita di rete riguardano azioni informative, di scambio e di confronto,
rapporti con le amministrazioni locali, le forze dell’'ordine, le istituzioni sanitarie
e con altri progetti e coordinamenti con gli istituti di ricerca e di formazione per
gli operatori sociali. Questo ambito di intervento si esprime attraverso
strumenti di integrazione formalizzati (ci si riferisce alla pluralita di forme, con
cui i soggetti stabiliscono, formalmente, gli ambiti di reciproca collaborazione)
e prassi operative, finalizzate a raggiungere obiettivi di occupabilita,

professionalizzazione e integrazione psicosociale delle vittime di tratta.

Formazione e sperimentazione

In questa categoria rientrano le azioni e gli interventi, che hanno come finalita
principale quella di formare gli operatori che lavorano e operano a diretto
contatto con il target (come, ad esempio, le Polizie Municipali, gli operatori di
strada, ecc¢.), attraverso iniziative specifiche corrispondenti al mandato

istituzionale di riferimento.

=  Formazione operatori

Aggiornamento/ approfondimento: questa voce fa riferimento allo sviluppo di
momenti formativi rivolti ai diversi soggetti della rete territoriale, per una
condivisione e un approfondimento rispetto alla tematica della tratta.

Formazione di base: attivita di formazione, volta a fornire un livello conoscitivo

di base sul tema della tratta, ad operatori, volontari e gruppi di famiglie.
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Supervisione/accompagnamento: attivita di supporto, monitoraggio e
valutazione delle azioni poste in essere dalle famiglie del territorio, che

accolgono le vittime di tratta.

Conoscenza del fenomeno

In questa voce rientrano le azioni e gli interventi, che hanno come oggetto
principale la sperimentazione di strumenti di rilevazione e di metodologie di
indagine, che consentano di disporre di elementi conoscitivi del fenomeno, in

modo da poter operare in un contesto di riferimento appropriato.

Valutazione degli interventi
Si evidenziano le azioni e gli interventi, finalizzati alla ricognizione degli esiti degli
interventi e all’'organizzazione degli elementi di follow-up delle attivita realizzate,
utili per valutare correttamente i risultati raggiunti, ai fini di una riprogettazione
operativi.

FINANZIAMENTI

Anni dal L.
LR 41/97 Progetti rivolti alle persone
2001 al
vittime di sfruttamento a fine sessuale
2009
2001 € 361.519,84
2002 € 360.000,00
2003 € 450.000,00
2004 € 450.000,00
2005 € 500.000,00
2006 € 500.000,00
2007 € 450.000,00
2008 €  342.000,00
2009 € 150.000,00

Veneto

Il Progetto Regionale di prevenzione, contrasto e presa in carico delle
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(Pedofilia) situazioni di maltrattamento, abuso e sfruttamento sessuale di minori nella
Regione del Veneto.

SINTESI
La complessita e la specificita della questione relativa alla protezione ed alla
cura dei bambini e dei ragazzi ha portato la Regione del Veneto a ripensare ad
un sistema dei servizi capace di garantire risposte sempre pill adeguate e
qualificate.
Tale ripensamento & stato stimolato negli anni sia da ragioni di carattere socio-
culturale, sia da una fervida produzione normativa internazionale (Convenzione
Internazionale sui diritti del fanciullo — New York 1989, ratificata dall'ltalia con
Legge n. 176/91, Convenzione europea sull’esercizio dei diritti dei fanciulli —
Strasburgo 1996, ratificata con Legge n. 77/2003), nazionale e regionale.
Lo stesso si € modulato negli anni attraverso una serie di azioni, quali,
listituzione dell’Ufficio del Pubblico Tutore dei minori del Veneto, la produzicne e
la pubblicazione di Linee Guida, quale prezioso strumento di governance del
sistema, limplementazione dell'accreditamento delle strutture sociali e socio-
sanitarie, 1o sviluppo dei piani territoriali per Finfanzia, I'adolescenza e la famiglia,
il potenziamento delle attivita per i bambini in affido ed in adozione, la messa a
regime delle attivita dei Centri regionali per 'abuso e il maltrattamento, il
monitoraggio della qualitd dei servizi sociali e socio-sanitari attraverso la
costruzione ed il mantenimento di Banche dati da parte dell'osservatorio
regionale nuove generazioni e famiglia, la formazione degli operatori dei servizi
territoriali.
L'impegno regionale nellambito della protezione e tutela & sempre stata
caratterizzata da un coinvolgimento attivo degli operatori dei servizi pubblici e del
privato sociale, con l'intento di rafforzare I'integrazione delle funzioni, la reciproca
collaborazione e di affermare una nuova cultura tecnico-professionale finalizzata
a garantire buoni percorsi di intervento a favore dei minori sia in termini di
prevenzione che di presa in carico delle situazioni di disagio.
In tale contesto &€ maturata la necessita di avviare a livello regionale, ancora
nell'anno 2002 DGR n. 403 del 30.12.02, anche rispondendo a quanto disposto
dalla Delibera 3972/02, che ha recepito i livelli essenziali di assistenza del DPCM
29 novembre 2001, un grande Progetto di prevenzione, di contrasto e presa in
carico di situazioni di maltrattamento, abuso, e sfruttamento sessuale di minori.
Le motivazioni che hanno sollecitato la realizzazione di tale progetto regionale

ed in particolare I'attivazione dei centri provinciali sono le seguenti:
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- necessita di servizi in grado di supportare e curare la famiglia
disfunzionale che & causa di allontanamenti troppo lunghi per il minore
dall'ambiente familiare e/o di rientri in un sistema in cui permangono i
problemi;

- assenza di una valutazione quantitativa e qualitativa del fenomeno sul
territorio regionale;

- disomogeneita della formazione degli operatori socio-sanitari;

- presenza di tipologie organizzative dei servizi molto diversificate;

- carenza di lavoro interprofessionale ed interculturale;

- assenza di linee guida a supporto dell’'operativita inerente sia la
segnalazione che la presa in carico.

Il progetto ha previsto diverse fasi di realizzazione: dalle azioni preliminari
(rilevazione dati area giudiziaria, sociale, sanitaria, mappatura risorse) alla
sensibilizzazione (materiale informativo, pubblicizzazione progetto), alle attivita di
carattere formativa (percorsi formativi per operatori del territorio e per operatori
dei centri), all'elaborazione delle linee guida (procedure e protocolli operativi con
altre istituzioni), alla creazione di una banca dati regionale sui minori
maltrattati/abusati, alla quale pervengono le schede di monitoraggio delle attivita
dei centri.

La fase del progetto che ha sollecitato pil impegno e investimenti & stata
I'istituzione di 5 Centri provinciali/interprovinciali di cura e protezione dei bambini,
dei ragazzi e delle loro famiglie. Due Centri sono di natura giuridica privata
{un’associazione ed una fondazione) mentre gli altri tre sono di natura pubblica
(Aziende ulss).

Essi sono: Venezia — centro “ll Germoglio” — competente per la provincia di
Venezia; Padova — centro “| Girasoli” AULSS n. 16 — competente per la provincia
di Padova e di Rovigo; Treviso — Centro “ll Tetto Azzurro” associazione Telefono
Azzurro — competente per la provincia di Treviso e Belluno; Vicenza — Centro
“L’'Arca” Azienda Ulss n. 6 di Vicenza - competente per la provincia di Vicenza;
Verona — centro “Il Faro” Aulss n. 20, 21, 22- competente per la provincia di
Verona.

Si tratta di centri specialistici di 1" livello, le cui attivita in sintesi sono finalizzate
a:

- promuovere azioni di sensibilizzazione, e formazione del territorio di
riferimento;

- offrire consulenza agli operatori dei servizi territoriali;
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- predisporre e realizzare i necessari interventi terapeutici per i minori che
hanno vissuto situazioni di abuso o di grave maltrattamento e per i loro
familiari.

L'accesso ai centri avviene su richiesta dei servizi sociali e socio-sanitari
territoriali. In ogni caso il progetto terapeutico deve essere concordato e
monitorato in sede di UVDM (Unita Valutativa Multidimensionale).

Titolare del caso e il servizio territoriale che deve essere coinvolto e informato
con regolarita dagli operatori dei centri in merito al’andamento del trattamento
terapeutico e alle sue eventuali modifiche.

Rispetto a cio la legge individua quali titolari degli interventi sociali i Comuni ed i
loro servizi. In Veneto la realizzazione di questi interventi pud essere delegata
dai Comuni ai servizi delle Aziende ULSS, che comunque operano in
collaborazione.

| centri garantiscono spazi e tempi sufficienti per un assessment clinico
approfondito e la successiva presa in carico terapeutica, tra 'altro quasi sempre
a lungo termine e intensiva. Gli studi evidenziano come un mancato intervento in
tali termini possa portare a gravi disturbi individuali sia nelle vittime che negli
abusanti, soprattutto quando alle vittime non & data la possibilita di rielaborare e
di riparare P'accaduto. La presa in carico terapeutica globale della famiglia,
compresi i fratelli delle vittime, spesso non aiutati, risulta necessaria per
elaborare il trauma e comprendere le dinamiche interne alla specifica famiglia.
L'approccio clinico diventa indispensabile per restituire un significato alle azioni o
atteggiamenti “inspiegabili” verso i figli e per garantire quella protezione
psicologica che sempre viene a mancare nei casi di maltrattamento e abuso.

Le ultime delibere regionali la n. 467/06, la n. 4067/07, la n. 4575/07, la n.
2416/08, la n. 3702/08 e la n. 4055/09 hanno determinato la prosecuzione delle
attivitd dei Centri, nonché il passaggio da una fase progettuale ad una fase di
stabilizzazione e consolidamento degli stessi.

La DGR 4575/07 ha anche disposto T'aftivazione di un gruppo di lavoro
regionale, composto da funzionari della Direzione Regionale dei Servizi Sociali,
dai referenti dei 5 Centri, da rappresentanti del’Osservatorio Regionale Nuove
Generazioni e famiglia, che oltre ad avere compiti di monitoraggio delle attivita e
dei relativi costi, dovra produrre le nuove linee guida per gli operatori, come
anche da provvedimento regionale n. 3702 del 25 novembre 2008.

La Banca Dati relativa alle attivita dei Centri, gestita dall’Osservatorio Regionale

suddetto, rileva come essi risultino sempre pili radicati nel territorio sia in termini
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di prevenzione che in termini di cura e di sostegno a favore dei minori e delle loro

famiglie.

Alcuni dati significativi:

* iminori in carico nellanno 2009, sono 722;

* la maggioranza é rappresentata da bambine ed & di nazionalita italiana;

% tra gli stranieri prevale la cittadinanza rumena con il 30%, seguita da
quella marocchina e ghanese con I'11,3%;

% fra i maltrattamenti gravi segnalati la maggior parte riguarda
Fabuso/molestie sessuali, seguite dal malirattamento psicologico e in

seguito fisico;

>

» nel caso di abuso/molestie sessuali il maggior numero di bambini ha

*,

un’etd compresa tra 6 e 10 anni, segue quella tra i 14 e 16 anni;
* i maltrattamenti gravi avvengono nella maggior parte dei casi in
ambiente intrafamiliare (83,7%) ed in maniera continua;
+“ sono soprattutto i genitori gli autori dell'abuso, seguiti da vicino di casa o
amico o conoscente;
% sono i genitori (30,2%) seguiti dalla scuola (13,5%) e in seguito la stessa
vittima, i maggiori autori della segnalazione ai Servizi Sociali;
+ le Aziende ULSS (49,6%) ed i Comuni (34,9%) sono invece i servizi che
prevalentemente inoltrano Ia richiesta di intervento ai Centri.
La Delibera n. 4575/07 nel disporre le indicazioni generali per la messa a regime
dei centri, ha approvato la distinzione tra le cosiddette “Attivita generali e di rete”
e cioé le afttivita di sensibilizzazione, formazione, promozione, costruzicne e
manutenzione della rete dei servizi ecc. ecc. rivolte al territorio di stretta
afferenza dei centri e “gli Interventi di assistenza e recupero psicoterapeutico dei
minori vittime d’abuso e della loro famiglia”, riguardanti le prestazioni relative alla
diagnosi, alla presa in carico psicoterapeutico, educativo e sociale, agl
interventi richiesti dall’Autorita Giudiziaria.
Per quanto concerne questi ultimi la banca dati rileva che nell'annc 2009, sono
state effettuate 17.169 prestazioni.
Le prestazioni maggiormente effettuate riguardano l'area della presa in carico
psicoterapeutico, educativo e sociale, seguono quelle legate alla diagnosi, e in
seguito gli interventi richiesti dall’Autorita Giudiziaria.
Altra iniziativa promossa dall’Assessorato alle politiche sociali, a supporto degli
interventi di prevenzione e di contrasto delle forme di maitrattamento e abuso, &

rappresentata dall’attivazione del Progetto regionale di educazione all’affettivita e
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sessualita nei Consultori Familiari- Spazio Giovani, determinata con delibere n.
2644 del 8.08.07 e con delibera n. 2872 del 7.10.2008 e DGR n. 3722 del
30.11.20089.

Il progetto suddetto ha coinvolto nel 2007-2008, 35.777 ragazzi e ragazzi e
4.448 adulti tra insegnanti, genitori e operatori del privato sociale.

Un’importante forma di prevenzione & favorire un clima che permetta al bambino
e all'adolescente di esprimersi liberamente, di sentirsi compreso, di affrontare

anche argomenti “insoliti” o “imbarazzanti”.

Emilia-
Romagna

La Regione Emilia-Romagna ha recentemente approvato la LR 14/08 “Norme in

materia di politiche per le giovani generazioni”, che prevede:
art. 24. Minori vittime dj reato
1. La Regione, al fine di cooperare alla prevenzione, alla riparazione delle
conseguenze e al contrasto dei reati in danno di minori, in particolare
della violenza sessuale e del maltrattamento, anche intrafamiliari, della
trascuratezza e della violenza assistita, nonché dello sfruttamento del
lavoro e della prostituzione minorile, promuove:
a) azioni informative e formative nei confronti del personale dei servizi
educativi e della scuola, in quanto destinatari privilegiati delle riveiazioni
delle vittime; dei pediatri di libera scelta e dei medici di medicina
generale, in quanto potenziali testimoni della storia del bambino e della
famiglia; dei pediatri di comunitd e degli assistenti sanitari addetti al
percorso vaccinale, in quanto in grado di verificare, precocemente e
periodicamente, le condizioni di vita pregiudizievoli; degli operatori delle
strutture ospedaliere, per il contatto con esiti di possibili violenze; degli
operatori degli spazi giovani consultoriali e dei centri di ascolto per
adolescenti; di tutti i soggetti che costituiscono il sistema di protezione dei
bambini e adolescenti;
b) campagne informative sull'abbandono scolastico, sullo sfruttamento e
sulle modalita di segnalazione del lavoro minorile e dell'utilizzo di bambini
e adolescenti nell'accattonaggio e in attivita illecite, in accordo con le
competenti autorita, quali le Forze dell'ordine, la Polizia municipale, gli
ispettorati del lavoro;
c¢) l'attivazione di punti d'ascolto per le problematiche inerenti il disagio
minorile, gestiti da operatori competenti;

d) I'accompagnamento tutelante del minore vittima in tutto il percorso di
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protezione e riparazione, a partire dall'allontanamento, anche d'urgenza,
dalla famiglia, fino all'assistenza nell'eventuale iter giudiziario, da parte di
persone competenti, capaci di attivare un rapporto di fiducia col bambino
o adolescente;

e) la presa in carico tempestiva e complessiva, sociale, sanitaria ed
educativa, dei bambini e dei ragazzi vittime di violenza, con particolare
attenzione alla gravitd dei danni derivanti da violenza sessuale, anche
attraverso il sostegno al genitore protettivo;

f) azioni anche informative tese a favorire listituto della costituzione di
parte civile.

2. La Regione sostiene il ruclo del sistema di protezione in quanto
strumento che garantisce e potenzia l'efficacia delle azioni a favore dei
bambini e degli adolescenti. Il sistema & costituito da servizi e da
interventi di prevenzione, ascolto, sostegno, diagnosi, terapia ed
accoglienza di cui all'articolo 5, comma 4, lettera g) della legge regionale
n. 2 del 2003, gestiti da soggetti pubblici o privati operanti in modo
integrato e sinergico, cui le leggi statali e le norme regionali attribuiscono
un ruolo nel percorse di protezione dei bambini e degli adolescenti vittime
0 a rischio di violenze, maltrattamenti e trascuratezza. La Regione
riconosce nel coordinamento tecnico provinciale per linfanzia e
I'adolescenza I'ambito di raccordo del sistema di protezione; per favorire
tale ruolo la Regione promuove intese con le amministrazioni dello Stato
interessate.

3. | servizi promuovono o adottano, per quanto di loro competenza, ogni
misura al fine di prevenire fenomeni di vittimizzazione secondaria, intesa
come aggravamento degli effetti traumatici del reato a causa del cattivo o
mancato uso degli strumenti volti a tutelare la vittima. | servizi operano al
fine di assicurare l'assistenza indicata all'articolo 609 decies, terzo e
quarto comma del codice penale, in particolare predisponendo le
protezioni dovute nella preparazione e nel corso della raccolta di
testimonianze di minori vitime di violenza, anche in attuazione
dell'articolo 498, comma 4 ter del codice di procedura penale.

4. La Regione sostiene percorsi formativi dedicati al personale incaricato
dell'accompagnamento del minore vittima nel percorso giudiziario, con
particolare riguardo alle audizioni protette; sostiene, altresi, i servizi

nell'allestimento di spazi attrezzati per tali audizioni.
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5. Nell'emergenza di gravi violenze fisiche, psicologiche, sessuali, subite
o assistite dai bambini o dagli adolescenti, la Regione riconosce il loro
diritto a cure tempestive, mediante percorsi di sostegno psicologico e
psicoterapeutico, a opera dei servizi territoriali o specializzati, che
provvedono anche a segnalare i fatti alle competenti autorita giudiziarie.
L'assistenza & assicurata specie in vista dell'eventuale audizione protetta
della vittima, per il tempo necessario ad acquisire consapevolezza e
capacita di verbalizzazione dei fatti avvenuti.

6. La Regione partecipa alle azioni degli enti locali e delle competenti
amministrazioni dello Stato volte alla tutela di bambini e ragazzi coinvolti

come vittime in attivita criminose o illegali.

La medesima legge 14/08 ha ribadito il ruclo gia previsto dalla previgente
normativa regionale (LR 2/03 “Norme per la promozione della cittadinanza
sociale e per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali” e
il Piano sociale e sanitario regionale, approvato con delibera dellassemblea
legislativa n. 175/08) di due strumenti di programmazione territoriale, ossia:

- il piano di zona per la salute ed il benessere sociale, al cui interno vengono
accolte anche le progettualitad inerenti la promozione e la tutela dei diritti
delfinfanzia e dell’adolescenza;

- il programma provinciale in materia di tutela ed accoglienza dell'infanzia e
dell'accoglienza. Quest'ultimo ha il compito di promuovere progettualita,
integrate con quelle approvate nel piano di zona, sui temi della tutela dei minori,
sulla promozione e qualificazione del sistema di comunita di accoglienza e
dell’affido, sulla qualificazione del sistema dell’adozione nazionale ed
internazionale. Quest'ultimo programma viene approvato dalla provincia, previa
istruttoria del coordinamento tecnico provinciale, che & un organismo di raccordo
interistituzionale previsto dalla stessa LR 14/08 (art. 21) composto da
rappresentanti di esperti di ambito sociale, sanitario, educativo, scolastico, del
privato sociale, e con P'apporto delle amministrazioni dello stato competenti in
materia di giustizia e sicurezza.

Tra le progettualita promosse negli ultimi anni, si ricordano tra I'altro:

- la stesura di protocolli interistituzionali territoriali (ad es. a Parma, a
Ferrara) per disciplinare i rapporti tra scuola, servizi sociali e sanitari,

forze dell'ordine per le situazioni di emergenza, ovvero di percorsi e
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strumenti operativi condivisi (ad es. Bologna) tra operatori della sanita e
dei servizi sociali;

- lattivazione di percorsi formativi per operatori (psicologi, assistenti sociali,
insegnanti ecc.) sia per qualificare la competenza professionale specifica,
sia per potenziare la rete interistituzionale, anche di fronte alle nuove
criticita sociali, quali te separazioni conflittuali (ad es. Modena, Forli-
Cesena);

- il sostegno alle équipe specialistiche di secondo livello previste dall’art.
18 della LR 14/08 (Bologna), ovvero la promozione di percorsi per la loro
costituzione e la formazione del personale dedicato (Piacenza, Rimini),
tali équipe, ancora in fase di implementazione, sono composte da
professionalita sociali e sanitarie ed hanno lo scopo di supportare i servizi
di base nella presa in carico e nell’accompagnamento delle situazioni pit
complesse di minori vittime di violenze;

- la promozione di percorsi di sensibilizzazione rivolti a ragazzi e insegnanti
per prevenire i fenomeni riconducibili alle nuove forme di violenza, quali
cyber bullismo, pedopornografia, rischi connessi ad internet... (ad es.
Ferrara).

Nel corso del 2009, la Regione Emilia-Romagna, d'intesa con [I'Autorita
giudiziaria minorile, ha attivato un tavolo di confronto con i servizi del territorio da
cui & scaturita una circolare di ANCI| e Legautonomie, ad oggetto “Tutela minori.
Trasmissione schema di provvedimento ex art. 403 c.c.”. La nota, tra le altre
cose, prevede un percorso di presa in carico per le situazioni di emergenza da
attivare nellambito di ogni servizio sociale territoriale. Anche al fine di dare
attuazione a cio, con deliberazione della giunta n. 378/10, la regione ha poi
integrato il fondo sociale della somma di € 22.000.000 destinati per il 50% alla
tutela dei diritti, alla protezione e allo sviluppo dei soggetti in eta evolutiva e al
sostegno della genitorialita: tra gli obiettivi del finanziamento, vi sono la
creazione di un sistema di accoglienza in emergenza, nonché la qualificazione
della presa in carico multidisciplinare con valorizzazione della metodologia del

lavoro di équipe.

Ad integrazione di quanto riportato nelle pagine che precedono alcune
informazioni sul progetto regionale dedicato al tema della lotta alla tratta e

alla riduzione in schiavitu:
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I/l Progetto Oltre la Strada: un sistema integrato di azioni sociali e socio-
sanitarie per la lotta alla tratta, allo sfruttamento e alla riduzione in

schiavita

Sull'intero territorio della regione Emilia-Romagna gli interventi istituzionali svolti
nel campo della prostituzione e della lotta alle forme di sfruttamento e tratta di
esseri umani compongono, sotto la denominazione di “Progetto Oltre la Strada”,
un vero e proprio sistema integrato di azioni sociali e socio-sanitarie, promosso e
coordinato dalla Regione Emilia-Romagna a partire dal 1996.

Oltre |la_Strada nasce storicamente soprattutto come risposta ad una_utenza

adulta ma l'evoluzione del fenomeno _a cui fa_riferimento_implica un_sempre

maggiore coinvolgimento di__minori, maschi e femmine, nellambito dello

sfruttamento sessuale, lavorativo, dell’accationaqgio e del coinvolgimento in
attivita illecite e di microcriminalita. All'interno dei dati complessivi 'incidenza dei

minori € al di sotto del 10%.

I principali interventi rivolti a vittime di tratta realizzati all'interno del Progetto

Oltre la Strada sono:

interventi di prevenzione sanitaria su strada, tramite Unita di Strada, con
attenzione alle possibilita di intervento di primo contatto con soggetti vittime

di sfruttamento e riduzione in schiavitu;

interventi alloggiativi in emergenza presso la struttura di Pronta Accoglienza

a rilievo regionale;

interventi individualizzati di prima assistenza ai sensi dell'art.13 Legge
228/03;

interventi individualizzati di protezione e integrazione sociale ai sensi
delr’art.18 D.lgs 286/98;

interventi di orientamento e formazione professionale a favore delle
persone inserite nei percorsi di integrazione nell'ambito del Fondo Sociale

Europeo;

. interventi di monitoraggio e contatto in riferimento al fenomeno della

prostituzione al chiuso;

. interventi a livello comunitario di sensibilizzazione della cittadinanza, e di

mediazione sociale.
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gestione di una delle postazioni locali del Numero Verde contro la tratta

promosso a livello nazionale dal Dipartimento Diritti Pari Opportunita.

La struttura di rete del progetto regionale di interventi

Le azioni sociali a favore delle persone vittime di tratta e sfruttamento nel
territorio emiliano-romagnolo sono: promossi e coordinati dalla regione Emilia-
Romagna, aftuati dagli Enti locali che ne sono i titolari e gestiti in alcuni casi

attraverso I'azione di soggetti del Terzo settore in regime di convenzione.

Alcuni indicatori numerici
Per dare una idea della dimensione del sistema, possono valere in sintesi alcuni
indicatori quantitativi (aggiornati al 31 dicembre 2009):

- 2.961 prese in carico realizzate all'interno dei progetti di assistenza e
tutela dedicati a persone vittime di grave sfruttamento e tratta (con 2.762
prese in carico al'interno dei progetti articolo 18 D. Lgs. 286/98, e 426
prese in carico allinterno del progetto articolo 13 Legge 228/2003);

- 600 presenze medie ogni anno all'interno dei progetti di assistenza;

- 3.121 permessi di soggiorno ottenuti (di cui 1.979 ai sensi dell'articolo
18);

- 180 rimpatri onorevoli effettuati;

- 6.164 interventi realizzati di re-inserimento socio-lavorativo (di cui: 2.555
inserimenti lavorativi, 492 borse lavoro, 609 corsi di formazione
professionale, 1.529 corsi di alfabetizzazione, 979 percorsi di
orientamento al lavoro).

Campania - LINEE DI INDIRIZZO E PROGRAMMAZIONE IN MATERIA DI
MALTRATTAMENTI E ABUSI NEI CONFRONTI DEI MINORI

Pubblicazione:

- Proteggiamo

Abuso e maltrattamento nei confronti dei minori in Campania: organizzazione
dei servizi locali alla luce delle linee guida regionali

Febbraio 2008

Molise "Protocollo multidisciplinare e interistituzionale di intesa per I'adozione di

interventi coordinati per la prevenzione e il contrasto dei maltrattamenti e delle
violenze sessuali all'infanzia e per la protezione e la tutela di bambini e
adolescenti che ne sono vittime"e i riferimenti della pubblicazione realizzata in

collaborazione con ['lstitutto degli Innocenti di Firenze " Bambine e bambini
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fuori dalla violenza"” Atti del percorso formativo. Campobasso, marzo-

maggio 2006.

Fr_iu!i Venezia | La regione FVG nel 2002, per potenziare strategie di prevenzione contro 'abuso
Giulia ed il maltrattamento grave nei confronti dei minori, con una Delibera della Giunta
aveva finanziato per alcuni anni progetti specifici, in modo da rafforzare 'azione
dei Servizi saciali che si erano attivati soprattutto nella predisposizione di

protocolii stipulati con vari organi istituzionali.

Nel 2004, dopo aver aderito alla proposta dell'istituto degli Innocenti relativa ad
un progetto di ricerca sperimentale per la creazione di un sistema nazionale di
moenitoraggio di queste problematiche, in modo da dare organicita e sistematicita
a dati che potessero poi essere comparabili a livello locale e nazionale, ha
attivato, attraverso il sistema informativo della Cartella sociale la raccolta dei
dati relativi ai bambini e ai ragazzi vittime di trascuratezza, maltrattamenti
elo abuso sessuale (per quanto riguarda le segnalazioni ai vari servizi socio
sanitari e presa in carico dei servizi territoriali). La sperimentazione nei tre
Ambiti individuati dalla Regione FVG ( Carnia, Gemona e Trieste) ha permesso
di individuare alcuni elementi per rafforzare la prevenzione e la protezione dei

bambini e ragazzi.

Con la legge regionale 20/2004 sono stati previsti finanziamenti regionali agli
Enti gestori del servizio sociale dei Comuni per l'attuazione di progetti che
prevedono attivita di sensibilizzazione e formazione volta a prevenire il fenomeno

della pedofilia.

A tal fine vengono finanziati annualmente progetti che prevedono il
coinvolgimento, da parte dei Servizi sociali dei Comuni, delle Aziende per i
servizi sanitari, dei servizi educativi e scolastici del territorio nonché del privato
sociale con esperienza in materia. Nel giugno 2009 & stato approvato il “Piano
Regionale di Azione per la Tutela dei Minori nel Sistema integrato dei Servizi"con
il quale la Regione intende rivisitare ed innovare il sistema regicnale dei servizi
dedicati alla tutela dei minori e, fra questi, ponendo particolare attenzione ai

progetti di prevenzione.

Nellambito dei lavori successivi all'attuazione del suddetto Piano
Famministrazione regionale sta avviando inoltre un gruppo di lavoro formato da

rappresentanti dei servizi sociosanitari, della magistratura minorile, nonché del
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privato sociale, al fine di elaborare linee guida operative in materia di tutela e

prevenzione per:

- garantire una presa in carico tempestiva, qualificata e multiprofessionale
dei minori interessati da problematiche legati a gravi maltrattamenti o
abusi sessuali;

- rafforzare nella programmazione sanitaria I'orientamento alla tutela dei
minori e al benessere familiare

- promuovere azioni di carattere formativo, specifiche e relative a questa

problematica, per gli operatori sociali e sanitari.

Toscana Legge regionale n. 59/2007sulla violenza di genere e le Linee guida della stessa

approvate con Delibera di Giunta regionale n. 291/2010.

Valle d’Aosta | Nell'area del maltrattamento ed abuso a danni dei minori la Valle d'Aosta si &
attivata sin dall’anno 2000 approvando la realizzazione di un progetto finanziato
dal Ministero della Sanita (D.G.R. n. 1943 del 12 giugno 2000) che prevedeva
una serie di iniziative formative rivolte a diversi soggetti impegnati nel lavoro con
i minori.

L attivita formativa & proseguita negli anni coinvolgendo operatori dei servizi della
prima infanzia, insegnanti della scuola dellinfanzia e primaria, operatori dei
servizi socio-sanitari territoriali.

Con deliberazione della Giunta regionale n. 5152 del 31 dicembre 2001 & stata
approvata la costituzione di un’équipe di riferimento per le problematiche legate
al’abuso e al maltrattamento dei minori, denominata “Task Force” composta da
operatori dell’Azienda U.S.L. e del’Assessorato Sanita Salute e Politiche Sociali.
Nel periodo 2001-2003 sono state realizzate due serate di sensibilizzazione
rivolte alla popolazione sul tema della violenza a danno dei minori con il
coinvolgimento di un gruppo di studenti dellIstituto d’Arte di Aosta.

La Task Force per le problematiche del maltrattamento ed abuso, che & stata
integrata nel tempo con operatori della Scuola e delle Forze dell'Ordine, ha
effettuato un percorso formativo finalizzato sia ad incrementare le sue
competenze in merito, sia a definire ambiti di intervento ed ulteriori azioni da
attivare.

Nel tempo, in considerazione della complessita della materia e del numero dei
soggetti istituzionali coinvolti si & resa quindi necessaria la formalizzazione di un
accordo tra gli stessi. Con deliberazione della Giunta regionale n. 1114 del 27

aprile 2007 € stato approvato I'accordo di collaborazione tra Amministrazione
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regionale — Assessorati Sanita, salute e politiche sociali e Istruzione e cultura,
Azienda USL della Valle d'Aosta, Consiglio Permanente degli Enti locali e
Questura di Aosta, per Fistituzione di un Gruppo di coordinamento
interistituzionale sul maltrattamento e I'abuso all'infanzia e all'adolescenza e

delle rispettive linee guida.

Il Gruppo di coordinamento, che si occupa prevalentemente di attivita di
informazione, formazione, sensibilizzazione e documentazione inerente al tema
del maltrattamento ed abuso e di attivita di consulenza agli operatori socio-

sanitari, educativi e scolastici, agisce al fine di perseguire i seguenti obiettivi:

a) incrementare la conoscenza relativa al fenomeno attraverso iniziative
informative e formative, finalizzate ad aumentare la capacita di rilevare,
leggere ed interpretare gli indicatori presenti nelle situazioni di minori
maltrattati e/o abusati;

b) diventare un riferimento competente e riconosciuto in grado di fornire

consulenza ed orientamenti operativi.

Nel periodo 2007-2009 il Gruppo di coordinamento ha promosso e realizzato:

- una giornata di formazione sul tema “Maltrattamento ed abuso: imparare a
costruire la rete di interventi in difesa dei minori” rivolta a tutti gli operatori
medici, educativi, scolastici e socio-sanitari (7 aprile 2008);

- una serate sul tema del maltrattamento ed abuso rivolta alla popolazione sul
tema: “Le emozioni dei bambini e le emozioni degli adulti di fronte al
maltrattamento”, (28 novembre 2007);

- una serata rivolta alla popolazicne sul tema “ll maltrattamento e I'abuso di
minori: riflettiamo insieme” (27 ottobre 2008);

- due giornate di formazione rivolte agli operatori di tre asili nido relativamente

agli indicatori del maltrattamento ed abuso (giugno 2009).

Nel 2010 il Gruppo ha predisposto un progetto di formazione sperimentale in via
di attuazione in un distretto socio-sanitario della Regione.

Il progetto si riferisce alla collaborazione tra scuola e equipe socio sanitaria
relativo a situazioni di maltrattamento ed abuso.

{l Gruppo sta predisponendo un progetto di informazione-sensibilizzazione rivolto




Senato della Repubblica - 141 - Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

agli animatori degli oratori valdostani.

Per quanto riguarda I'operativita inerente alle situazioni di minori si precisa che le
stesse sono prese in carico dagli operatori delle équipe socio-sanitarie territoriali
e che attualmente non sono presenti équipe specialistiche rivolte esclusivamente
al trattamento dei casi.

La referente per la problematica trattata & I'assistente sociale Annamaria Cerise
che si occupa del coordinamento del lavoro svolto dalle équipe socio-sanitarie
territoriali, presso I'Ufficio minori e politiche giovanili del Servizio famiglia e
politiche giovanili del’Assessorato sanita, salute e politiche sociali (tel.

0165/527119 e-mail: am.cerise@regione.vda.it).

Piemonte 1. Normativa e provvedimenti amministrativi

A. In applicazione delle L.66/96 e 269/98, la Regione ha approvato, in data
2.5.2000, le “Linee guida per la segnalazione e la presa in carico dei casi di
abuso e maltrattamento ai danni di minori da parte dei servizi socio-
assistenziali e sanitari” (D.G.R. n. 42-29997).

Secondo quanto previsto dalle linee-guida regionali di cui alla D.G.R.n.42-29997
del 2.5.2000, sono operanti presso ciascuna delle 22 ASL del Piemonte e presso
ASO O.LR.M. S.Anna (Ospedale Infantile Regina Margherita) di Torino le
équipes multidisciplinari per la presa in carico dei casi di abuso e
maltrattamento ai danni di minori.

Il sistema adottato risponde all'esigenza di assicurare, fin dal momento della
rilevazione di segnali di disagio da parte di un minore, I'attivazione di risposte
tempestive ed integrate al caso specifico.

Per questo motivo, il percorso metodologico delineato prevede che, nel momento
in cui i servizi locali, socio-assistenziali o sanitari, gli operatori della scuola, oltre
agli organismi di Polizia, nell’esercizio delle proprie funzioni, vengono a
conoscenza/rilevano una situazione di sospetto maltrattamento/abuso, deve
attivarsi tempestivamente il collegamento multidisciplinare finalizzato alla presa
in carico del caso.

L’operatore sociale o sanitario che per primo riceve la segnalazione, o viene a
conoscenza del caso, deve attivare fin da questo momento rispettivamente
I'U.O0.A. di N.P.l. e/o il Servizio di Psicologia, ove esistente, o il Servizio socio-
assistenziale di riferimento per quel territorio, al fine di assicurare fin dal primo
momento la necessaria interazione tra i servizi competenti, ed in attesa di

rapportarsi con 'équipe multidisciplinare di riferimento, in raccordo con la quale
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andra seguito ciascun caso.

Nelfipotesi in cui fa prima conoscenza del caso sia acquisita da operatori di
servizi/enti diversi da quelli socio-assistenziali e sanitari, gli stessi devono
segnalare la situazione alla Magistratura ed attivare contestualmente uno dei

due servizi (socio-assistenziale o sanitario) di cui sopra.

Nel 2009 e stato avviato un gruppo di lavoro interistituzionale per la revisione
delle Linee guida regionali per la segnalazione e la presa in carico dei casi di
abuso e maltrattamento ai danni di minori, approvate nel maggio 2000, che sta
completando la predisposizione di una proposta di aggiornamento delle suddette
Linee guida rispetto al normativa vigente, alle problematiche emergenti ed al
mutato assetto organizzativo dei servizi.

Il gruppe di lavoro & composto da rappresentanti individuati dalle 22 Equipes
sovrazonali per la presa in carico dei casi di maltrattamento e abuso ai danni di
minori.

B. Istituzione Fondo regionale per il sostegno delle vittime di pedofilia

E’ stato istituito nel 2006 (art. 40 della L.R.n.14) it Fondo regionale per il
sostegno alle vittime di pedofilia.

In una prospettiva di potenziamento degli interventi di rete a sostegno delle
famiglie, attivati dai Servizi socio-sanitari competenti, in collaborazione con le
Equipes Multidisciplinari per la presa in carico dei casi di abuso a danno dei
minori, la Regione con D.G.R. n.22-3995 del 9.10.2006 ha individuato, quali
destinatari dei contributi i Soggetti gestori delle funzioni socio-assistenziali che

hanno realizzato interventi di:

A) sostegno economico e finanziario delle famiglie all'interno delle quali si
verificato F'episodio di violenza e da cui, per effetto di provvedimento
giudiziario, & stato allontanato il soggetto che provvede al mantenimento;

B) sostegno economico e finanziario delle famiglie che, al di fuori del caso di
cui alla lettera a), dimostrano 'esigenza di cambiamento di residenza ai fini
del recupero psico-fisico del minore. Rientrano in tale seconda tipologia, i
casi per i quali sia stata inoltrata una denuncia o segnalazione da parte dei

Servizi all'Autorita Giudiziaria per episodi di presunta pedofilia.

In base alle istanze pervenute, vengono assegnati annualmente contributi per
una somma complessiva di € 250.000,00 a favore dei Soggetti Gestori che

nell’anno pre di riferimento hanno attivato interventi a supporto di nuclei familiari




Senato della Repubblica - 143 - Camera dei deputati

XVI LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

al cui interno si & verificato un episodic di pedofilia.

2. Programma attivita di sensibilizzazione, informazione e formazione

In attuazione della DGr 42-29997 del 2000, & stata avviata nel 2001 una
campagna regionale di sensibilizzazione, informazione e formazione per la
prevenzione e la presa in carico dei casi di abuso e maltrattamento ai danni di
minori, rivolto ad operatori socio-assistenziali e sanitari, insegnanti, famiglie e

minori.

Le attivita di formazione realizzate hanno coinvolto circa 500 operatori dei servizi
socio-assistenziali e sanitari, 350 insegnanti delle scuole materne, elementari e
medie inferiori, i Responsabili della formazione dei volontari delle Associazioni,
medici legali, ginecologi e medici pediatri, nonché i circa 300 componenti delle
23 Equipes Multidisciplinari costituite per la presa in carico dei casi di abuso e
maltrattamento sui minori, che hanno seguito corsi di tipc specialistico e attivita

di formazione congiunta con Magistrati ed Avvocati del Piemonte.

Si & conclusa nelfautunno 2007 la pit recente iniziativa del programma, che ha
previsto “percorsi formativi” da progettare e realizzare in collaborazione con le

Equipes Multidisciplinari, all'interno della seguente articolazione di obiettivi:

- incrementare la sensibilizzazione sul tema del maltrattamento,
realizzando percorsi formativi dedicati al mondo adulto operante nella
scuola, nelle agenzie educative (parrocchie, associazioni culturali e
sportive), nel territorio (forze dell’ordine, volontariato, animatori );

- potenziare la competenza degli operatori dei servizi territoriali
(assistenti sociali, psicologi, medici, educatori) tramite percorsi di
approfondimento di tematiche rilevanti connesse alle differenti fasi
della presa in carico, con particolare attenzione alfintegrazione deile
professionalita ed alle connessioni con i procedimenti giudiziari;

- fornire supporti metodologici, operativi e progettuali alle equipe
multidisciplinari sia rispetto all'attivita di consulenza che in relazione
alla presa in carico diretta di minori e/o famiglie;

- potenziare le competenze nellintervento tramite percorsi
specificatamente dedicati a singole professionalita (psicoterapeuti,
psicologi, psichiatri, neuropsichiatri infantili, assistenti sociali,

educatori).
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Dati inerenti i percorsi formativi realizzati nell’ambito del programma
regionale di informazione e formazione sul tema dei maltrattamenti ed

abusi ai danni di minori-anni 2005-2007

Professionalita coinvolte nei percorsi formativi:

Medici (psichiatri, neuropsichiatri infantili, ginecologi, medici legali, pediatri)
Psicologi

Educatori

Infermieri

Assistenti Sociali

Assistenti Sanitari

Il numero complessivo di partecipanti:

circa 1600 operatori, per una media di circa 265 operatori per ogni ambito.

Tra le iniziative rivolte ai minori, si segnalano:

- la distribuzione a tutte le Scuole Medie Inferiori del kit video “Lezioni di
fiducia”, proposto da “Telefono Azzurro”;

- -la realizzazione di 3 corsi di informazione e formazione per le Scuole Medie
Superiori del Piemonte (Torino, Alessandria ed Asti), che ha previsto la
realizzazione da parte degli allievi di elaborati e disegni da proporre agli
alunni delle scuole elementari per attivita di sensibilizzazione sul tema,

raccolti in una serie di volumi e cd-rom.

A sei anni dall’approvazione delle Linee guida regionali per la presa in carico dei
casi di abuso e maitrattamento sui minori, I'Assessorato Regionale al Welfare e
Lavoro ha organizzato, il 22 e 23 febbraio 2007, il Convegno dal titolo “Violenza
e abuso all'infanzia: i sistemi di protezione e la loro efficacia. La
prospettiva europea e le linee guida regionali”.

Il Convegno ha fornito una panoramica internazionale, partendo dall’esperienza
del progetto europeo Daphne “Studio e condivisione delle buone pratiche per
prevenire il ripetersi della violenza nei confronti dei minori alla fine delle misure di
protezione”, sopra richiamato.

Il lavori sono proseguiti con I'analisi del fenomeno del turismo sessuale a danno
di minari, grazie alla presenza della Coordinatrice dei programma ECPAT ltalia,
per poi focalizzare I'attenzione sulle strategie di contrasto a livello nazionale e

sulla normativa della nostra e di altre Regioni italiane.

Nella seconda giornata si &€ approfondita I'attivita delle Equipes Multidisciplinari
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ed i rapporti con le Autorita Giudiziarie, con la presenza dei rappresentanti del
Tribunale per i Minorenni, della Procura Minorile, della Procura e del Tribunale di
Torino.

Hanno aderito all'iniziativa circa 350 partecipanti: responsabili ed operatori dei
servizi socio-sanitari territoriali, provenienti anche da altre regioni, magistrati e
componenti delle Equipes Multidisciplinari costituite in attuazione delle Linee
guida regionali.

La Regione ha, inoltre, partecipato al progetto europeo “Per un denominatore
comune europeo delle pratiche di prevenzione dei casi di violenza nei confronti
dei minori” finanziato dalla Commissione Europea nellambito del Programma
Europeo DAPHNE 2005-2008, con capofila il Dipartimento Francese Seine-Saint
Denis.La Regione é stata partner del progetto, insieme al’ASL 11 di Vercelli, con
la Provincia di Frosinone, le Province di Cordoba ed Alicante (Spagna), la
Regione di lasi (Romania) ed it Dipartimento del West Sussex (Gran Bretagna).
Umbria Piano sociale regionale 2010-2012 (DCR n. 368 del 19/01/2010) prevede:

- L'équipe per I'abuso e il maltrattamento tra i servizi di supporto specialistico,

articolati su un bacino di utenza zonale o interzonale che garantiscono la

valutazione, il progetto e la presa in carico dei soggetti vittima di

maltrattamento e abuso;

- due direttrici di intervento per il contrasto della violenza di genere:

a) promozionale preventiva che riconduce la questione della violenza sulle
donne e in famiglia alleducazione e alla cultura del rispetto delle
differenze;

b) di tutela e sostegno alla persona vittima demandata alla rete dei servizi
per costruire percorsi accompagnati di fuoriuscita dalla condizione di
violenza.

- nel'ambito dei livelli essenziali di assistenza introdotti con questo piani &

previsto un servizio di pronto intervento sociale dedicato a livello zonale o

interzonale.

DGR n. 405 del 8/03/2010 “Linee di indirizzo regionali per I'area dei minori e
delle responsabilita familiari”, che conferma e sviluppa le precedenti linee di
indirizzo attuative della legge 285/97 (DCR n. 20/2000). Con questo atto
programmatcric la Regione ha individuato tre assi strategici di intervento con le
relative azioni che, sul piano della promozione, della prevenzione e della tutela,

tendono a realizzare servizi e interventi di contrasto alla violenza e al
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maltrattamento dei minori.

Sul piano organizzativo & prevista fa presa in carico delle vittime di abuso,
violenza e maltrattamenti, tramite I'équipe multidisciplinare, interzonale o di zona
sociale, 'assunzione di protocolli operativi, tra i soggetti istituzionali coinvolti
(Asl, Comuni, Forze dell'Ordine), che stabiliscono in modo condiviso il percorso
di aiuto, le funzioni e i compiti delle diverse istituzioni, e figure professionali

impegnate nellintervento.

DGR n. 1116 del 02/07/2007 “Adozione linee di indirizzo per la promozione
del benessere delle giovani generazioni. Azione di sistema nell’area della
prevenzione sociale”, individua due assi di intervento per la realizzazione di un
piano di prevenzione sociale nei confronti delle giovani generazioni:

- lasse socio educativo, orientato a proporre modelli educativi e non
informativi, ad offrire occasioni di confronto sui compiti evolutivi della fase
adolescenziale, a promuovere un approccio orientato alla soluzione dei
problemi, ad incentivare capacita che aiutino a proiettarsi nel futuro, ad
assumere l'obiettivo civile a formare le giovani generazioni allidentitd di
genere;

- Fasse socio sanitario, orientato ad acquisire, sviluppare ed interiorizzare stili
di vita sani che consentano ai giovani di assumere il controllo e la
responsabilita del proprio benessere ed assumere il rischio come fattore di
sviluppo in relazione agli importanti cambiamenti che intervengonc nell'eta
dell'adolescenza.

In relazione ai due assi di intervento sono stati realizzati nell’annualita 2008-2009

tre progetti:

- uno relativo all’attivita di volta per la costituzione di 4 gruppi territoriali, a
dimensione dipartimentale, integrati di operatori sociali e sanitari per la
progettazione di interventi sul territorio, I'accompagnamento e il monitoraggio
finalizzati alla prevenzione specifica e alla riduzione del danno in ambito
socio-sanitario;

- uno relativo alla costruzione dell'identita dei soggetti in etd adolescenziale
con particolare riferimento alla differenza di genere realizzato, in via
sperimentale in alcune scuole superiori della regione;

- uno relativo alla formazione degli operatori sociali, sanitari ed educativi che

operano a contatto con il mondo degli adolescenti.
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In occasione della giornata internazionale dei diritti dell’infanzia e in

attuazione del programma regionale annuale “Adotta un Diritto” (DGR

2126/2006) la Regione Umbria organizza attivita sul tema dei diritti, dedicate alle

bambine e ai bambini, alle ragazze e ai ragazzi delle scuole. Tra queste é stata

realizzata una attivita di sensibilizzazione sul tema della violenza attraverso la

distribuzione a tutte le scuole primarie del libro “Mi piace, non mi piace” (Giunti

editore) con indicazioni agli insegnanti per affrontare 'argomento dell'abuso e

violenza con i bambini.

Interventi territoriali di sensibilizzazione e formazione sul tema dell’abuso,

sono realizzati sia dell’équipe territoriale per I'abuso e il maltrattamento, sia dai

Comuni e dall’Aziende USL nell’ambito delle azione di prevenzione.

Legge regionale 16 febbraio 2010 , n. 13 “Disciplina dei servizi e degli

interventi a favore della famiglia” prevede

- allart. art. 4 "Servizi ed azioni generali” il potenziamento delle attivita dei
consultori familiari per la famiglia, per la valorizzazione della maternita e
paternita responsabile, per il sostegno alle gestanti ed alle madri in difficolta,
per la prevenzione dell'abbandono alla nascita, per I'ascolto ed il sostegno ai
genitori durante la gravidanza, al momento della nascita e nella fase del post-
partum, e per la tutela psicofisica delle donne vittime di viclenza;

- allart. 6 “Assistenza socio-sanitaria e sanitaria alla famiglia” anche attivita
informative e di prevenzione tramite prestazioni sanitarie e psicologiche,
riabilitative e post-traumatiche, alle vittime di violenza sessuale ed ai minori

vittime di abuso, di grave trascuratezza e di maltrattamento.

Misure contro la tratta di persone ex articolo 13 della legge 11 agosto 2003

n. 228, progetto regionale “NonSiTratta” nel quadro dellattuazione dello

programma di assistenza previsto dall'articolo 13 della n. 228/2003, la Regione

Umbria ha realizzato, il progetto “NonSiTratta” in partenariato con i comuni di

capoluogo di provincia e coni soggetti sociali attuatori del progetto.

| principali obiettivi del progetto sono tesi a :

- favorire 'emersione di situazioni di sfruttamento integrando e potenziando gli
interventi gia attivati nel territorio regionale

- sensibilizzare la comunita sulla presenza, la diffusione e le caratteristiche del
fenomeno dello sfruttamento minorile al fine di favorirne 'emersione;

- realizzare progetti individualizzati di assistenza in favore di minori vittime di

reati di riduzione o mantenimento della schiavitu e di tratta di persone
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mediante azioni di supporto logistico, alloggiativo, counseling e percorsi di
supporto psicosociale con un approccio interculturale, assistenza sanitaria
sia di base che specialistica, consulenza legale alle famiglie dei minori
accompagnati e supporto al percorso legale previsto (cosi come da
normativa nazionale vigente) per i minori non accompagnati;

- favorire l'inclusione sociale dei minori e delle loro famiglie riducendo i rischi
derivanti dalle situazioni di sfruttamento (reati).

Destinatari del progetto sono i minori accompagnati e non accompagnati vittime

di reati di sfruttamento, nuclei familiari di riferimento, accoglienza madre-

bambino.

Il progetto, comprende 6 azioni:

1. potenziamento della rete di protezione sociale attraverso azioni di raccordo
con i soggetti impegnati in programmi di assistenza e di integrazione sociale,
ai sensi dell’art. 18 del D.Igs. 25/07/1998, e in programmi di rientro volontario;

2. redazione e diffusione di opuscoli informativi sulla diffusione e le
caratteristiche del fenomeno dello sfruttamento minorile e indicazioni utili per
la segnalazione agli uffici competenti da parte dei cittadini, alle scucle e a
tutti gli attori privilegiati del territorio; nell’ambito delle azioni di informazione e
sensibilizzazione & stato realizzato nel 2008 il Seminario “Criteri di accesso ai
programmi di assistenza ex art. 13 L 228/2003 e modelli operativi” con
l'intervento del Dipartimento per le Pari Opportunita e dell'Osservatorio tratta,

3. supporto abitativo: sistemazione alloggiativa con l'individuazione di strutture
residenziali per minori presenti nel territorio regionale;

4. accompagnamenti psico—sociali;

5. accompagnamento sanitario;

6. tutela e consulenza legale.

Attivita del gruppo tecnico interregionale (Umbria-Marche-Toscana) sul
tema dell’labuso e maltrattamento sui minori: la Regione Umbria ha
coordinato il lavoro del gruppo provvedendo ad inviare alle altre Regioni una
scheda per la rilevazione delle attivita regionali in materia e ha ospitato e
coordinato I'incontro con le Regioni presso la sede del proprio Assessorato alle
Politiche sociali. Le schede di rilevazione sonc state inviate a 18 Regioni e 2
Province autonome. Sono state restituite 13 schede che hanno rilevato:
normativa regionale, modello organizzativo, accordi di programma, presenza di

équipe, interazione con altri servizi, protocolli aspetti sanitari, contatti stabili di
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incontro, materiali informativi, attivita formative, banca dati, risorse finanziari,
criticita.

La Regione Umbria ha provveduto ad elaborare una sintesi dei dati raccolti che
consente di avere un quadro delle attivita delle Regioni sul tema dell’'abuso.
Nell'anno 2005 la Regione Umbria ha organizzato, in occasione della Giornata
Internazionale per i Diritti dellInfanzia e del’Adolescenza, un Convegno sul
tema: “La protezione e la tutela dallabuso e maltrattamento: organizzazione dei
servizi e percorsi integrati”, in occasione del quale si & ribadita la necessita di
lavorare per far emergere e conoscere i diversi aspetti del fenomeno della
violenza, analizzare i meccanismi e le dinamiche che lo producono, promuovere
percorsi formativi e di sensibilizzazione e soprattutto definire un modello di
intervento integrato per garantire risposte organiche, coerenti ed efficaci a tutela
delle vittime.

A tuttoggi sono attive nel territorio regionale 4 équipe multiprofessionali che
intervengono nella casistica di abuso e maltrattamento in collaborazione con
professionisti, dei presidi ospedalieri, dei servizi sociali, delle forze dell'ordine.
Sono stati attivati percorsi formativi di sensibilizzazione indirizzati agli operatori

sociali ed educativi, agli insegnanti delle scuole.

Sicilia Con la presente si fornisce tempestivo riscontro alla pregiata richiesta, qui
pervenuta in data 3 maggio 2010, da parte della Presidenza del Consiglio dei
Ministri, tendente ad acquisire informazioni relative a iniziative intraprese dalla
Regione Siciliana nellambito della prevenzione, assistenza e tutela dei minori
dallo sfruttamento sessuale e abuso sessuale.

Giova innanzi tutto premettere che sia le priorita indicate dal Presidente della
Regione Siciliana sia gli obiettivi strategici del'intera Amministrazione Regionale
pongono a primi posti il tema della tutela dell'infanzia da ogni forma di abuso, in
specie attraverso lo scrivente Servizio regionale operante presso I'Assessorato
Regicnale della Famiglia e delle Politiche Sociali e del Lavoro.

Giova altresi evidenziare che nel’'ambito delle suddette priorita, la Regione
Siciliana ha inteso valorizzare il ruolo del Terzo Settore, in linea con i principi
espressi dallart. 5 della Legge 328/2000, sicché con apposita legge regionale,
gia dallo stesso anno 2000, fu instaurato un rapporto duraturo con due tra le pit
rappresentative organizzazioni operanti nel settore, ovvero Telefono Azzurro e
Telefono Arcobaleno, finalizzato proprio a realizzare un comune percorso di lotta
alla pedofilia.

E proprio con il coordinamento dello scrivente Servizio, pertanto, che da circa
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dieci anni, & attivo un programma che si articola prevalentemente nelle seguenti
direttrici:
1. Servizi di consulenza telefonica finalizzata al’emersione dei casi di abuso

e alla gestione delfemergenza;
2. Interventi di Prevenzione primaria e secondaria;

3. Studi e ricerche sul tema dell’abuso e sull’efficacia del sistema di

intervento;

4. Contrasto dello sfruttamento sessuale dei minori finalizzato aila

produzione di materiale pedopornografico .

La Regione Siciliana sostiene i due diversi servizi di Helpline delle Associazioni
Telefono Azzurro e Telefono Arcobaleno, finalizzati ad accogliere ogni
problematica e ogni situazione di disagio in cui, direttamente o indirettamente,
siano coinvolti minori e a favorire 'emersione di situazioni di abuso sommerse.
L'accoglienza e la gestione delle chiamate sono affidate ad operatori
specializzati che forniscono consulenza specialistica e aiutano lutente a
comprendere meglio il problema nella sua complessita, focalizzando le priorita e
gli interessi da tutelare; nel caso in cui emerga una situazione di presunto abuso,
viene fornita una consulenza specialistica finalizzata a permettere allutente di
riconoscere i segnali di disagio del minore e di attivare gli opportuni interventi di
tutela.

E altresi attiva una convenzione tra il Dipartimento della Famiglia e delle
Politiche sociali e 'associazione Telefono Azzurro, in qualita di Ente gestore del
servizio di pubblica emergenza “114”, che istituisce un comitato di
coordinamento regionale finalizzato alla gestione delle situazioni di emergenza
che coinvolgono minori. Tali situazioni vengono, generalmente, gestite
attraverso il coinvolgimento diretto dei servizi territoriali che provvedono a
effettuare una tempestiva valutazione delle condizioni dei minori coinvolti e

F'eventuale attivazione degli opportuni interventi di tutela.

1. Interventi di prevenzione primaria e secondaria

Allo scopo di promuovere la prevenzione dell'abuso in tutte le sue forme
allinterno del mondo della scuola, vengono promosse iniziative di
sensibilizzazione e formazione di base rivolte a genitori, insegnanti e alunni delle

scuole siciliane sul tema dei diritti dei minori e dellabuso sull’infanzia.
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In particolare, nel corso dell’ultimo anno, & stata promossa la campagna di
sensibilizzazione dell’'associazione Telefono Arcobaleno da titolo “Proteggere i
bambini: un impegno da grandi”. Tale iniziativa si articola in incontri di
formazioni di base per genitori e insegnanti sui seguenti temi: “L’abuso sui
minori: dal riconoscimento al'intervento” e “Minori in rete: quali i reali rischi?”.
L’iniziativa é tuttora in fase di realizzazione.

E stata infine curata, con la collaborazione delle suddette associazioni, la
redazione di opuscoli informativi sul tema dellabuso allinfanzia destinati ai
docenti delle scuole elementari e medie della Regione. che sono stati distribuiti
ai nove dirigenti dei Centri Servizi Amministrativi (ex Provveditorati) delle
province siciliane

Con I'Associazione Telefono Azzurro € stata curata Fattivitd di sensibilizzazione,
formazione e di aggiornamento diretta agli insegnanti delle scuole dell’obbligo,

tramite corsi interregionali

2. Studi e ricerche sul tema dell’abuso e sull’efficacia del sistema di

intervento

E stato realizzato, in collaborazione con I'associazione Telefono Arcobaleno, un
importante lavoro di analisi del livello di conoscenza e percezione sul tema
del’'abuso da parte degli insegnanti delle scuole siciliane, con l'obiettivo di
elaborare interventi di prevenzione calibrati sugli effettivi bisogni formativi dei
destinatari. Sono stati coinvolti nellindagine un totale di 4538 insegnanti
operanti presso le scuole materne, elementari e medie di tutta la Regione. La
ricerca ha consentito di ottenere informazioni relative alle seguenti aree
tematiche:

- Conoscenza delle diverse forme di abuso e delle loro

caratteristiche;
- Opinioni e atteggiamenti sull'abuso, sulla vittima e sull'autore;
- Esperienza diretta e gestione del sospetto abuso;
- Conoscenza degli obblighi dellinsegnante.

Per I'elevato numero di docenti coinvolti, per la vastita del territorio interessato e
per l'oggetto dell’ indagine, la suddetta ricerca presenta carattere di innovativita

rispetto a tutte le altre ricerche in materia in ambito Nazionale.
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3. Contrasto dello sfruttamento sessuale dei minori finalizzato alla

produzione di materiale pedopornografico

Al fine di contrastare lo sfruttamento sessuale dei bambini realizzato attraverso i
moderni mezzi informatici, la Regione sostiene il lavoro dell'associazione
Telefono Arcobaleno, impegnata da anni nella lotta alla pedopornografia on line.
Attraverso la sua equipe di specialisti informatici, realizza un'opera quotidiana,
sistematica e qualificata di monitoraggio del web finalizzata al contrasto della
pedofilia in rete. Questa delicata attivita e' tesa all'individuazione, al tracciamento

e alla immediata segnalazione dei siti illeciti alle Autorita competenti.

L’attivita di monitoraggio della rete alimenta quotidianamente una banca dati,
costantemente aggiornata, delle attivita' pedofile online. | dati e le informazioni
cosi ottenuti, forniscono una preziosa mappatura del fenomeno e offrono
un‘analisi concreta e puntuale delle possibili azioni di contrasto alla
pedopornografia in internet. L’Osservatorio Internazionale contro la pedofilia
on line e lo sfruttamento sessuale dei bambini di Telefono Arcobaleno redige
periodicamente il "Rapporto sullo stato della Pedofilia online” in favore dei

soggetti politici ed istituzionali interessati.

Gli esiti del percorso intrapreso, sia in termini di ricerca e di analisi dei fabbisogni
del territorio sia in termini di prevenzione e intervento, hanno suggerito
listituzione, gid dal 2004, di un Gruppo Interistituzionale composto dai
rappresentati di  Enti istituzionali e del privato sociale con il compito di
rielaborare le informazioni via via acquisite e mantenere costante e vivo il
percorso di tempestiva rielaborazione di modelli di intervento e di linee guida
procedurali realmente efficaci e adeguate allo specifico contesto territoriale di
riferimento.

E opportuno sottolineare che il Servizio scrivente opera in sinergia con Servizi
omologhi e rivolge costantemente lo sguardo ai territori esteri per acquisire
buone pratiche; & proprio grazie a questa apertura che la Regione Sicilia pud
considerarsi all’'avanguardia nella prevenzione e contrasto dell’abuso e dello

sfruttamento sessuale e continuera con determinazione il percorso intrapreso.
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PARTE I
LE AZIONI A LIVELLO DECENTRATO

FOCUS - IL GARANTE REGIONALE DELLE MARCHE PER
L'INFANZIA E L'ADOLESCENZA: RELAZIONE SPECIALE SUL
FENOMENO DEL MALTRATTAMENTO ED ABUSO A DANNO DI
MINORI

La presente relazione € stilata ai sensi di quanto previsto dalla L.R. 23/08, all'art. 5,

comma 1

L'Ombudsman regionale pud inviare al Presidente dell’Assemblea e della Giunta

regionale apposite relazioni nei casi di particolare importanza ed urgenza;

all'art. 10, comma 1

L'ufficio del Garante per linfanzia e I'adolescenza € svolto al fine di assicurare la
piena attuazione nel territorio regionale dei diritti e degli interessi, sia individuali che collettivi,
dei minori, anche ai sensi di quanto previsto dalla legge 27 maggio 1991, n. 176 (Ratifica ed
esecuzione della Convenzione sui diritti del fanciullo, New York 20 novembre 1989) e dalla

Carta europea dei diritti del fanciullo adottata a Strasburgo il 25 gennaio 1996;

all'art. 10, comma 2, punto k

... Il Garante vigila affinché sia evitata ogni forma di discriminazione nei confronti dei

minori.

La relazione riguarda la tematica del maltrattamento ed abuso a danno di minori
(patologie delle cure, trascuratezza, maltrattamento fisico e psichico, abuso sessuale,
violenza assistita...), in considerazione della rilevanza sociale del fenomeno e delle

attribuzioni al riguardo in capo agli enti locali ed alla regione.
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Panorama

Per maltrattamento e abuso sull'infanzia si intende una situazione in cui un soggetto
di eta inferiore ai 18 anni & oggetto di violenza fisica, sessuale o psicologica. |l
maltrattamento si realizza attraverso condotte attive (come percosse, lesioni, atti sessuali,
eccesso di cura) o in una condotta omissiva (incuria, trascuratezza, abbandono) e comunque
con atti che turbano gravemente il bambino o attentano alla sua integrita corporea e al suo
sviluppo fisico, affettivo, intellettivo e morale.

Il Centro nazionale di documentazione e analisi sullinfanzia e adolescenza ha
proposto, in passato, un sistema di monitoraggio, che non & stato attivato. Ad oggi
possediamo soltanto i dati indiretti, rilevabili dalle statistiche giudiziarie e dalle statistiche sui
disturbi psicofisici e i traumi correlati alle esperienze sfavorevoli infantili (ESI).

E' difficile dire quanto delle variazioni intercorse negli ultimi anni nel numero delle
denunce di abusi sui minorenni in Italia sia imputabile al variare vero e proprio del fenomeno
e quanto, invece, dipenda dalle sopraggiunte normative - L. n. 66/1996 (violenza sessuale) e
L. n. 269/1998 (sfruttamento della prostituzione, della pornografia e del turismo sessuale).
Situazioni di sospetto vanno segnalate ai servizi sociali per approfondimenti, mentre
vengono senz'altro denunciate all'Autorita giudiziaria le inequivocabili situazioni di reato. Vi &
tuttavia motivo di pensare che la componente non conosciuta abbia caratteristiche diverse
da quella nota e che i delitti denunciati per i quali l'autorita giudiziaria ha iniziato I'azione
penale rappresentino soltanto una parte del fenomeno.

Al riguardo si pud sottolineare che in tre casi su quattro le persone denunciate
appartengono alla cerchia familiare o alla cerchia di conoscenze della vittima; tra le
fattispecie di reato in crescita vanno segnalate la detenzione di materiale pornografico
attraverso sfruttamento di minori e l'uso di minori in attivita di accattonaggio. | reati di
violenza sessuale e prostituzione minorile e i reati che interessano la famiglia (maltrattamenti
in famiglia, violazione degli obblighi di assistenza familiare ecc.) manifestano un andamento
tendenzialmente crescente. Questo dato peraltro va considerato in relazione con la
propensione alla denuncia piuttosto che come rivelatore di variazioni effettive nella
magnitudo dei singoli fenomeni. In effetti, con riferimento al tasso medio annuo di vittime di
violenze sessuali, si rilevano valori decisamente maggiori rispetto al valore medio italiano in
regioni con un maggiore livello di spesa pro capite in servizi sociali comunali per famiglie e
minori e con una piu diffusa presenza di consultori (Toscana, Emilia-Romagna, Liguria).
Certamente I'emersione del fenomeno & influenzata da fattori contestuali quali lo stato dei

servizi, la cultura e la formazione degli operatori, il grado di fiducia nelle istituzioni, in
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particolare nelle forze dell'ordine e nell'autorita giudiziaria. Questo vale specialmente per i tipi
di reato storicamente rimasti tra le mura casalinghe: maltrattamenti in famiglia o verso
fanciulli e violazione degli obblighi di assistenza familiare.

| casi di maltrattamento ed abuso vengono rilevati relativamente tardi. Circa il 65%
dei minorenni segnalati ha tra gli 11 e i 17 anni. E tardi perché tanto pil intima & la relazione
con il perpetratore tanto maggiore & la probabilita che le violenze non siano state un episodio
isolato, bensi eventi cronicizzatisi nel corso del tempo, con una possibile escalation nel
grado di intrusivita degli atti. Il ritardo & anche conseguenza della difficolta di validare e ancor
pit di sostanziare in sede processuale le rilevazioni su bambini di eta pit bassa.

A questo dato giudiziario si affianca quello clinico dell'aumento dei quadri sindromici
tipici del maltrattamento tra i minori, ossia dei disturbi - psichici, alimentari e delle condotte -
di cui soffrono i bambini in conseguenza di ESI o dei traumi prodotti dal maltrattamento. |
disturbi d'ansia colpiscono circa il 25% dei bambini, i disturbi mentali 1 bambino su 8, i
disturbi del comportamento alimentare fra il 3 e il 5% dei bambini e il 30% delle piccole
vittime di bullismo sono minori che hanno gia subito esperienze sfavorevoli infantili. Non tutti
i bambini che presentano questi sintomi sono stati maltrattati o violentati, ma gli studi in
materia confermano ormai una diretta correlazione tra I'esposizione a violenze fisiche o
psicologiche e la manifestazione dei disturbi sopraindicati.

Manca pero un sistema strutturato di raccolta, analisi e diffusione delle informazioni
qualitative e quantitative sul fenomeno del maltrattamento e dell'abuso sui minori e
sul'azione delle pubbliche amministrazioni. L'insoddisfazione per la qualitd dei dati & stata
oggetto di rilievo anche da parte di organismi internazionali e riguarda anche i casi emersi,
cioé i casi piu gravi ed eclatanti. Ci sono fattispecie che, con ogni probabilita, sono
largamente misconosciute, come per esempio le violenze agite da attori adulti nei contesti
istituzionali, quali scuola, strutture di accoglienza, servizi sociosanitari. Tale gap informativo
produce anche notevoli problemi rispetto ad una corretta implementazione della
Convenzione ONU sui diritti del fanciullo (ratificata in Italia con legge 176/1991).

E' possibile cercare di ricostruire le dimensioni del fenomeno attraverso qualche
stima. Per esempio una ricerca collegata ad uno studio ONU sulla violenza all'infanzia
(UNICEF, 2006) ha ipotizzato che in Italia il numero di minori vittime di violenza assistita,
cioé testimoni di violenza domestica ai danni di un altro familiare, in genere la madre,
oscillerebbe tra circa 400.000 soggetti fino a oltre un milione, cioé tra il 4% e il 9% della
pdpolazione italiana al di sotto dei 18 anni.

Tra le fonti pit conosciute e attendibili vi & la ricerca retrospettiva realizzata dal
Centro nazionale di documentazione e analisi per l'infanzia e 'adolescenza nel 2006. Questa

ricerca ha permesso di stimare la diffusione di esperienze di maltrattamento (maltrattamento
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psicologico grave, maltrattamento fisico grave, violenza assistita) e di molestie e violenze
sessuali subite nell'infanzia dalla popolazione femminile italiana. L'indagine evidenzia che il
5,9% delle donne dai 19 ai 60 anni riferisce di aver fatto esperienza di almeno una qualche
forma di abuso sessuale, non associata a forme di maltrattamento, prima dei 18 anni; il
18,1% ¢& stato esposto ad abuso sessuale e maltrattamenti, mentre il 49,6% ha vissuto
almeno una qualche forma lieve, moderata o grave di maltrattamenti. Le stime comprendono
situazioni di varia gravita, si pud quindi immaginare che solo una parte di esse avrebbe
potuto, oggi, tradursi in segnalazioni alle autorita o ai servizi. Esperti da noi interpellati
arrivano a stimare 300 decessi I'anno in ltalia, 30mila pratiche giudiziarie aperte per sospetti
abusi e 50mila per sospetti maltrattamenti.

Le classifiche stilate da Unicef e autorevoli universita pongono il nostro paese in una
posizione piuttosto bassa tra gli stati Europei per quanto riguarda i livelli di benessere dei
bambini (attorno al 20" posto su 25 a seconda degli items considerati). Anche i dati OCSE
pongono I'ltalia al 20" posto, fra gli Stati dell'organizzazione, per spesa sociale a favore delle
famiglie. E' piuttosto evidente che il maltrattamento all'infanzia non & considerato un
problema di salute pubblica nazionale. Secondo gli operatori (¢ per esempio la posizione del
CISMAI) vengono privilegiati interventi riparativi, realizzati con risorse insufficienti, ed un
approccio repressivo del maltrattamento.

Le Regioni italiane si sono attrezzate in materia di prevenzione e protezione
dall'abuso soprattutto dopo la riforma del Titolo V della Costituzione. Diverse Regioni, non le
Marche, hanno adottato linee guida in materia di maltrattamento ed abuso (Piemonte,
Lombardia, Emilia Romagna, Toscana, Lazio, Abruzzo, Molise e Campania), tentando una
prima organizzazione di centri e di reti specialistiche, attraverso la costituzione di nuclei di
tutela e centri di riferimento e mediante la codifica di procedure strutturate di segnalazione,
diagnosi e presa in carico. Si tratta tuttavia di prassi non omogenee. Manca un approccio
sistematico, anche in conseguenza della carenza di una chiara progettualita legislativa che
ridefinisca il sistema delle responsabilita istituzionali e delle tutele del bambino, alla luce
delle convenzioni internazionali, convenzioni ratificate dall'ltalia ma non ancora pienamente
attuate (Convenzione ONU Articoli 2,3, 19, 26, 27, 34, 35. Convenzione Strasburgo Art. 3, 4,
5,7,9, 10, 12, 13). Nel Regno Unito, per esempio, esiste un Children Act, che orienta le
politiche e fissa le responsabilita istituzionali. || panorama internazionale in tema di politiche
di prevenzione e protezione & invece molto interessante. L'Organizzazione Mondiale delia
Sanita, in particolare, ha recentemente approvato una guida per i Ministeri della salute a
livello mondiale in tema di protezione dai danni della violenza(WHO, Preventing injuries and
violence, 2008). Ogni ministero, secondo 'OMS, dovrebbe avere uno specifico focal point

con un suo proprio budget autonomo per attuare politiche di prevenzione della violenza e
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degli incidenti in danno dei bambini. Inoltre dovrebbe sviluppare un piano di azione per la
prevenzione della violenza (una delle raccomandazioni del Rapporto 2002 su violenza e
salute del'OMS, mai attuate in ltalia) e attivare un sistema di monitoraggio continuo per la
raccolta dei dati sul fenomeno, oltre che pianificare ed assicurare servizi di prevenzione, cura
e formazione continua.

Con specifico riferimento alla Regione Marche si pud sottolineare che la quota di
spesa per minori e famiglie, in proporzione alla popolazione residente, & minore rispetto alla
media nazionale. Le Marche hanno un numero di consultori marcatamente pit basso rispetto
al valore medio nazionale (0,9 ogni 10.000 minori). La debolezza dei servizi sociali ha un
grave impatto sul sistema di protezione, poiché rende pili debole tutta la rete di tutela. Per
esempio lascia soli gli insegnanti che rilevano situazioni di possibile pregiudizio e rende piu
difficile l'attuazione di misure di protezione e di assistenza eventualmente disposte

dall'autorita giudiziaria ordinaria e minorile.

Attivita del Garante regionale per linfanzia e l'adolescenza, in materia di
maltrattamento e abuso negli anni 2002-2008 (L.R. 18/02)

A partire dal 2002 I'Ufficio ha iniziato a raccogliere segnalazioni - di singoli cittadini,
operatori sanitari e scolastici, nonché autorita giudiziarie - riguardanti casi di maltrattamento
ed abuso a danno di minori, nei quali, il percorso di tutela e cura risultava, per ragioni di varia
natura, deficitario o comunque compromesso. Cid ha permesso di rilevare una serie di
criticita:

- ritardi tra it momento della rilevazione degli indicatori o di segni di violenza e

la segnalazione del caso alle autorita competenti;

- ritardi nella presa in carico delle vittime e di eventuali adulti protettivi vicini al
minore; - diagnosi imprecise, realizzate in maniera incompleta;

- moltiplicazione delle occasioni di ascolto del minore con conseguente
amplificazione dei traumi, in ragione della mancata adozione di procedure
condivise e standardizzate;

- mancata realizzazione di progetti terapeutici sulle vittime, per la carenza di
risorse economiche o di figure professionali con competenze specifiche
nella terapia del trauma;

- mancata esecuzione o esecuzione parziale di provvedirhenti delle autorita
giudiziarie;

- casi di "falso abuso", situazioni cioé in cui un genitore, ingiustamente

accusato, non riusciva ad incontrare il figlio per l'ostruzionismo del genitore
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denunciante; Sinteticamente le problematiche rilevate evidenziavano
soprattutto carenze nella formazione degli operatori, mancanza di modelli

operativi efficaci e assenza di linee guida condivise.

Nel dicembre 2004, in occasione della presentazione dei risultati di una ricerca sulle
esigenze di tutela dei minori nella regione Marche, & stato realizzato un convegno in
collaborazione con il CRISIA (Centro di ricerche e studi sullinfanzia e Il'adolescenza
dell'Universita di Urbino) dal titolo "L'infanzia privata”. Nel novembre 2006 & stato
organizzato un incontro interistituzionale con i rappresentanti delle autoritd giudiziarie
minorili, della direzione generale del'lASUR, delle aziende ospedaliere regionali e con i
rappresentanti dell'amministrazione regionale. L'incontro era volto alla costituzione di un
tavolo di lavoro che, raccogliendo le competenze ed i suggerimenti di tutti gli enti pubblici
preposti alla tutela dei minori, potesse consentire la definizione di percorsi univoci e condivisi
in relazione a prevenzione, diagnosi, segnalazione, trattamento dei minori maltrattati o
abusati e dei loro nuclei familiari, formazione degli operatori e produzione di linee guida
regionali. Nell'ambito di quest'incontro fu concordato I'avvio di percorsi formativi rivolti agli
operatori socio sanitari coinvolti nella presa in carico dei minori sottoposti a violenze. |l
progetto "trattamenti e mal-trattamenti”, finanziato dalla Giunta regionale e curato dal
Garante, ha avuto attuazione nel marzo 2007. In effetti la L.R. n. 18/02 art. 1, comma 2, alla
lettera h) disponeva che "Il Garante promuove, anche in collaborazione con gli enti locali ed
altri soggetti iniziative per la prevenzione e il trattamento dell'abuso dell'infanzia e
dell'adolescenza in relazione alle disposizioni della legge n. 269 del 3 agosto 1998", mentre
alla lettera i) precisava che "il Garante propone alla Giunta attivita di formazione”. Si tratta di
disposizioni che sono state modificate nell'attuale L.R. n. 23/08. | corsi si sono conclusi nel
dicembre 2008 ed hanno coinvolto 80 operatori: assistenti sociali, psicologi, pediatri,
neuropsichiatri infantili e ginecologi.
