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1 Introduzione

1.1 Norme di riferimento

La presente Relazione ¢ stata predisposta in base alla previsione normativa di cui all’art.
161 del D.Lgs. 152/2006, come modificato dal c. 15 dell’ art. 2 del D.Lgs. 4/2008.

La precedente Relazione del Comitato si riferisce all'anno 2005 e non ¢ stata seguita da
una Relazione per 'anno 2006, in conseguenza dei cambiament introdotd dal D.Lgs.
152/2006, che prevedeva la trasformazione del Comitato in parte dell’Autorita di
Vigilanza sulle Risorse Idriche e sui Rifiug; successivamente con il D.Lgs. 284/2006,
PAutoritd veniva soppressa e contestualmente veniva ricostituito il Comitato nelle sue
originarie funzioni.

1.2 Oggetto della Relazione

La Relazione riferisce sullo stato dei servizi idrici al 31 dicembre 2007 e sulle attvita del

Comitato dal 21 marzo 2007, data del suo insediamento, alla fine dello stesso anno.

La Relazione & supportata dai dati raccolti attraverso apposite indagini riguardanti:

- lo stato di attuazione del sistema dei servizi idrici integrati, come previsto dalla legge
36/94 e successive modifiche e integrazioni;

- Papplicazione delle tariffe;

- TPattuazione degli investimenti.

I dati raccolt sono stati analizzati congiuntamente a quelli utilizzati nelle precedent

relazioni, quando le caratteristiche di comparabilita lo consentivano, al fine di valutare lo

stato dell’arte anche alla luce dei processi che lo hanno determinato nel corso dei

quattordici anni trascorsi dalla approvazione della prima legge di settore, ‘e di individuare 1

fattori causali, anche immateriali, dei successi e degli insuccessi e quindi fornire al

Patlamento e al Governo un quadro informativo su cui riflettere per I'adozione di

opportuni perfezionament delle norme vigend.

I dati, opportunamente elaborati, sono riportati in un apposito Rapporto annuale,

distinto dalla presente Relazione, suddiviso in tre capitoli, uno per ciascuno dei settori di

indagine indicati, disponibili sul sito-web del Comitato, www.coviri.it .

Il capitolo 2 riporta sinteticamente le metodologie e i risultat delle indagini effettuate,

mentre il capitolo 3 descrive le caratteristiche principali dei settori indagati. Nel capitolo 4

sono illustrati i principali problemi individuati. Nel capitolo 5 sono descritte le attivita

svolte dal Comitato e le iniziative avviate per la soluzione dei problemi piu urgenti,

mentre nel capitolo 6 sono presentate le necessita di rafforzamento dell’ azione del

Comitato.

Infine nel capitolo 7 sono riportate le conclusioni della Relazione.
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1.3 Quadro degli adempimenti
Il modello istituzionale e funzionale del sistema dei servizi idrici € alquanto articolato e

distribuisce ruoli e responsabilita tra soggett diversi, come sinteticamente richiamato nella
Tabella 1.

Tabella 1- Il modello istituzionale previsto dalla riforma del SIT

Soggetto Funzioni e compiti principali
Il Governo | Nel rispetto dei principi costituzionali, detta le norme quadro entro le quali il livello locale
organizza la fornitura del servizio idrico, in particolare:
- approva il metodo tariffario e la sua revisione ogni cinque anni;
- esercita | poteri sostitutivi per il completamento della procedura di affidamento.
Il Comitato | Nell’ambito delle competenze previste dall’art. 161 del D.Lgs. 152/2006, come modificato
dall’art. 2, c. 15 del D.Lgs. n. 4/2008:
- clabora la proposta di metodo taniffario e le modalita di revisione periodica,
- verifica la corretta redazione dei piani d’ambito, anche esprimendo prescrizioni
- predispone la convenzione upo;
esprime osservazioni, rilievi e prescriziont sulla necessita di modifiche delle convenzioni
tra AATO e gestori;
tutela e garanusce 1 diritt degli utent alla parita di trattamento, alla conunuita, qualita
ed efficacia del servizio;
- definisce i livelli minimi di qualita del servizio;
controlla le modalita di erogazione dei servizi;
- emana direttive per la trasparenza della contabilita delle gestioni.

Le Regioni | - adottano le leggi regionali di recepimento della legge nazionale;
delimitano gli ambiti territoriali otumali secondo i criteri definit dalla legge 36/94 ed
ora dall’art. 2, c. 38 della legge n. 244/2007 (Finanziaria 2008);

- definiscono le forme della cooperazione tra gli enu localy;

- esercitano poteri sostitutivi in materia di adesione degli enti locali all’Autorita d’ambito
ed in materia di affidamento del servizio.

Le AATO |- adottano il piano d’ambito;

- revisionano il piano d’ambito ogni tre anni;

- affidano il SII;

- definiscono I'articolazione tariffaria;
esercitano il controllo sul gestore, verificando la corretta attuazione del piano d’ambito,
con particolare riferimento alla puntuale realizzazione degli intervent programmat, al
raggiungimento dei livelli di servizio previsti, alla corretta applicazione dell’articolazione
tariffaria, al rispetto della carta dei servizi;
ai fini dell’espletamento della funzione di vigilanza, trasmettono al Comitato il piano
d’ambito, le convenzioni adottate, gl affidament della gestione, le tariffe pratcate.

1 Gestori - erogano il servizio nel rispetto della convenzione di gestione;

- garantscono il necessario flusso informativo per consentire alle AATO ed al Comitato,
nei rispettivi ruoli, di esercitare i compiti di controllo e vigilanza istituzionalmente
assegnati.

La distunzione dei ruoli e delle responsabilita riassunte nella tabella costituisce la lente di
lettura del sistema e il quadro di tiferimento delle ricognizioni effettuate, della analisi det
dati e della valutazione dei fattori critici, 1 cui risultati sono riportati negli specifici capitoli
della relazione.
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2 Indagini effettuate

Per la predisposizione della presente Relazione il Comitato ha avviato una serie di indagini
presso le Autorita di Ambito (AATO).

Nel corso del mese di lugho 2007 sono stati spedit alle 92 AATO presenti sul territorio
italiano tre distintl questionari relativi allo stato di attuazione della riforma del Servizio
Idrico Integrato (SII), alle tariffe applicate, agli investimenti pianificat e realizzat.

Nella Tabella 2 sono nepilogat in forma sintetica il numero degli ATO che hanno
risposto a1 vari questionari: 82 ATO sui 91 ATO insediati hanno nsposto all’indagine
sullo stato di attuazione della riforma (i 93,2% in termini di popolazione), 58 ATO hanno
rnisposto al questionario sulle tanffe (i 73% della popolazione italiana), 53 ATO hanno
rsposto al questionario degli investument (il 66,5% della popolazione).

Tabella 2 - Risposte ai questionari

.. Questionario stato di  Questionario Questionario
Descrizione . . . . . .
attuazione Riforma tariffe investimenti
ATO che hanno risposto ai questionari 82 58 53
_ (numero)
Popolazione residente degli ATO che
hanno nsposto al questionario, ISTAT 52.301.691 40.979.544 37.286.574
2001 (numero)
?o;s)postc sul totale degli ATO insediau 90,1% 63.7% 58,2%
0
Risposte sul totale degli ATO che o o
hanno affidato il SIT (%) ] 89.2% 951%
Rxspostcn sul totale della popolazione 93,2% 73,0% 66,5%
italtana (%)

Le schede pervenute, tuttavia, hanno mostrato molte lacune di compilazione.

Carenze ed anomalie hanno portato il Comitato a seguire due diversi percorsi:
nell'indagine sullo stato di attuazione della riforma i dati mancanti sono stat acquisiti
mediante successivi contatti telefonici con 1 vari ATO, nelle altte due indagini la
complessita delle informazioni ha fatto si che fosse preferibile scartare dai campioni
statistici tutti i dati anomali e carenti.

Successivamente il Comitato ha effettuato una validazione dei dati nel corso dei mese di
gennaio e febbraio 2008, inoltrando agli ATO le propne elaborazioni relative allo stato di
attuazione della riforma, tariffe, investiment: e richiedendone un riscontro. I nsultat di
tale validazione sono stati utilizzati ai fini della presente Relazione annuale e del Rapporto
sullo stato dei servizi idrici.

2.1 Stato di attuazione del servizio idrico integrato

L’indagine é stata effettuata per mezzo di un questionario, gia in uso presso il Comitato da
alcuni anni, ed inviato su cd-rom a tutti gli ATO present sul territorio nazionale nel mese
di luglio 2007.
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Gli Ambit in cui é suddiviso il territorio nazionale al 31 dicembre 2007 sono 91, a causa
della recente ridefinizione dei confini degh Ambiti operata dalle Regioni Abruzzo e
Campania. Al momento dell'invio dei questionari, tuttavia, gli ATO esistent erano 92,
comprendendo in essi anche I'ATO interregionale fra Veneto e Friull Venezia Giulia,
(ATO del Lemene), e su tale numero sono costruiti i dati contenuti nel Rapporto.

Il questionario & articolato in otto schede di rlevazione (1. Sczione anagrafica, 2.
Composizione organi istituzionali, 3. Personale, 4. Stato di avanzamento delle atuivita, 5.
Informazioni sul gestore, 6. Modalita e costi della ricognizione e del Piano d’Ambito, 7.
Coordinamento tra le Autorita di Ambito, 8. Costi e prestazioni), ciascuna delle quali
fotografa un determinato aspetto dell'atavita dell'Ambito.

Il questionario € stato restituito da 82 ATO sui 92 interpellati (circa il 90%); gli ATO non
sempre hanno compilato correttamente le schede loro inviate (si veda Tabella 3): degli 82
questionari disponibili in totale, le tisposte attendibili sono variate da un massimo di 78
(per 1 dau sulle ricognizioni) ad un minimo di 63 (per i dati relativi alle spese di
funzionamento delle strutture).

Le schede relauve alle spese di funzionamento e del personale degli ATO, pervenute
incomplete, sono state completate mediante successivi contatti telefonici con gl ATO
stessi. In tal modo sono stati reperiti 1 dati delle spese di 74 ATO e 1 dati del personale di
82 ATO. Inoiltre, con il medesimo sistema del contatto telefonico sono state completate le

schede relative a1 dats sulle ricognizioni, sui piani d’ambito e sugli affidamenti per tutti 1 92
ATO.

La validazione avviata nel mese di febbraio 2008 ha ottenuto risposta da 30 ATO.

Tabella 3 - Campione di riferimento utilizzato

Descrizione Ricognizione 12;:;:)1 Affidamento C(S’f;::ti Personale
Risposte non pervenute 10 10 10 10 10
Schede non compilate 3 4 9 9 1
Risposte parziali 1 9 7 11 9
Risposte complete 78 69 66 63 73

Campione utlizzato 92 92 92 74 82




Camera dei Deputati - 11 - Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

2.2 Investimenti

Nel corso del 2007, ii Comitato ha inviato a tutti gli ATO un questionario sugli
investimenti programmati dai Piani di Ambito, sull’effettiva realizzazione delle previsioni
da parte del gestore e sulle forme di finanziamento degli stessi investimenti, previste e
realizzate.

Al questionario hanno risposto 53 ATO (Tabella 4) per un totale di 58 Piani di Ambito,
interessando una popolazione di circa 37 milioni di abitanti, pari a circa il 63% del Paese.
Come si pud vedere dalla stessa tabella, alcuni ATO hanno predisposto e approvato piu
Piani di Ambito, cui cotrispondono una pluralita di gestori all'interno dello stesso ATO,
cosi come prevedono alcune legpi regionali.

Tabella 4 — Il campione degli ATO

Regione ATO Numero 4 itanti
Piani

Piemonte ATO | - Verbano,Cusio,Ossola,Pianura Novara 1 502.080
Piemonte ATO 2 - Biellese, Vercellese 1 436.722
Piemonte ATO 3 - Torinese 1 2.153.258
Piemonte ATO 4 - Cuneese | 556.330
Piemonte ATO 5 - Astigiano, Monferrato 1 253.906
Piemonte ATO 6 - Alessandrino ! 311.093
Piemonte Totale 6 4.213.389
Lombardia ATO BS - Brescia 1 1.108.776
Lombardia ATO CdM - Citad di Milano 1 1.256.211
Lombardia ATO CO - Como ! 540.015
Lombardia ATO MI - Milano ! 2.461.534
Lombardia ATO MN - Mantova 1 377.790
Lombardia Totale 5 5.744.326
Veneto ATO AV - Alto veneto | 203.601
Veneto ATO - Bacchiglione 5 1.031.223
Veneto ATO BR - Brenta 1 512.299
Veneto ATO LV - Laguna di Venezia 1 637.039
Veneto ATO V - Veronese I 822.431
Veneto ATO VC - Valle del Chiampo 1 54.505
Veneto Totale 10 3.261.098
Liguria ATO GE - Genova 1 878.082
Liguria ATO SP - La Spezia 1 215.935
Liguria Totale 2 1.094.017
EmiliaRomagna ATO | - Piacenza 1 263.872
Emilia Romagna ATO 3 - Reggio Emilia 1 453.892
Emilia Romagna ATO 4 - Modena I 633.993
Emilia Romagna ATO 5 - Bologna 1 915.225
Emilia Romagna ATO 6 - Ferrara 2 344.323
Emilia Romagna ATO 7 - Ravenna 1 347.847
Emilia Romagna ATO 8 - Forli-Cesena I 358.542
Emilia Romagna ATO 9 - Rimini 1 272.676
Emilia Romagna Totale 9 3.590.370
Toscana ATO 1 - Toscana Nord 1 408.214
Toscana ATO 2 - Basso Valdarno 1 725.980
Toscana ATO 3 - Medio Valdamo ] 1.218.885

- Toscana ATO 4 - Alto Valdarno ! 300.082
Toscana ATO 5 - Toscana Costa 1 358.891
Toscana ATO 6 - Ombrone l 379.501
Toscana Totale 6 3.391.553
Umbria ATO 1 - Perugia 1 457.006
Umbria ATO 2 -Temi ! 217.581
Umbria ATO 3 - Foligno 1 151.239
Umbria Totale 3 825.826
Marche ATOQ 2 - Marche Centro-Ancona 1 387.215
Marche ATO 3 - Marche Centro-Macerata ] 329.641
Marche ATO S - Marche Sud-Ascoli Piceno | 288.475
Marche Totate 3 1.005.331
Lazio ATO 1 - Lazio Nord- Viterbo ] 296.344
Lazio ATO 2 - Lazio Centrale-Roma 1 3.599.234
Lazio ATO 4 - Lazio Meridionale- Latina 1 574.863
Lazio ATO 5 - Lazio Meridionale- Frosinone 1 471.593
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Regione ATO N“.’""'.“’ Abitanti
Piani
Lazio Totale 4 4.942.034
Abruzzo ATO 2 - Marsicano 1 167.358
Abruzzo ATO 3 - Peligno Alto Sangro 1 75.249
Abruzzo ATO 4 - Pescarese 1 436.045
Abruzzo ATO 5 - Teramano 1 253.121
Abruzzo Totale 4 931.773
Campania ATO SV - Samese Vesuviano 1 1.468.344
Campania Totale 1 1.468.344
Puglia ATO UNICO -Puglia 1 4.019.566
Puglia Totale 1 4.019.566
Basilicata ATO UNICO - A.T.O. Basilicata 1 597.768
Basilicata Totale 1 597.768
Sicilia ATO 4 - Ragusa 1 295.264
Sicilia ATO 6 - Calanissetta 1 274.035
Sicilia Totale 2 569.299
Sardegna ATO UNICO - Sardegna 1 1.631.880
Sardegna Totale 1 1.631.880
Totale complessivo (53 ATO) 58 37.286.574

Fonte: Comutato, elaboragioni indagini 2007

Dalla elaborazione delle tisposte sono state ottenute alcune tabelle che forniscono una
rappresentazione complessiva delle seguenti grandezze: investiment previsti dai Piani,
loro suddivisione per servizio (acquedotto, fognatura e dcpurazione) e per tipologia
[manutenzioni straordinarie (sostituzioni) e nuove infrastrutture], loro previsione
temporale lungo l'arco del Piano, investimentu complessivamente realizzat,, investimenti
realizzati per anno di Piano rispetto a quelli previsti, forme di finanziamento previste e

realizzate.
Tabella 5 - Riepilogo delle tavole
) Risposte . ... Popolazione
Risposte careng di dati Risposte utili :Delau'va

Invesumenu previst: dai Piani 58 0 58 37.286.574
Investimenti per servizio 58 0 58 37.286.574
Invesument per tipologia 58 8 50 33.459.514
Investimenu previst negli anni di
piano 58 3 55 36.067.143
[nvestimenn previsti e realizzati 58 17 41 29.094.623
Forme di finanziamento previste 58 12 46 31.834.014
Forme di finanziamento realizzate 58 31 27 20.647.447

Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007
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2.3 Tariffe

Gli ATO che hanno risposto all’indagine sulle tariffe per I'anno 2006 sono 58 per un
totale di popolazione residente pari a 40,9 milioni di abitanti (cfr. Tabella 2). Di queste
risposte, tuttavia, ne sono state utilizzate 56, per 38,1 milioni di abitanti, in quanto due
Ambiti hanno restituito le schede vuote.
Come si puo vedere dalla Tabella 6, a questi 56 ATO non cortrispondono 56 tariffe ma
ben 356. Questo numero di bacini tariffari cosi piu elevato del numero di ATO deriva da
diverse circostanze. La principale & sicuramente la presenza di una pluralita di gestori che
hanno ricevuto P'affidamento allinterno di uno stesso ATO. In altri casi, tuttavia, pur
trovandosi in presenza di un solo gestore allinterno del penimetro del’ATO, questo
stesso gestore si trova ad applicare tariffe differenziate. Un’ulteriore motivazione ¢ legata
alla presenza di affidamenti transitori e di concessioni a terzi rilasciate prima dell’entrata in
vigore della legge 36/94. ‘
Il dato relativo alla popolazione nei bacini tariffari ¢ inferiore alla popolazione residente
(circa 38,1 milions di abitanti), poiché non in tutti i questionari erano disponibili i dati
della popolazione setvita.

Tabella 6 - ATO e bacinf tariffari (56 ATO)

- Popolazione
. Bacini R
Regione ATO tariffari sottesa nei
bacini tariffari
Picmonte ATO 1 Verbano,Cusio,Ossola,Pranura Novara 26 | 177.784
TPiemonte _| ATO 2 Bicliese, Vercellesc ) 40 434.650
“Picmonte ' 1 ) l\'[:b 3 v']'o_nn‘csc' - L 1 o 7_ . R - .2‘,1')0.1}2
Diemonte ] ATO 4 Cuneese B ) 92] 428705
Piemonte L ATQO 5 Astigiano, Monferrato LR 202.970
Piemonte ATO 6 Alessandring - i 274,820
Totale Piemonte = ] . . ) 164 3.709.061
Lombardia ATO Cittd di Milano ] 1 1.510.955
Lombardia ATO Como 315.594
Lombardia ATO Cremona 308.745
Lombardia ATO Lecco 140.207
Lombardia ATO Mantova 4174
Lombardia TATO Pavia } - 445018
Fotale Lombardi T 6367
| Vencto ATO Alto veneto I 1 205.839
Veneto ATO Bacchiglione 5 993.258
Venes T TATO Brenta - N 498,368
Vencto o T T TATO Laguna di Venema 4 656.071
Veneto ATO Veronese 25 617.533
Totale Vencto o o . 38 2.971.069
Fruh Venezia Gulia ATO Onentale-Trcstino 2 241.891
Totale Friuli Venczia Giulia 2 241.891
Liguna ATO Genova 1
| Liguria ATO Impena 1
Liguoa ATOLaSpesia | e !
Totale Liguria 3 1.202.659
| EmiliaRomagna | ATO 1 Piacenza 1 101519
Emilia Romagnma ATO 3 Reggio Emiba 2 430.298
Emilia Romagna ATO 4 Modena S 602.842
Emilia Romagna | ATO 5 Bologna, § - L I——A1. 21 (0]
il Romagm | ATO 2lTTTTT s

1 1l comma 3 dellartcolo 10 della legge 36/94 prevedeva che: “Le societa e le imprese consortil
concessionarie di servizi-alla data di entrata in vigore della presente legge, ne mantengono la gestione fino
alla scadenza della relativa concessione”.
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' Bacini Popolazmn.e
Regione ATO tariffari sottesa nei
bacini tariffari
Emilia Romagna FATO Y Rimim 2 267.223
Totale Emilia Romagna ! 18 2.418.853
 Toscana L ATO 1 Toscana Nord ) 2
Toscana "TATO 2 Basso Valdaeno 1
i Toscana ATO 3 Medio Valdamo ; | i 61
1 Toscana i ATO 4 Alo Valdaeno 1
H Toscana ['ATO 5 Toscana CAQVSEQHW ) 1
Mepscans “ATO 6 Ombrone - il
" Totale Toscana i 12
WUmbea e ATQ L Peruga - .2 ;
CUmban T T A0 2 Temy K _
“lmbria o ATO 3 Foligno Ve 151860
. Totale Umbria - ) 4 828.419
Marche [ Marche Nord-Pes rbuio _ L2 \3828(}
Marche 1 ATO 2 Marche Centro-Ancona 26, \81932
Marche { ATO 5 Marche Sud- Ascoh Piceno 2 285.545
' Totale Marche i 40 . 1.005.807
" Lazio T ATO 2 Lazio Centrale-Roma L 2.653.245
Tlamo | ATO 4 Lazio Meridsonale-Latina 1! 506.292 i
TLano " ATO 5 Lazio Mendionale-Frosinonc 11 478.459 |
Touale Lazio 3; 3.727.996 !
Abru i ATO 2 Marsicano 1] 128.058 |
10 5 Ve _ SRR SR 1)
; [ 360.659
| Abruzzo | ATO 5 Teramano 1, 254.476 .
! Totale Abruzzo o ) ) 4 820.143 -
i Molise ] ATO Unico Molise 1 29,903
Totale Molise 1 29.903
Campania ATO Napoli Voltumo ) 1T 3Ty
Campania " ATO Samese Vesuviano 6! 1.086.363
i Totale Campania | __ oD e 1140742
: Puglia ATO Umco Pugha 17 4.078.817
{ Totale Puglia i i 4.078.817
lrg'af_ibhcnm o 2 ATO Umico Basihcata 3. 614.285 :
i Totale Basilicata ! 614.285 ;
TSiciha TATO 1 Palermo 845.927
' Siciha ; ATO 3 Messina . {
Sicilia | ATO G Caltanissetta .
Sicilia ) ;“/\TO 7 Trapani
Totale Sicilia :
Sardegna 1 ATO Unico Sardegna .

Totale Sardcgunn‘ o

" 1659.877

Totale complessivo

32.440.366

Fonte: Comztato, elaboragion: indagini 2007

Il maggior numero di bacini tariffari caratterizza le regioni del Piemonte?, della
Lombardia, del Veneto e delle Marche, a cui seguono nell’ordine ’Emilia Romagna e la
Toscana con valor assai inferiori.

Non tutti 1 356 bacini tariffari sono stati utilizzati per I'elaborazione del presente rapporto,
in quanto diverse schede sono risultate compilate soltanto in alcune parti. Dei 356 bacini
tariffari disponibili, a seconda dell’argomento trattato, il campione a disposizione & variato
da un massimo di 349, ad un minimo di 266. La Tabella 7 riepiloga i bacini tariffari
rappresentati per ciascuno degli argoment trattati nell'indagine.

? Nella regionc Piemonte PATO 4 Cuneesc spicca per la numerosita dei bacini tariffari applicati: 92 in

tutto.
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Tabella 7 — Risposte utili per ogni argomento trattato

Bacini Risposte ... Popolazione
Descrizione oo carentidi  Risposte utili R
tariffari dati relativa
Tariffe acquedotto e quota fissa uso domestico 356 7 349 32.022.925
Tariffe di fognature e depurazione 356 88 268 28.207.382
Spesa e costo medio annuo 356 90 266 28.152.482

Fonte: Comitato, elaboragioni indagini 2007
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3 Lasituazione risultante dalle indagini

1 dati raccold e le relative elaborazioni sono riportat per esteso nel “Rapporto sullo stato
dei servizi idrici” (Marzo 2008) disponibile sul sito web del Comitato.

In questo capitolo si presenta una sintesi degli elementi piu significativi.

3.1 Stato di attuazione del servizio idrico integrato

A quasi quindici anni dall'entrata 1n vigore della legge 36/94, recentemente riscritta nel
D.Lgs. 152/2006, I'indagine fotografa una situazione in cui la riforma del SII ¢ ormai una
realtd per molte Regioni italiane, seppur con gradi e modalita di attuazione differenu.

Tutte le Regiont hanno emanato la relativa legge di recepimento tranne il Trentino Alto
Adige, che non ha legiferato per gl effett della sentenza n. 412 del 7 dicembre 1994 della
Corte Costituzionale, la quale ha dichiarato I'llegittimira costtuzionale dell'art. 8, commi
1,2, 3,4 e 5, della legge 36/94, ritenendoli lesivi della sfera di autonomia delle Province
autonome di Trento e di Bolzano.

Dei 92 ATO previst dalle leggl regionali, 91 ATO si sono insediati, restando escluso
PATO interregionale fra il Friuli Venezia Giuha e il Veneto (ATO del Lemene) che non ¢
ancora operativo.

Le ricognizioni sullo stato delle infrastrutture sono terminate in 90 ATO; 85 sono gl
ATO che hanno completato la pianificazione (pari al 96,4% della popolazione 1taliana), di
cut 82 hanno perfezionato 'approvazione da parte dei nspettivi organ® (il 93,9% della
popolazione); 67 sono gli Ambid che hanno affidato il SIT (il 79% della popolazione) e
106 sono i soggetti gestorl. Questo dato implica che in alcuni ATO ¢ stata riconosciuta la
possibilita, prevista dalle rispettive leggl regionals, di effettuare affidamenti a piu gestor:.

In merito alle forme gestionali, dei 106 affidament effettuati, 5 sono affidamenti a privat,
31 a societa a capitale misto, sia con partner selezionato mediante procedura ad evidenza
pubblica (15) che con socio privato quotato in borsa (16), 64 a socicta interamente
pubbliche; 6, infine, hanno tpologie difficilmente collocabili nelle forme previste dall’art.
113, ¢.5 del D.Lgs. 267/2000+.

Emerge, dunque, che in molu ATO, soprattutto al Nord, la gestione ¢ stata affidata 2 piu
socleta, mantenendo spesso le gestioni preesistenti, mediante la suddivisione del territorio
In piu sub ambiti, con una media nazionale di 1,6 gestioni per ATO. Emerge, inoltre, che
1l 60% degli Ambiti ha fatto ncorso all’affidamento diretto, evidenziando un orientamento
poco incline verso le forme di affidamento concorrenziali ed avvalendosi pertanto delle
possibilita contemplate nell’art. 113, c. 5, lett. ¢) del D.Lgs. 267/2000 e nell’art. 150, c. 2
det D.Lgs. 152/2006.

3 Assemblea o Conferenza di sindaci.

4 In questa fatuspecie, partendo da Nord a Sud, si annoverano: 2 soggetti coordinator: present nel’ATO
Biellese, Vercellese, Casalese e nel’ ATO Astigiano Monferrato, previsti dalla L.r. 13/97 del Piemonte, 3
soggetti che gestiscono 1l SIT o segmenti di esso nellATO Cunecse, 1 soggetto privato con affidamento
sperimentale per TATO di Reggio Calabria.
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Tabella 8 — Quadro di sintesi dello stato di avanzamento della Riforma per Regione

ATO Ricognizioni Piano
Affidamend
Regionc Previsti | Insediati a\r:lvli);a c::‘m Terminata avl:?;:o c(::so Redatto | Approvato effettuati

Piemontc 6 6 6 6 6
Valle d'Aosta 1 1 1 0 0
l.ombardia 12 12 12 1 1 2 8 6
Trentino Alto

Adige 0 0 0
Veneto 8 8 8 8 7
gll‘:lll.‘q Venczia | 4 1 3 1 2 1 1
Liguria 4 4 4 1 3 2
Emilia Romagna 9 9 9 9 9
Toscana 6 6 6 6 6
Umbria 3 3 3 3 3
Marche 5 5 5 5 4
lazio 5 5 5 5 4
Abruzzo 6 6 6 6 6
Molise 1 1 1 1 0
Campania 4 4 4 4 2
Puglia 1 1 1 1 1
Basilicata 1 1 1 1 1
Calabria 5 5 5 5 3
Sicilia 9 9 9 9 S
Sardegna 1 1 1 1 1
Ato Lemene (Friuli

V.G.e Vcnctg) ! 0 ! 0 ! 0 0
Totale 92 91 1 1 90 4 3 3 82 67

(%) La Regione Abruzo, con Lr. 37/ 2007 ha modificato la delimitagone degh ATO, portandoli da 6 a 4.

(**)Con Legge Regionale n. 1 del 19/01/2007 (legge finanziaria regionate), la Regione Campaniu ha modificato il numero deghi ATO che passano
da 4 a 5. La definicione del nworo ATOS, "Terns di Laroro" & tuttore in corso.

3.2 Investimenti

L’analisi degli investimenti contenuta nel Rapporto sullo stato dei servizi idrici (marzo
2008) del Comitato, rappresenta una novita nel panorama nazionale. Fino ad oggi non
erano stati predisposti studi che facessero riferimento, oltre che al’ammontare
complessivo degli investiment previsti, anche a quelli effettivamente realizzati.

L’esame dei principali risultati dell'indagine suggerisce alcune considerazioni per ciascuno
dei temi affrontati.

3.2.1 Investimenti previsti

Gli investimenti previsti nei 58 Piani di Ambito analizzati evidenziano un fabbisogno di
nuovi interventi, indicativamente intorno ai € 28,8 miliardi (si veda Tabella 9). Il valore
medio (media ponderata con la popolazione) degli investimenti per abitante ¢ di € 773,
con un valore massimo di € 3.511 e un valore minimo di € 77 per abitante. Gl
investimenti per abitante e per anno presentano una media ponderata di € 37 , con un



Camera dei Deputati — 18 — Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

valore massimo di € 117 e un valore minimo di € 19 per abitante e per anno. L’indagine,

peraltro, mette in risalto che i Piani di Ambito possono essere suddivisi in due tipologie:

quelli il cui orizzonte temporale ¢ di breve periodo® (circa 3 anni) e quelli di medio-lungo

periodo (20-30 anni).

Tabella 9 — Gli investiments previsti nei Piani di Ambito (al lordo dei contributi a fondo perduto)
58 Piani di Ambito per 53 ATO

. . Investimenti/
. . Investimenti / .
Anni del Investimenti . abitante/ Numero . .
. abitante . Abitanti
Piano (Min €) (€/ab) anno Comuni
al
(€/ab/anno)
Mcdia 20,8 28.826 7731 373 4.422 37.286.574
Massimo 30,0 35113 117,0
Minimo 2,0 773 19,1

Fonte: Conutato, elaborazioni indagini 2007

La disponibilita dei dati relauvi agh investimenu previsti e alla popolazione servita
consente di rapportare il valore degli investiment alla popolazione complessiva dell’Italia
e calcolare cosi gli investimentl previsti su base nazionale. Il valore che si ottiene € pari a €
45,7 miliardi di investimenu nei prossimi 20 anni (Tabella 10). Si tratta di una stima che
differisce da una precedente del Comitato$, pari a circa € 52 miliardi, e da quelle riportate
nelle piu recend edizioni del Blue Book pati a circa € 62 miliardi (ANEA-Utilitatis, 2007).
Una possibile spiegazione di queste differenze pud essere legata alle caratterisuche del
campione dell’indagine. A questo si deve aggiungere che le stime del Blue Book sono in
parte influenzate dall’applicazione del tasso di inflazione e dall’lomogeneizzazione di tucti 1
Piani ad un orizzonte temporale di 30 anni.

Tabella 10 — La proiezione degli investimenti su base nazionale

Valori rilevati Valori estrapolati
Invest ti Investimenti
Stime . . . . . . Investiment nvesument totali
. . . Investimenti Investimenti Investiment . medi annui R
investimenti R . . pro capite . estensione alla
nel SII SII medi annui pro capite annui estensione popolazione
S
(Mln €) (Min €) (€/ab) (€/ab/anno) al]lwll(aléa dell'talia
(Min €) (Min €)
Comitato? (2007) 28.826 1.390 773 37 2.204 45.714
Book* 2
g‘&; 6)"" 007 925 37 2,056 61.668

Fonte: Comiltato, elaborazion: indagini 2007 ¢ dati del/ Blue Book (ANEA-Utilitanis, 2007)

Recentemente 'OECD? ha pubblicato 1 nsultati di un vasto progetto di ricerca
internazionale che aveva come scopo quello di definire 1l fabbisogno complessivo di

5 ] Piaru di breve periodo sono concentrat nel’Emilia Romagna, e in qualche ATO della Lombardia,
Liguna e Marche.

o Comitato per la vigilanza sull'uso delle risorse idriche. Relazione annuale al Parlamento sullo stato des
servizi idrici. Anno 2002. Roma, Luglio 2003, pp. 89-96.

7 La popolazione del campione Comitato & pari a 37.286.574 abitanti.
pop P! p
8 La popolazione del Campione BlueBook non ¢ disponibile.

% OECD (2006). Infrastructure to 2030. Telecom, Land Transport, Water and Electrcity. OECD
Publishing, Paris.
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infrastrutture a livello internazionale. In particolare il progetto si ¢ posto P'obiettivo, in un
orizzonte temporale fino al 2020-2030, di definire le opportunita e le sfide per migliorare
lo stato delle infrastrutture relatvamente ai settori dell’energia, delle telecomunicazioni,
dei trasporti e dei setvizi idrici.

Allinterno di questo progetto si trovano quindi alcune stime!® relative al fabbisogno di
investimenti nei prossimi anni per i servizi di acquedotto, fognatura e depurazione, che
possono essere confrontate con le previsioni che emergono dall'indagine.

Un primo confronto con le suddette previsioni puo essere sviluppato con riferimento alle
stime degli investimenti previsti in alcuni studi condott negli USA' e in Gran Bretagna'?.
In entrambi i casi i dati disponibili vanno resi omogenei a quelli dellindagine applicando
la metodologia della parita del potere di acquisto del’lOECD?™ ed i tassi di cambio per la
conversione 1n euro.

I dsultati che si ottengono sono quelli rappresentati nella Tabella 11.

Tabella 11 — Stima della spesa per Investimento nei servizi idrici in USA, Inghilterra e Galles e in
Itali, (valori in €, pesati con Purchasing Power Parities (PPP OECD))

Investimenti per Investiment per anno per
sS4 . . i mel SII P lazi anno abitante
time investiment nc opolazione Min €/PPP _ €/PPP
Minimo Massimo Minimo Massimo

USA, USD, CBO, 2001, (2001-2019)  285.226.284 20.425 32.498 72 114
Inghilterra e Galles, GBP, 2002,
(2005-2010) 52.455.300 4.189 80
Italia, €, Comitato, 2007, (2007- 50.131.287 1.055 33

2025)
Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007, CBO (2002), OFWAT (2003)

Come si puo vedere i valori di investimento estrapolati per I'Italia (33 €/ab anno) sono un
po’ meno della meta di quelli previsd per I'Inghilterra e il Galles (80 €/ab anno) e
addirittura poco pit di un terzo del massimo previsto per gli USA (72-114 €/ab anno).

Lo studio del’OECD (2006), riporta anche altre stime basate su una diversa metodologia
che trae origine da un lavoro di Fay e Yepes' per la Banca Mondiale, del 2003, e che ha
per oggetto la stima del fabbisogno di investimenti in infrastrutture dal 2000 al 2010.

I rsultati di questa metodologia, che stima il fabbisogno di investimenti in termini di
percentuale sul PIL, applicata ai servizi idrici, sono sintetizzati nella Tabella 12.

10 Ashley R., Cashman A., (2006). The impacts of Change on the Long-term Future Demand for Water
Sector Infrastructure. In: OECD (2006). Infrastructure to 2030. Telecom, Land Transport, Water and

Electricity. OECD Publishing, Paris.

11 CBO (2002). Future Investment in Drinking Water and Wastewater Infrastructure. The Congress of the
United States, Congressional Budget Office.

122 OFWAT (2003). Setting water and sewerage price limits for 2005-10: Overviev of Companies’ draft
business plan. 16 October.

13 OECD (2007). Purchasing Power Parities. OECD, Main economic indicators, October.

W Fay M, Yepes T. (2003). Investing in Infrastructure. Wath is needed from 2000 to 2010. Policy
Research Working Paper n. 3102. World Bank, july.
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Tabella 12 - Fabbisogno annuale di investimenti previsti, come % sul PIL

Nuove infrastrutture Manutenzione
Acquedotti :;:5: ra'::i‘:n: Totale Acquedotto ::5::::;2 Totale Totale
Pacifico ¢ Asia orientale 0,07 0,10 0,17 0,13 0,15 0,28 0,45
Asia del sud 0,21 0,19 0,40 0,36 0,26 0,62 1,02
Europa ¢ Asia centrale 0,02 0,05 0,07 0,10 0,18 0,18 0,25
Sﬁ‘i’;’r d"““"‘c ¢ Africa 0,06 0,11 0,17 0,10 0,16 026 043
Africa sub sahariana 0,15 0,27 0,42 0,20 0,35 0,55 0,97
America Latina 0,03 0,05 0,08 0,05 0,08 0,13 0,21
Alto reddito 0,00 0,00 0,00 0,01 0,02 0,03 0,03
Basso reddito 0,19 0,24 0,43 0,32 0,35 0,67 1,10
Medio reddito 0,04 0,06 0,10 0,09 0,12 0,21 0,31
Regioni in via di sviluppo 0,07 0,10 0,17 0,13 0,16 0,29 0,46
Mondo 0,02 0,02 0,04 0,04 0,05 0,09 0,13

Fonte: Fay M., Yepes T. (2003). Investing in Infrastructure. Wath is needed from 2000 to 2010. Poliy Research
Working Paper n. 3102. Worid Bank, july.

Gli autori dello studio del’lOECD per 1l settore dei servizi idrici'>, tuttavia, affermano che
le stime di Fay e Yepes non riescono a rappresentare in modo adeguato gl investimenti
necessari, sottostimando in modo consistente 1 fabbisogno. Per sostenere questa tesi
utilizzano proprio 1 dati di CBO e OFWAT, che se rapportati ai rispettivi PIL, darebbero
valori assal superiori a quelll di Fay e Yepes, e a conclusione propongono la stessa
metodologia ma con dei valori piu elevat. Come si pud leggere nella Tabella 13, la
metodologia distingue fra un valore minimo e un valore massimo, valori che sono
comunque crescenti in proporzione inversa al reddito dei paesi. La contradditrorieta delle
diverse stime, causate dalla diversita del parametri assunti a base delle previsioni, pone
comunque in rilievo che le stime indicate hanno una attendibilita limitata e quindi valore
puramente orientativo, utile per successivi approfondimenti che possano avvalersi di
ulterion verifiche.

Tabella 13 — Stima del fabbisogno annuale di investimenti come % sul PIL

Valore minimo Valore massimo
Pacsi ad aito reddito 0,35 1,20
Pacsi reddito medio 0,54 2,60
Pacsi a basso reddito 0,70 6,30

Fonte: Ashley R., Cashman A., (2006). The impacts of Change on the Long-term Future Demand for Water
Sector Infrastructure.

Per poter confrontare gh investimenti previsti dai Piani di Ambito con i valor propost, si
¢ utilizzato lo stesso procedimento iniziale, rapportando gli investimend annui previst dal
Piani alla popolazione totale dell'Ttalia, si & definito il valore degli investimenti medi annw
che sono stat a loro volta divisi per il valore del Prodotto Interno Lordo ai prezzi di
mercato (PIL) del 20066, ottenendo cosi il fabbisogno annuo di investumenti espresso in
percentuale sul PIL (Tabella 14).

15 Ashley e Cashman (2006), op. cit.

16 Cfr. Istat. Conti economici nazionalt anni 2004-2006. 1 marzo 2007.
http://www.istat.it/salastampa/comunicati/in_calendario/continaz/20070301_00/testointegrale.pd f
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Tabella 14 - Investimentf medf annul previsti daf Piani di Ambito ed estesi alla popolazione
dell'ltalia, come % sul PIL

Investimenti medi annui £ /aidnh; sulﬂ/l(;II,,
Totale investimenti (¥) 2.204 0,15%
Acquedotte 972 0,07%
Fognatura ¢ depurazione ] 1.206 0,08%
Manutenzione 735 0,05%
Nuove infrastrutture 1.287 6,09%

(%) L somme delle vipartizion degli investimenti, per segmento del S11 ¢ per tipologia,
wo# coincidono col totale investimentt poiché non sengpre tali dati sone stali forniti dafle

AATO in forma disageregata.

Fonte: Comitate, elaborasgoni indagini 2007

Come si pud vedere il valore degli investimenti medi annui sul PIL & pati allo 0,15% che &
meno della metd del valore minimo indicato pet 1 paest ad alto reddito (0,35-1,20 %).

3.2.2 Investimenti ripartiti per servizio e per tipologia

La tipartizione degli investimenti per servizio evidenzia che il servizio di acquedotto
assorbe quasi il 47% delle previsioni di spesa, la fognatura il 33,8% e la depurazione il
19,5% (Tabella 15).

Tabella 15 - Ripartizione deglf lnvestimenti previsti per servizio (Mln €)

Investimenti previsti

Settori dai Piani i
Acquedotto : 13.355 46,7%
Fognatura 9.658 o 338%
Depurazione 5.591 19.5%
Totale (¥ 28.604 100,0%

{%): I totale riportats differiser da quetle di Tabella 9 ¢ Tabella 10 @ consa di
variagioni del campione esaminato.
Foute: Comitata, elaboragioni indagini 2007

Figura 1- Investimenti per servizio (%)

Depurazione
19,5%

Fognature
33.8%

Fonte: Conritate, elaborasion tndagini 2007

Oltre alla ripartizione per servizio & possibile avere informazioni cirea la suddivisione degli
investimend secondo la tipologia, ovvero interventi per manutenzione straordinaria
(sostituzioni o intereventi che prolungano la vita utile del bene}, o per nuove
infrastrutture. I questo caso il campione si testringe a 50 Plani di Ambito per 46 ATC. T
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risultati sono quelli rappresentati nella Tabella 16 ed evidenziano una preponderanza delle
nuove realizzazioni tispetto alle restanti tipologie.

Tabella 16 - Ripartizione deghi investimentf previsti per tipologia (Min €)

Investimenti previsti

Tipo di investimento dai Piani %
Manuienzione straordinaria {sostituzioni) 8.212 37,0%
Nuove infrastrutture 12.796 57.7%
Altro 1.187 5,3%
Totale (%) 22.195 100,0%

(*): 1L rotale riportato differisce du guell; delle tubelle precedenti a cansa di vaviazjoni del
campione esaninaio.
Fonte: Consitato, elaborasgons indagini 2007

Figura 2 - Investimenti previsti per tipologia

Adtro
53%

Manutenzione
straordinaria

{sostituzioni)

37,0%

Nuove
infrastrutture
57,7%

Fonte: Comitato, elaboragiont indagini 2007

3.2.3 Investimenti realizzati :

L’indagine contiene anche una paste dedicata ad analizzare gli investimenti realizzati al 31
dicembre del 2006. Si tratta probabilmente della prima occasione, dallavvio della tiforma,
nella quale viene affrontato non tanto il tema della pianificazione degli investimenti,
quanto Peffettiva spesa ¢ realizzazione degli investimenti previsd dai PdA.

Prendendo per ciascun Piano Pammontare degli investiment! realizzati e confrontandolo
con Ja previsione del periodo corsispondente, si ottiene la petcentuale degli investiment
effettivamente realizzati tispetto a quelli previsti dai Piani. Il dato & stato ottenuto tenendo
conto anche degli eventuali aggiornament dei Piani.

Gli investiment: realizzati per un periodo medic di 3,3 anni sono stati € 2.147 milioni, pari
al 49% della previsione di € 4.381 milion (Tabelia 17). Se dal calcolo si esclude il caso
del’ATO della Puglia, che presenta una percentuale di realizzazione particolarmente bassa
(9%), la petcentuale degli investimenti realizzati sale al 64%,
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Tabella 17 — Investimenti realizzati rispetto a quelli previsti dai Piani di Ambito (33 Piani)

Investimenti previsti

Investimenti Investimenti A . Investimenti realizzati
e . N nel periodo rendicontato -
previsti realizzati (3,3 anni in media) su previsti (%) Popolazione
* 'y
(Min €) (*) (Min €) (Min €)
22.091 2147 4381 49% 29.094.623

(*): I/ totale riportato differisce da quelli delle tabelle precedenti a cansa di variagioni del camipione esaminato.
Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007

Le ragioni di tale scostamento possono essere dovute sia alle previsioni eccessivamente
generose dei piani di ambito per i primi anni, sia alle difficolta dei gestori del SII nel
realizzare gli investimenti previsti. In ogni caso, quale sia la ragione di tale differenza, si
tratta di un dato preoccupante, che investe la valutazione sulleffettiva capacita della
riorganizzazione prevista dalla riforma di superare le attuali criticita del servizio.

3.2.4 Investimenti e forme di finanziamento

Il questionario prevedeva anche una sezione dedicata alle font di finanziamento, in cui gli
ATO dovevano fornire informazioni sulle forme di finanziamento previste e su quelle
effettivamente realizzate (Tabella 18).

1 dati relativi alle previsioni indicano che 1 Piari prevedevano un finanziamento degli
investiment, in ordine di importanza, attraverso le seguenti fonti: autofinanziamento per
il 55%, debito (finanziamento da terzi) per il 23% e finanziamenti da UE (finanziamento a
fondo perduto dall’Unione Europea) per il 15%.

Le tariffe avrebbero dovuto generare 1 fondi per consentire I'autofinanziamento e la
remunerazione del debito e del capitale proprio, mentre i finanziamenti a fondo perduto
avrebbero dovuto coprire il 15% degli investimenti.

Le risposte sui finanziamena effettivamente realizzati sono state inferiori (27) rispetto alle
dsposte sui finanziamenti previsti (46), tuttavia il dato & ancora significativo.
L’autofinanziamento ¢ aumentato al 46%, mentre il finanziamento con il debito, con il
14%, si ¢& ridotto rispetto alle previsioni che davano i 23%. E aumentato invece, con il
21% rispetto al 15%, il peso dei contributi a fondo perduto, ed aumentato, passando dal
1% al 11%, il peso del finanziamento con aumento di capitale.

Il nuovo quadro dei finanziamenti effettivamente realizzati potrebbe segnalare difficolta a
finanziare con il debito gli investimenti.

I dat di dettaglio relativi alle previsioni sono riportati nella Figura 3 mentre quelli relativi
alle forme di finanziamento effettivamente realizzate sono riportati nella Figura 4.
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Tabella 18 - Forme df finanziamento previste nef Fiani e realizzate, siutesi. (46 Piani, 27 Pianj)

Previste Realizzate
Finanziamenio degli investimenti Min € % Min € o -
Debito 5971 23% 201 14%
Aumento di capitale (capitale propric} 374 1% 158 11%
Autofinanziamento 14296  55% 647 46%
Enti locali 232 1% 13 1%
Finanziamento da Unione Buropea 4024 15% 292 21%
Altro 1.151 4% 99 - %
Totale 26.048 100% 1379 100%

Fonte: Cownitate, elaboragiont indagini 2007

Figura 3 - Forme di finanziamento previste nei Planf

Finanzlamento da Altro
Unione Eurepea 4% Debite
15% " " 23%
Entt locali Aumenio di
1% caphalo (capilale
. proprio)

1%

Autofinenziamento
55%

Fonte: Comitato, elaborasgoni indagini 2007

Figura 4 - Forme di finanziamento realizzate

Allro Debite
14%

Finznzlamento da Aumento di
Uniono Europen .o capitale (capitale
21% 4 proprio)

1%

Autofinanziamento
A46%

Fonte: Comitato, elaboraggont indagini 2007
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3.3 Tariffe

L’indagine sulle tariffe ¢ sempre stata, storicamente, assai lacunosa e incompleta per la
mancanza di dati statisticamente significativi provenienti dai soggetti gestori.

Un’indagine che voglia offrire un quadro informativo sulle tariffe applicate in Ttalia nel
servizio idtico non puo, infatti, limitarsi a comparare il valore della tariffa reale media
(TRM) approvata nei piani di ambito, ma deve raccogliere e analizzare 1 dati relativi alle
modalita con le quali ogni AATO ha definito la propria articolazione tariffaria: quota fissa,
scaglioni di consumo, valori delle tariffe e loro differenziazione a seconda degli usi
previsti.

Grazie al contributo delle 56 AATO che hanno risposto all'indagine e stato possibile
conoscere con maggior dettaglio le strutture tariffarie applicate nel 2006 a circa la meta
della popolazione nazionale, nonché determinare la conseguente spesa per i servizi idrici.

L’indagine ¢ stata organizz.ata in modo da offrire un quadro realistico sull’articolazione
delle tariffe approvate dalle singole AATO. La disponibilita di questi dati ha consentito
successivamente di sviluppare 1l calcolo della spesa media annua per utente, per poter
comparare il costo medio del servizio per utenti di ATO che applicano una TRM diversa
o anche un’articolazione tariffaria diversa.

Il quadro di riferimento si presenta ancora molto confuso e ben lontano dai requisia di
trasparenza e chiarezza necessari all’interpretazione delle politiche di sviluppo del settore.
Nei 56 ATO sono presenti, per il solo utilizzo domestico dell’acqua potabile, 356 bacini
tariffari diversi, ciascuno caratterizzato da tariffe e scaglioni di consumo different La
linea di tendenza & perd ben delineata: pur persistendo affidamenti salvaguardati e tutelati,
il processo di formazione di gestioni unitarie a livello di ATO determina una riduzione
delle strutture tariffarie, consentendo ai cittadini che risiedono in territorl vicini un
avvicinamento tra le tariffe praticate.

I dati relativi ai volumi fatturati evidenziano che circa la meta dei consumi complessivi
sono fatturati con tariffa agevolata, mentre i rimanenti con ulteriori tre tariffe che
normalmente caratterizzano le strutture tatiffarie applicate all’utenza domestica. Inoltre
quasi la metd dei volumi fatturati si concentrano nel primo scaglione (54%), quello a
tariffa agevolata, mentre i volumi del terzo e del quarto scaglione, nei quali si applica una
tariffa superiore alla TRM per recuperare i minori ricavi, assommano al 18% (Tabella 19).

Tabella 19 — Volumi fatturati neglhi scaglioni (Min m?3)

. Min
Scaglioni %
m?
1 scaglione 798 54%
11 scaglione 404 28%
III scaglione 192 13%
1V scaglione 73 5%
Totale 1.468 100%

Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007

Per effetto di questa distribuzione si verifica una relazione pit che proporzionalmente
inversa tra volumi e livelli tariffari, con la conseguenza che per compensare i minor
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introiti delle tariffe agevolate, occorre un incremento delle tariffe superiori quasi triplo
della riduzione applicata slle prime!?.

I confronto tra le tariffe medie applicate agli vtilizzatosl domestci e non domestict mette
in gsalto che, con Punica eccezione dei settori commerciale e industriale, i secondi
ricevono condizioni tariffarie pid vantaggiose delle famiglie, come evidenziato in Figura
5.

Figura 5~ Valore degli scaglion tariffarf nef vard usi

Euro a m3

Artigianale Gommerciale Industriale  Pubblico

Domestico Domestico  Agricolo  Allevaments  Diversi

non
residente

“Animali

Tipologia di usi

B scaglione B scaglione [1il scagiione

Fonte: Comitats, elaboragiont indagini 2007

La disponibilita di dati sulle diverse articolazioni tasiffarie, sulla quota fissa e sulle tariffe di
fognatura e depurazione, ipotizzando diversi livelll di consumo, consente di calcolare la
spesa media annua di un’utenza ipotetica e di confrontare Pammontare di questa spesa nei
diversi bacind tariffar. Questa valutazione ¢ stata effettuata su un campione di 266 bacini
tatiffari. La Tabella 20 riposta i valord medi della spesa annua, comprensiva di VA, al
variare def volumi di consumo, che passano da € 109 per 100 m?, a € 344 per 250 m?; con
una variabilitd tuttavia molto elevata. Per un consumo di 200 m?/anno, livello medio
assunto per utenza di tre persone, la spesa media & di € 250 al’anno, ma con un valore
mmassimo di ben 587 €/anno e minimo di 81 €/anno.

Tabella 20 — Spesa media annua, IVA compresa, per consami che variano da 100 a 250 w3 /anno
(266 bacini taciffars)

Senato della Repubblica

160 150 200 250

¥/ anno m3/anno m?/anno m?/anno
Media ponderara con la popolazione 109 170 250 344
Massimo 217 402 587 772
Minimo 44 63 81 100
Deviagione standard 25 43 G5 02

Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007

UPer un approfondimento sulle problematiche relative alla calibrazione dell’articolazione tariffaria si veda:
Furia L. (2007). La stima della domanda, i vobimi srogati, fe articolagions tariffarie, ¢ ricavi pregressi, § volumi previsti
nella nuova articolaszone tariffaria. ANEA, Mimeo.
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Osservando la distribuzione delia spesa per il consumo di 200 m?/anno, si nota che ¢&
proprio nellintervallo di spesa fra € 201 e € 250 che si concentra il 31,79% della
popolazione del campione {pati 2 8,9 milioni di abitanti serviti) (Tabelia 21). E” ancora
rilevante Vintervallo di spesa fra € 300 ¢ € 350 in cui si concentra il 30% della popolazione
del campione. Gli stessi dati di Tabella 21 sono rappresentati dalla Figura 6. La bassa
percentuale di popolazione nellintervallo di spesa 251-300 €/anno, st spiega con il fatto
che nellintervallo successivo viene ricomptesa una percentuale di popolazione
consistente, concentrata in soli tre ATO, con valor della relativa spesa collocat
prevalentemente poco ai di sopra della soglia dei 300 €/anno.

Tabella 21 — Disteibuzione di frequenza della spesa per 200 np’, in relazione alla popolazione
servita, Iva compresa (266 bacief tariffari)

Spesa in € per anno Paopolazione Yo
0-25 0 0,00%
26-50 0 0,00%
51-100 103.084 0,37%
101-150 2.061.805 7,32%
151-200 4.360.417 15,49%
201-250 8.950.758  31,79%
251-300 2.540.677 9,02%
301-350 8.549.100  30,37%
351-400 1.277.946 4,54%
>400 308.695 1,10%
Totale 28,152,482  100,00%

Fante: Comitats, elaborazions indagini 2007
Figura 6 — Spesa anauva su un consume di 200 nr’ (266 bacind tariffari)

35,0% -

30,0%
25,0%
20,0%
15,0%

Popolazione %

10,0%
5,0%
0,0%

¢-25 26-50 51-100 10%-150 151-200 201-250 25%1-300 301-380 35t1-400 400
Spesa annua Euro

R 200 nf;Ianno

Fonte: Comitato, elaboraziont indagini 2007

La disponibilita del dato relativo alla spesa media annua consente di calcolarne la
sostenibilita rispetto al reddito. Con riferimento al consume di 200 m’/anno si &
confrontata la spesa relativa con il reddito medio e con il reddito cotrispondente al livello
di poverta relativa. In linea di massima risulta che mediamente non vi € ancora un diffuso
problema di sostenibilitd del costo dei servizl iddel da parte delle famighe, anche se il
fenomeno deve essere attentarnente tmonitorato.

Confrontando i dati del 2005 con quelli del 2004 (meno consistent), le medie delle tariffe
applicate ai diversi scaglioni di consumo di acqua potabile segnalano un generale
inctemento, come pure per le tariffe di fognatura, di depurazione ¢ le quote fisse.
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Dal confronto risulta che, mediamente nei due anni, Pincremento della spesa media ¢é
stato pari all’'11%, ovvero in linea con i limiti di incremento tariffario annuali che il
metodo tariffario prescrive per i ricavi medi dei gestori. Rispetto al 2002, anno in cui in
molte realta la riforma non era ancora avviata e ancora si applicavano le tariffe CIPE,
I'incremento medio ¢ stato di circa il 46,6% su un arco di cinque anni, che, al netto
dell'inflazione (11,4%) del periodo corrispondente, si riduce al 35,2%. Nel valutare questo
dato occorre considerare che 1 hivelli tariffan preesistenti erano generalmente bassi,
inferion: alla soglia di economicita della gestione, in quanto non comprensivi di alcune
voct di costo, tra cul principalmente quello degli investiment, di cui il nuovo metodo
tariffario prevede 'inclusione in tariffa.

Tabella 22 - Spesa media annua e costo medio annuo nelle indagini 2002 (SMAT), 2004 e 2006

(Comitato)
CIPE Comitato Variazione Variazione Variazione
2004/2002 2006/2004  2006/2002 (sulla
2002 2004 2006 (sulla spesa media) (per bacini) spesa media)
Spesa media annua (€) 182 240 267 32,02% 11,02% 46,58%

Costo medio annuo a m* (€/m?) 0,91 1,20 1,33

Fonte: SMAT (2004) e Comitato, elaborazion: indagini 2007
Il confronto con datl internazionali relativi ad alcune grandi citta straniere evidenzia che,
pur correggendo la spesa complessiva per i servizi idrici per tenere conto del diverso
potere d’acquisto (PPA), le tariffe italiane determinano mediamente un livello di spesa
sensibilmente inferiore.

Tabella 23 — Comparazione della spesa media annua in € (pesata con PPPs) per consumi a 200 m’

Media  Massimo  Minimo Deviazione
© () € standard
Smat international statisti
mat internationai statistics 403,43 869‘08 ]64,86 ]58‘65

Sfor water supply (2006)
Comitato (> 50.000 ab) 211,00 564,20 42,60 82,80
Fonte: elaboragion: su dati SMAT ¢ Comitato
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4 Problemi emersi

4.1 Quadro normativo

4.1.1 Quadro di partenza

La legge 36/94 demandava ad altri e successivi atti normativi delle Regioni e dello Stato la
disciplina di diversi aspetti dell’organizzazione e del funzionamento del Servizio Idrico
Integrato. Al Testo Unico sullordinamento e la disciplina degli Enti locali era invece
demandata la disciplina delle forme di gestione del servizio.

Le Regioni avevano innanzitutto il compito di adottare leggi di recepimento della legge
36/94, di delimitare con esse gli Ambit Tetritoriali Ottimali e di disciplinare la “forma di
cooperazione” da costituire fra i Comuni e le Province comprese in ciascuno di essi.
Questi atti normativi hanno avuto tempi lunghi di approvazione per le difficolta e le
controversie che si sono proposte nella delimitazione degli ATO. Cosi, se la prima legge
regionale, quella della Regione Toscana, risale al 1995, la maggior parte delle altre é stata
approvata fra il 1997 e il 1998, ovvero a circa quattro anni dall’entrata in vigore della legge
quadro e l'ultima, quella del Friuli Venezia Giulia, & del 2005.

Il secondo adempimento a cui erano chiamate le Regioni era 'adozione della “Convenggone
fipo” sulla base o in conformita della quale devono essere definite e stipulate le
convenzioni per laffidamento del servizio. Anche in questo caso i1 tempi dei
provvediment regionali sono risultat oltremodo dilatat. All'inizio del 2002 solo 12
Regioni avevano provveduto in tal senso e a tutt’oggi il processo € stato completato con
'eccezione della Regione Valle d’Aosta.

Gli adempimenti di competenza dello Stato erano sostanzialmente tre e riguardavano il
trasferimento delle opere e degli impianti gestiti dai Consorzi per lo sviluppo industnale,
la riduzione delle perdite di rete e 'adozione di un Metodo normalizzato nazionale per la
definizione delle tariffe del Servizio Idrico Integrato.

Larticolo 10 della legge 36/94, ripreso poi dall'articolo 172 del D.Lgs. 152/2006,
prevedeva un Piano, da adottare con decreto del Presidente del Consiglio entro il 31
dicembre 1995 e di intesa con le Regioni, le Province e gli enti interessati, per trasferire
Gl impianti di acquedotio, fognatura e depuragione gestili dai consorsg per le aree ed i nuclei di sviluppo
industriale di cni all'articolo 50 del testo unico delle leggi sugli interventi nel Megagiorno, approvato con
decreto del Presidente della Repubblica 6 margo 1978, n. 218, ¢ successive modficagioni, ¢ da altri
consorgt di diritto pubblico, nel rispetto dell wnita di gestione, ... al gestore del servigio idrico integrato
dell ambito territoriale ottimale nel guale ricadono in tutlo o per lu maggior parte i territori serviti”. 11
Piano non ¢ mai stato adottato e pertanto si sono determinate, nelle realta interessate,
situazioni di incertezza, difficolta ed anche conflittualita, in cul si sono registrati anche casi
di opposizione esplicita alla consegna degli impianti al gestore unico del Servizio.

Il regolamento per la valutazione delle perdite di rete, adottato con D.M. dei Lavori
Pubblici nel 1999, é rimasto invece totalmente non attuato e richiederebbe una
sostanziale revisione.

Il Metodo normalizzato per definire le componenti di costo e determinare la tariffa di
riferimento — come stabilisce 'art. 13 della legge 36/94 — € stato invece tempestivamente
adottato con Decreto del Ministro dei Lavori Pubblici del 1 agosto 1996. Come prevedeva
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lo stesso decreto il Metodo normalizzato doveva essere aggiornato entro il 2001 ma,
nonostante I'apposita proposta presentata dal Comitato di Vigilanza al Ministro, cio non &
avvenuto ed ¢ ancora vigente il Metodo del 1996.

4.1.2 Norme successive alla legge 36/94

Allapprovazione ed entrata in vigore della legge 36/94 le forme di affidamento dei servizi
pubblici locali, compreso il Servizio Idrico Integrato, erano disciplinate dalla legge
142/90, in vigore fino al’emanazione del “Testo Unico delle leggi sull’ordinamento degli
enti locali” (D.Lgs. 267/2000). L’art. 22 della legge 142/90 (cui poi ¢ succeduto lart. 113
del D.Lgs 267/2000) stabiliva tre possibili forme di gestione dei servizi: in concessione a
terzi; a mezzo di azienda speciale; a mezzo di societa per azioni a prevalente capitale
pubblico locale.

Lapplicazione dell’art.22 della legge risultd perd subito difficile e controversa. Ai
problemi di interpretazione che proponeva rispetto alla tpologia dei soggetti e delle forme
di gestione individuate, si aggiungevano quelli di compatibilita con le normauve
dell’Unione Europea. Gia nel novernbre 2000 la Commissione delle Comunita Europee
invio, Infatti, una lettera di costituzione in mora al Governo italiano per la violazione dei
principi della concorrenza.

Non a caso, sempre a partire dal 2000, il Governo e il Patlamento furono a lungo
impegnati a discutere un progetto di riforma — il disegno di legge cosiddetto “Vigneri” —
delle forme e delle procedure di affidamento dei servizi pubblici locali.

La normatva fu di nuovo modificata dall’articolo 35 della legge finanziaria 2002, che
introdusse sostanziali innovazioni per quanto attiene gli affidament dei servizi pubblici
locali a rilevanza industriale, prevedendo, fra I'altro, che la titolarita ad erogare il servizio
fosse conferita esclusivamente a societa di capitali individuate con gara e la possibilita
della separazione delle reti da quella del servizio. Con riferimento specifico al solo
Servizio Idrico Integrato, prevedeva poi la possibilita dell’affidamento diretto a societa di
capitali partecipate unicamente da enti locali facent parte dello stesso ATO, con I'obbligo,
entro due anni, di cedere almeno il quaranta per cento delle quote azionarie a soggetti
privau individuati con gara.

Questo articolo elimino certamente alcuni dubbi interpretativi in merito all’affidamento
det servizi pubblici di rilevanza industriale, ma ne introdusse altri che riguardavano diversi
aspetti a cominciare dalla sua piena applicabilita al SII, essendo questo gia disciplinato da
norme settoriali che lo stesso articolo faceva salve. Allo stesso modo non si risolse il
contenzioso con la Commissione europea che nel giugno 2002 contestd di nuovo all’ltalia
la violazione degli obblighi in materia di concorrenza.

Al riguardo, va anche ricordato che un costante argomento di discussione e di incertezza é
stato Pistituto dell’«n house providings che, cosi definito per la prima volta nel Libro bianco
sugli appalti pubblici presentato dalla Commissione europea nel marzo 1998, era stato poi
“sistematizzato” dalla ormal famosa e storica sentenza Teckal che ne aveva fissato i requisiti
nell’obbligo per gli ent proprietart della societa di esercitare sulla stessa un controllo
analogo a quello esercitato sui propri servizi e nel vincolo di svolgere lattivita prevalente
in favore der medesimi enti proprietari.

Tra attese d’innovazioni sempre “imminenti” e tentativi di interpretare correttamente
Particolo 35 della finanziaria 2002, si pervenne al giugno 2003, limite massimo di
applicabilita della norma derogatoria prevista per il solo SII. Prorogato di sei mesi detto
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limite con D.L. del 24 giugno 2003, con altro D.L. del 30 settembre 2003 la disposizione
fu abrogata e contestualmente venne riscritto, a parte la norma salva-aziende quotate in
borsa introdotta con la finanziaria 2004, l'articolo 113 del T.U. degli enti locali nella
versione sostanzialmente recepita nel D.Lgs. 152/2006.

4.1.3 Nuovi orientamenti legislativi

Dai paragrafi precedenti emerge chiaramente che Pevoluzione del quadro normativo ¢
stata caratterizzata da cambiament], particolarmente sulle modalita di affidamento del
servizio, che hanno determinato un clima di incertezza sicuramente deleterio per lo
sviluppo del sistema. A cid6 hanno concorso anche orientamenti legislativi emersi nel
corso della XV legislatura: in particolare il disegno di legge delega di riordino dei servizi
pubblici locali AS 772 - cosiddetto “Lanziliotta”, decaduto per fine legislatura — nel
prevedere per quelli a rilevanza economica I'obbligo dell’affidamento con gara, disponeva
solo per il SIT la gestione pubblica delle risorse e dei servizi idrict.

Mentre per quanto attiene alla gestione pubblica della risorsa, non si tratta altro che della
conferma di un principio gi sancito dall’art. 1 della legge. 36/94 secondo il quale tutte le
acque supetficiali e sotterranee sono pubbliche, giustificate perplessita sarebbero sorte
nelle Autorita d’ambito che non hanno ancora scelto la forma di gestione. Il timore di
intraptendere, ovviamente nel rispetto delle norme in vigore, percorsi amministrativi che
avrebbero potuto risultare vanificati dalla trasformazione in legge di quella proposta
hanno portato alla scelta di “non decidere”.

Secondo la tesi sottostante all’orientamento di pubblicizzazione del servizio, per gestione
pubblica non si intenderebbe una societa per azioni calibrata sul modello dell’zn house
providing, poiché questa, essendo pur sempre un soggetto di diritto privato, come tale
agirebbe sul mercato seguendone le regole e le imposizioni; la gestione pubblica dovrebbe
essere assicurata o direttamente dai comuni o da una specie di risorta azienda speciale che
garantisse una fornitura minima di acqua e che traesse la gran parte delle risorse necessarie
alla gestione del servizio ed alla reahzzazmnc delle opere relative da finanziament pubblici
e dalla fiscalita generale.

Un primo passo in questa direzione ¢ considerata la norma contenuta nel decreto fiscale
collegato alla legge finanziaria 2008, con la quale viene introdotta una moratoria su tutti i
tipi di affidamento tra quelli previsti dall’attuale legislazione sui servizi pubblici locali a
rilevanza economica, fino all’eventuale modifica del D. Lgs. 152/2006.

Si rileva che, a fronte della “moratoria” degli affidamenti, non & stato prorogato il
termine di scadenza - 31 dicembre 2007 - degli affidamenu che non rispondono ai
requisiti previsti dal comma 15 bis, art. 113 del Testo Unico degli enti locali. La situazione
che ci6 ha determinato & un proseguimento di fatto di gestioni, non essendo pensabile la
sospensione del servizio, venute ad essere prive di legittimita.

Il provvedimento di moratoria ha ovviamente interrotto le procedure di affidamenti in
corso ritardando I'avvio del SII negli ATO interessati.

La stessa legge n. 244/2007, art.2, c.38 (Finanziaria 2008), nel quadro delle misure
finalizzate alla riduzione della spesa per enti od organismi titolari di funzioni coincidenti
con quelle assegnate agli enti locali, ha dato alle Regioni la possibilita di riconsiderare e
ridefinire gli ambit territoriali ottimali privilegiando i confini provinciali, al fine
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dell’attribuzione delle funzioni in materia di SII di norma alla provincia corrispondente e
qualora gli ambiti superino i confini territoriali della singola provincia, alle regioni stesse o
alle province interessate; la legge stabilisce che, in alternativa, le funzioni relative al SII
possono essere attribuite ad una delle forme associative tra comuni previste dagli artt. 30 e
seguenti del D Lgs. 267/2000, con I'avvertenza che i sindaci o loro delegati che ne fanno
parte non potranno percepire alcun compenso.

Dalla lettura degli atti parlamentari relatvi all’approvazione dell’articolo in oggetto non si
ricava alcuna indicazione sulla valutazione dei possibili effetti negativi che la norma puo
provocare. La messa in discussione e il ridisegno della perimetrazione degli ATO puo
infatd comportare un nuovo rallentamento del processo di riordino dei servizi idrici,
ormai vicino al completamento. Cosi come pud comportare un aggravamento del clima di
incertezza generato negli anni dal continuo succedersi di norme settoriali, sporadiche e
contraddittorie, nonché un ridimensionamento del prezioso patrimonio di esperienze,
conoscenza e professionalita comunque maturato negli anni di funzionamento delle
Autorita d’ambito ¢ dei gestori.

4.2 Assetto organizzativo

4.2.1 Anuazione del modello organizzativo

L’organizzazione ¢ il funzionamento del SII previsto dalla legge 36/94 si basa sulla
distinzione e separazione dei ruoli ¢ delle funzioni di governo da quelli di gestione.

Il ruolo di governo assume i compiti e le responsabilita di stabilire 1 livelli qualitauvi e
quantitativi del servizio, le compatibilita territoriali, ambientali e sociali con cui esso deve
essere realizzato, la previsione dei costi e degh investimenti e la loro copertura con le
tariffe, nonché le forme e le condizioni di garanzia e tutela dei diritti dei cittadini utenti. E’
evidente che si tratta di funzioni tipicamente pubbliche, il cui esercizio non puod che
spettare alle istituzioni democratiche.

Il ruolo di gestione si identifica invece nel dovere e nella responsabilita di intraprendere e
realizzare tutte le attivita economiche, finanziarie e organizzative necessatie a produrre 1
servizio e a renderlo ai cittadini e alle comunita local, nel rispetto delle condizioni
prestabilite dalle i1stituzioni di governo e a fronte della riscossione delle tariffe pattuite. Si
tratta quindi di funzioni proprie di un soggetto imprenditoriale di tipo industriale, di
qualsivoglia configurazione giuridica e proprietaria.

Questo modello di organizzazione e funzionamento, stabilito dalla legge di riforma, ha
come presupposto la ttolarita da parte det Comuni dei servizi di acquedotto, fognatura e
depurazione e come obiettivo il superamento della estrema frammentazione delle gestioni
che caratterizzavano quest servizi ed il passaggio ad una gestione di tipo industriale.

Da qui ¢é scaturito obbligo di riordinare 1 servizi esistenti istituendo il SII sulla base di
Ambiti Territoriali “Ottumali” che per ragioni ambientali, di efficienza, efficacia ed
economicita delle gestioni, era necessario assumessero dimensioni territoriali pia ampie
rspetto a quelle comunali.

Gli ATO, oltre a delimitare 1 confini territoriali del sistema delle infrastrutture e la
gestione del servizio, dovevano identificare la circoscrizione in cui esercitare la “funzione
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di governo”. Per organizzazione di tale funzione, il legislatore, nel formulare la legge di
riforma poteva adottare due soluzioni alternative. La prima era quella di riferirsi al
principio di sussidiarieta: riconosciuto che il SIT ¢ di livello superiore a quello comunale, la
competenza, 'organizzazione e il governo potevano essere attribuiti alla Provincia o alla
Regione. La seconda possibilita — adottata poi con legge 36/94 — era quella di mantenere
le funzioni in capo ai comuni e, data la loro numerosita e dimensione, imporre il ricorso
ad un esercizio associato delle funzioni amministrative e di governo, costituendo una
“forma di cooperazione” fra gli Ent locali dell’ambito. Di questa scelta sono frutto 1 92
ATO delimitati dalle Regioni, e le Autorita o Enti d’Ambito costituiti in ciascuno di esst.

Il percorso di costituzione degli ATO ¢ stato lungo e controverso ed ha costituito una
delle cause che hanno ritardato i tempi di applicazione della nforma, mentre le Autorita o
gli Enti ’Ambito hanno assunto un ruolo di governo frequentemente di scarsa efficacia.
Questo € avvenuto sia per effetto dei imiti con cui la legge 36/94 ha affrontato e definito
i problemi concernenti gli Ambid e il ruolo delle relative Autorita, sia per il modo in cui
queste disposizioni sono state assunte ¢ concretamente interpretate ed applicate.

I criteri dettad alle Regioni per la individuazione e delimitazione degi ATO
cotrispondevano a tre esigenze oggettive — unita del bacino idrografico, superamento
della frammentazione e conseguimento di adeguate dimensioni gestionali — ma non
sempre facilmente compatibili e conciliabili fra di loro e, soprattutto, non consideravano
un’altra condizione, per molt aspetti prioritaria: quella di favorire la costituzione della
“forma di cooperazione” degli Enti Locali per un efficace e qualificato esercizio del
“ruolo di governo”.

Insieme alle suddette esigenze, a determinare 1 problemi e le difficolta che si sono
registrate nel ruolo assunto dalle Autorita o Enti d’Ambito, hanno contribuito in modo
rilevante anche diversi problemi di ordine politico ed istituzionale.

L’obiettivo della “liberalizzazione” nel comparto del servizi pubblici locali, intesa come
assunzione ed esercizio di un ruolo principalmente di regolazione da parte degli Ent
locali, non ¢é diventato un riferimento univoco e comune nella condotta e nelle scelte deglj
Enti locali. Ne & una testimonianza ’enorme crescita registrata propno in questi anni del
numero delle societa costituite e partecipate dagli Enti locali.

Tra le ragioni di queste scelte vi sono certamente la spinta e la necessita, avvertita dagli
enti locali, di uscire dalle tradizionali forme di gestione, spesso gravate dall'inefficienza e
dal peso delle pastoie burocratiche, per ricercare modalita e strumenti di intervento piu
snelli ed efficient], identificati, non a torto, nelle diverse tipologie di agenzie e societa
pubbliche previste dalla legge di riordino degli stessi Enti locali. Specularmente a questo,
si € poi manifestata la difficolta degli Enti locali ad appropriarsi e ad utilizzare al meglio i
nuovi strumenti e le nuove possibilitai “regolative” che erano state messe a loro
disposizione. Un effetto rilevante hanno infine avuto alcune scelte legislative nazionali
intervenute, successivamente alla legge 36/94, in materia di servizi pubblici locali. L’art.
35 della legge 448 del 2001, ad esempio, invertendo la priorita fra liberalizzazioni e
privatizzazioni, ha spinto gli Enti locali a spostare I'interesse e I'impegno dagli strumenti e
dalle modaliti della regolazione, quindi del governo, a quello delle gestioni, e in particolare
alla costituzione e trasformazione delle loro societa, anche per consentirne e favorirne la
quotazione in borsa.

Nel settore dei servizi idrici la conseguenza di queste scelte € stata che si & “investito”
poco sul ruolo e sulle funzioni di governo. Le Autorita o Enti d’Ambito scaturiti dal
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processo di riordino sono rsultad  strument deboli, generalmente privi
dell’autorevolezza, del prestigio, oltre che delle conoscenze e delle competenze, di cui
avrebbero bisogno per assolvere compiutamente ed efficacemente ai loro essenziali
compitl.

Al riguardo vengono di seguito esaminate alcune emblematiche questioni, riguardanti la
configurazione e il funzionamento delle Autorita o Enti d’Ambito, sulle quali soffermarsi
per auspicarne una rapida soluzione.

4.2.2 La composizione degli organi delle Autorita o Enti d’Ambito

Gli Ent Local, associati nella “forma di cooperazione” prescelta, avrebbero dovuto — in
base ai principi dettat dalla legge di riforma —~ mantenere il controllo del servizio idrico
attraverso propri rappresentanti nell’Assemblea e negli organi esecutivi degli Ambiti.
Molto spesso, invece, ¢ accaduto che le designazioni delle cariche di governo delle
Autorita d’Ambito fossero subordinate a logiche di equilibrio politico e coinvolgessero
figure estranee all’ambiente istituzionale degli Enti Locali stessi. Questo tipo di scelte ha
snaturato il carattere e i ruolo delle Autorita d’ambito trasformandole da “forme di
cooperazione”, intese come espressione piena e compiuta degli Ent locali, in “soggetti
terzi”, intesi come entita disunte ed indipendenti o addirittura controparti degli Enti locali
stessi. Peraltro Pinserimento di queste figure, esterne alle istituzioni, nel ruolo di
“amministrator’” ha determinato un incremento delle spese. A cio si aggiunga che ai
president e ai componenti degli organi delle Autorita o Enti d’ambito, estranei agli organi
istituzionali degh Enti locali, & stato necessario assicurare un compenso, per cui i costi di
funzionamento delle Autorita sono diventati in gran parte i costi dei loro organi, ovvero
spese oggl catalogate come “cost della politica”. L’art. 2, c. 38 della legge n. 244/2007
(Finanziaria 2008) avvia questo problema a soluzione.

4.2.3 Spese per 'esercizio del ruolo e delle funzioni di governo del SII

Un problema originato da interpretazioni divergent delle leggi nazionali e regionali e dalle
diverse scelte degli Enti locali, & quello dell’attribuzione delle spese per il funzionamento
delle Autorita o Enti d’ambito. Se le funzioni di queste ultime sono funzioni proprie degli
enti locali ~ come facilmente comprensibile dalla lettera dell’art. 9 della legge 36/94 (“
comuni e le province di ciascun ambito tetritoriale ottimale ... organizzano il SII” e anche
“I comuni e le province provvedono alla gestione del SII ...”) — allora i costi avrebbero
dovuto essere ricompresi nelle spese di funzionamento degli stessi enti. L’accettazione di
questo principio da parte degli Ent Locali, mai di fatto avvenuta anche per le difficolta
finanziarie connesse, avrebbe significato riconoscere come proprie le Autorita o Ent
d’ambito, accrescendone il ruolo e l'autorevolezza. Sull’argomento ha fatto chiarezza il
D.Lgs. 152/2006 che, all’art.148, c.4, dispone che “I cost di funzionamento della
struttura operativa dell’Autorita d’ambito. .. fanno carico agli Enti locali...”

4.2.4 Competenze, conoscenze e capacita tecnico professionali delle Autorita
d’ambito

Nelle Autorita o Enu d’ambito, come gia accennato, si é spesso “investito male”; cid &

vero non solo In termini istituzionali, ma anche in termini matenali e operativi. Gli

apparati, le competenze e le professionalita messe a disposizione delle Autorita o Ent

d’ambito sono generalmente inadeguati ad assolvere compiutamente P'insieme dei compiti
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loro assegnati. Alla debolezza istituzionale si € quindi assommata una debolezza tecnica.
In passato, quando i servizi idrici erano gestiti in economia dai Comuni, le competenze
tecniche di cui quest disponevano erano limitate e non sempre qualificate; quando invece
i servizi erano affidati alle Municipalizzate o ad Aziende, erano queste a detenere le
competenze e le professionalita ed 1 Comuni delegavano di fatto ad esse ogni compito. La
debolezza tecnica delle Autorita o Ent d’ambito non ha consentito di colmare questo
deficit di conoscenze e competenze delle istituzioni. Nel funzionamento del SII si registra
pertanto una ‘“‘asimmertria” di informazione, di conoscenze e competenze fra il
committente istituzionale e il gestore. Il risultato, riscontrabile in molte situazioni, € che le
Autoritd o Enti d’ambito, ovvero le istituzioni, si sono trovate a non riuscire ad esercitare
adeguatamente il loro ruolo di governo. Le informazioni e le conoscenze su cui si sono
formate le decisioni provenivano principalmente, se non esclusivamente, dai gestori,
passat, attuali e spesso futuri, con la conseguenza che in parecchi casi le decisioni sono
state condizionate, se non “suggente”, dai gestori stessi, piuttosto che frutto di una
autonoma valutazione dei problemi, de1 bisogni e delle opportunita che si proponevano.

4.2.5 I Comuni: partecipanti delle Autorita d’ambito e azionisti delle societa di
gestione

Per il modo in cui si & data attuazione alla legge 36/94 e anche per effetto delle leggi
successivamente intervenute in materia di affidament e forme di gestione del SII, i
Comuni si trovano spesso nella situazione di avere un duplice ruolo: quello di
“regolatori”, in quanto componenti e partecipi delle Autorita d’ambito; quello di
“azionist’” delle societa che gestiscono il servizio, ricavando da queste partecipazioni
provent per 1 propn bilanci. Tale situazione configura “un conflitto di interessi” fra le due
posizioni e 1 due ruoli. D’altra parte — come si € ricordato — Pattenzione ¢ I'interesse dei
Comuni si sono rivolt principalmente verso le aziende, complice una condizione
finanziaria in cul 1 provent derivanti dagli utili delle societa partecipate costituiscono,
sempre piu, una quota consistente delle risorse necessarie a far quadrare i bilanci. Tutto
questo ha portato ad effetti rlevanti per P'organizzazione del SII. Nelle realta dove
preesistevano aziende e societa pubbliche si ¢ generalmente costruita o adattata
Porganizzazione del Servizio alle dimensioni e alle esigenze delle Aziende. Dove queste
non erano presentl si € spesso costruita l'organizzazione del servizio in funzione dei
“soggetti gestori” che si ipotizzavano e che di fatto si sono costituiti. L’effetto di questo
doppio ruolo dei Comuni e del modo 1n cui lo hanno interpretato, € stato che le “scelte di
governo” del SII sono spesso state dettate o subordinate agli assetti e agli interessi della
gestione, piuttosto che a quelli dei cittadini, delle comunita locali e del’ambiente.

4.3 Regolazione e controllo

La condizione di monopolio della gestione del SII richiede una penetrante atuvita di
regolazione e controllo per garantire che non si abbiano indebite rendite monopolistiche e
che siano cosi tutelati gli interessi delle comunita locali e dei cittadim utenti.

Il sistema di regolazione previsto dalla legge si caratterizza per due elementi fondamentali:
per essere un sistema prevalentemente di tipo locale, anche se coinvolge e si estende al
livello regionale e nazionale; ed ancora per essere un sistema di “regolazdone per contratto’,
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centrata sulla Convenzione per Paffidamento del servizio fra ’Autorita d’ambito e il
Gestore, che definisce le prestazioni e gli obblighi cui questultimo ¢ tenuto ad
ottemperare.

Le Autorita o Enti d’ambito — espressione della “forma di cooperagione” fra Comuni e
Province ricompresi in ciascun ATO — sono il principale soggetto del sistema, incaricato
di definire ed approvare il Piano di Ambito, di stipulare la Convenzione di affidamento
del servizio, di stabilire i cardini e gli elementi fondamentali dell’attivita di regolazione. Le
Regioni delimitano gli Ambiti territoriali, disciplinano la costituzione e il funzionamento
della “forma di cooperazzone” e definiscono le “convension: tipo”.

Al livello nazionale sono infine riservati al Comitato compiti di tutela e garanzia degli
utent! attraverso il controllo della corretta applicazione delle leggi e compiti di regolazione
in merito alla proposizione del metodo tariffario, la fissazione di principi e criteri per la
pianificazione, le convenzioni tipo per gli affidamenti, la rendicontazione delle gestiont, la
misurazione della qualita dei servizi

Il secondo elemento della regolazione, quello della “regolugione per contratto”, & costituito
dalla Convenzione di affidamento del servizio, che si configura, infatti, come “un contratto”
di durata pluriennale fra 'Autorita o Ente d’ambito e il soggetto gestore, che definisce gli
obblighi di prestazione (investimenti da realizzare e standard di servizio da assicurare agli
utenti), le sanzioni e le penalita (per il mancato rispetto delle obbligazioni), il corrispettivo
economico (la tariffa da applicare agli utenti), il sistema di controllo sul gestore (obblighi
informauvi e rendicontazione periodica) e una metodologia per aggiornare il cortispetuvo
economico nel futuro (la revisione triennale della tariffa). Si tratta, in sostanza, di uno
strumento di regolazione ex ante, le cui regole sono definite in gran parte dalla
“Convenzione tpo”, eventualmente integrate dall’Autorita o Ente d’ambito sulla base
delle opzioni proposte dalla stessa “Convenzione tipo” o con Pinserimento di norme
aggiuntive contestualizzate alle singole condizioni ambientali, territoriali e sociali.

Dopo laffidamento del servizio, Autorita o Ente d’ambito assume un rtuolo
prevalentemente di garante, con il compito di controllare che il Gestore adempia
puntualmente alle obbligazioni contrattuali previste dalla convenzione. Per questa attivita
di controllo il Gestore deve fornire la collaborazione necessaria e tutte le informazioni
richieste 1n ordine all’attivita di gestione e ai suoi esiti. La soluzione delle eventuali
controversie derivanti da questa ‘“regolagione per contratto”, sono demandate ai Tribunali
Amministrativi Regionali (TAR), nonché al Consiglio di Stato.

I risultati e l'efficacia delle funzioni ed attivita di regolazione cosi configurate, dipendono
chiaramente sia dagli assetti, dalle caratteristiche organizzative e dalle competenze e
capacita operative dei soggetti istituzionali preposd, sia dalla pregnanza ed appropratezza
degli strumenti a disposizione per I'analisi e la verifica del funzionamento e dei diversi
aspett, tecnici, economico-finanziari e gestionali delle attivita del Gestore.

4.3.1 Le criticita del sistema di regolazione

In quest primi anni di istituzione del SII si sono evidenziate significative criticita nel
sistema di regolazione, interessando sia il ruolo e le attivita a cui erano chiamati i soggett
istituzionali di diverso livello, sia la mancanza di adeguate condizioni e strumenti di analisi
e di verifica delle gestioni.

Sul versante isttuzionale un primo e dlevante fattore di difficolth & derivato dalla
debolezza e insufficiente autorevolezza delle Autoritai o Enti d’ambito, unitamente alla
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inadeguatezza degli apparati, delle competenze e professionalita di cui hanno potuto

solitamente disporre. Si possono segnalare, al riguardo, tre fondamentali effetti che ne

sono derivat e che hanno fortemente ridotto la reale possibilita di dare efficacia all’attivita

di regolazione e controllo:

— ncognizioni delle opere del SII non sempre accurate o complete, che hanno
determinato una permanente incertezza neil riferimentl cul commisurare le scelte e
definire gli obiettivi da adottare;

— Piani d’ambito, e connessi Programmi degli interventi, approssimativi e di qualita
insufficiente, scarsamente definiti e lacunosi, soprattutto nelle previsioni di piu lungo
termine, € senza appropriati meccanismi di revisione;

— convenzioni di affidamento del servizio troppo generiche e prive degli elementi
essenziali, quali gli obblighi informativi del Gestore verso I’Autorita o Ente d’ambito o
le modalita di aggiornamento degli investimenti e di revisione delle tariffe.

Per le stesse ragioni connesse alla debolezza delle Autorita o Enti d’ambito ed anche per
la mancata realizzazione di un ‘Sisterna di rendicontagione”, standardizzato e vincolante, si €
determinata una ‘“@simmetria informativa” fra I’Autorita o Ente d’ambito e il Gestore che ha
avuto rilevant conseguenze: da una parte, ha fatto si che le decisioni e le scelte “di
regolazione” si formassero quasi esclusivamente sulla base di informazioni, conoscenze e
competenze provenienti o detenute dal Gestore; dall’altra, le possibilita di una reale
attivita di controllo e verifica dei diversi aspett dell’atuvita di gestione sono risultate se
non impossibili certamente condizionate o falsate.

Un ulteriore elemento di criticita, per un sistema di regolazione che ha la caratteristica di
essere prevalentemente di dpo locale, ¢ costwito dal “conflitto di interessi” che ¢
determinato dal duplice ruolo in cui, in molti casi, si sono venud a trovare i Comuni,
come gia illustrato nel paragrafo 4.2.5. ‘
Queste situazioni, frutto delle scelte legislative intervenute a riguardo delle forme e delle
modalita di affidamento del servizio e largamente diffuse per 1l massiccio ricorso che si é
fatto all’affidamento in house, sollecitano una attenta riflessione su come debba essere
configurato 1l sistema di regolazione locale e con quali assetti e strument istituzionali
debba essere esercitato. Se la programmazione, la regolazione e il controllo sulla gestione
e gl esig del SII trovano un punto di forza nella vicinanza del soggetto regolatore alla
realta territoriale, alle comunita e al cittadini utenti, ¢ altresi vero che in presenza del
ricordato “conflitto di imteressi” risulta quanto meno discutibile che le Autorita o Enu
d’ambito possano o debbano intervenire e decidere in merito a quesuoni rilevanti per la
gestione del servizio quali sono, ad esempio, 1l recupero di efficienza richiesto al gestore,
la politica tariffatia, la redditivita sulle attuvita non regolate dalla tariffa o la determinazione
del canone di concessione. La stessa determinazione dei livelli del servizio non dovrebbe
essere affidata esclusivamente al “regolatore locale”. Questa giusta facolta di decidere, in
relazione alle specificita e alle esigenze delle diverse realta sociali e territoriali oltre che alla
volonta degli End locali, dovrebbe avvenire a partire da livelli minimi garantiti e secondo
regole e parametri fissati a livello regionale e nazionale.

In un contesto di “regolagione per contratto” la qualita e I'efficacia dell’attivita di regolazione e
controllo sono poi direttamente legate alla validita degli strumenti e delle regole di
governo, nonché di analisi e verifica dei diversi aspetti dell’attivita di gestione e di
funzionamento del Servizio.
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L’esperienza di questi anni presenta, da questo punto di vista, luci ed ombre. La
definizione dei “contratli” — ovvero delle Convenzioni di affidamento del servizio — la loro
applicazione e la conseguente atuvita di verfica e controllo hanno certamente sofferto del
fatto che nella nostra pubblica ammunistrazione non vi era una consolidata esperienza di
questo tipo di regolazione. Ci1d si & largamente riflesso nelle difficolta incontrate nelle
definizioni delle Convenzioni e nella genericita e incerta definizione dei loro contenuti.
Spesso, ad esempio, non contengono una vera e propria distribuzione dei rischi fra il
concedente e il soggetto industriale concessionatio, norme e scadenze chiare e precise per
le revisioni tariffarie, né la previsione delle conseguenze e della penaliti nel caso di
mancato raggiungimento degli obiettivi pattuitt da parte del Gestore.

Anche a livello nazionale Pattivita di regolazione e controllo ha avuto limiti e incontrato
difficolta. Percio insieme alla rivisitazione e al potenziamento degli strumenti e delle
funzioni di “regolazione locale” occorre che siano rivisti anche i poteri e le funzioni da
esercitare a hvello nazionale. Questo richiede che unitamente al necessario rafforzamento
strutturale, funzionale ed organizzativo del Comitato siano ampliati i suoi compiti e i suoi
poteri, come dettaghatamente descritto al Capitolo 6.

4.4 Quadro conoscitivo

Per svolgere al meglio le attivita di regolazione e controllo & necessario disporre — per
clascuno degh Ambiti Terrtoriali 1n cui ¢ organizzato il Servizio — di puntuali
informazioni in merto allo stato delle infrastrutture, alluso delle risorse idriche, al
funzionamento dei servizi di acquedotto, fognatura e depurazione, ai fattor tecnici,
economici, finanziari e gestionali della loro produzione, alle condizioni e ai livelli di qualita
con cui questi servizi sono resi ai cittadini e alle comunita, nonché alle tariffe per essi
praticate. L’acquisizione di tali informazioni consente di verificare —~ come richiesto dalla
legge di riforma — Pefficacia, ’efficienza e ’economicita di funzionamento del Servizio, sia
alla scala di Ambito, sia a quella regionale e nazionale, e di valutarne la condizione e
Pevoluzione nel tempo.

La legge 36/94 aveva percid previsto che si realizzasse un sistema di raccolta,
elaborazione e restituzione dei dati statistici e conoscitivi sul SII, attribuendo
all «Qsservatorio dei servizi idricin, fra gh altti compiti, quello di costruire e gestire “wna banca
dati in connessione con ¢ sistemi informativi delle Region:”. 1l ritardo con cui ’Osservatorio ¢é stato
attivato, gli scarsi mezzi e strumenti di cui ¢ stato dotato e una sua conseguente limitata e
inadeguata operativita hanno impedito, in questi anni, che questo obiettivo della “banca
dati” si realizzasse. I dag e le informazioni che "Osservatorio ha raccolto e messo a
disposizione sono stati soprattutto il frutto di un lavoro lodevole ma episodico, alimentato
principalmente tramite specifici questionari, propost di anno in anno alle Autorita o Enti
d’Ambito ai fini della predisposizione della ‘Relasione annuale al Parlamento sullo stato dei
serviz idrie” prevista dall’art. 22 della stessa legge, piuttosto che di un organico e
continuativo sistema di raccolta.

Il problema non ha trovato l'attenzione richiesta e le risposte necessarie neppure nelle
“Convenzioni tipo” predisposte dalle Regioni e in quelle di affidamento del servizio, da esse
denvanti, che pure sono chiamate a stabilire anche gli obblighi informativi e di
rendicontazione periodica, delle attivita e degli esit qualitativi, funzionali ed economici del
servizio, da parte del Gestore all’Autorita o Ente d’ambito.
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Lattivita svolta e i rapporti stabiliti dall’Osservatorio e dallo stesso Comitato con gli
Ambiti, hanno dimostrato come il primo fondamentale punto critico per poter
organizzare un flusso di informazione significativo ed efficace stia proprio nel rapporto
fra Autoriti o Ent d’ambito e Gestori, ovvero nelle rispettive e reciproche attvita.

Due sono infatti le fonti principali da cui ha origine e si deve alimentare il “guadro
conoscitivo” del SII: la prima €& costituita dalle informazioni a disposizione dell’Autorita o
Ente d’ambito derivanti dalla “ricognigione delle opere di addugdone, di distribuzione, di fognatura e
di depuragione esistents”, prevista dal terzo comma dallart. 11 della legge 36/94 quale
presupposto per Porganizzazione del Servizio e dalle scelte, dagli obbiettivi e modalita del
suo funzionamento e sviluppo nel tempo, previsti dagli strumenti della pianificazione
d’Ambito; la seconda ¢ quella della rendicontazione e delle informazioni che il Gestore ¢
chiamato a fornire in merito alla conduzione delle opere, alla gestione del servizio ¢ alla
realizzazione degli obiettivi fissati dalla pianificazione.

Nella realta si ¢ mscontrato che questi presupposti non sempre si sono verificati, che
spesso non si realizzano le condizioni indispensabili all’attivazione di un circuito virtuoso
capace di produrre e alimentare la formazione di un adeguato “guadro conoscitive™ In
diverse realtd le ricognizioni non sono state compiute con la necessaria perizia e
accuratezza e i dati che da esse derivano risultano carichi di imprecisiont e incertezze, o
anche scarsamente affidabili. In alcuni casi cid si verifica perché 1 gestori non si sono
opportunamente attrezzati per la rilevazione e 'organizzazione dei dati, in altri per effetto
della debolezza tecnica e operativa delle Autorita o Ent d’ambito, in altri ancora per la
scarsa collaborazione, se non per la conflittualita, con cui si caratterizzano i rapporti fra
Gestore e Autorita o Ente d’ambito.

La mancata costituzione di un sistema informativo in grado di garantire e regolarizzare la
raccolta, elaborazione e la restituzione di un adeguato e aggiornato “guadro conoscitivo”; &
dsultata uno degli elementi piu negativi e penalizzant per il SII, in questi anni. Caso
emblematico, con effetti sul’immagine e credibilita del servizio, ¢ rappresentato dalle
polemiche scaturite da alcune informazioni inattendibili diffuse in merito alle tanffe
idriche e ai loro aumenti. Tale mancanza ha peraltro reso impossibile restituire al
legislatore un corretto strumento con cui formulare in piena cognizione di causa i
provvedimenti e le misure per adeguare e correggere il disegno della riforma e le
distorsioni registrate nella sua attuazione, risolvendo le criticita che hanno ostacolato il
pieno decollo in termini industriali del comparto. A cio si aggiunga linadeguata
conservazione dei dati raccolti e la mancata elaborazione di serie storiche di dati riferitn ad
archi temporali crescent, da cui ricavare piu significative indicazioni di tendenza.

Di questo insieme di informazioni e conoscenze, puntuali, affidabili ed aggiornate, non
hanno bisogno solo il Patlamento, il Governo e le Regioni, ma tutti i soggetti istituzionali
e non, che hanno ruolo nel funzionamento del SII o che sono interessati agli esiti che
produce; sono necessatie, innanzitutto, alle Autorita o Enti d’ambito per avere elementi
validi di comparazione e confronto per migliorare e affinare le proprie scelte di
pianificazione e regolazione; ai Gestori come ausilio e stimolo per le scelte riguardanti lo
svolgimento e lo sviluppo delle loro attivita; ad entrambi per attivare pratiche di
benchmarking che consentano di evitare gli inconvenienti della condizione di monopolio e
di perseguire obiettivi di ‘gualita totak’, nell’interesse delle comunita e dei cittadini utenti.
Un csauriente “guadro conoscitivo™ & poi indispensabile per rafforzare e dare efficacia al
ruolo del Comitato per la Vigilanza sul’Uso delle Risorse Idriche chiamato a garantre
Papplicazione della legge 36/94, 'osservanza dei suoi principi, nonché a vigilare sulla
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regolare determinazione e il regolare adeguamento delle tariffe e, in generale, ad operare
per la tutela dei diritti degli utenti. E’ infine evidente come il suddetto patrimonio di
informazioni possa essere utile per gli Istituti di credito, gli Enti finanziari, gli Organismi
di certificazione della qualitai ed ancora per le Associazioni dei consumatori. La
formazione di un corretto quadro conoscitivo non pud prescindere dalla definizione di
una procedura per regolarizzare la raccolta, lelaborazione e restituzione delle
informazioni riguardanti il SII, rendendola vincolante e obbligatoria per tutti i soggetti
istituzionalmente coinvolti.

Un tentativo in tal senso fu fatto nel 2005 dal Comitato allora in carica, con la definizione
e Papprovazione un “Sistema di rendicontazione sul servizio idrico integrato” che definiva i dati e
le informazioni tecniche e gestionali da raccogliere per avere, su scala locale e nazionale,
una rendicontazione significativa ed efficace del funzionamento e delle prestazioni del
Servizio Idrico Integrato, nonché linee guida contabili per fornire ai gestori le norme e le
regole per redigere bilanci idonei a fornire le informazioni utili alle attivita di
programmazione, regolazione e controllo. Con una delibera dell’aprile 2006 — del
Comitato succeduto al precedente — quel sistema fu perd abrogato e sostituito con un
altro che non prevedeva le linee guida contabili e che, in pratica, non é mai diventato
operativo.

L’attuale Comitato ha pertanto inserito tra i propri obiettivi prioritari l'istituzione di un
nuovo ‘“Sistema di rendicontagione sul servigio idrico integrato”, corredato dalla definizione di
opportune “Ynee contabili” e supportato da un sistema informatico ad architettura federata.
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4.5 Pianificazione di Ambito

L’indagine sullo stato di attuazione del servizio idrico ha evidenziato che sono stati redatti
e approvati 82 PdA su 92 ATO previsd. Si pud quindi dire che si € a uno stato avanzato,
anche se non completato, dell’attivita di pianificazione.
L’attenzione prioritaria del Comitato € stata rivolta, in questa fase, alla valutazione
qualitativa dell’attivita di pianificazione complessivamente svolta dalle AATO.
In generale, la valutazione della qualita complessiva della pianificazione non pud
prescindere dalla considerazione di un vizio di origine legato al fatto che la legge istitutiva
ha concepito il piano d’ ambito come una lista di interventd da realizzare, di forme
organizzative da adottare e di coperture finanziarie da reperire, collocandosi in tal modo
nella scia tradizionale della pianificazione delle opere pubbliche. Questo indirizzo ¢é
nuociuto alla attendibilita delle previsioni tanto piti quanto pit lunga ¢ la durata del piano,
che meglho dovrebbe costituire una cornice strategica di obiettivi, priorita e di metodi
entro la quale collocare piani operativi di piu breve durata e scorrevoli, rispetto ai quali
regolare, con forme convenzionali idonee, i rapporti con 1 gestori.
Va peraltro rilevato che, alla prova dei fatd, questa consapevolezza é maturata e
I'impostazione dei piani, in numerosi casi, si & otientata nel senso auspicato.
In tale contesto, il campione di riferimento utilizzato, seppur incompleto, consente
comunque di sviluppare alcune considerazioni generali sull’attivita di pianificazione e di
individuarne le principali criticita, riconducibil:

® alla fase di pianificazione iniziale dei PdA;

® alla fase di revisione e/o aggiornamento dei PdA.

4.5.1 Elaborazione dei PdA
Lanalisi dei PdA ha consentito con riguardo alle caratteristiche generali della
pianificazione di riscontrare:
® un insufficiente rapporto e coordinamento tra la pianificazione di ambito e quella
sovraordinata, a cominciare da quella regionale ed in particolare con t Piani
Regionali di Tutela delle Acque;

¢ la difficolta nell’elaborare PdA completi e di appropriata qualita, credibili e
affidabili soprattutto nel medio-lungo periodo;

® i fenomeno, limitato ad alcune regioni, di PdA ed affidamenti articolati su un
otizzonte temporale di breve periodo, terminato il quale si procede alla redazione
di un nuovo PdA e ad una nuova conseguente scelta gestionale la cui qualita puo
avvalersi positivamente dei risultati della precedente fase sperimentale;
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Numerosi PdA non presentano poi un livello di definizione economico-finanziario
sufficiente. L’analisi svolta evidenzia che le principali e pit frequenti lacune riguardano:

® la presenza e la qualita dei fondamentali documenti del Piano economico-
finanziario, esplicitamente previsto dal D.Lgs. 152/2006 quali il conto economico,
lo stato patrimoniale e 1 flussi di cassa;

® il criterio di determinazione della tariffa media ponderata delle gestioni preesistenti
e della tariffa applicata agl utenti in ogni anno di gestione, cosi da non consentire
la verifica della correttezza del corrispettivo applicato;

¢ il modello organizzativo gestonale non sempre definito sulla base delle effettive
esigenze del tetritorio e degli obiettivi necessati a garantire Pefficienza, ’efficacia e
Peconomicita del SIT ma per perseguire obiettvi diversi quali, ad esempio, il
mantenimento det livelli occupazionali preesistenti;

¢ il debole rapporto fra gli interventi previsti nel Piano degli investiment e quelli
indicati nel Piano economico-finanziario e utilizzati ai fini della determinazione
della rariffa, con la conseguenza di una scarsa coerenza fra gli obiettivi operativi
contenuti nel Piano degli intervent e nel modello organizzativo gestionale ed i
contenuti del Piano economico finanziario e tariffario.

In generale le cause della non sempre soddisfacente adeguatezza ed affidabilita dei PdA
possono essete ricondotte principalmente alla qualita delle ricognizioni effettuate e alle
1potesi ed obiettivi di pianificazione assunti. L’eredita della storica frammentazione delle
gestioni, la molteplicita e diversita dei soggetti interessati dall’attivita di ricognizione,
insufficiente accuratezza con cui € stata svolta, rappresentano spesso la causa della
insoddisfacente qualita delle ricognizioni svolte che si riverbera sui PdA. Sulle ipotesi ¢ gli
obiettivi assunti per la pianificazione hanno giocato un effetto negativo, in particolare, la
sovrastima dei volumi idrici da erogare, la definizione di investimenti sovente
condizionata da spinte localistiche, Iincertezza sulla dimensione e la tempistica dei
finanziamenti pubblici attesi: fattori in gran parte derivanti dalle incertezze connesse alla
eccessiva durata dei piani, da una squilibrata attribuzione dei rischi tra autorita e gestore e
a volte da imprecise o indefinite modalita di rinegoziazione degli affidamenti.

4.5.2 Revisioni e aggiornamenti dei PdA

L’articolo 8 del D.M. 1/8/1996 prevede che in relazione ai miglioramenti di efficienza,
alla corrispondenza tra tariffa media e tariffa articolata, al raggiungimento degli obietavi di
livello di servizio e all’effettuazione degli investiment, si proceda alla “verifica triennale
nell’applicazione della tariffa” e quindi alla “revisione” dei PdA. A tale obbligo si aggiunge
talvolta la necessita di provvedere ad una riformulazione del PdA (“‘aggiornamento”),
conseguente a modifiche rilevanti del contesto normativo ed operativo.

Nel complesso, I'analisi condotta ha rilevato che in 26 casi, pari al 30% del numero
complessivo di Piani approvati, si ¢ proceduto alla “revisione” o all*‘aggiornamento”. Si
tratta di un numero ndotto di casi e cio solleva qualche preoccupazione, non solo per il
nspetto dello specifico obbligo normativo, ma anche perché la revisione dei Piani é la
condizione per una corretta applicazione del Metodo normalizzato. E lecito attendersi che
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gli aggiornament e le revisioni det PdA vadano rapidamente a crescere e che divengano
una prassi costante dell’attivita di governo del SII.

Risulta opportuna qualche osservazione sui risultati delle revisioni e degli aggiornamenti
dei Piani esaminati dal Comitato.

I principali elementi economico-finanziari sottopost a revisione sono nsultaa il livello
degli investimenti e quello dei costi operativi; in particolare, 1 processi di revisione hanno
sovente recepito 1 minori hvelli di investmento che si sono realizzati nspetto a quelli
inizialmente programmati nonché costi operativi tendenzialmente maggion. Questa
tendenza non € generalizzabile, ma va considerata con attenzione e preoccupazione. Se
infatti essa pud essere connessa ad una scarsa “qualita” del piano originale, ad oggettive
difficolta operative o ad una scarsa capacita gestionale del gestore, & perd indubbio che
Peffetto per l'utente é rappresentato da un peggiore servizio a parita di tariffa (o piu alto
livello tariffario a parita di servizio), rispetto a quanto previsto dal PdA originario. La
possibilita di avere il medesimo livello di servizio in caso di minori investimenti sarebbe
possibile solo per effetto dell’utlizzo di tecnologie innovatuve. Una prassi che sarebbe
altamente positiva, perché corrisponderebbe ad una maggiore efficienza nell’utilizzo delle
tisorse e ad una minore tariffa rispetto al Piano originario, ma che purtroppo non trova
nscontro nelle risultanze disponibili.

Considerando la gia ricordata debolezza delle AATO nei confronti dei gestori non puod
neppure escludersi che talune delle scelte operate in sede di aggiornamento o revisione
siano dovute alla mera convenienza industriale dei gestori o da scelte imposte dall’AATO
per motvi di carattere polidco.

Problematica questa che richiama ad una attenta analisi della attribuzione del nschio
connessa ai PdA; in particolare, la regolamentazione frequentemente insufficiente degli
obblighi previsti in Convenzione a carico del gestore indebolisce PAATO nella successiva
contestazione e attribuzione di responsabilita.

Cio si aggiunge all’esistenza di una notevole asimmetria conoscitiva tra le AATO ed i
gestori e al conflitto di interessi implicito nel caso di gestori con carattere di societa mista
o in house, data la coincidenza tra soggetti partecipanti al’AATO e proprietati del gestore;
Ieffetto finale € I'indebolimento delle AATO e del loro potere di controllo sui gestor, a
tutela degli utenti o, viceversa, I’ indebolimento del gestore, preoccupato delle sorti della
futura revisione del piano e rinegoziazione dell’ affidamento.

I vincoli all’efficienza posti dal metodo e la stessa attuazione del PdA a carico del gestore,
che dovrebbe assumersene il rischio, sono pesantemente Inficiat, con effetd
corrispondentemente negativi sulla valenza dell’atdvita di pianificazione e sulla piena
attuazione della riforma del servizio idrico.

4.6 Modalita e strumenti di affidamento del servizio

Come gia richiamato, il D.Lgs. 267/2000, art. 113, c. 5 prevede che il setvizio sia affidato
secondo una delle seguenti modalita, con i requisiti specifici indicati:
a) a socleta di capitali individuate attraverso I'espletamento di gare con procedure ad
evidenza pubblica;
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b) a societa a capitale misto pubblico privato nelle quali il socio privato venga scelto
attraverso l'espletamento di gare con procedura ad evidenza pubblica;

©) a societa a capitale interamente pubblico secondo le modalita dell’sn house providing
che prevede che gh enti pubblici titolani del capitale sociale esercitino sulla societa
un controllo analogo a quello esercitato sui propri servizi e che la societa realizzi la
parte pit importante della propria attivita con Iente o gli enti pubblici che la
controllano. In ordine a tale possibilita ’art. 150, D.Lgs. 152/2006 precisa che la
gestione puo essere affidata “a societa partecipate esclusivamente e direttamente da
Comuni o altrn Ent locali compresi nell’ambito territoriale ottimale”. Inoltre la
scelta dell’zn house rispetto alla gara deve trovare riscontro in “obiettive ragioni
tecniche od economiche”.

Le prime due forme di affidamento erano gid previste dal Testo Unico n.
142/1990 sugli enti locali, mentre la modalitd di cui alla lettera c) é stata resa possibile
soltanto in seguito al D.L. 30 settembre 2003, n. 269.

4.6.1 Concessione a terzi

Al nord, Iesistenza delle ex aziende speciali radicate sul territorio, unitamente alla
possibilita di farne un soggetto per I'affidamento 7 house, prevista a partire dal settembre
2003, hanno indirizzato verso forme di gestione che hanno garantito il permanere del
diretto controllo, anche gestionale, degli enti locali sui servizi idrici. Conseguentemente, al
nord non sono state espletate gare per I'affidamento del servizio e nelle regioni centrali il
ricorso alla gara € rimasto limitato al solo ATO di Frosinone. Laddove, invece, la modalita
della gara ¢ stata utlizzata con una certa frequenza & stato nelle regioni dellTtalia
meridionale.

Tuttavia, a fronte di numerose procedure di gara attivate, soltanto ad Agrigento,
Caltanissetta, Enna e Palermo ¢ stato individuato il gestore del SII.

Tra i motivi, alcuni possono ascriversi alla struttura del bando di gara, altri ai
contenuti del documento di programmazione posto a base di gara — il piano d’ambito -
altri ancora al contesto ambientale, con particolare riferimento alla struttura socio-
economica del territorio di riferimento.

Tra 1 primi si possono annoverare le cosiddette barriere all’entrata, quali la
popolazione minima servita ed il fatturato realizzato nell’'ultimo biennio, che, soprattutto
nelle prime gare, possono aver rappresentato un ostacolo alla partecipazione di un
numero piu ampio di aziende. Altresi, ha costituito un limite all’espletamento della gara, la
previsione del D.M. 22.11.2001 secondo la quale, in presenza di una sola offerta valida, “il
soggetto aggiudicatore non puo procedere all’aggiudicazione”. Superata tale disposizione,
sono intervenute le perplessita sollevate dall’Autorita garante della concorrenza e del
mercato, secondo cul un raggruppamento temporaneo d’imprese comprendente un
numero elevato di partecipanti, e la contemporanea aggiudicazione anche in presenza di
una sola offerta, farebbero sorgere dubbi circa il rispetto della normativa comunitaria in
materia di tutela della concotrenza (vedi il caso di Palermo).

Per quanto attiene al documento di programmazione posto a base di gara, ne ¢
stata rilevata frequentemente l'incompletezza e la scarsa attendibilitd, con conseguenze
negative nell'interesse a partecipare alla gara.
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Infine, le condizioni socio ambientali: con il PdA, FAATO assume Pobbligo di
garantire al gestore ricavi pari ai costi ammissibili alla copertura da proventi tariffari. Tali
somme sono, pertanto, legate al pagamento da parte degli utenti delle “bollette” emesse
dal gestore. E’ evidente che laddove, come in alcune realta meridionali, la percentuale di
morosita nel pagament, prima dell’avvento del gestore unico, risultava elevatissima, con
punte addirittura del 90%, tale situazione possa aver costituito un elemento dissuasivo
dalla partecipazione per una parte dei potenziali concorrent.

4.6.2 Societa mista

Per quanto attiene alla societa mista, fonte di contrasti, anche in sede
glurisdizionale, € stata chiarita la sequenza procedimentale degli atti da adottare. Alcune
AATO avevano rtenuto che fosse possibile procedere all’espletamento della gara in una
fase successiva, ma entro tempi stabilii a pena di decadenza, rispetto alla costituzione
della societa pubblica ed all’affidamento del servizio a suo favore. Il D.Lgs. 152/2006
all’art. 150 prevede espressamente che la gara per il reperimento del socio privato debba
essere svolta prima dell’affidamento del servizio stesso.

E’ anche il caso di segnalare, circa 'ammissibilita stessa dell’affidamento a societa
mista, orientamento giurisprudenziale secondo cui esso non sarebbe mai consentito in
quanto P'ordinamento comunitario profila una rigida alternativa tra Paffidamento a terzi
mediante gara e Paffidamento diretto ad ente o societa controllati dal’amministrazione
aggiudicatrice, secondo la formula dell’zn house providing. Al riguardo, il Consiglio di Stato
ha ritenuto praticabile, dato il “suo indubbio equilibrio”, lo schema della societa mista,
purché la gara per il reperimento del socio privato sia finalizzata all’individuazione di un
socio operativo e non soltanto finanziario.

Per quanto attiene alle specifiche problematiche legate allo svolgimento della gara,
valgono le considerazioni svolte a proposito della gara per la concessione a terzi.

4.6.3 “In house providing”

E’ la modalita di affidamento cui si € pii largamente fatto ricorso, tispetto alla
quale, tuttavia, é stato inadeguato il controllo del carattere eccezionale e derogatorio
attribuito dalla legge alla sua adozione, cosi come spesso & mancata la verifica della
presenza dei requisiti del “controllo analogo” ¢ dell*“atdvita prevalente” nonché della
motvazione della scelta.

Altresi, con riferimento a questo istituto, se ne vuole qui evidenziare ii modo
strumentale con cul ¢ stato adottato. Va segnalato, a tal proposito, i ripensamento di
molte AATO che, avendo gii scelto per la gara o per la societa mista, quando & divenuto
possibile 'affidamento  house, si sono indirizzate verso quest’ultimo.

Frequentemente, la societa in house ¢ stata utilizzata per perpetuare le precedent
forme della gestione del servizio idrico e, comunque, per preservare il potere di controllo
degli enti locali. Infatu, in casi in cui esistevano societd per azioni aventi causa da
preesistenti aziende speciali, queste sono state talvolta trasformate nel soggetti destinatari
dell’affidamento del servizio secondo la forma dell’z» house, oppure € stata creata una
socleta contenitore 1 cul soci sono ex aziende speciali o enti locali. Nelle situazioni, invece,
nelle quali non esista un precedente gestore industriale a totale partecipazione pubblica di
solide e vaste capacita (ex aziende speciali di comuni medio-grandi) e la gestione sia
effettuata prevalentemente in economia, ’esperienza ha dimostrato non essere facilmente
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realizzabile 'operazione di costituzione di una societa i house, per quanto attene sia alle
sue capacita tecnico-gestionali che alle capacita economico-finanziarie.

Problemi non ancora del tutto risolti sono sorti circa i requisiti della societa affidataria in
house. Al riguardo, la giurisprudenza comunitaria ha sancito che la societa debba essere
totalmente pubblica, che su di essa I'ente locale debba esercitare un controllo analogo a
quello escrcitato sui propri servizi e che la societa debba realizzare la parte pin importante
della propria attivita con l'ente o con gli enti locali che la controllano. In particolare ha
suscitato difficolta d’applicazione il requisito del controllo analogo che ad oggi sembra
poter essere concretizzato tramite il potere dell’ente locale di nominare la maggioranza
assoluta dei membri che vanno a comporre gli organi di amministrazione, direzione o
vigilanza del soggetto aggiudicatario e la potesta di influenzare in maniera determinante
sia gli obietuvi strategici che gli atti fondamentali della societa

4.7 Metodo tariffario

Prima della legge 36/94 il nostro Paese non aveva una regola o un sistema unitario per la
determinazione delle tariffe dei servizi idrici. Esse erano disposte dai Comuni sulla base
deghi obblighi di copertura dei costi dei servizi stabiliti nel corso degli anni dalle leggi
finanziarie e delle regole dettate da appositi provvedimenti CIPE. La riforma, per la prima
volta, individua 1 criteri con cui deve formarsi la tariffa del Servizio Idrico Integrato e
prevede un “metodo normalizzato per definire le componenti di costo ¢ dsterminare la tariffa di
riferimento”.

Il DLgs. 152/2006, recependo quanto gia disposto dalla legge 36/94, prevede che la
tariffa del SII debba garanure la completa copettura dei costi di gestione e dei costi di
investimento non finanziati da contributi pubblici (ptincipio del full cost recovery) e che il
Ministro del’Ambiente, su proposta del Comitato, adotti con decreto un Metodo
tariffario.

Il “Metodo” attualmente in vigore, & ancora quello approvato e con il D.M.LL.PP. del 1°
agosto 1996%. Lo stesso decreto, al punto 11, stabiliva anche che il Comitato, di propria
iniziativa ed in ogni caso a cadenza quinquennale, proponesse al Ministro eventuali
modifiche per tenere conto, tra Paltro, di nuove disposizioni normative, di evoluzioni
tecnologiche, di varazioni finanziarie ovvero di cause straordinarie che afferissero alla
generalita del territorio nazionale.

Il Metodo normalizzato, dalla fine degli anni novanta, comincio ad essere applicato negh
ATO in cul era stato effettuato I'affidamento ad un gestore di Ambito. Nella restante
parte del Paese & proseguita I'applicazione del regime tariffario precedente dettato dalla
metodologia CIPE che, con il procedere dell’attuazione della legge 36/94, & divenuta
sempre pit una metodologia residuale, applicata in particolare ai gestor in salvaguardia,
alle concessioni antecedenti il 1994 e alle gestoni di quegli Ambiti che non hanno
concluso tutte le fasi previste dalla legge per I'attivazione del SII.

'8 D.M.LLPP. 1° agosto 1996 “Approvazione del Metodo normalizzato per definire le componenti di costo e
determinare la tariffa di riferimento”.
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4.7.1 1l sistema tariffario previsto dal DM 1/08/96

La comprensione delle criticita rilevate presuppone la conoscenza del Metodo tariffario
normalizzato che percid viene brevemente illustrato nel seguito.

Secondo tale Metodo, i costi che le AATO devono inserire nel calcolo della tariffa reale
media, e che, quindi, devono essere coperti dai ricavi del SII, sono i costi operativi, gli
ammortamenti e la remunerazione del capitale investito!?. Rispetto a tali componend, la
tariffa puo variare di anno in anno in risposta al tasso d’inflazione programmato per
'anno e ad un fattore K che rappresenta il limite di prezzo che pud consentire alle tariffe
di crescere o di diminuire in base agli obiettivi del regolatore.

Per la definizione dei costi operativi, PAATO determina, per il periodo dell’intera durata
dell’affidamento, i costi operativi ottimali telativi alla gestione del servizio nel proptio
territorio e nello stesso tempo, sulla base di alcune grandezze tecniche, calcola i costi
operativi di riferimento?’.

La definizione dei costi riconosciuti in tariffa relativamente agli ammortamenti e alla
remunerazione del capitale investito ¢ legata all’eventuale ammontare del capitale investito
iniziale e alla previsione annuale della spesa per investimenti. L’ammontare degli
ammortamenti riconosciuti in tariffa € il risultato di una previsione che deve tenere conto
della spesa, dell’entrata in esercizio dell’opera a cui la spesa si riferisce e dell’aliquota di
ammortamento dei vari cespiti che compongono l'investimento. La remunerazione del
capitale investito si ottiene moltiplicando il valore della previsione di capitale investito
medio per un tasso fisso del 7% (al lordo delle imposte), che, secondo le attuali
disposizioni del Metodo normalizzato, € destinato a far fronte ai costi del capitale di terzi
e del capitale di rischio?’. Il Metodo riconosce dunque al gestore del servizio un
ammontare di profitti inteso come una remunerazione sul capitale investito.

Il Metodo normalizzato prevede che ogni tre anni si effettui una revisione tariffaria, con la
quale I’ Autorita di Ambito si assicurera che il Gestore abbia conseguito solo il livello di
ricavo permesso (revenue cap)??. Un’eventuale rinegoziazione delle condizioni previste dalla
convenzione di affidamento potrebbe modificare le previsioni relative al successivo
periodo di revisione, ma non dovrebbe avere nessun risultato sui cost operativi
rconosciutl in tariffa nel periodo precedente.

2 A questi si aggiungono 1 cost relativi alla definizione del canone di concessione, che il gestore introita
dalla tariffa e trasferisce al’l AATO o ai Comuni.

20 Prima i stabilire quali siano 1 costi operatvi da riconoscere in tariffa PAATO deve verificare due vincoli
rispetto ai costi operativi di riferimento. Il primo vincolo stabilisce che i costi operativi da riconoscere in
wariffa non possano superare i costi operativi di riferimento maggiorati del 30%. Il secondo riguarda la
dinamica dei costi operativi da riconoscere in tariffa. Questo secondo vincolo stabilisce una progressiva
riduzione percentuale della distanza dei costi operativi dai costi operativi di riferimento. La riduzione
percentuale annua € maggiore quanto piu ¢ elevata la distanza.

2 La remunerazione del 7% sul capitale investito non tene conto dell’effetto fiscale, in quanto é un valore
al lordo delle tasse; questo comporta un trattamento finale diverso fra le due forme di finanziamento: nel
capitale preso a prestito, gli oneri finanziari possono essere portati in detrazione dei ricavi, mentre ci6 non
¢ possibile per 1 dividendi che sono la forma della remunerazione del capitale dei soci.

22 Per approfondire il sistema degli incentivi del revenue cap si pud vedere Alexander, 1., Shugart C. (1999),
Risk, Volatility and Smoothing: Regulatory Options for Controlling Prices, Mimeo.
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La logica che viene, infarti, seguita per la determinazione della tariffa del SII € la seguente:
all'inizio di ogni petiodo regolatorio viene fissato un ¢gp sui ricavi ottenibili dalla gestione
del servizio idrico, aggiornato di anno in anno secondo una logica di price cap, alla fine del
periodo di regolazione il fatturato del gestore é confrontato con il tetto sui ricavi; se lo
supera il gestore restituira i maggiori ricavi a vantaggio delle tariffe del periodo successivo,
viceversa, se ne resta al di sotto, otterra il mancato ricavo nelle tariffe degli anni successivi.
Vi € quindi un fattore di correzione legato al maggiori o minori ricavi ottenuti rispetto a
quelli prestabiliti.

Sotto un regime di revenne cap il gestore € incentivato a massimizzare la produttivita e ad
adottare un comportamento efficiente mediante il contenimento dei costi, ma non ha
incentivi a incrementare le vendite e quindi scoraggia, piuttosto che incoraggiare, 1
consumo. La necessita di tutelare la risorsa idrica e di contenerne i1l consumo fa della
revenne cap regulation la forma di regolazione piu adatta al settore idrico.

4.7.2 Criticita emerse

Il Metodo Normalizzato, come gia detto, risale al 1996 e sono quindi passati dodici anni
dalla sua definizione. L’applicazione del Metodo da parte degli ATO, effettuata spesso in
modo difforme, ha fatto emergere alcune necessita di modifica.

Le maggiori criticita riscontrate nel Metodo vigente possono essere brevemente
richiamate:

® incertezza sulle attivita oggetto di regolazione tariffania: & il caso ad esempio delle
acque meteoriche, dei contributi di allacciamento, delle prestazioni erogate e previste
dal regolamento di utenza, del trattamento dei rifiuti liquidi diversi presso gli impianti
di depurazione, dell’acqua venduta per usi non potabili, della pulizia e manutenzione
delle caditoie stradali, ecc;

® price cap vs revenue cap: il Metodo, sebbene presenti una formula tariffaria ispirata alla
classica formulazione del price cap e rchiami, per il riconoscimento di una
remunerazione sul capitale, una regolazione del tipo rafe of return, si qualifica
principalmente come una forma di revenne cap regulation. 11 Metodo (art. 8) stabilisce,
infatt, che ogni tre anni si effettui una revisione tariffaria con la quale PAmbito
riconosce al gestore forme di compensazione nel caso di scostamenti fra 'ammontare
dei ricavi sumati nel piano degli investimenti e 'ammontare di ricavi effettivamente
conseguiti. Le prime revisioni effettuate in Italia non sempre sono state condotte con
il meccanismo sopra descritto, a causa forse di un testo del Metodo che non & di
univoca ed immediata comprensione;

® il sistema di recupero di efficienza, che vede la compresenza di due distinte
problematiche: da un lato i costi modellati scontano il fatto di riferirsi ad un campione
statistico di aziende che risale a piu di dieci anni fa; dall’altro 'incentivo all’efficienza &
relativo soltanto ai costi di gestione, mentre non si estende agli investimenti. Tale
limite sposta l'attenzione della convenienza economica per il gestore dall’attvita
industriale a quella di realizzazione delle infrastrutture e appare particolarmente ctitico
in presenza di azionisti direttamente coinvolt nella realizzazione;

® la mancata regolamentazione del canone di concessione ha portato gli ATO ad
applicare criteri molto differenziati fra loro, avvantaggiando spesso i proprietari delle
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infrastrutture idriche affidate in uso al gestore, con ripercussione negativa sulla tariffa
e, quindi, sull’utente;

® la vigente disposizione sulla remunerazione del capitale investito, che prevede un tasso
fisso pari al 7% (art. 3.3) & critcabile in quanto non tiene conto della struttura
finanziaria della societa (rapporto fra capitale di terzi e capitale proprio), né tanto
meno dell’evoluzione dei mercatl finanzian negli anni;

® lattuale normativa sull’articolazione tariffaria, non definendo 1 critert per la
specificazione delle dpologie di utenza e degli scaglioni di consumo, ha di fatto
consentito il proliferare di strutture tariffarie molto complesse. Tale fenomeno non
puo che essere valutato negativamente in quanto non solo rende difficile la
comparazione tariffaria fra gestori diversi, ma va a sicuro discapito della trasparenza;

e TPattuale Metodo non disciplina in modo completo tutto il complesso sistema della
revisione triennale della tariffa. Tutto ci6 ha portato a difformita notevoli
nell’applicazione delle prime revisioni tariffarie;

e l'attuale Metodo tatiffario, essendo stato concepito nel 1996, non tene conto delle
disposizioni contenute nella direttiva 2000/60, e recepite sul D.L.gs. 152/2006,
secondo cui la tariffa, nel coprire i cost di investimento e di esercizio, deve tener
conto anche dei costi ambientali nel rispetto del principio “chi inquina paga”.

La proposta di aggiornamento del Metodo tariffario, giacente presso il Comitato di
Vigilanza dal 2002 aveva dato parziale risposta a queste criticita ed assieme alle
osservazioni su di essa svolte, puo costituite una valida base di partenza per un
aggiornamento rispondente alle necessita sia degli Ambiti che dei gestori e, soprattutto,
degli utenti.

L’adeguamento del Metodo normalizzato si rende urgente anche di fronte a iniziative
regionali?? che con l'introduzione di metodologie tariffatie proprie finiscono per favorire
alcuni operatori a discapito di altri e dell’'utente e in definitiva ledono il principio della
tutela della concorrenza.

Come diffusamente illustrato nel successivo paragrafo 5.3, il Comitato ha deciso di
procedere alla prevista revisione del Metodo normalizzato alla luce delle indicaziom
emergenti dall’esperienza di applicazione del metodo vigente, con Iintendimento di
perseguire i fini della migliore tutela dell’utenza e del risparmio di risorsa, nel giusto
riconoscimento dei costi equi che a questi fini devono essere sostenuti. La decisione verra
adottata 2 seguito di doverosa e idonea consultazione dei settori interessati, di cui la
verifica dei criteri contenut nel presente documento costituisce la prima fase.

La situazionc tariffaria resta comunque condizionata da un fattore di carattere non
tecnico, ma sociale importante, che riguarda P'accettazione degli adeguamenti tariffari da
parte del pubblico. Non ci si riferisce tanto al problema della protezione delle fasce
economicamente deboli, che pud trovare giusta soluzione attraverso larticolazione
tariffaria, quanto ad una generalizzata predisposizione negativa nei confronti degli
aumenti tariffari necessari a raggiungere gli obietuvi del piano d’ambito. Questa
predisposizione €& alimentata da piu fattor:

3 Le Regioni Emilia Romagna, Lombardia e Valle d'Aosta hanno stabilito con proprie leggi o atti metodi
tariffari regionali difformi dal Metodo Normalizzato.
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* la consuetudine a pagare I'acqua poco o niente;

+ la sfiducia che gli aument producano effetuvi miglioramenti, la visibilita dei quali é
necessariamente dilazionata,

+ Dlinfluenza di messaggi diversi, provenient a volte anche da fonti istituzionali, secondo
cui I'attuale modello gestionale sarebbe fonte di sprechi e di illeciti profitti, per evitare
i quali si propone non di correggetli, quando sussistano, ma di modificare il modello
gestionale riproponendo lo stesso che, negli anni precedenti la riforma, fu il
responsabile delle disfunziom del servizio;

+ lincapacita finora dimostrata dal sistema complessivo dei servizi di prolettare
all’estetno una immagine di sé corretta e convincente, che evidenzi 1 progressi
effettuati e il difficile cammino da percorrere per rimediare a difetu e disfunzioni e per
raggiungete I'obiettivo di un servizio soddisfacente.

4.8 [Equilibrio economico e finanziario e finanziamento dei Piani di Ambito

L’analisi dei PdA condotta dal Comitato ha permesso di individuare alcune criticita insite
nel processo di costruzione dell’equilibrio economico — finanziario: si tratta di un tema
particolarmente rilevante, perché connesso alla possibilita di finanziare il piano degli
investimenti e, dunque, di rendetlo effettivamente operativo.

Preliminarmente all’esame delle crticita, ¢ comunque opportuno evidenziare che il
Comitato sta lavorando alla definizione di linee guida contabili e di una metodologia in
grado di tradurre 1 dati del bilancio di esercizio in informazioni rilevanu sia per ’analisi
che per la revisione de1 PdA.

Tali linee guida permetteranno di ndurre 'asimmetria informativa tra gestori e AATO, ma
lasceranno immutata la necessita e rilevanza di un attento esercizio dell’attivita di
regolazione.

In questa sede € inoltre importante rimarcare I'accento su una piu completa redazione
delle convenzioni di affidamento del SII e sul loro legame con 1 PdA, che ridurrebbe le
controversie tra AATO e gestori in fase di revisione.

4.8.1 Finanziamento e bancabilita dei Piani di Ambito

L’analisi degli investument e delle fontu di finanziamento utilizzate dai gestori ha
evidenziato 1l rilievo dell’indebitamento, inferiore a consuntivo rispetto al dato ipotizzato
in fase di redazione del PdA.

Questo elemento porta necessarlamente ad inserite nello schema di riferimento sui
portatori di interessi anche gli istituti di credito e a valutare la coerenza tra 'equilibrio
tariffario previsto dal metodo normalizzato e 1 vincoli al rimborso a garanzia dei
finanziatori.
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Dal punto di vista del Metodo normalizzato, la tarffa del SII consente a1 gestori un
equilibrio 1n termini di copertura dei costi operativi, degli ammortamenti e della
remunerazione del capitale investito?*.

Il Metodo normalizzato non considera rilevanti, invece, i costi di natura straordinaria,
finanziaria e fiscale che incidono sui flussi di cassa aziendali e, dunque, assumono rilievo
per gli isututi finanziari, attenti alla capacita dei prenditori di fondi di restituirli alle
scadenze previste.

Alcuni PdA hanno quindi evidenziato la differenza tra le due impostaziony; si tratta pero
di un contrasto in buona parte solo apparente, perché i cosu fiscali e finanziari sono
inclusi nella tariffa attraverso la componente di remunerazione del capitale investito?,
mentre 1 costl straordinan rilevano nell’attivita di pianificazione se il processo di revisione
ne riconosce la pertinenza al SII.

Va segnalato, inoltre, come tale possibilita sia solo “eventuale” e alle AATO non possa
essere imputato alcun obbligo di provvedere alla copertura di tali cosu; in caso di
esclusione dal SIT (ad esempio, per errori del gestore), la garanzia per gli istituti finanzian
sara rappresentata, come petr qualsiasi altro settore operativo, dalla consistenza
patrimoniale del gestore, rientrando nel rischio imprenditoriale del medesimo.

In tale prospettiva, ¢ evidente che le aziende multiservizi o, comunque, multi-ATO
dovrebbero provvedere a redigere bilanci distnti per aree settoriai o geografiche di
operativita, non solo per consentire un pieno esercizio dell’attivita di controllo, ma anche
per accrescere la “trasparenza’” nei riguardi di tutd 1 portatori di interessi.

Un ulteriore rilevante tema del finanziamento dei PdA é rappresentato dall’esistenza di
contributi pubblici, spesso a fondo perduto, che sono esclusi dalla tariffa di ambito e non
concotrono a determinare il capitale investito remunerato; di conseguenza, nel caso in cul
siano stati erogati finanziamenti non originariamente previsti dal Piano, si deve procedere
a rivedere, in diminuzione, gli incrementi tariffari previsti, sempre con attenzione
allaccantonamento dei mezzi finanziari occorrenti alla ricostruzione dell’opera al termine
della sua vita utile e tenendo presente gli effetti delle difformita tra costi reali e
remunerazione fissa del capitale investito.

L’esistenza di contribut pubblici consente di ridurre la tariffa a parita di livello del servizio
idrico erogato; peraltro, la concessione dei contributi con riferimento ad una base
tetritoriale solitamente infra-ATO non deve far dimenticare il legame comunque esistente
tra tali opere e la pianificazione d’ambito.

L’indagine sugli investiment, cosi come riportata, non sembra portare appieno in conto i
flussi finanziari garantii dal Fondo per le Aree Sottosviluppate (FAS) e dai fondi
strutturali comunitati messt a disposizione negli ulumi anni per 1l SII. Cio ¢ dovuto a
diversi fattori:

2 In tale schema concettuale non sono inclusi i ricavi ed (a maggior ragionc) i costi delle gestioni extra-
tariffaric perché, come pit volte affermato dal Comitato, sono esclusi dal SII

2 Per gli oneri finanziari si potrebbe porre il problema di un loro recupero solo parziale, in caso di durata
del debito diversa da quella di ammortamento del capitale investito; in tal caso, infatd, la base di calcolo
degli oneri finanziari (rappresentata dal debito) differirebbe da quella della remunerazione del capitale
investito (costituita dal capitale investito). Solitamente, pero, il rimborso piu rapido del debito rispetto
al’ammortamento del capitale investito e il tasso di remunerazione previsto dal metodo consentono
Pintegrale recupero degli oneri finanziari.
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* 1 fondi strutturali ed il FAS sono principalmente destinat alle regioni del
Mezzogiorno, ovvero alle regioni ex obiettivo I (ora obiettivo “convergenza”) ove le
AATO non hanno sempre risposto sistematicamente al questionario del Comitato
distorcendo 1 risultati dell’analisi effettuata;

>

* 1PdA includono i finanziament a fondo perduto solo in caso siano gia assentiti;

¢ le AATO non sono quasi mai i soggetti “beneficiari” diretti dei finanziamenti a fondo
perduto (concessi, tipicamente, 2 Comuni) e, in taluni casi, non sono addirittura a
conoscenza dell’'uso di quei fondi pubblici?6.

In generale, il finanziamento del PdA pud avvenire in caso di sua bancabiliti, della quale
costituisce precondizione Pesistenza di un Piano economico-finanziario.

Certamente ci si potrebbe chiedere se nel servizio idrico gli istituti finanziari possano
ottenere garanzie aggiuntive rispetto a quelle rappresentate dal PdA; la garanzia
addizionale piu frequente & il controllo dei flussi di incasso-pagamento dell’attivita,
attraverso la loro canalizzazione su di un unico conto, ma ¢é evidente come non sia
completamente soddisfacente.

Peraltro, la garanzia atuvabile in altri settorl, costituita dalla escussione e successiva
vendita del beni in caso di mancato rimborso del debito, non & applicabile al SII per il
vincolo rappresentato dalla proprieta pubblica dei beni?’.

La necessita di realizzare investiment ingenti dovrebbe quindi portare all’adozione delle
logiche della finanza di progetto?. Tale prospettiva & ormai acquisita nel sistema
finanziario itahano, che pud quindi essere disponibile a partecipare al finanziamento delle
infrastrutture, unendo il proprio contributo 2 quello comunque fondamentale dei soci.

Condizione necessatia perché si realizzi questa possibilita, oltre alla disponibilita dei soci
ad apportare capitali, & che si superino alcune delle pit rilevant criticita segnalate in
questa relazione, ad esempio in tema di quadro normativo degli affidamenti e qualiti della
pianificazione; la mancanza di un quadro di riferimento “credibile” per gli investitori
determinerebbe invece I'impossibilita di ottenere le risorse necessarie per gli investimenti
o il sostenimento di costi aggiuntivi??, in entrambi 1 casi con danno degli utenti.

Diversa prospettiva pud aprirsi ove il rischio finanziario sia equilibratamente ripartito tra
gestore e AATO, con interventi pubblici garantiti per tutta la vita utile dell’opera, che
consentano di accedere al credito con costi piu bassi di quelli di mercato.

2% Cio comporta che raramente 1 finanziament a fondo perduto tengono conto delle priorita che PAATQ
st ¢ date nel PdA.

2" A tale elemento si aggiunge la caratteristica di larghissima parte del capitale investito nel servizio idrico
(ren, impiand,ecc.) di costituire “beni unici”, utilizzabili solo in un determinato contesto territoriale e,
quindi, senza un mercato di scambio.

% La finanza di progetto si caratterizza per un rimborso del debito (connesso agli investimenti)
strettamente connesso agli incassi dell’atuvita sviluppata con i debito medesimo.

2 [ costi aggiuntvi denverebbero dal piu elevato nschio incorporato nei PdA.
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4.9 Informazione e partecipazione degli utenti

L'utente ¢ 'elemento centrale del SII, in quanto tutte le atuvita devono concorrere al
soddisfacimento dei suoi bisogni di approvvigionamento d’acqua e delle sue aspettative.
Concorrono in modo determinante a questo fine la corretta informazione e 1l
coinvolgimento dell’'utente nei processi decisionali, in modo da raggiungere soddisfacenti
livelli di chiarezza e di trasparenza, in definitiva di reciprocita nei rapporti con gli End
d’ambito e con i gestori, cosi come previsto dalla Direttiva quadro sulle acque della UE e
dalle conseguenti normative nazionali.

Rispetto a questa fondamentale esigenza la situazione ¢ ancora insoddisfacente, in quanto
1 principi enunciati non hanno ancora raggiunto un soddisfacente livello di specificazione
e di incorporazione nelle norme vigenti ¢ la cultura prevalente di tutti 1 soggetti non li ha
ancora adeguatamente recepiti, tanto che prevale un cima di incomunicabilita, che porta
inevitabilmente alla diffidenza e al sospetto, frequentemente immotvati. Questa
situazione si riflette in una immagine complessivamente negativa del sistema dei servizi
idrici, che oscura i buoni risultati, seppur ancora incomplet, finora raggiunti. Rispetto a
questo ordine di problemi, le principali criticita sono illustrate nel seguito.

4.9.1 Costituzione non partecipata della Carta dei servizi

La Convenzione di gestione stipulata tra Ente d” ambito e gestore comprende la carta dei
servizi che ¢ parte integrante del contratto di somministrazione stipulato con I’ utenza. La
“Carta dei Servizi” € una sorta di “patto-contratto”, che I’ ente pubblico/privato gestore
di servizi pubblici stipula con 1 suoi utenti, dichiarando di rispettare precisi parametri di
qualita, modalita e tempi del servizio, di attivare un sistema di gestione dei reclami ed
eventuale rimborso degli utenti. Attualmente, a livello nazionale, la partecipazione
dell’'utenza non ¢ realizzata come auspicato dalla normativa, in quanto si registra
un’elevata asimmetria informativa proprio tra cittadini e soggett gestori. La maggior parte
degli utenti non conosce la carta dei servizi e la possibilita che essa offre loro di tutelare i
propri diritti. Le leggt vigentu prevedono anche la possibilita di costituire apposit
organismi di garanzia a tutela di interessi degli utenti, a livello di ambito e regionale. A
titolo esemplificativo si citano le iniziative della regione Lazio e della regione Emilia-
Romagna, anche se le esperienze non hanno dato sempre i risultati attesi.

Ampie possibilita di miglioramento sono offerte dal D.Lgs. 206/2005, che stabilisce
alcuni principi, demandando alle leggi di settore la defimzione delle modalita di attuazione
della carta dei servizi.

4.9.2 Asimmetria informativa tra erogatore e utente del servizio

Importante esempio di scarsa informazione e di insufficiente coinvolgimento dell” utenza
¢ costituito dal modo con cui vengono presentate le bollette. _

Spesso il cittadino non sa quali servizi paga con la tariffa, poiché la descrizione non ¢
chiara. Altrettanto non € chiaro a quale miglioramento del servizio, presente o futuro,
cortispondano gli aumenti tariffari.

1 contenuti delle bollette dovrebbero essere percid concordat tra Enti d” ambito, Gestore
e rappresentanze degli utent sulla base di un modello tipo che il Comitato dovra
predisporre e la bolletta dovrebbe fornire pit chiari elementi di informazione su:
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- tariffe e fasce di consumo;
- modalita per reperire informazioni su carta dei servizi e qualita dell’acqua;
- procedure di segnalazione e di reclamo;

- modalita di accesso all'informazione sugli argoment piu controversi come:

. fatturazioni in acconto e conguagli
. modalita di pagamento e costi accessori
. onerti di allacciamento e accessori.

4.9.3 Tutela del cittadino/utente: procedure di soluzione delle controversie

Nuoce al miglioramento dei rapporti tra erogatore e utente dei servizi la prospettiva che la
soluzione delle controversie debba quasi necessariamente sfociare in un contenzioso in
sede di giustizia civile, i cul processi sono notoriamente lunghi e faticosi, ponendo
normalmente Putente in una condizione di inferiorita rispetto all’avversario.

Nel corso delle ulume legislature, sono state realizzate alcune riforme processuali ed
ordinamentali finalizzate a recuperare una certa efficienza dell’apparato giudiziario anche
introducendo momenti di natura conciliativa e si € iniziato ad immaginare un intervento
legislativo diretto a colmare la mancanza di procedure stragiudiziali, distinte dall’arbitrato,
che consentano alle parti di giungere ad una soluzione conciliativa ancor prima di
ricorrere al giudice, sul quale invece continua a gravare I'intero contenzioso civile.

Il ricorso alle procedure extragiudiziali, sia arbitrali sia conciliative, & riproposto
dal’Unione Europea in relazione alla liberalizzazione dei servizi pubblici, il cui livello
qualitativo non puo prescindere dalle modalita di offerta ed erogazione.

Le imprese, specie se ex monopoliste, devono quindi adeguarsi alle esigenze dell’utenza,
allineando il proprio servizio all’ evoluzione della domanda, ivi comprese le aspettative di
gestione del contenzioso. A questo fine & auspicabile che le convenzioni di affidamento
siano precise nel prevedere adeguate penalita a catico del gestore, a fronte del mancato
rispetto di quanto stabilito dalla carta dei servizi.

Al contempo continuano a essere scarsamente conosciute le modalita di accesso alle
procedure indennizzatorie: a fronte del mancato rispetto degli standard soggetti a
rimborso individuat dalle carte del servizi, si riscontrano tanto modalitd di rimborso
automatico, quanto a istanza dell’utente. Le modalitd di rimborso, ove non automatiche,
quasi mai sono attivate dagli utenti, che — per ’'appunto - le ignorano.

Per la prima volta in una Autorita di ATO, in considerazione dei numerosi reclami degli
utenti, ¢ stata sperimentata la Conciliazione Paritetica, ove la controversia é curata da una
Commissione formata da due conciliatori di cui uno in rappresentanza del Gestore del
SIT ed uno delle Associaziont in rappresentanza degli utenti.

Per realizzare un obiettivo tanto opportuno appare indispensabile diffondere una vera
cultura negoziale collettiva, nella convinzione che nelle societa post-moderne e
“globalizzate” vadano incentivate forme di mediazione degli interessi, pubblici o privati,
finalizzate a garantire una migliore qualita della vita dei cittadini, sia come singoli sia come
colletuvita.

Peraltro, 1a Legge Finanziaria 2008 affronta un’altra problematica legata al coinvolgimento
degli utenti, in quanto istituisce e disciplina I"‘azione collettiva rsarcitoria” a tutela dei
consumatori, quale nuovo strumento generale di tutela nel quadro delle misure nazionali
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volte alla disciplina dei diritti dei consumatori e degli utenti, conformemente ai princip
stabiliti dalla normativa comunitaria volti ad innalzare i livelli di tutela.
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-5 Attivita e provvedimenti del Comitato

Nei primi nove mesi di attivita, di cui si riferisce, i Comitato ha tenuto diciassette
riunioni, dedicate a diverse problematiche, tra cui principalmente:

® Papprofondimento della conoscenza del sistema di riferimento e I’ individuazione
dei fattori di forza e debolezza;

® il rafforzamento dei rapporti con gli altri soggetti interessati a livello istituzionale e
non e principalmente Regioni e AATO da un lato, gestori e rappresentanze di
utenti dall’altro;

® la valutazione di quesiti sottoposti alla sua attenzione e l’espressione di idonei
parer, a volte anche col supporto di specifiche indagini e/o ispezioni;

® il riordino della situazione di contenzioso giurisdizionale trovata, che ha portato ad
una sua sostanziale semplificazione.

Dalle analisi ¢ dalle valutazioni dei problemi riportate nel capitolo precedente sono
emerse alcune gravi criticita che richiedono interventi urgenti cui 1l Comitato per quanto
di sua competenza sta provvedendo. Gli intervent in corso riguardano:

- riorganizzazione dei metodi e dei sistemi di raccolta dei dati;

- standardizzazione dei metodi di rendicontazione tecnica, gestionale, tariffaria e
contabile;

- aggiornamento del metodo tariffario normalizzato;

- adozione di criten di misura della qualita de1 servizi e della prestazione dei gestori.

5.1 Riorganizzazione dei metodi e dei sistemi di raccolta dei dati

Allo stato attuale coesistono numerosi sistemi di raccolta dati sui servizi idrici, in capo a
soggetti diversi, che provvedono a campagne di raccolta parziali ed estemporanee e con
metodologie non omogenee, talché i dat raccolti frequentemente non sono comparabili
ne aggregabili e coprono solo parzialmente, anche in termini temporali, il dominio dei dati
necessarl per una rappresentazione completa, convalidata e condivisa del SII, cui far
riferimento per qualsivoglia analisi ¢ valutazione.

Difatt accade frequentemente che orientamenti diversi su problemi rilevanti nascano su
basi informative inadeguate.

Inoltre la molteplicita delle fonti di richiesta di dati si rivolge ai medesimi fornitori di dati,
sul quali provoca eccesso di lavoro e disorientamento per le diversita tra le richieste dei
medesimi dati.

Per ovviare a questo nconveniente, il Comitato sta provvedendo, in collaborazione con
ISTAT, APAT, NARS e ANEA alla messa a punto di un sistema informativo dedicato, da
costruire, a livello nazionale, all'interno dell’attuale sistema informativo Stato-Regioni, gia
operante presso I’ APAT per la raccolta coordinata di informazioni sulle acque.
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1l progetto intrapreso si propone di allestire un sisterna con struttura di tipo federato,
perfettamente integrato nei sistemi informativi esistenti presso le Regioni, le AATO e i

Gestori dei servizi.

5.2 Standardizzazione dei metodi di rendicontazione tecnica, gestionale,
tariffaria e contabile

Le relazioni sullo stato dei servizi idrici sinora predisposte dai Comitati precedenti non
hanno potuto giovarsi di un quadro — circostanziato ed organico — del funzionamento
complessivo del sistema e di una dettagliata valutazione della efficacia dei provvedimenti
adottat.

La raccolta dei dati & avvenuta in modo episodico, senza un protocollo standardizzato,
finalizzato al numero e al tipo delle informazioni da ricavatne. A ci6 si aggiunge che i
soggetti interpellati, in particolare le Autorita di Ambito e i Gestori, a volte non
forniscono quanto ad essi richiesto, in alcuni casi anche perché non in possesso dei dat
specifici.

Risultano peraltro largamente disattese le norme contenute negli art 9 e 10 del D.M. 1
Agosto 1996, che prevedono puntuali obblighi di reporting gestionale ed economico-
finanziario da parte di AATO e Gestori.

Certamente ha contribuito in tal senso la mancanza di un protocollo che prevedesse le
tipologie dei dati e la tempistica della fornitura degli stessi, come sembra necessario
perché i soggetti interessati possano organizzare le proprie procedure interne in modo da
fornire ciascuno, tempestivamente ed alle scadenze prefissate, il proprio contributo al
flusso informativo convergente verso il Comitato.

A fronte di tale situazione, il Comitato si propone di approvare ed emanare il protocollo
mancante, creando anche la possibilita di condividere I’ utilizzo del flusso informativo con
tutti i soggetti interessati al settore. Il metodo dovra garantire al sistema di raccolta dati
carattere di stabilita, nel senso che i dati dovranno di norma essere forniti secondo
standard, procedure e scadenze prefissate, che agevolino un ordinato flusso informativo
quando la “filiera” interessi pil soggetti.

1l raggiungimento di questo obiettivo € ritenuto indispensabile non soltanto per agevolare
i compit istituzionali del Comitato, ma anche per potre a disposizione di tutti un quadro
informativo che supporti le scelte normative di vario tipo che, frequentemente, nel
passato anche recente, si sono dimostrate non completamente idonee a promuovere la
crescita ed il miglioramento del sistema dei servizi idrici.

In tale ottica la disponibilita di conoscenze riferite alla totalita dei gestori, operant a livello
nazionale, con la conseguente possibilita di operare raffronti tra le prestazioni delle varie
gestioni, permetterebbe alle Autorita di ATO di ridurre lo svantaggio informativo nei
confronti del gestore controllato, potenziando la loro funzione di controllo.

Una regolazione che si avvale di tale comparazione (benchmarking) ¢’ in grado di simulare a
livello nazionale un mercato concorrenziale trasferendo 1 benefici derivant dalla
competizione in termini di efficienza produttiva ¢ obiettivi da raggiungere anche in un
settore, come quello idrico, che si configura localmente come monopolio naturale.
Ciascuna Autorita, disponendo di un flusso informativo tiguardante le gestioni a livello
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nazionale, potrebbe in tal modo stabilire per il proprio gestore il livello della tariffa
oppure del costo di un determinato fattore produttivo oppure ancora di un obiettuvo
tecnico o gestionale.

Un protocollo di “Sistema di rendicontazione sul servizio idrico integrato” era stato gia
approvato dal Comitato nel marzo del 2005, ma era stato successivamente abrogato, senza
motivazioni, nel successivo maggio 2006.

Alla luce delle successive esperienze maturate, il Comitato, anche su specifica richiesta de:

settori interessatl, ha in corso di redazione un sistema di rendicontazione che comprenda:

¢ un set di indicator di prestazione, sia tecnici che gestionali — riferito sia agli aspetu di
gestione dell’erogazione dei servizi in relazione al contesto territoriale in cui opera il
gestore ed allo stato delle infrastrutture, sia in relazione alla qualita e all’efficacia net
riguardi dell'utenza e allincidenza sull’ambiente — corredato dalla metodologia
necessaria a1 gestoti per effettuare le rilevazioni necessarie;

e un sistema per la rlevazione delle tanffe e dell’articolazione tariffaria che sia in grado
di verificare la compatbilita dei ricavi medi effetuvi con le proiezioni effettuate nei
plani d’ambito, la corretta applicazione degh increment annuali della tarffa, la
comparazione delle tariffe applicate dai vari gestori e la revisione del metodo
normalizzato,

* un set di linee guida volte ad ottenere uno standard di bilancio annuale riclassificato e
comprensivo di un set di indicatori di bilancio idoneo, oltre che a mantenere separate
— sotto il profilo amministrativo-gestionale — le attivita svolte dai gestori, a rendere
omogener e confrontabili dati economici e patrimoniali ed a consentre la
pubblicazione dei dati stessi tiguardant lo svolgimento del servizio idrico. Tali lince
guida dovranno assicurare un’armonizzazione con il bilancio civilistico, attraverso
I'associazione alla contabilita tradizionale di bilancio di una contabilita analitica
separata pet le attivita regolate relative alla fornitura del servizio idrico.

Il Comitato ha deciso una consultazione preventiva di tutt 1 settori interessati, istituzionali
e non, con grande attenzione alla fatubilita tecnico-economica della applicazione del
protocollo ¢ la sua possibile integrazione con 1 sistermi i metodi efficiend gia in uso.

5.3 Aggiornamento del Metodo Tariffario Normalizzato

Il Metodo Tariffario Normalizzato in vigore, approvato con D.M. 1/8/96, non e’ stato
finora sottoposto ad alcuna modifica, nonostante la norma ne prevedesse la revisione
quinquennale. Purtroppo 1l suddetto periodo di irmmobilismo da parte delle funzioni
statali ha indotto alcune Regioni ad assumere autonomamente provvedimend legislativi,
peraltro al limite dell’lllegittimita, di rimodulazione del Metodo tariffario.

Peraltro la necessita di un aggiornamento ed una regolamentazione a livello centrale del
metodo che tenga anche conto dell’esperienza maturata sinora, ha indotto il Comitato ad
avviare 'elaborazione di un nuovo Metodo tariffatio che risponda a specifiche esigenze
sopravvenute nel tempo.

Tali esigenze riguardano sostanzialmente:
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e una esplicitazione puntuale delle attivita che fanno parte del SII, per evitare che
vengano incorporati nella tariffa i costi relativi ad attivita ad esso estranee;

e una piu precisa definizione dei meccanismi attraverso i quali si incentiva il gestore a
raggiungere un livello di efficienza piu elevato, di cui potra beneficiare in modo
indiretto anche l'utente,

* una regolamentazione degli ammortamenti ammissibili in tariffa e della loro durata in
relazione alla vita utile dei beni (che comportano un incremento delle tariffe ed
iniquita intergenerazionale);

+ DPintroduzione di un meccanismo di penalitd e premi collegati al raggiungimento di
prefissati livelli di qualita del servizio;

o la definizione di un sistema di articolazione degli scaglioni tariffari che superi i vecchi
provvedimenti CIP del 1974 e 1975, e introduca forme di tutela mirate sulle utenze
pit deboli;

+ una rimodulazione dei criteri di revisione periodica della tariffa, al fine di consentire
un pit rigoroso rispetto del disincentivo a vendere piu acqua, ed una piu stretta
correlazione tra gli incrementi tariffari, realizzazione degli investimenti, il
miglioramento dello stato delle infrastrutture e del livello di servizio.

Meritano inoltre di essere attentamente valutate una serie di altre questoni, tra cui
lintroduzione dei costi ambientali, del principio “chi inquina paga”, la possibile
remunerazione del capitale circolante, le conseguenze della evoluzione dei costi dei cespiti
anche attraverso Pefficientamento degli investimenti di manutenzione.

Di assoluto rilievo appare poi la questione riguardante la raccolta e pubblicazione di un
quadro statistico completo sugli andament delle tariffe su tutto il territorio nazionale. A
cié non si e finora provveduto soprattutto a causa di una certa inadempienza delle
AATO, che a volte non provvedono a notificare al Comitato, nonostante a cio siano
tenute da apposita norma, i provvediment tariffari adottati.

E’ percio indifferibile adottare i provvediment necessari a consentire la completezza e
Paggiornamento delle statistiche sulle tariffe, stabilendo anche idonee regole della
tempistica di adozione degli stessi provvediment.

Cio evitera che I'opinione pubblica si orienti sull’ argomento in base a informazioni che
trovano larga diffusione ed udienza, anche se, a volte, prive della necessaria validazione.

5.4 Adozione di criteri di misura della qualita e della prestazione dei
servizi

Ancora disomogeneo e generalmente inadeguato appare il sistema di controllo delle
attivitd e dei risultati dei Gestori da parte delle AATO. T criteri e i metodi del controllo
sono incorporati nelle convenzioni di affidamento del Servizio, ma i risultat finora
conseguiti sono tuttora, salvo alcuni casi, insufficienti, sia per le inadeguatezze
organizzative e professionali delle AATO che per Pinsufficienza delle previsioni
contrattuali. Nuoce a tal fine anche un’asimmetria, a volte profonda, nella disponibilita di
dati e informazioni a tutto favore del Gestore, che frequentemente non fornisce quanto
dovrebbe, sia per assenza di richiesta sia per la mancanza di applicazione di idonee penali.
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Il tutto si riflette sulla inadeguatezza del quadto informativo di cui si €’ trattato al punto
5.2 che precede.

Il Comitato, pertanto ha avviato in stretta collaborazione con tutti 1 soggetu interessati, in
primo luogo le regioni, la predisposizione di un modello di raccolta degli “indicatori di
prestazione del gestore” da inserite nelle convenzioni tipo, di cui alla lettera c) del c. 4)

dell’ art 161 del D.Lgs. 152/2006, come emendato dal c. 15) dell’art 2 del D.Lgs. 4/2008.

E’ inoltre intenzione del Comitato procedere a breve ad indagini appropriate per
relazionare al Parlamento sulle iniziative adottate per promuovere il trisparmio di risorse
driche nell’esercizio della gestione del SII, al fine di nspondere a quanto sancito dal
D.Lgs. 152/2006 art.144 c. 2, che precisa che “qualsiasi loro uso ¢é effettuato
salvaguardando le aspettative ed i diritti delle generazioni future a fruire di un integro
patrimonio ambientale”.
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6 Necessita di rafforzamento dell’azione del Comitato

Le importanti funzioni di vigilanza che la normativa vigente assegna al Comitato, e che si
esplicano in attivita diverse di regolazione e di controllo, non sempre trovano riscontro in
strumenti organizzativi ed operativi adeguati alla delicatezza e alla severita dell'impegno
necessario. Sommariamente, al Comitato € richiesto di svolgere le seguenu atuvita:
Attivita di informazione:

- raccolta ed elaborazione di dati, costituzione, aggiornamento contnuo e
divulgazione di un quadro informativo completo sul sistema dei servizi idrici;

- presentazione annuale di una relazione al Parlamento;

- predisposizione di rapporti periodici.

o Atuvita di regolazione:

- predisposizione del Metodo tariffario normalizzato, da proporre al Ministro
del’Ambiente;

- predisposizione di una o ptu convenzioni tipo di cui agli artt. 151 e 161 del D.Lgs.
152/2006, da trasmettere al Ministro del’Ambiente;

- emanazione di direttive per la trasparenza della contabilita delle gestiont;

- definizione dei hvelli minimi di qualita dei servizi.

e Atuvita di controllo:

- verifica della corretta redazione dei Piano d’Ambito e dei conseguenti atu di
affidamento del servizio;

- controllo delle modalita di erogazione dei servizi;

- tutela e garanzia dei diritti degli utent;

- accertamento degli atti posti in essere in attuazione del D.Lgs. 152/2006 e di
eventuali violazioni, anche ai fini della proposizione delle opportune azioni innanzi
agli organi costituzionali competenti.

Il corretto svolgimento di tali attivita comporta consistent benefici per la Pubblica
Amministrazione e per la collettivita in generale, ma purtroppo deve confrontarsi con
insufficienza di risorse umane, strutturali e finanziarie del Comitato, solo parzialmente
compensata dalla competenza, dallo spirito di sacrificio e dalla volontaria collaborazione
di operatort istituzionali terzi (Regioni, AATO, altti Ministeri).
A fronte di questa situazione, appare singolare che la constatazione di alcune insufficienze
nell’azione del Comitato offra a taluni il pretesto per proporre radicall cambiamenti nel
modello istituzionale di regolazione e controllo, invece di accelerare Padozione di
essenziali ma appropriati provvedimenti di rafforzamento del Comitato esistente, che
consentitebbero di sfruttare pienamente le grandi potenzialita e la notevole esperienza
accumulata.
Alla luce di quanto esposto, il Comitato ritiene che per poter esercitare con maggiore
efficacia il proprio ruolo, occorra un suo rafforzamento istituzionale che pu6 provenire
solo da specifici atti normativi riguardanti:
® la determinazione delle tariffe, come avviene nel caso di analoghi organismi di
vigilanza in altd Paesi europei, giacché la sola facolta di claborare una proposta di
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metodo tariffario, la cui approvazione ¢ affidata all’esclusivo volere del Ministro, st €
rilevata inadeguata a garantire al Servizio tempestive, organiche e coerenti scelte di
politica tariffana, capaci, fra I'altro, di coniugarsi con le esigenze proposte dalle diverse
realta e specificita regionali;

® la concertazione con le Regioni det contenuti essenziali ed obbligatori delle
“Convenzioni tipo”, cosi da fornire le indicazioni e gli strument utli e necessari alle
Autorita o Enti d’ambito per redigere “contratti” i pia completi possibile e in grado di
delineare la ripartizione dei nschi fra concedente e concessionario;

® la potesta di ratificare 1 Piani d’ambito, in relazione alla corretta determinazione delle
tariffe, dopo aver proposto le linee guida e i contenuti minimi necessari per la loro
redazione ed approvazione da parte delle Autorita o Enti d’ambito;

® il rafforzamento del sistema informauvo per sviluppare la concortenza per
comparazione, che rappresenta una forma di competizione basata sulla possibilita di
confrontare le prestazioni di soggetti che operano nello stesso settore ma in territori
diversi;

e TPattribuzione di competenze sanzionatorie nei confronti dei soggetti a diverso titolo
inadempient.

Sul piano organizzativo, 1 provvedimenti necessari, tuttd adottabili per via amministrativa,
sono murati al fine di eliminare qualsiasi limitazione funzionale derivante dal rapporto con
il Ministero del’Ambiente, con vantaggio diretto sull’autonomia e sulla efficacia della
atuvita di regolazione ¢ di controllo e riguardano:

— la copertura ¢ la conunuita di una pianta organica di non piu di trenta unita, con
adeguata presenza delle professionalita guida necessarie per le attivita istruttorie ed
ispettive;

— adeguate disponibilita dirette di bilancio, aggiuntive ai costi del personale e dei membri
del Comitato, necessarie ad acquisire beni strumentali, competenze esterne per
consulenze specialistiche, promuovere studi e ricerche di approfondimento.

I provvediment elencad, finora rimasti sotto soglia o per disattenzione o per mancanza di
volonta, compotterebbero un impegno finanziario assolutamente sostenibile e un riflesso
diretto nell’efficienza del Comitato, con significativi benefici nell’attuazione dei compit
sociali ed economici che ad esso sono attribuit.
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7 Considerazioni conclusive

Dai dati e dalle considerazioni che precedono, si traggono le seguenti conclusioni sulla
situazione al 31 dicembre 2007:

Sull'organigzagione

Dei 92 ATO previsti dalle leggi regionali, ne sono stati insediati 91 (corrispondenti al
93.4% della popolazione italiana). D1 essi, 81 (pari al 79% della popolazione) hanno
formalmente completato gl adempimenti della pianificazione, mentre solo in 67 Ambiti
st & giunti all’affidamento del Servizio. La frammentazione delle gestoni si é fortemente
ridotta: 1 soggetti affidatari risultano, infatti, 106, numero di un ordine di grandezza
inferiore a quello dei soggetti preesistenti alla riforma.

In una parte rilevante del Paese la riforma non ¢ stata invece attuata e sopravvivono la
vecchia organizzazione e le vecchie gestioni. Una parte significativa della popolazione
italiana (il 21%) si trova quindi in una condizione di svantaggio sotto il profilo della
qualita e dello sviluppo del servizio.

Il processo di applicazione delle legge 3G/94 ¢é stato purtroppo molto lento, oltre che
ancora incompleto. Non puo essere infatu dimenticato che sono passati quattordici anni
dalla sua approvazione e che solo nella seconda meta di questo periodo il processo si &
accelerato ed ha avuto esiti positivi.

Il risultato complessivo raggiunto €, comunque, di grande rilevanza sociale ed economica,
tale da poter costituire premessa per una rapida e compiuta attuazione della riforma, con
la realizzazione dell’obiettivo di dar vita nel nostro Paese ad un moderno ‘‘servizio
dell’acqua” in grado di garantire prestazioni efficienti e di qualita per i cittadini e per
Pambiente.

Sulla normativa
Le ragioni della lentezza, della incompletezza e delle imperfezioni del processo di
costruzione del sistema vanno innanzitutto ricercate:

® nella mancanza di una forte funzione di regia, sollecitazione e monitoraggio
dell’attuazione della legge 36/94 , cosi come richiederebbe I'attuazione di ogni
riforma;

® nel mancato adeguamento di alcune scelte che dalla progressiva attuazione della
riforma sono nsultate via via poco valide ed efficaci, e tra esse principalmente il
modello di governo degli ATO, la cui debolezza ¢ all'origine di molte delle
inadempienze, dei limiti e dei difetti che si registrano. Fattore tanto pit influente
per il mancato rafforzamento delle possibilita e modalita di intervento sostitutivo;

® nella approvazione, viceversa, di numerose norme correttive, adottate anche di
recente, senza un adeguato raccordo al contesto generale e intervenute, a volte, in
modo sporadico e/o contraddittorio, come frutto di percorsi legislativi diversi, con
il solo risultato di destabilizzare e rallentare il processo di riorganizzazione e di
affidamento dei servizi e anche di attenuare linteresse imprenditoriale verso il
servizio. Cio vale in particolare per quelle norme riguardant le modalita di
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affidamento, la natura giuridica dei soggetti affidatari del servizio, I'attribuzione
delle funzioni di governo degli ATO e le possibilita di raggiungere dimensioni e
caratteristiche  veramente “ottimali” degli ATO stessi, auspicabilmente
diminuendone il numero;

® nell’aver compiuto “mezze scelte” e non “scelte piene” e nel non aver quindi
dotato il sistema di un efficace e penetrante funzione di regolazione e controllo a
livello sia centrale che penferico.

Su regolazione e controllo

Il processo di attuazione della legge non ¢ stato sorretto da un adeguato sistema di
regolazione e controllo, in cui le funzioni di Stato, Regioni ed Enti locali, associati nelle
Autorita o Enti d’ambito, fossero efficacemente coordinate, identificando in modo chiaro
ruoll e responsabilitd spettanti a ciascun livello istituzionale. Una prima importante
risposta a questa esigenza pud venire dal valorizzare meglio la natura di organo misto
Stato/Regioni del Comitato, ai fini di una migliore sinergia tra 1 due livelli istituzionali, che
elimini ogni incertezza in merito alla attivita di regolazione riguardante alcuni aspett
fondamentali del SII quali la valutazione della pianificazione d’ambito, la fissazione dei
principi per la determinazione delle tariffe, i contenuti delle convenzioni tipo e 1 livelli
essenziali delle prestazioni del servizio, in modo da poter stabilire univocamente 1
“paletti” entro i quali deve realizzarsi “la regolazione per contratto” che compete alle
Autorita o Enti d’Ambito nei confrona dei gestori.

A questo ulimo riguardo, fra gli aspett piu critici che devono essere affrontati e risolti ci
sono quelli riguardant la distribuzione dei rischi e della asimmetria informauva tra
soggetto regolatore e soggetto regolato nonché quello delle norme di revisione tariffaria e
delle connesse penalita in caso di inadempienza.

Tutto 1l sistema della regolazione deve essere poi supportato da un pia completo
chiarimento del ruolo del’Ente Locale, oggi oscillante tra la funzione di “regolatore” ¢ la
funzione di “gestore”, con il risultato che spesso le due funzioni coesistono, configurando
in tal modo un vero e proprio “conflitto di interessi” con, a volte, la conseguenza di
manifeste inosservanze delle norme e della giutisprudenza nazionale e comunitaria.

La soluzione deve passare necessariamente attraverso la revisione del modello di governo
degli ATO c il rafforzamento del ruolo di governo delle Regioni.

Sul quadro conoscitivo

Condizione essenziale per un buon funzionamento del sistema € la disponibilita di un
quadro completo e statisticamente significativo di dati tecnici, gestionali ed economico-
finanziari, dalla elaborazione dei quali ricavare tutte le informazioni utli a tenere
aggiornati il Parlamento, il Governo, le Regioni e il Comitato, fornendo ad essi le basi di
conoscenza necessatie per i provvediment di rispettiva competenza. Un tale sistema ¢
anche la condizione per favorire e adottare nuovi sistermi di regolazione e controllo
fondati sulla comparazione, dai quali possa derivare anche un incentivo al miglioramento
della “concorrenza per il mercato” e in uluma analisi della qualita del servizio reso
all’utente.

Il quadro conoscitivo disponibile non & ancora soddisfacente, poiché presenta numerosi
punti di debolezza che riguardano il grado di copertura del sistema, 'attendibilita dei dan,
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non sottoposti agli usuali processt di validazione, e la significativita delle serie storiche,
utli a valutare le evoluzioni e le tendenze.
Si ritiene che le cause principali di questa situazione siano le seguenti:

® non sono stat finora stabiliu procedure e standard, che dessero alla raccolta dati un
carattere costante e preordinato, da adottare nelle attivita ordinarie dei fornitori di dat,
che in tal modo si ritroverebbero gli stessi facilmente disponibili nelle forme e alle
scadenze previste;

® finora 1 dat sono statl viceversa raccolti sporadicamente e con procedure mutevoli,
creando difficolta interpretative e organizzative anche ai soggetti forniton piu
volenterosi;

* moltu soggetti interpellati, sia autorita d’ambito che geston, non forniscono risposte
soddisfacenti o non ne forniscono affatto;

® 2 volte alcuni dati non sono nella disponibilita dell’Autorita che li dovrebbe fornire,
ma del gestore che non li fornisce all’Autorita;

® 1 dau raccolt negl anni non sono stati adeguatamente conservati e non si ¢ ampliato
I'ambito temporale delle indagini associando 1 dati progressivamente raccolu negli
anni, in modo da poter ricavare piu attendibili indicazioni di evoluzione e di tendenza.
Per rimediare alla situazione 1 programmi di lavoro del Comitato sono finalizzan alla
realizzazione di una idonea banca dati, in collaborazione con Regioni, ISTAT, APAT,
NARS e ANEA, coordinata con le altre banche dati esistenti, e alla messa a punto di un
metodo normalizzato di raccolta delle informazioni.

Sui Piani d’ Ambito

La qualita dei PdA € uno dei fattori fondamentali per il buon funzionamento e una
gestione efficiente ed efficace del SII. Essa costituisce poi un elemento assai rilevante per
il successo degli affidamenti del servizio, in quanto influsce sulla attrattivita det bandi di
gara, nonché una condizione che favorisce la realizzabilita deglh obiettivi e il mglior
esercizio del controllo dell’Autoriti o Ente d’ambito sul gestore.

Dalle indagini e analisi compiute la qualita dei PdA si presenta alquanto diversificata. E’
generalmente buona in quegli Ambiti nei quali ’Autorita si ¢ data modelli organizzativi e
ha raggiunto livelli di professionalita ¢ competenza adeguati e soddisfacenti. In altri casi
I’Autorita si identifica con la sola Assemblea dei Sindaci, supportata da deboli strutture
segretariali, carent di specifiche competenze. Spesso questa scelta corrisponde a tendenze
conservative, mirate al mantenimento delle preesistenti gestioni, tiunite in unita
imprenditoriali solo formalmente nuove, allinterno delle quali ciascuno mantiene la
separatezza organizzativa e tariffaria precedente. In questi casi la scelta della modalita di
affidamento n-house ¢ strumentale all’obbiettivo perseguito e il Piano ¢ generalmente il
risultato esclusivo di incarichi a consulenti esterni, percio strumento in cui ’Autorita o
Ente d’Ambito scarsamente si riconosce, se non per la scelta degli investiment, il cui
insieme generalmente non risponde tanto ad un disegno strategico, ma ¢ piuttosto la
semplice somma delle scelte e dei desiderata dei singoli comuni.

Altri aspetti che condizionano la qualita dei PdA sono I'accuratezza della ricognizione di
partenza e la articolazione temporale del piano medesimo.
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Net cast migliori la ricognizione di partenza ¢ buona ed ¢ stata comunque assoggettata ad
aggiornamenti continui, in altrl, invece, le ricognizioni sono state compiute con scarsa
accuratezza, risultando scarsamente affidabili. Sarebbero percid assal uali misure e
provvedimenti per porte rimedio a queste situazione e per promuovere una generalizzata
certificazione di qualita delle ricognizioni, ovvero, giunti a questo punto del processo di
rotdino, dello stato delle opere e degli impianti di adduzione, distribuzione, fognatura e
depurazione, e per farne un pubblico registro sottoposto ad obbligatorio e periodico
aggiornamento.

Per quanto riguarda P'articolazione temporale dei Piani, in diversi Ambit s1 € scelto di
integrarli con piani operatvi di minore durata (tre - cinque anni). Una scelta — la cui
generalizzazione potrebbe essere opportuna — che consente un grado di affidabilita
maggiore delle previsioni mispetto a quelle del piano generale. Questo pu6 condizionare
posiuvamente il rapporto del Gestore con ’Autorita, rendendo piu efficace e garantta la
realizzazione degh obietuvi stabilit e in particolare di quelli relativi agli invesumenti.

Spesso la pianificazione economico-finanziaria € squilibrata, in quanto se ne cogle
difficilmente lo specifico legame con gli obietuvi di mighoramento del servizio e quindi
con le motivazioni di intervento sui livelli tariffan. La stessa presentazione dei dat di
natura economica-finanziaria ¢ disarticolata e non presentata secondo i canoni tradizional
nelle tre componenti di conto economico, stato patrimoniale e flusso di cassa, ma solo
sotto forma di componenti che giustificano la determinazione della tariffa.

Per garantire — come ¢ utie ¢ necessario — una piu elevata e generale qualita dei PdA ¢
oppottuno pervenire, sentite le Regioni, a definire 1 contenuti standard e 1 requisiti minimi
a cul gli stessi devono rispondere, nonché sfruttare maggiormente 1 compiti e poteri del
Comitato per una piu incisiva azione di verifica, se non della formale approvazione, dei
Piani stesst.

Sugli affidament:

Anche per quanto riguarda le modalita e gh esiti dell’affidamento del Servizio si registrano
rsultati e situazioni assal differenziate nelle diverse realta del Paese. L’incertezza
normativa e le resistenze psicologiche all’attuazione della rforma hanno influito
negativamente sul processo complessivo degli affidament, allinterno del quale
fortunatamente si ritrovano casi, in numero non prevalente e normalmente coincidenti
con strutture di AATO forti, in cui si & proceduto con le dovute chiatezza e trasparenza e
con rsultati concretamente positivi che hanno sostanzialmente migliorato la qualita del
servizio.

In altri casi si sono verificate e si verificano disfunzioni e irregolarta di vario upo. Fra di
esse si ritene di dover segnalate:
® affidamenu effettuati in assenza di PdA, o adottando questo successivamente
all’affidamento, senza che cid possa costituire sanatoria all’irregolarita iniziale;
® bandi di gara privi delle informazioni necessatie a valutare il rischio di impresa con
conseguente disinteresse alla partecipazione o con partecipazione scarsamente
qualificata ed esiti negatvi delle gare stesse;

¢ affidament con modalita non conformi alle norme vigent alla data in cui sono
avvenutl € sanati con NOrMe successive;
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® prevalente ricorso alla modalita di affidamento in house, tispetto al quale ¢ stata

inadeguata la verifica del carattere eccezionale e derogatorio, della presenza det
requisiti del controllo analogo e della attivita prevalente.

In molti casi questa procedura ha portato alla conservazione della situazione di fatto

preesistente, con una compensazione tra mancanza di miglioramento del servizio e

mantenimento del livello tariffario preesistente, con connesse evasione ed elusione.

Va altresi segnalato che sopravvivono ancora situazioni in cui gli enti locali si sottraggono

allobbligo di legge di conferire i propri servizi al SII o addirittura assumono iniziative per

dissociarsi dall’Ambito al quale gia appartengono. A fronte di tali situazioni, il sistema

istituzionale non sempre ha adottato gli atti impeditivi o correttivi dovuti.

Sulle tariffe
Il Metodo tariffario vigente € stato adottato nel 1996. Lo stesso decreto di approvazione
ne prevedeva la revisione quinquennale, che finora non ¢ stata pero cffettuata.

E’ singolare che cid sia accaduto, soprattutto considerando che la definizione del metodo
vigente fu molto anticipata rispetto all’attivazione del SII e fatta senza una approfondita
conoscenza delle realtd che dovevano essere riordinate, basandosi principalmente su
metodologie utilizzate in altri Paesi e scarsamente radicate nel nostro. Era comunque
inevitabile, anche a prescindere dalla qualita del Metodo, che la sua applicazione mostrasse
difficolta e inadeguatezze che, infatti, sono puntualmente emerse e sono state ormai
chiaramente individuate. Esse costituiscono, fra Paltro, la base di lavoro per il processo di
revisione in corso, che portera il Comitato ad avanzare in tempi brevi una proposta di
aggiornamento al Ministro.

Tra i problemi emersi dallanalisi effettuata merita particolare attenzione quello
dell’esistenza di un numero eccessivo di “bacini tariffari”, ovvero di Ambiti al cui interno
continuano a sussistere e ad essere praticate tariffe diverse. Il loro numero ¢ di gran lunga
superiore a quello degli ATO, con concentrazioni particolarmente significative in un
numero limitato di ATO, tutti, tranne uno, localizzati in Piemonte, Lombardia e Veneto.
E’ evidente che tali situazioni sono in contrasto con il principio di “gestione unitaria”, che
costituisce uno dei capisaldi della riforma, e che sono dunque necessari, oltre che
auspicabili, provvedimenti sia del Comitato sia delle Regioni interessate per porvi rimedio,
garantendo, fra I'altro, parita di condizioni e di trattamento a tutti i cittadini dello stesso
Ambito territoriale.

Gia si ¢ detto della inopportuna iniziativa di alcune Regioni di provvedere a modifiche
autonome del Metodo, senza che a cid abbiano titolo in base alle norme vigent.
Problema, quest’ultimo, in via di soluzione grazie al miglioramento della cooperazione tra
Stato e Regioni sulla materia. )

Un argomento che, in materia tariffaria, suscita proteste e grande attenzione, € quello degli
aumenti tariffari intervenuti a seguito dell’applicazione della riforma.

La questione merita un esame serio e responsabile, per correggere eventuali errori, ma
anche per dare risposte corrette a proteste talvolta sbagliate. Al riguardo occorre,
innanzitutto, una attenta azione di monitoraggio e controllo che il Comitato ha gia
attivato, per costruire un quadro completo e affidabile di dati ed informazioni, oggi non
esistente anche a causa di un numero significativo di mancate notificazioni da parte delle
Autorita o Enti d’ambito.
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In base ai dati disponibili, arricchiti con le ultime indagini effettuate, il valore medio del
costo dell’acqua per una famiglia tipo di 3 persone € oggi € 250 per un consumo di 200
m3/anno, con massimi di € 598 e minimi di € 87. Mentre i valore medio ¢ del tutto
accettabile e inferiore ai corrispondenti europei, 'escursione & eccessiva, tanto per i valori
massimi che per quelli minimi. Raccordando 1 valor tariffari alla consistenza delle
comunitd interessate, si ha che per la maggioranza della popolazione italiana 1 costi
risultano comunque compresi tra 200 € 300 €/anno per nucleo familiare.

L’analisi delle percentuali di aumento rischia di essere priva di significato e anche di
risultare ingannevole se non é accompagnata dallindicazione del valore di partenza, che,
in taluni casi, era manifestamente ed eccessivamente basso. Le percentuali medie di
aumento rilevate sono state di circa I'11% per il biennio 2004/2006 e del 45% per il
quadriennio 2002/2006.

Va pero chiarito che le nuove tariffe comprendono la copertura di costi non comptesi in
quelle precedenti, tra i quali, in particolare, il costo degli investimenti, che, in assenza di
risorse, non venivano realizzati, causando il noto deperimento delle opere e degli impianu,
con il conseguente malfunzionamento dei servizi.

Puttroppo gli allarmi vengono spesso suscitati utilizzando dati privi di basi adeguate e/o
strumentalizzando 1 valori estremi con finalita chiaramente tendenziose.

In merito al sistema tariffario del SII, sulle tariffe prancate e sui loro aumenti é necessario
ed importante intervenire per fare chiarezza nellopinione pubblica. Va detto che gli
adeguamenti tariffari  hanno cominciato a costituire uno degli strumenu di
autofinanziamento del Servizio e vengono utilizzat per migliorare la qualita dei servizi,
con gli interventi per ridurre le perdite, sulle reti, sulla misurazione e il controllo dei
consumi. Interventi indispensabili per la qualita e il contenimento dei cost dei servizi e
che in passato, in assenza di strutture gestionali adeguate e di risorse finanziarie, non
venivano effettuati, creando spesso le note disastrose situazioni preesistenti con 1 relativi
sprechi di risorse pregiate.

Purtroppo, la percezione del miglioramento in corso, che & consistente ma graduale, non
e stata ancora tale da modificare adeguatamente la opinione generale del pubblico, in una
parte del quale era stata irresponsabilmente e demagogicamente radicata I’abitudine a
pagare poco o niente il servizio. Una pratica di informazione che ha, purtroppo, ancora
cattivi maestri a livello sia nazionale che locale.

Va anche detto che, complessivamente, il sistema attuale dei servizi non ¢ stato capace di
proiettare all'esterno un’ immagine positiva di sé, informando in modo convincente dei
suoi progressi, che sono evidenti e significativi. Cosi come non si ¢ data cognizione e
consapevolezza dell’ulteriore e difficile cammino che resta da compiere per eliminare le
disfunzioni e correggere i difetti ancora esistenti, fino a raggiungere una qualita del
Servizio pienamente soddisfacente. ‘

Per creare 'auspicato clima di chiarezza e fiducia reciproca, occorre procedere alla
ricostruzione dell’andamento storico delle tariffe, partendo da quelle preesistenti alla
costituzione di ciascun ATO, accompagnato dalle giustificazioni degli aument intervenuti
e dai benefici reali conseguenti. Tale lavoro ¢€ iniziato nell’ambito del potenziamento del
quadro informativo generale.
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Sull'equilibrio econontico fenansiario
L’equilibrio economico-finanziario del servizio risulta dalla combinazione degli effetti del
PdA, della convenzione di affidamento e del sistema tariffario applicato.

Sussiste incertezza, derivante dalla insufficiente chiarezza della normativa vigente, in
merito all’estensione dell’analisi economico finanziaria. Dalla ricognizione su un campione
significativo di PdA, risulta che in alcuni di essi 'analisi ¢ circoscritta al rapporto tra 1 costi
che concorrono alla determinazione della tariffa e i ricavi derivanti dalla riscossione della
tariffa medesima, mentre altri trattano in modo piu ampio lequilibrio economico-
finanziario, comprendendo anche le attivita non soggette all’applicazione del metodo
tariffano.

Anche in questo campo, la situazione ¢ molto diversificata sia sotto i profilo della
pianificazione e del controllo, e quindi del rispetto delle previsioni, che sotto il profilo del
mix delle fond di finanziamento.

Le principali problematiche evidenziate riguardano la copertura dei costi di natura
straordinaria, finanziaria e fiscale e la contabilizzazione delle gestioni extra-tariffarie,
nonché le modalita secondo cui sono offerte le garanzie ai soggett finanziatori, che,
soprattutto nel caso dei gestori in house, tendono a privare questi ultimi di responsabilita
imprenditoriali e quindi di stimoli a produrre maggiore efficienza.

Problemi si manifestano anche in merito al rspetto delle previsioni delle fonti di
finanziamento, che, nel breve periodo trascorso, non appaiono molto rispettate.
Certamente influiscono in tal senso le incertezze che caratterizzano Peffettivo incasso dei
contributi pubblici, la diversa propensione al rischio di credito, in relazione alle condizioni
generali di certezza dell’affidamento, la resistenza a praticare gli aumenti tariffari necessari.

E’ certamente anche in ragione di cio, oltre che delle inadeguate previsioni di piano e di
inadempienze dei gestori, che dalla ricognizione effettuata sugli investimenti risulta che il
grado di attuazione delle previsioni ¢ mediamente pari al 49%. Il costo di quelli realizzau
rsulta coperto da tariffa per circa il 75% e da contributi a fondo perduto per oltre il 20%.
Non sono disponibili ancora element soddisfacenti in merito agli effetti dei possibili
sfasamenti tra provvediment tariffari e realizzazione degli investiment.

Allo stato delle conoscenze, sussistono anche incertezze significative per quanto riguarda
I’ impiego dei fondi FAS e strutturali comunitari, in quanto la maggior parte di essi sono
destinat a Regioni del Mezzogiorno, le cut ATO sono state le piu carenti nel rispondere
allindagine sugli investimenti. In questi casi inoltre 1 beneficiari dei contributi sono gl
EE.LL,, col rsultato che frequentemente i PdA non li riportano e la loro utilizzazione
avviene per finalita non ricomprese nei PdA medesimi.

Sullinformagione e sulla partecipasione dei cittadini

La direttiva comunitaria pone giustamente tra le priorita Pinformazione e la consultazione
del pubblico, attraverso la pubblicazione di tutti gi atti di governo significativi, tra cui in
primo luogo i piani e la valutazione dei problemi di gestione pit rilevanti. Questi atti sono
cosi resi disponibili per eventuali osservazioni del pubblico in generale e degli utenti in
particolare.

Il recepimento di questo principio sulla normativa nazionale ¢ ancora imperfetto e
prevalentemente concentrato sul piano di tutela regionale. Sembra opportuno che la
medesima procedura sia estesa ai corrispondenti atti di governo degli ATO, come
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strumento necessario a migliorare la qualita delle scelte e soprattutto a superare la barriera
di incomunicabilita che oggi separa autorita e pubblico, alimentando un clima di
diffidenza che rende impopolare ogmi provvedimento, particolarmente nel settore
tariffario.

L’esempio di quanto di positivo & accaduto in altti paesi, nei quali il modello partecipativo
é adottato da tempo, come pure i risultat di alcune iniziative italiane, che perd non hanno
ancora superato un carattere di sperimentalita, dovrebbero incoraggiare a proseguire per
questa strada.

Sull'operativita del Comitato

Risulta da quanto precede un notevole amplhamento delle atuvita del Comitato, sempre
entro 1 imit delle competenze ad esso assegnate, con la finalita di rendere le indagini e le
conoscenze risultantl pi pervasive e complete. La maggior ampiezza degli sforzi in atto
richiede idonei provvediment di adeguamento degli strumenu operativi di cui il Comitato
dispone.
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Lista degli acronimi e delle abbreviazioni

AATO Autorita di Ambito Territoriale Ottimale

ANEA Associazione Nazionale Autorita e Enti di Ambito

APAT Agenzia per la Protezione del’Ambiente e per i servizi Tecnici

ATO Ambito Territoriale Ottimale, inteso come bacino territoriale

CBO Congressional Budget Office

CIP Comitato Interministeriale Prezzi

CIPE Comitato Interministeriale per la Programmazione Economica

Comitato Comitato per la vigilanza sull’'uso delle risorse idriche

FAS Fondo per le Aree Sottosviluppate

ISTAT Istituto Nazionale di Statistica

NARS Nucleo consulenza Attuazione linee guida Regolazione Servizi
di pubblica utilita

OECD Organization for Economic Co-operation and Development

OFWAT Office of Water Services

PdA Piano di Ambito

PPPs Purchasing Power Parnties

si Servizio Idrico Integrato

SMAT Societa Metropolitana Acque Torino

TRM Tariffa reale media

UE Unione Europea
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Presentazione

1] presente rapporto é stato predisposto nell'ambito dei lavori di preparagione della
relagione sullo stato dei servigi idrici, che annualmente il Comuitato deve presentare al
Parlamento e di cut esso costituira allegato.

Sono riportats, in forma elaborata, i dati raccolti nel secondo semestre del 2007 tramite
apposita indagine presso le AATO.

I/ rapporto presenta lo stato di attuazone degli ATO previsti dalle leggi regionali, le loro
caratteristiche dimensionali e organizzative, lo stato della pianificazione d'ambito e degli
affidamenti del servigio, ['andamento degli investimenti e delle tariffe.

Grazie al lavoro effettuato e soprattutto alla disponibilita di quelle AATO che hanno
Jornito dati soddisfacentsi per completexza e per significativita, questo rapporto presenta
informagioni significativamente pin complete del passato relativamente a:

- Stato di attuazione del servizio idrico integrato;
- Investiments;
- Tanffe.

Molto lavoro deve essere ancora compinto per normaligzare il sistema di validazione,
raccolta, elaboragione e restituzione dell informazione.

I/ Comitato, avvalendosi della valida collaboragione di REGIONI, ISTAT, APAT,
NARS ¢ ANEA, sta provvedendo a cio, attivando una banca dati e standardigzando le
procedure, in modo che i flussi informativi si verifichino con un carattere di continuitd e di
normalitd e come risultante della ordinaria attivita gestionale delle AATO e dei gestor:.
Giovera allo scopo anche il coordinamento con i sistemi informativi ogg: operanti presso le
istitugiont citate con le quali é stata avviata una proficua collaborazione.

Va segnalato infine come la disponibilita di un quadro di conoscenze completo e
costantemente aggiornato serva a rispondere alla giusta aspettativa dei cittadini di conoscere
la qualita dei servizi ottennti e ['adeguates3a dei relativi costr.

Per lo svolgimento dell’indagine e per la preparagione del rapporto ha dato una apprezata
collaboragione I'Associazione- Nagionale degli Enti d'Ambito (ANEA). In particolare,

hanno partecipato ai lavori Monica Passarelli e Marco Vendalr.

A tutti un riconoscente ringraiamento.

1/ Presidente
Roberto Passino
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1 Stato di attuazione del Servizio Idrico Integrato

1.1 Le leggi regionali

Come noto, la legge 36/94 “Disposigioni in materia di risorse idriche”, confluita nel recente
D.Lgs. 152/2006, ha lo scopo di riorganizzare il sistema dei servizi idrici in Italia,
stabilendo una netta separazione di ruoli tra Iattivita di indirizzo e controllo e quella pi
propriamente gestionale.

Prima della riforma, infatti, il panorama dei soggetti deputati alla distribuzione dell’acqua,
alla raccolta delle acque reflue e alla depurazione era caratterizzato da un’estrema
frammentazione fra operatori distinti, che agivano su singole fasi funzionali e su ambiti
territoriali estremamente limitati.

La riforma dell’assetto istituzionale ed organizzatvo avviata dalla legge 36/94 ¢ volta a
favorire lo sviluppo dell'industria dei servizi idrici, promuovendone una gestione
imprenditoriale in grado di superare modelli gestionali obsoleti e di far fronte ai cospicui
investimenti di cui necessita il settore.

Le Regioni hanno i compiti piu delicati in quanto, oltre a determinare gli Ambiti
Territoriali Ottimali (ATO) sulla base dei quali verra organizzato il servizio, devono
accompagnare il processo di riorganizzazione dei servizi indicando le modalita istitutive
delle Autorita di Ambito e le condizioni per rendetle pienamente operative, nonché
definire le convenzioni tipo che dovranno disciplinare i rapporti tra le Autorita d’Ambito
e 1 gestori.

Tutte le Regioni hanno emanato la relativa legge di recepimento tranne il Trentino Alto
Adige, che non ha legiferato per gli effetti della sentenza n. 412 del 7 dicembre 1994 della
Corte Costituzionale, la quale ha dichiarato l'illegittimita costituzionale dell'art. 8, commi
1,2, 3,4 e 5, ritenendoli lesivi della sfera di autonomia delle Province autonome di Trento
e di Bolzano (Tabella 1).

Le leggi regionali, che in totale hanno individuato 92 ATO, contengono indicazioni
applicative in parte omogenee ed in parte contrastanti:

e la perimetrazione degli ATO ¢ solo parzialmente riconducibile al “rispetto dell’'unita
del bacino idrografico o del sub-bacino”, di norma il riferimento territoriale ed
amministrativo adottato & la Provincia. Ad un’analisi della scelta dei confini dei diversi
ATO risulta, infatti, che delle 19 regioni che hanno legiferato in materia, 5 hanno
individuato un unico ATO regionale (Valle d’Aosta, Puglia, Basilicata, Molise,
Sardegna), 6 hanno delimitato gli ATO sulla base dei confini provinciali (Liguria,
Lombardia, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna, Calabria e Sicilia), altri 6 con
confini molto simili ad essi (Piemonte, Veneto, Umbria, Marche, Lazio ed Abruzzo) e
solo 2 hanno scelto criteri di aggregazione dei comuni diversi da quelli amministrativi
(Toscana e Campania);

e la forma di cooperazione fra Comuni varia da regione a regione: in alcuni si € scelta la
forma di consorzio (art. 31 D. Lgs. 267/00), con la realizzazione di una vera ¢ propria
struttura tecnica e amministrativa (Consiglio di Amministrazione, Assemblea dei
Sindaci), in altri si é individuato la convenzione fra enti (art. 30 D. Lgs. 267/00),
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affidando di solito alla Provincia il ruolo di coordinamento, in altri ancora si & lasciata
libera scelta fra le due forme;

e non sempre le Regioni hanno definito la necessita di un unico gestore per ambito; in .
alcuni casi si prevedono piu gestori, in altri si prevede una fase transitoria durante la
quale coesistono piu gestoti;

¢ alcune Regioni hanno istituito osservatori od autorita amministrative regionali (come
nel caso di Piemonte con 'Osservatorio regionale dei servizi idrici, la Lombardia con
POsservatorio dei servizi di pubblica utilita, ’'Emilia Romagna con I’Osservatotio
regionale sui servizi idrici e di gestione dei rifiuti urbani e Autorita Regionale per la
vigilanza dei servizi idrici e di gestione dei rifiuti urbani, il Lazio con il Garante del SII,
la Sicilia con I’Agenzia regionale per i rifiuti e le acque) con un ruolo di coordinamento
e raccolta dati. '
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1.2 ATO previsti e ATO insediati

Come si pud vedere dalla Tabella 2, dei 92 ATO previsti dalle leggi regionali, 91 si sono
insediati. Anche l'ultima regione, il Friuli Venezia Giulia, nel cotso del 2006 ha visto
insediamento di tutti gli ATO regionali previsti dalla Lr. 13/2005, con l'unica eccezione
del Lemene di cui si dira nel seguito.

Nelle Regioni in cui la legge attuativa lasciava libera scelta (9 Regioni), 4 hanno scelto la
Convenzione (Liguria, Lazio, Molise e Calabria), gli altri 5 hanno optato pet entrambe le
forme associative di cooperazione (Lombardia, Friuli Venezia Giulia, Veneto, Emilia
Romagna, Sicilia).

Fra gli ATO insediati nell'ltalia centrale, ad eccezione di quelli della Regione Lazio, la
forma associativa prevalente ¢ quella del consorzio (art. 31 D.Lgs. 267/00). Al Notd
invece prevale la convenzione (art. 30 D.Lgs. 267/00). Complessivamente 48 ATO hanno
scelto la forma del consorzio e 43 hanno scelto quella della convenzione.

Tabella 2 - ATO previsti e ATO insediati

Forma associativa

ATO

ATO

Forma associativa degli
ATO insediati

Regione n;())tre':'::tt;idrzggliloz;t; . previsti insediat  Consorzio Convenzione
Piemonte Convenzione 6 6 0 6
Val D'Aosta Consorzio 1 1 1 0
Lombardia Consorzio/Convenzione 12 12 8
Trentino Alto Adige Non Legiferato

Veneto (*) Consorzio/Convenzione 8 8 5 3
Friuli Venezia Giulia (*) Consorzio/Convenzione 4 4 2 2
Liguna Consorzio/Convenzione 4 -4 0 4
Emilia Romagna Consorzio/Convenzione 9 9 4 5
Toscana Consorzio 6 6 6 0
Umbna Consorzio 3 3 3 0
Marche Consorzio 5 5 5 0
Lazio Consorzio/Convenzione 5 5 0 5
Abruzzo(**) Consorzio 6 6 6 0
Molise Consorzio/Convenzione 1 1 0 1
Campania (***) Consorzio 4 4 4 0
Puglia Consorzio 1 1 1 0
Basilicata Convenzione 1 1 1 0
Calabria Consorzio/Convenzione 5 5 0 5
Sicilia Consorzio/Convenzione 9 9 5 4
Sardegna Consorzio 1 1 1 0
Friuli V.G. e Veneto (Ato

interregionale Lemene) Convenzione/Consorzio 1 0

Totale 92 91 48 43

(*) La regione Friuk-Venezza Giulia con legge regionale del 23 gingno 2005, n. 13, e la regione Veneto, con delibera della Giunta regionale n. 1067
del 21 margo 2000, hanno previsto la costitugione, tuttora in corso, di un Ato interregionale
(**) La Regione Abrugzo, con Lr. 37/ 2007 ha modificato la delimitazione degli ATO, portandoli da 6 a 4.
(***)Con Legge Regionale n. 1 del 19/01/2007 (legge finanziaria regionale), la Regione Campania ha modificato il numero degli ATO che passano
da4 a 5. La definiztone del nuovo ATOS, "Terra di Lavoro" ¢ tuttora in corso.

Fonte: Comitato, elaboragioni indagini 2007
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In Notd Italia si & creato il primo ambito interregionale ad opera delle Regioni Veneto e
Friuli Venezia Giulia'. L’esigenza nasce da una realta territoriale, coincidente all’incirca
con il bacino del Lemene, in cui operano due consorzi intetregionali che captano I'acqua
nel territorio Friuliano e la distribuiscono, successivamente, in parte nel territorio della
Regione Friuli Venezia Giulia e in parte nel territorio della Regione Veneto?.

Rispetto alla tabella pubblicata, in alcune Regioni, recentemente sono stati modificati i
confini degli ATO. Il risultato finale sara comunque quello di avere a livello nazionale 91
ATO.

Con legge regionale n. 1 del 19/01/2007 (legge finanziaria regionale), la Regione
Campania ha modificato il numero degli ATO che passano da 4 a 5. L'ATO 2 Napoli
Volturno perde 1 104 comuni della provincia di Caserta che delimitano cosi I'ATO 5
"Terra di Lavoro". L'ATO 5, al momento, € stato costituito solo attraverso un breve
articolo della legge finanziaria regionale 2007 che modifica un articolo della precedente L.r.
14/97, saranno, quindi, necessari ulteriori atti per la sua costituzione: approvare lo statuto,
compotre il Consiglio di Amministrazione (CdA), stabilire le quote dei singoli comuni e
della Provincia allinterno dellEnte, eleggere/scegliere i componend del CdA e
dell'Assemblea.

In Abruzzo, la recente legge regionale n. 37 del 21 novembre 2007 ha modificato i confini
degli attuali ATO prevedendo la costituzione di 4 ATO, denominati “ATO 1 Aquilano”,
“ATO 2 Pescarese”, “ATO 3 Teramano”, “ATO 4 Chietino”, sopprimendo 'ATO
Marsicano e PATO Peligno Alto Sangro.

L’inserimento di queste recenti modifiche nella presente relazione, ai fini della corretta
valutazione dello stato di attuazione della legge 36/94, implicherebbe una distorsione
sull’analisi. A titolo di esempio ad oggi la Campania risulta con tutti gli ATO insediati. Se
si considerasse che dall’Ambito Napoli Volturno, che peraltro ha gia approvato il Piano di
Ambito, € stato creato PAmbito 5 “Terra di Lavoro”, il risultato sarebbe di una riforma
non completamente attuata (4 ambiti insediati su 5 previsti).

Tenendo conto di queste modifiche la Tabella 2, solamente nella parte relativa agli ATO
previsti, sarebbe cosi aggiornata.

! La regione Friuli-Venezia Giulia con legge regionale del 23 giugno 2005, n. 13, e la regione Veneto, con delibera
della Giunta regionale n. 1067 del 21 marzo 2000, hanno previsto la costituzione di un Ato interregionale del
Lemene.

2L'ATO Interregionale del Lemene contene 26 comuni di cui 11 appartenents alla Regione Veneto (Annone Veneto,
Cinto Caomaggiore, Concordia Sagittaria, Fossalta di Portogruaro, Gruaro, Meduna di Livenza, Portogruaro,
Pramaggiore, San Michele al Tagliamento, San Stino di Livenza ¢ Teglio Veneto) e 15 alla Regione Friuli Venezia
Giulia (Arzene, Azzano Decimo, Casarsa della Delizia, Chions, Cordovado, Fiume Veneto, Morsano al Tagliamento,
Pasiano di Pordenone, Pravisdomini, San Giorgio della Richinvelda, San Martino al Tagliamento, San Vito al
Tagliamento, Sesto al Reghena, Valvasone e Zoppola).
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Tabella 3 - ATO previsti con le modifiche intervenute

Forma associativa

Regione Forma associativa prevista ~ ATO previsti Consorzio Convenzione
Piemonte Convenzione 6 0 6
Val D'Aosta Consorzio 1 1 0
Lombardia Consorzio/Convenzione 12 4 8
Trentino Alto Adige Non Legiferato

Veneto Consorzio/Convenzione 8 5 3
Friuli Venezia Giulia Consorzio/Convenzione 4 2 2
Ligunia Consorzio/Convenzione 4 0 4
Emilia Romagna Consorzio/Convenzione 9 4 5
Toscana Consorzio 6 6 0
Umbnia Consorzio 3 3 0
Marche Consorzio 5 5 0
Lazio Consorzio/Convenzione 5 0 5
Abruzzo Consorzio V 4 4 0
Molise Consorzio/Convenzione 1 0 1
Campania Consorzio 5 5 0
Puglia Consorzio 1 1 0
Basilicata Convenzione 1 1 0
Calabria Consorzio/Convenzione 5 0 5
Sicilia Consorzio/Convenzione 9 5 4
Sardegna Consorzio 1 1 0
Fruli V.G. e Veneto (Ato

interregionale Lemene) Convenzione/Consorzio 1 0
Totale 91 48 43

Fonte: Comitato, elaboragion: indagini 2007

Da notare che con queste modifiche il numero complessivo degli ATO previsti € pari a
91, con 48 in forma di consorzio e 43 in forma di associazione.

Nella Figura 1 seguente sono indicati i confini degli Ambiti con le modifiche intervenute,
nonché la forma di cooperazione prescelta.
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Figura 1- I nuovi ATO definiti secondo ia forma di cooperazione prescelta

Non Legiferato
Regioni

orma Associativa [tipo]
GConsorzio
Convenzione

Fonte: Comitaty, elaboragiont indagini 2007
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1.3 Principali dati dimensionali degli Ambiti Territoriali Ottimali

Nella presente sezione sono riportati i principali aspett dimensionali dei 91 ATO
insediati. La Tabella 4 riporta, per Regione, gli ATO insediati, le forme associative
prescelte, la popolazione (su dati Istat 2001) e la numerosita det Comuni associati
(minimo e massimo per Regione) degli ATO previsti. A

Per quel che riguarda la popolazione che risiede negli ATO, ’Ambito piu popoloso &
PATO Unico Puglia, con oltre quattro milioni di abitanti ricadenti nel proprio territorio,
mentre quello piu piccolo ¢ PATO Valle del Chiampo in Veneto, con poco piu di
cinquantamila abitant. La popolazione media ricadente in un ATO previsto ¢ di 616 mila
abitanti circa, gli ATO insediati hanno in media una popolazione di 625 mila abitanti.

Si registra, infine, un’ampia variabilita relativa al numero dei Comuni associati. Si va da un
massimo di 377 Comuni, corrispondente al’ATO Unico - Sardegna, ad un minimo di un
Comune, per PATO Citta di Milano. ’

Tabella 4 - Forme associative prescelte e principali caratteristiche dimensionali

F as:::il:;va Popolazione Comuni (n.)
Regione ass:cri':;va . AT(,) . _ATO insediati (Istat 2001) '
. insediati
prevista Cons. Conv. Massima Minima Max Min.

Piemonte Conv. 6 0 6 2.153.258 253.906 306 147
Valle d'Aosta Cons. 1 1 0 119.548 119.548 74 74
Lombardia Cons./Conv. 12 - 8 2.450.999 176.856 244 1
Trentino Alto Adige  Non Legiferato - - - -

Veneto Cons./Conv. 8 5 3 1.081.451 54.505 144 10
Friuli Venezia Giulia Cons./Conv. 4 2 2 516.933 136.491 136 6
Liguria Cons./Conv. 4 0 4 878.082 205.238 69 32
Emilia Romagna Cons./Conv. 9 4 5 915.225 263.872 60 18
Toscana Cons. 6 6 0 1.191.246 300.082 60 34
Umbria ) Cons. 3 3 0 457.006 151.239 38 22
Marche Cons. 5 5 0 387.215 114.036 67 27
Lazio Cons./Conv. 5 0 5 3.599.234 170.379 112 38
Abruzzo Cons. 6 6 0 436.045 75.249 92 35
Molise Cons./Conv. 1 0 1 320.601 320.601 136 136
Campania Cons. 4 4 0 2.747.938 712.468 195 78
Puglia Cons.. 1 1 0 4.019.566  4.019.566 258 258
Basilicata Conv. 1 1 0 597.768 597.768 131 131
Calabria Cons./Conv. 5 0 5 733.797 170.746 155 27
Sicilia Cons./Conv. 9 5 4 1.235.923 177.200 108 12
Sardegna Cons. 1 1 0 1.631.880 1.631.880 377 377
Totale 91 48 43 4.019.566* 54.505% 377% 1*

ATO con popolazione e numerosita dei Comuni associati massime e minime sul territorio taliano.
Fonte: Comitato, elaborasgioni indagini 2007

La distribuzione degli ATO insediati per classi di popolazione ¢ rappresentata in Figura 2,
mentre in Figura 3 ¢ rappresentata la distribuzione di frequenza per classi di densita.

La Figura 4 rappresenta la distribuzione degli ATO in funzione di alcune classi di
numerosita dei Comuni. Da essa risulta che 36 ATO, circa un terzo delle aggregazioni
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previste, non supera 1 50 Comuni, di questi 18 risultano avere una popolazione infetiore
alle 300 mila unita.

Figuta 2 - ATO per classi di popolazione

Numerc di ATO
)
S

©-100.000 } 100-250.080 | 260400000 | 400-750.000 | 750-10D0.00G | 1.000-2.000000 | 52000000
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" Classidi popolazione

Fonte: Comitato, slaborasgont indagini 2007

‘Figura 3 - ATO per classi di densiti (Ab./Kmq)
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Fonte: Comitato, elaboragiont indagini 2007
Figura 4- ATO per classi di numerosita di comuni
40
35 4
E 30
< 25 -
i+
o 20
&
£ 16 |
=
z 10 .
5
0 4 ‘ i »400
[Nr. Totale diATO =91 | ! o
Classi di numerositd di comuni

Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007
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Figura 5 - ATO per classi di popolazione
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Fonte: Comitato, elaboragiont indagini 2007
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Figura 6 - ATO per classi di deansita
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Fonte: Comitato, elaboragiont indagint 2007
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Figura 7 - ATO per classi di numerosita dei Comuni

Non Legiferato

[_1 Regloni

Comuni [nr]

Fonte: Comtitato, elaborasiont indagini 2007
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La Tabella 5 riporta per ciascun ATO previsto lo stato di insediamento, la forma
associativa e le principali caratteristiche dimensionali.

Tabella 5 — Principali dati dimensionali degli ATO

ATO Insediato Forma Comuni | Popolazione | Superficie Densita
associativa (n.) (ISTAT 2001) (Kmgq) (ab./Kmgq)

Piemonte
1 - Verbano,Cusio,Ossola,Pianura } . . 165 502.080 3504 140
Novara Si Convenzione
2 - Biellese,Vercellese, Casalese Si Convenzione 184 436.722 - 3.319 132
3 — Torinese St Convenzione 306 . 2.153.258 6.713 321
4 — Cuneese Si Convenzione 250 556.330 6.903 81
5 - Astigiano, Monferrato Si Convenzione 154 253.906 2.015 126
6 — Alessandrino Si Convenzione 147 311.093 2.810 111
Valle d'Aosta
UNICO -1 Si Consorzio 74 119.548 3.264 37
Lombardia
BG - Bergamo Si Convenzione 244 974.270 2.723 358
BS - Brescia St Consorzio 206 1.108.776 4.784 232
CdM - Citta di Milano Si Consorzio 1 1.256.211 182 6.886
CO - Como St Convenzione 164 540.015 1.288 419
CR - Cremona (*) Si Consorzio 115 335.939 1.771 190
1.C - lecco Si Convenzionc 90 311.452 816 382
1O - Lodi Si Convenzione 61 197.672 782 253
MI - Milano Si Convenzione 188 2.461.534 1.800 1.368
MN - Mantova St Convenzione 70 377.790 2.339 162
PV - Pavia Si Consorzio 190 493.753 2.965 167
SO - Sondrio (**) Si Convenzione 78 176.856 3.212 55
VA - Varese Si Convenzione 141 812477 1.199 678
Trentino Alto Adige
Non Legiferato - - 339 940.654 13.607 69
Veneto
AV - Alto veneto Si Convenzione 66 203.601 3.596 57
B - Bacchiglione . Si Consorzio 144 1.081.451 3.097 349
BR - Brenta Si Consorzio 72 512.299 1.679 305
L.V - ).aguna di Venezia Si Convenzione 25 637.039 1.266 503
P - Polesine Si Consorzio 52 262.193 1.964 134
V - Veronese Si Consorzio 97 822.431 3.062 269
VC - Valle del Chiampo Si Convenzione 10 54.505 162 . 337
VO - Veneto oricntale Si Consorzio 103 860.709 2.891 298
Friuli Venezia Giulia
CEN - Centrale -Udinc Si Consorzio 136 516.933 4.864 106
OCC - Occidentale - Pordenonc Si Consorzio 37 200.815 1.813 111
ORGO - Orientale-Gorizia St Convenzione 25 136.491 466 293
ORTS - Orientale-I'riestino Si Convenzione 6 242.235 212 1.144
Liguria .
GE - Genova ) Si Convenzione 67 878.082 1.838 478
IM - Impcria Si Convenzione 67 205.238 1.155 178
SP - La Spezia Si Convenzione 32 215.935 882 245
SV - Savona Si Convenzione 69 272.528 . 1.545 176
Emilia Romagna
1 - Piacenza Si Consorzio 48 263.872 2.589 102
2 - Parma Si Consorzio 47 392976 3.449 114
3 - Reggio Emilia Si Convenzione 45 453.892 2.293 198
4 - Modena Si Consorzio 47 633.993 2.689 236
5 - Bologna Si Convenzione 60 915.225 3.702 247
6 - Ferrara Si Convenzione 26 344.323 2.632 131
7 - Ravenna St Convenzione 18 347.847 1.858 187
8 - Forli-Cesena Si Convenzione 30 358.542 2.377 151
9 - Rimini Si Consorzio 20 272.676 534 511
Toscana
1 - Toscana Nord St Consorzio 51 514.467 2.884 178
2 - Basso Valdarno Si Consorzio 57 725.980 2.894 251
3 - Medio Valdarno Si Consorzio 53 1.218.885 3.957 308
4 - Alto Valdarno Si Consorzio 37 300.082 3.262 92
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. Forma Comuni | Popolazione | Superficie Densita

ATO Insediato | cociativa (n.) (151P“AT 2001) (¥<mq) (ab./Kmq)
5 - ‘Toscana Costa Si Consorzio 33 358.891 2414 149
6 - Ombrone Si Consorzio 56 379.501 7.586 50
Umbria
ATO 1 Perugia Si Consorzio 38 457.006 4.302 ) 106
ATO 2 Terni Si Consorzio 32 217.581 1.953 11
A'TO 3 Foligno Si Consorzio 22 151.239 2.201 69
Marche
1 - Marche Nord-Pesaro,Urbino Si Consorziq 67 351.214 2.892 121
2 - Marche Centro-Ancona Si Consorzio 45 387.215 1.816 213
3 - Marche Centro-Maccrata St Consorzio 48 329.641 2.520 131
4 - Marche Sud-Alto Piceno v ] ) 27 114.036 652 175
Maceratese . St Consorzio
5 - Marche Sud-Ascoli Piceno Si Consorzio 59 288.475 1.813 159
Lazio
1 - Lazio Nord-Viterbo St Convenzione 61 296.344 3.645 81
2 - Lazio Centrale-Roma Si Convenzione 112 3.599.234 5.109 704
3 - Lazio Centralc-Rieti Si Convenzione 81 170.379 2977 57
4 - Lazio Meridionale-Latina Si Convenzione 38 574.863 2.498 230
5 - Lazio Meridionale-Frosinone Si Convenzione 86 471.593 2979 158
Abruzzo
1 - Aquilano Si Consorzio 37 100.415 1.803 56
2 - Marsicano Si Consorzio 35 167.358 1.764 72
3 - Peligno Alto Sangro Si Consorzio 37 75.249 1.502 50
4 - Pescarese Si Consorzio 64 436.045 1.732 252
5 - Teramano Si Consorzio 40 253.121 1.701 149
6 - Chictino St Consorzio 92 270.236 2.298 118
Molise
ATO UNICO Molise St Convenzione 136 320.601 4.438 - 72
Campania )
1 - Calore Irpino Si Consorzio 195 712.468 4.775 149
2 - Napoli Volturno St Consorzio 134 2.747.938 3.151 872
3 - Sarnese Vesuviano Si Consorzio 78 1.468.344 906 1.620
4 - Sele Si Consorzio 144 773.181 4.763 162
Puglia .
ATIHUNICO Puglia St Consorzio 258 4.019.566 19.363 208
Basilicata
UNICO - A.T.O. Basilicata Si Convenzionc 131 597.768 9.992 60
Calabria
1: Cosenza Si Convenzione 155 733.797 6.650 110
2 - Catanzaro Si Convenzione 80 369.578 230N 155
3 - Crotone Si Convenzione 27 173.122 1.717 101
4 - Vibo Valentia Si Convenzione 50 170.746 1.139 150
5 - Reggio Calabria Si Convenzione 97 564.223 3.183 177
Sicilia
1 - Palermo Si Convenzione 82 1.235.923 4.992 248
2 - Catania Si Consorzio 58 1.054.778 3.552 297
3 - Messina Si Convenzione 108 662.450 3.247 204
4 - Ragusa Si Convenzione 12 295.264 1.614 183
5 - Enna Si Consorzio 20 177.200 2.562 69
6 - Caltanissctta Si Consorzio 22 274.035 2.128 129
7 - Trapani Si Convenzione 24 425.121 2.460 173
8 - Siracusa Si Consorzio 21 396.167 2.109 188
9 - Agrigento Si Consorzio 43 448.053 3.042 147
Sardegna
ATO UNICO Sardegna St Consorzio 377 1.631.880 24.090 68
Fiuli V.G. - Veneto
ATO interregionale del Lemene No Consorzio 27 180.756 1.136 159

(%) La Conferenza dell’Antorita d'Ambito della provincia di Cremona, nella seduta del 6 margo 2007, ba approvato una
delibera con cui 5i avvia la trasformagdone della forma di cooperazgone deli’ATO, da Convenztone (ai sensi dell'art. 30 del
D.lgs. 267/ 2000) a Consorggo (ai sensi dell’art. 31 del D.lgs. 267/2000)

(**) Nel corso del 2008 per la provincia di Sondrio é prevista la costitugione di un Consorzzo.

Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007



Camera dei Deputati — 9% — Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

Con le attuali modifiche in corso, le grandezze caratteristiche degli ATO abruzzesi e
campani sono riportati nella seguente tabella analitica.

Tabella 6 — Dati dimensionali dei nuovi Ambiti previsti per Campania e Abruzzo

ATO Forma Comuni PO(};(;];:I;DC Superfici Densita

associativa (n.) - e (Kmq) | (ab./Kmq)
2001)

Campania

1 - Calore Irpino Consorzio 195 712.468 4.775 149

2 - Napoli Volturno Consorzio 30 1.895.066 512 3.701

3 - Sarnese Vesuviano Consorzio 78 1.468.344 - 906 1.620

4 - Sele Consorzio 144 773.181 4.763 162

5 - Terra di Lavoro Consorzio 104 852.872 2.639 323

Abruzzo

1 - Aquilano Consorzio 108 337.978 5.034 67

2 - Pescarese ’ Consorzio 54 342.866 1.513 227

3 - Teramano Consorzio 39 240.026 1.663 144

4 - Chietino Consorzio 104 382.076 2.588 148

Fonte: Comitato, elaboragion: indagini 2007
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1.4 Stato di avanzamento delle attivita degli Ambiti Territoriali
Ottimali

1.4.1 Ricognizione

Una delle prime attivita che PAutorita di ATO deve compiere a seguito del suo
insediamento, dopo levasione delle pratiche preliminari (approvazione dei bilanci di
previsione, definizione della struttura organizzativa, predisposizione del programma di
lavoro, ecc.), ¢ la ricognizione delle opere di acquedotto, fognatura e depurazione secondo
quanto previsto dall’art. 149 D. Lgs. 152/2006 (ex art. 11, c. 3 della legge 36/94).

La ricognizione si caratterizza per una raccolta dati che fotografa la situazione delle
principali grandezze demografiche del territorio, delle infrastrutture e del relativo livello di
funzionalita.

Tali informazioni, oltre ad essere obbligatorie per legge, sono utili per la stesura del Piano
di Ambito, poiché forniscono il punto di partenza per la definizione dei livelli di servizio
che il programma degli interventi si prefigura di raggiungere nell’arco di un periodo medio
ventennale.

Gli stadi procedurali sopra descritti (insediamento - ricognizione - Piano di Ambito)
rappresentano il percorso tipico delle fasi che caratterizzano le attivita dell’Autorita di
Ambito prima di procedere all’affidamento del servizio.

In alcuni casi, tuttavia, si ¢ assistito a percorsi leggermente differenti, in quanto le
ricognizioni sono state avviate direttamente dagli organi regionali indipendentemente dal
fatto che i rispettivi ATO fossero insediati 0 meno (¢ questo il caso delle Regioni
Piemonte e Marche). Probabilmente cio si spiega nella volonta da parte delle Regioni di
accelerare il processo di attuazione della legge 36/94, nelle more degli accordi che gli enti
locali, raggruppati in ATO, spesso stentavano a trovare.

In altri casi, particolari disposizioni legislative (art. 10, legge 341/1995) hanno consentito
al Ministero dei Lavori Pubblici (le cui competenze sono state ripartite fra il Ministero
delle Infrastrutture e dei Trasporti e il Ministero della Ambiente e della Tutela del
Territorio), d’intesa con le Regioni e gli Enti Locali, di avvalersi di Sogesid S.p.A., societa
interamente controllata dal Ministero del’Economia e costituita ai sensi del D.Lgs.
96/933, per definire e approntare programmi di ricognizione pet il Sud Italia dove, infatti,
alcune ricognizioni sono state terminate anche prima dell’insediamento dei rispettivi ATO
(¢ 1l caso, ad es., della Regione Puglia).

Nella Tabella 7 per ciascun ATO ¢ indicato lo stato di attuazione dell’attivita di
ricognizione e, quando noto, il soggetto principale che I’ha effettuata. Come si puo vedere
dalla tabella Tattivita di ricognizione su scala nazionale € ormai conclusa, con 90
ricognizioni terminate sui 92 ATO previsti. Solo nellAmbito friulano di Udine la
ricognizione ¢ in corso, oltre ovviamente al’ATO interregionale del Lemene, ancora non
insediato.

3 11 citato decreto autorizzava il Commissario liquidatore della cessata Cassa per il 1 \/Iezzoglomo a costituire una
societa per azioni, alla quale affidare in regime di concessione la gestione degli impianti idrici gia detenuti dalla stessa
Cassa.
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L’analisi dei soggetti responsabili dell’attivita di ricognizione consente di suddividere gli
Ambiti nelle seguenti categorie:

e ricognizioni svolte sotto la responsabilita delle Regioni;

e ricognizioni affidate con la procedura dell’appalto a societa private di ingegneria;
e ricognizioni effettuate dai soggetti gestori preesistenti sul territorio;

e ricognizioni effettuate da Sogesid S.p.A.;

e ricognizioni effettuate in economia senza ricorrere a forme di esternalizzazione.

Appartengono alla prima categoria gli Ambiti della Regione Piemonte, alcuni Ambiti della
Regione Lombardia e Marche. Successivamente alcuni di questi Ambiti hanno
approfondito, con ulteriori incarichi esterni, le ricognizioni effettuate in precedenza alla
Regione.

Nel caso del Piemonte, in ragione dell’esigenza di procedere all’aggiornamento del Piano
Regionale per la Qualita delle Acque (P.R.Q.A.) e di supportare le Autorita di Ambito per
il conseguimento degli obiettivi previsti dalla 1r. 13/1997, ’'Osservatorio regionale dei
Servizi Idrici Integrati ha operato la ricognizione delle opere riferita al 1997. La
ricognizione ¢ stata realizzata con la collaborazione dei Comuni, Consorzi e Aziende
speciali che operano sul territorio.

Gli stessi obiettivi hanno guidato 'operato della Regione Marche che, pero, a differenza
del Piemonte, si ¢ avvalsa di procedure di appalto che hanno portato a selezionare societa
private di ingegneria. In questa Regione, inoltre, nonostante le ricognizioni fossero state
portate a termine, alcuni ATO (Marche Nord-Pesaro Urbino, Marche Centro Ancona,
Marche Centro-Macerata, Marche Sud-Alto Piceno Maceratese), una volta insediatisi,
hanno deciso di ripetere tale fase.

Negli altri ATO dell'Italia del Nord e del Centro, I'attivita ¢ stata effettuata con il ricotso a
socicta private di ingegneria, o con la collaborazione delle stesse aziende speciali presenti
sul territorio che attualmente gestiscono, o gestivano, il SII.

Alla quarta categoria appartengono tutti gli ATO dell’Italia meridionale e peninsulare che
hanno provveduto ad effettuare la ricognizione con Sogesid S.p.A. Nel merito, ¢
opportuno ricordare che art. 10 della legge n. 341 del 10/08/1995 stabilisce che, per
quanto attiene alle funzioni d’istruttoria, supporto tecnico, organizzazione e monitoraggio
del settore idrico, il Ministero dei Lavori Pubblici (le cui competenze sono state ripartite
fra il Ministero delle Infrastrutture e dei Trasport e il Ministero dell’Ambiente e della
Tutela del Territorio) possa, d’intesa con le Regioni e gli Enti Locali, avvalersi di suddetta
societa. Sono dunque di natura normativa i motivi per cui Sogesid ¢ I’ente responsabile
delle ricognizioni per il Sud dell'Italia. Alle relative esigenze Sogesid ha provveduto
utilizzando le risotse trasferite, o da trasferire, a carico del fondo di cui all’art. 19 del
D.Lgs. 2 aprile 1993 n. 96 e successive modificazioni ed integrazioni, la cui destinazione &
decisa dal CIPE. Anche qui, comunque, c’¢ stato chi (ATO Unico Puglia), una volta
insediatosi, ha deciso di ripetere tale fase.

All'ultima categoria, infine, appartengono alcuni ATO del Notd che hanno utilizzato il
personale in economia (Milano, Pavia, Varese, in Lombardia, Bacchiglione, Brenta, in
Veneto, Ferrara, Ravenna e Piacenza, in Emilia Romagna).



Camera dei Deputati - 99 — Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

Tabella 7 - Stato di avanzamento delle ricognizioni per ATO

ATO Insediato . Sta.to‘ Soggectto principale della ricognizione
ricognizione

Piemonte

1 - Verbano,Cusio,Ossola,Pianura Novara Si Terminata Regione Piemonte

2 - Biellese,Vercellese, Casalese Si Terminata  Regione Piemonte/Ecostudio s.r.l.

3 - Tonnese Si Terminata Regione Piemonte

4 - Cunecse Si Terminata Regione Picmonte

5 - Astigiano, Monferrato Si Terminata Regione Piemonte

6 - Alessandrino St Terminata Regione Piemonte

Valle d’Aosta

UNICO - 1 ) Si ‘Terminata  Consorzio BIM

Lombardia

BG - Bergamo Si Terminata  Istituto Regionale di Ricerca Lombardia-IRER

BS - Brescia St Terminata [stituto Regionale di Ricerca Lombardia-IRER

CdM - Citta di Milano St Terminata A'TO Citta di Milano

CO - Como St Terminata

CR - Cremona Si Terminata Istituto Regionale di Ricerca Lombardia-IRER

L.C - Lecco Si Terminata  Istituto Regionale di Ricerca Lombardia-IRER

L.O - Lodi Si Terminata Regione Lombardia

MI - Milano Si Terminata Gruppo 2000 sri

MN - Mantova Si ‘Terminata Consulenti tecnici

PV - Pavia Si ‘Terminata Provincia di Pavia

SO - Sondrio Si Terminata  ASM spa ¢ ISE spa

VA - Varese Si ‘I'erminata ATO Varese

Trentino Alto Adige

Non Legiferato - - -

Vencto

AV — Alto veneto St Terminata  SGI spa

B - Bacchiglione Si ‘Terminata Personale temporanco dell'ATO

BR - Brenta St Terminata ATO Brenta

LV - Laguna di Venezia St Terminata Soc. ALBA

P - Polesine Si Terminata Consulenti tecnici

V - Veronese St Terminata RTI - CAPOGRUPPO STUDIO GALLI

VC - Valle del Chiampo St Terminata  Acque del Chiampo spa

VO - Vencto orientale Si Terminata _ Ass. Temp. Azienda Servizi Integrati (A.S.1.) S.p.A.

Friuli Venezia Giulia

CEN - Centrale-Udine Si In corso Consorzio bonifica Ledra Tagliamento Udine

OCC - Occidentale-Pordenone Si Terminata Aicom Ingegneria (Roma)

ORGO - Oricntale-Gorizia St Terminata Aquaria Consulting

ORTS - Orientale-Triestino - Si Terminata  AcegasAps SpA ‘Iricste

Liguria

GE - Genova Si Terminata Segreteria tecnica della Provincia

IM - Imperia Si Terminata Angelo Fiori capogruppo tcam professionisti

SP - La Spezia Si Terminata ~ CTL sil Roma

SV - Savona Si Terminata S.G.I. Sp.A. - AREA sil

Emilia Romagna

1 - Piacenza Si Terminata  ATO Piacenza

2 - Parma Si Terminata Ing. Simone Lanzi

3 - Reggio Emilia Si ‘Terminata

4 - Modena Si Terminata

5 - Bologna Si Terminata ~ ATO Bologna

6 - Ferrara Si Terminata ATO Ferrara

7 - Ravenna St Terminata ATO Ravenna

8 - Forli-Cesena St Terminata

9 - Rimini Si Terminata _ Consulente privato

Toscana

1 - Toscana Nord Si Terminata Politccnica scrl

2 - Basso Valdarno Si Terminata Physis st (Fi)

3 - Medio Valdamo Si Terminata Lotti ¢ associati spa (Roma)

4 - Alto Valdarno St Terminata  Consulenti privati

5 - Toscana Costa Si Terminata  Lotti e associati spa (Roma)

6 - Ombrone Si Terminata  Consulenti privau

Umbria

ATO 1 Perugia Si Terminata  Consorzio Acquedotti spa

ATO 2 Terni Si Terminata  Consulent tecnici

ATO 3 Foligno Si Terminata  ASM (Foligno)-ASEM (Spoleto)
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ATO Insediato . Sta.tcf ' Soggetto principale della ricognizione
ricognizione
Marche
1 - Marche Nord-Pesaro,Urbino Si Terminata Ing. Giacomo Furlani ¢ Geol. Danicle Farina
2 - Marche Centro-Ancona ' Si Terminata  SGI SpA
3 - Marche Centro-Macerata Si Terminata Physis srl (Fi)
4 - Marche Sud-Alto Piceno Maceratese Si T'erminata Tennacola spa
5 - Marche Sud-Ascoli Piceno Si Terminata Regione Marche
Lazio
1 - Lazio Nord-Viterbo Si Terminata Raggruppamento CTL st
2 - Lazio Centrale-Roma Si Terminata Acea
3 - Lazio Centrale-Rieti Si Terminata SGI spa Socicta d'ingegneria
4 - Lazio Meridionale-Latina Si Terminata Lotti ¢ associati spa (Roma)
5 - Lazio Meridionale-Frosinone Si Terminata ATT tecnica sil
Abruzzo
1 - Aquilano Si Terminata  Sogesid
2 - Marsicano Si Terminata  Sogesid
3 - Peligno Alto Sangro Si Terminata  Sogesid
4 - Pescarese Si Terminata ~ ACA su incarico Sogesid
5 - Tcramano St Terminata  Sogesid
6 - Chietino Si Terminata Sogesid
Molise
ATO UNICO Molise Si Terminata Sogesid
Campania
1 - Calore Irpino Si Terminata  Sogesid
2 - Napoli Volturno Si Terminata Sogesid
3 - Sarnese Vesuviano Si Terminata  Sogesid
4 - Scle Si Terminata _ Sogesid
Puglia
ATO UNICO Puglia Si Terminata Sogesid
Basilicata
UNICO - AT.O. Basilicata Si Terminata Sogesid
Calabria
1 - Coscnza Si Terminata Sogesid
2 - Catanzaro St Terminata Sogesid
3 - Crotone Si Terminata  Sogesid
4 - Vibo Valentia Si Terminata Sogesid
5 - Reggio Calabria Si Terminata Sogesid
Sicilia
1 - Palermo St Terminata Sogesid
2 - Catania Si Terminata Sogesid
3 - Messina Si Terminata ~ Sogesid
4 - Ragusa Si Terminata  Sogesid
5 - Enna St Terminata Sogesid
6 - Caltanissetta Si Terminata Sogesid
7 - T'rapani Si Terminata Sogesid
8 - Siracusa Si Terminata  Sogesid
9 - Agrigento Si Terminata Sogesid
Sardegna
ATO UNICO Sardegna Si Terminata Ente Sardo Acquedotti e Fognature
Ambiti con ricognizione in corso 1
Ambiti con ricognizione terminata 90

Fonte: Comitato, elaborazgoni indagini 2007
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1.4.2 Piano di Ambito

L’accertamento sullo stato delle opere e degli impianti idrici rapptresenta il punto di
partenza per la definizione del Piano d’Ambito. La conoscenza della capacitd produttiva
delle strutture esistenti consente, infatt, all’ Ambito di fissare i livelli di servizio-obiettivo.

Molt di questi livelli di servizio sono dettati dalla normativa esistente in materia di risorse
idriche, altri invece sono determinati dall’ATO e modulad sulle esigenze dell’utenza locale.

Dopo aver analizzato lo stato delle infrastrutture ed aver definito i livelli di servizio, il
confronto tra la situazione esistente e linsieme degli obiettivi consente al’ATO di
individuare gli elementi di criticita sui quali & necessario intervenire con il piano degli
investimenti.

La definizione delle aree critiche assegna una dimensione e una priorita ai problemi, in
modo da definire lo scopo di ciascun intervento in termini di obiettivi quantificabili.
L’area critica ¢ un’area territoriale caratterizzata in modo omogeneo da un problema
organizzativo o tecnico, in riferimento a uno o piu livelli di servizio, per il quale &
necessario un progetto di intervento.

La Tabella 8 evidenzia lo stato di elaborazione dei Piani di Ambito.

In totale risultano 82 Piani approvati (dall’Assemblea nel caso di ATO - consorzio o in
Conferenza dei Sindaci nel caso di ATO - convenzione) e altri 3 gia redatti. Le Regioni
che non hanno completato Iiter procedurale sono quelle del Nord, ovvero Valle d’Aosta,
Lombardia, Friuli Venczia Giulia e Ligutia.

In termini percentuali, 1 Piani approvati coprono il 93,9% della popolazione (con 52,7
milioni di abitanti) e quelli completati il 2,5%. In sintesi, la pianificazione ormai giunta a
termine copre circa il 96,4% della popolazione italiana.

Nella Tabella 9 ¢ rendicontato per singolo ATO lo stato di avanzamento del Piano e i
soggetti esterni o interni che ne hanno curato lallestimento. Da essa & possibile notare
come nel Sud Italia tutti gli Ambiti si siano avvalsi della societa Sogesid S.p.A.
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Tabella 9 - Stato di avanzamento dei Piani per ATO

ATO Stato del Piano Soggetto redattore del Piano
Piemonte ’
1 - Verbano,Cusio,Ossola,Pianura Novara Approvato ATI: Hydrodata, Gruppo Soges, SGI
2 - Biellese,Vercellese, Casalese Approvato Ecostudio stl
3 — Torinese Approvato
4 — Cuneese Approvato ATI: Hydrodata, Gruppo Soges, Risorse Idriche SpA
5 - Astigiano, Monferrato Approvato ATO Astigiano, Monferrato
6 - Alessandrino Approvato Hydrodata SpA
Val d’Aosta
UNICO - 1 Non avviato
Lombardia
BG - Bergamo Approvato
BS - Brescia Approvato Uulitatis, Roma
CdM - Citta di Milano Approvato Ato Citta di Milano
CO - Como In corso
CR - Cremona Redatto Ing. Giuseppe Giovenzana
LC - Lecco Approvato ATO LC e consulenti van
LO - Lodi Approvato Ing. Giuseppe Giovenzana/Fazioli
MI - Milano Approvato Luel srl
MN - Mantova Approvato
PV - Pavia Approvato consulenti var
SO - Sondrio Non avviato :
VA - Varese . Redatto ATO Varese
Trentino Alto Adige
Non Legiferato
Veneto
AV - Alto veneto Approvato SGISp.A.

RTI di imprese con Bonollo stl capogruppo (Idroesse

B - Bacchiglione Approvato Ingegneria, studio Galli stl, Net Engineering spa)
BR - Brenta Approvato SGIS.p.A.
LV - Laguna di Venezia Approvato Istituto Universitario Architettura Venezia
P - Polesine Approvato
V - Veronese Approvato RTI: studio Galh
VC - Valle del Chiampo Approvato Studio Altieri SpA, Ing. Francesco Cacciavillan
VO - Veneto orientale Approvato Studio Alted SpA
Friuli Venezia Giulia )
CEN - Centrale Non avviato
OCC - Occidentale In corso
ORGO - Orientale-Gorizia Approvato
ORTS - Orientale-Triestino In corso
Liguria
GE - Genova Approvato ATO Genova e Ingegneria MRS
IM - Imperia Approvato consulent1 van
SP - La Spezia Approvato ATI fra Hydrodata SpA e Gruppo Soges SpA
SV - Savona Redatto
Emilia Romagna
1 - Piacenza Approvato ATO Piacenza
2 — Parma Approvato
3 — Reggio Emilia Approvato Societa di ingegneria, Area Group
4 - Modena Approvato
5 - Bologna Approvato ATO Bologna
6 - Ferrara Approvato ATO Ferrara
7 - Ravenna Approvato ATO Ravenna
8 - Forli-Cesena Approvato Heurein Ingegnena e Territorio
9 — Rimini Approvato consulente privato
Toscana
1 - Toscana Nord : Approvato Politecnica scarl
2 - Basso Valdamo Approvato Lotti e associati S.p.A. (Roma)

3 - Medio Valdarno Approvato SGI SpA
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ATO Stato del Piano Soggetto redattore del Piano

4 - Alto Valdarno Approvato Consulenti van

S - Toscana Costa Approvato AICOM e Lott e ass. S.p.A.

6 — Ombrone Approvato AICOM

Umbria

ATO 1 Perugia Approvato Ernst & Young stl

ATO 2 Terni Approvato Binnie Black & Veatch Italia srl

ATO 3 Foligno Approvato RpA Spa, Sgi Spa Aquaria Consulting

Marche

1 - Marche Nord-Pesaro,Urbino Approvato CRS Proaqua

2 - Marche Centro-Ancona Approvato SGI SpA

3 - Marche Centro-Macerata Approvato Ato 3 marche

4 - Marche Sud-Alto Piceno Maceratese Approvato Tennacola S.p.A.

5 - Marche Sud-Ascoli Piceno Approvato

Lazio

1 - Lazio Nord-Viterbo Approvato Raggruppamento CTL stl mandataria

2 - Lazio Centrale-Roma Approvato

3 - Lazio Centrale-Rieti Approvato SGI S.p.A. Societa d'ingegneria

4 - Lazio Meridionale-Latina Approvato Lotti e associati S.p.A. (Roma)
- 5 - Lazio Mendionale-Frosinone Approvato ATI Tecnica stl

Abruzzo

1 - Aquilano Approvato Universita dell'Aquila

2 - Marsicano Approvato Sogesid SpA

3 - Peligno Alto Sangro Approvato Sogesid SpA

4 - Pescarese ‘ Approvato Ato 4 pescarese

5 - Teramano Approvato ATO 5 teramano

6 - Chietino Approvato

Molise

ATO UNICO Molise Approvato . Sogesid SpA

Campania

CI - Calore Itpino Approvato Sogesid SpA

NV - Napoli Volturno Approvato Sogesid SpA

S - Sele Approvato Sogesid SpA

SV — Sarnese Vesuviano Approvato Sogesid SpA

Puglia

ATO UNICO Puglia Approvato

Basilicata

UNICO - AT.O. Basilicata Approvato

Calabria

1 - Calabria 1- Cosenza Approvato - Sogesid SpA

2 - Calabna 2- Catanzaro Approvato

3 - Calabna 3- Crotone Approvato 13g stl

4 - Calabra 4- Vibo Valenuoa Approvato Sogesid SpA

5 - Calabna 5- Reggio Calabria Approvato Sogesid SpA

Sicilia

1 - Palermo Approvato Sogesid SpA

2 — Catania Approvato

3 — Messina Approvato

4 — Ragusa Approvato Sogesid SpA

5-Enna Approvato Sogesid SpA

6 — Caltanissetta Approvato Sogesid SpA

7 — Trapani Approvato Sogesid SpA

8 — Siracusa Approvato Sogesid SpA

9 — Agrigento Approvato Sogesid SpA

Sardegna

ATO UNICO Sardegna Approvato

Fiuli V.G. - Veneto

ATO interregionale del Lemene Non avwviato

Fonte: Comitato, elaboragiont indagini 2007
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1.4.3 Gli affidamenti effettuati

La normativa relativa agli affidamenti dei setvizi pubblici locali, servizio idtico compreso, ha
subito negli ultimi anni numerose modifiche. Secondo le attuali disposizioni previste dall’art.
113, c. 5 del D.Lgs. 267/2000, richiamato dall’art. 150 del D.Lgs. 152/2006 Paffidamento del

SII pud avvenire attraverso:
a) gara a societa di capitali;

b) affidamento diretto a societa mista con procedura ad evidenza pubblica per la scelta del
socio privato;

c) affidamento iz house a societa a capitale interamente pubblico.

Nella Tabella 10 sono riportate le forme di affidamento prescelte dagli ATO, da cui tisulta che
dei 92 previsti*, ben 67 hanno effettuato I’affidamento del SII, corrispondente a circa il 79%
della popolazione italiana. Osservando il dato in relazione all’area geografica notiamo che liter ¢
pressoché concluso nel centro Italia, con il 95% della popolazione che ha avuto Iaffidamento

del SII. Seguono il Nord con I'80% della popolazione interessata dalla riorganizzazione del SII
e il Sud con il 70%.

Oltre ad illustrare lo stato di attuazione degli affidamenti per regione, la tabella evidenzia il
numero dei soggetti affidatari e la tipologia degli affidamenti. A fronte di 67 ATO che hanno
affidato il servizio, 106 sono i soggetti gestori individuati. Questo dato implica che in alcuni
ATO e stata riconosciuta la possibilita, prevista tra I'altro dalle leggi regionali, di effettuare
affidamenti a piu gestori. Se, quindi, a livello nazionale i gestori per ATO sono circa 1,6, nelle
regioni del Nord il dato aumenta a 2,2, passa a 1,1 nel centro e diventa 1 nel Sud Italia. In linea
di massima nelle Regioni del centro e del sud Italia é prevalsa 'impostazione di mantenere il
principio dell’unicita della gestione. Le regioni con il pit alto numero di affidamenti in relazione
agli ATO sono il Piemonte (con 4,8 gestori per ATO), la Ligutia (con 2,5), la Lombardia (con
1,8) e il Veneto (con 1,7).

In merito alle forme gestionali, dei 106 affidatament effettuati, 5 sono affidamenti a privati, 31
a societa a capitale misto, sia con partner selezionato mediante procedura ad evidenza pubblica
(15) che con socio privato quotato in borsa (16), 64 a societa interamente pubbliche; 6, infine,
hanno tipologie difficilmente collocabili nelle forme previste dall’art. 113, ¢.5 del D.Lgs.
267/2000. In questa fattispecie, partendo da Nord a Sud, si annoverano: 2 soggetti coordinatori
presenti nel’ATO Biellese, Vercellese, Casalese e nel’ATO Astigiano Monferrato, previsti dalla
Lr. 13/97 del Piemonte, 3 soggetti che gestiscono il SII o segmenti di esso nel’ATO Cuneese, 1
soggetto privato con affidamento sperimentale per PATO di Reggio Calabria (cfr. Tabella 11).

Emerge inoltre che circa il 60% degli Ambiti insediati ha optato per 'affidamento diretto ad
una societa per azioni a capitale pubblico. Tale prevalenza & piu evidente nel nord Italia, dove a
fronte di 68 gestori, 44 sono soggetti pubblici (circa il 64%). Ugualmente nel Sud prevalgono le
societa con affidamento diretto (circa il 63%), anche se sono da annoverare 4 gestioni, in Sicilia,
affidate a soggetti privati individuati mediante procedure di gara. Nel centro Italia prevale con
poco piu del 50% Paffidamento a societa miste.
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Rispetto al precedente rapporto si pud notare un ricorso massiccio agli affidamenti iz house
introdott per la prima volta con il D.L. 269/20035. In questo senso si possono individuare due
distinte fasi. In una prima fase rientrano gli affidamenti effettuati prima dell’emanazione della
legge finanziaria 2004, in cui € prevalso I'affidamento a societa miste, una seconda fase in cui gli
ATO hanno fatto ampio ricorso agli affidament in via diretta previsti dalla normativa. Nella
Tabella 11 le informazioni sugli affidament sono riportate a livello di singolo ATO.

5 La disciplina dei servizi pubblici locali viene modificata dall’art 14 del D.L. n. 269 del 2003 convertito in legge n.326 del
2003, che introduce nuovi modelli di gestione dei servizi pubblici locali e dall’art 4, comma 234, della legge n.350 del 2003
(c.d. finanziaria per il 2004) che prevede nuove modalita di affidamento.
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1.4.4 Ricognizione, piano di ambito e affidamento del servizio idrico
integrato: riepilogo dati a livello regionale

Nella Tabella 12 si riportano i dati presentati nei precedenti paragrafi in formato di tavola
riepilogativa sinottica.

Tabella 12 - Quadro di sintesi dello stato di avanzamento per Regione

ATO Ricognizioni Piano Affidamenti
. effettuati

Regione Previsti | Insediati avl\\I::ta c;:lso T::t:b avb\]'?:to C(}:‘SO Redatto A$£?-
Piemonte 6 6 6 ) 6 6
Val D'Aosta 1 1 1 1 ’ 0 0
Lombardia 12 12 12 1 1 2 8 6
Trentino Alto Adige Non Legiferato
Veneto 8 8 8 8 7
Friuli Venezia Giulia 4 4 1 3 1 2 1 1
Liguria 4 4 4 1 3 2
Emilia Romagna 9 9 9 9 9
Toscana 6 6 6 6 6
Umbria 3 3 3 3 3
Marche 5 5 5 5 4
Lazio 5 5 5 5 4
Abruzzo 6 6 6 6 6
Molise 1 1 1 1 0
Campania 4 4 4 4 2
Puglia 1 1 1 1 1
Basilicata 1 1 1 1 1
Calabna 5 5 5 5 3
Sicilia 9 9 9 9 5
Sardegna 1 1 1 1 1
Ato interregionale
Lemene (Fouli V.G.
e Veneto) 1 0 1 0 1 0 0
Totale 92 91 1 1 90 4 3 3 82 67

Fonte: Comatato, elaboragzoni indagini 2007
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1.5 Le spese e il personale impiegato negli ATO

1.5.1 Le spese degli ATO insediati

In questa sezione vengono presentati i dati sui costi e sul personale degli ATO gia organizzati in
strutture operative. In particolare, i dati riguardant i costi si riferiscono a quegli Enti che,
avendo gia redatto almeno un consuntivo di spesa dal momento del loro insediamento, hanno
compilato il questionario del Comitato relativamente a questa parte.

Nel complesso i dati sui costi sono disponibili per 74 ATO sui 91 insediati.

E’ opportuno ticordare che gli ATO costituiti nella forma di consorzio hanno una propria
personalitd giuridica indipendente ed un’autonomia di spesa che si concretizza nella redazione
di un bilancio, alla stregua degli altri enti pubblici. Diversamente, nel caso in cui gli ATO siano
costituiti nella forma di convenzione, la loro operativita ¢ vincolata al recepimento degli atti da
parte dell’ente sovraordinato. In quest’ultimo caso, dunque, PATO, pur disponendo di una
soggettivita giuridica, non sempre ha una propria autonomia di spesa e non € pertanto tenuto a
redigere un proprio bilancio. La soluzione che in questi casi viene piu frequentemente adottata
¢ la redazione, da parte del’amministrazione degli ATO, di programmi di spesa da sottoporre
alle Province, che di norma li recepiscono in appositi capitoli di entrata e di uscita del proprio
bilancio.

Il totale delle spese correnti ammonta nel complesso a circa € 44,4 milioni e si riferisce ad una
popolazione sottesa di circa 45,2 milioni di abitanti, con una media per ATO di circa € 601 mila
ed una media di circa 0,98 €/ab (Tabella 13).

Considerando i soli ATO strutturati in forma di consorzio, la spesa corrente media ammonta a
1,14 €/ab, mentre per gli ATO in forma di convenzione ¢ di 0,72 €/ab.

Tale differenza potrebbe essere spiegata alla luce del fatto che la forma di consorzio comporta
una maggiore strutturazione degli AT'O in termini di organi istituzionali (Presidenza e Consiglio
di Amministrazione) e quindi maggiori oneri correnti e complessivi.

Tabella 13 - Spesa corrente, media per ATO e per abitante

Spesa corrente Popolazione Spesa media | Spesa I:nedia
ATO Numero 1€ 1 per ATO per abitante
ATO che hanno nsposto al 74 44.453 45.278 601 0,98
questionario
- di cui ATO - consorzio 43 32.156 28.105 748 1,14
- di cui ATO - convezione 31 12.297 17.174 397 0,72

Fonte: Comitato, elaboragioni indagini 2007

Dei 74 Ambiti che hanno risposto al questionario del Comitato, 70 hanno fornito, come
richiesto, una ripartizione delle spese correnti in spese per organi istituzionali, spese per
personale e altro. La tabella seguente illustra la suddivisione delle spese correnti secondo le
suddette categorie. A livello complessivo sui 70 ATO rilevati, il 41,7% sono le spese per il
personale, seguite da altro (36,5%) e dalle spese per gli organi istituzionali (21,9%). Negli ATO
costituiti in forma di consorzio le spese per gli organi di governo salgono al 29,1%, contro il
3,4% degli ATO costituiti in forma di convenzione.
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Tabella 14 — Ripartizione delle spese correnti

Forma associativa ATO . % ATO. % Totale %
Consorzio convenzione

Numero ATO 42 28 70

Popolazione (N.) 26.636 16.185 42.822

Spese consiglio (mgl €/anno) 8.794 29,1% 393 3,4% 9.187 21,9%
Spese personale (mgl €/anno) 10.002 33,1% 7.488 63,8% 17.490 41,7%
Altro (mgl €/anno) 11.458 37,9% 3.847 328%| - 15.306 36,5%
Totale (mgl €/anno) 30.254 100% 11.728 100% 41.983 100,0%

Fonte: Comitato, elaborasioni indagini 2007

L’estensione della spesa media per abitante (0,98 €/ab) alla popolazione italiana, con
Pesclusione del Trentino Alto Adige, implicherebbe una spesa media annua cotrente pari a citca
€ 55 milioni. Tale risultato sarebbe confermato se si applicasse a ciascun ATO la spesa media
corrente che, come gia visto, ¢ di circa € 601 mila.
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1.5.2 | dati sul personale

I dati relativi alla struttura degli ATO secondo la tipologia contrattuale (a tempo
indeterminato o a tempo determinato) e I'impegno stabilito dal rapporto (a tempo
pieno o tempo parziale) sono stati rendicontati da 82 ATO.

Dalla Tabella 16 risulta che il personale attualmente impiegato, compreso il petsonale
dirigenziale e quello a consulenza, ¢ di circa 535 unitd. Un dato sicuramente
interessante che emerge ¢ la netta prevalenza di contratti a tempo determinato su
quelli a tempo indeterminato (quasi il doppio) e dei rapporti a tempo pieno su quelli
part-time (piu del triplo).

La Tabella 17, assieme alla Tabella 18 ed alla Tabella 19 riporta i dati di dettaglio per
singoli ATO, con specifiche relative alla tipologia di contratto, di rapporto lavorativo,
di mansioni svolte e con Pindicazione del costo medio del personale, intesa come
spesa lorda a carico dell’ente.

Nella valutazione delle suddette tabelle occorre tener presente che vi sono ATO che
si occupano anche della gestione dei rifiuti (tutti gi ATO della Regione Emilia
Romagna): dal costo per il personale, quindi, non ¢ estrapolabile la sola attivita svolta
per la gestione del SII. Infine, alcune unita di personale impiegate negli uffici degli
ATO risultano comandate dalla Provincia di appartenenza o da ent locali o loro
aziende. Appare evidente che il costo di queste non risultera in tabella, non essendo a
carico del’ATO di cui trattasi.

Si segnala infine, come evidenziato in Tabella 17, che i costi medi dei dirigent sono
molto variabili (da un minimo di € 6.000 ad un massimo di € 190.000 circa). Tale
variabilita ¢ determinata dalla maggior presenza, in questa categoria, di rapporti a
tempo parziale, per cui ad un costo maggiore quasi sempre corrisponde un impiego a
tempo pieno e ad un costo basso un rapporto part-time.

Tabella 16 - Personale impiegato negli ATO per Regione

Regione Tempo Tempo Totale Tempo Part- Non
determinato (n) | indeterminato (n) pieno time indicato
Piemonte 26 15 41 38 3 0
Val D'Aosta 0 1 1 1 0 0
Lombardia 32 23 55 47 3 5
Veneto 31 8 39 30 9 0
Friuli V.G. 3 0 3 0 1 2
Liguria 4 10 14 13 1 0
Emilia Romagna 43 13 56 35 9 12
Toscana 15 36 51 43 8 0
Umbnia 10 9 19 16 3 0
Marche 24 8 32 19 13 0
Lazio 18 8 26 19 2 5
Abruzzo 25 17 42 19 23 0
Molise 5 0 5 5 0 0
Campania 28 6 34 19 8 7
Puglia 16 0 16 14 2 0
Basilicata 3 1 14 14 0 0
Calabnia 20 0 20 7 13 0
Sicilia 43 15 58 37 18 3
Sardegna 5 4 9 9 0 0
Totale 351 184 535 385 116 34
Nord 139 70 209 164 26 19
Centro 67 61 128 97 26 5
Sud 145 53 198 124 64 10
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Tabella 17 - Personale per ATO e costi medi (€)

Dirigenti | Impiegati | Totale Costo Costo Costo
ATO medio medio totale
(n) (n.) (n) dirigenti | impiegati | personale
Piemonte
1 - Verbano,Cusio,Ossola,Pianura Novara 0 4 4 0 37.445 149.780
2 - Biellese,Vercellese 1 6 7 0 0 0
3 - Torinese 1 13 14 0 0 0
4 - Cuneese 1 0 1 0 0 0
5 - Astigiano, Monferrato 1 5 6 68.800 25.760 197.600
6 - Alessandrino 1 8 9 152.355 26.209 362.028
Valle d'Aosta
UNICO -1 1 0 1 65.000 0 65.000
Lombardia
BG - Bergamo 1 5 6 75.000 33.200 241.000
BS - Brescia 1 3 4 92.139 23.279 161.975
CdM - Citta di Milano 2 4 6 157.736 33.505 449.491
CO - Como 0 3 3 0 16.495 49.485
CR - Cremona 1 7 8 141.100 35214 387.600
LC - Lecco 0 4 4 0 45.763 183.050
LO - Lodi 1 3 4 0 36.621 109.863
MI - Milano 2 3 5 0 0 0
MN - Mantova 0 2 2 0 20.993 41.986
PV - Pavia 1 5 6 108.550 22.060 218.852
VA - Varese 1 6 7 69.915 38.370 300.137
Veneto
AV - Alto veneto 1 2 3 107.223 16.258 139.739
B - Bacchiglione 1 8 9 151.000 36.950 446.602
BR - Brenta 1 7 8 89.222 23.636 254.676
LV - Laguna di Venezia 1 6 7 125.291 26.177 282.352
V - Veronese 1 3 4 130.255 28.034 214.357
VC - Valle del Chiampo 1 1 2 25.200 6.600 31.800
VO - Veneto orientale 1 5 6 34.527 27.140 170.227
Friuli Venezia Giulia
ORTS - Orientale-Trestino 0 3 3 0 25.637 76.912
Liguria
GE - Genova 9 9 0 30.532 274.790
IM - Imperia . 1 1 2 6.000 41.000 47.000
SV - Savona 1 2 3 61.000 0 61.000
Emilia Romagna 0
1 - Piacenza 1 5 6 75.287 50.864 329.607
3 - Reggio Emilia 1 3 4 96.795 37.245 208.529
4 - Modena 1 13 14 43.000 19.453 295.889
5 - Bologna 3 9 12 127.268 36.312 708.614
6 - Ferrara 2 3 5 90.000 25.667 257.000
7 - Ravenna 2 5 7 56.665 60.524 415.948
8 - Forli-Cesena 1 3 4 98.293 23.529 168.879
9 - Rimini 1 3 4 47.311 22.323 114.279
Toscana
1 - Toscana Nord 1 9 10 98.436 27.227 343.477
2 - Basso Valdarno 1 10 11 111.966 41.488 526.848
3 - Medio Valdarno 1 10 11 152.000 46.938 646.382
4 - Alto Valdarno 1 6 7 84.436 21.748 214.921
5 - Toscana Costa 1 6 7 96.000 32.267 289.600
6 - Ombrone 1 4 5 126.973 43.026 299.077
Umbria
ATO 1 Perugia 2 6 8 42.354 27.244 248171
ATO 2 Terni 1 4 5 123.800 28.412 237.448
ATO 3 Foligno 1 5 6 88.200 24.012 208.060
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Dirigenti | Impiegati | Totale Cost‘o COS‘.O Costo
ATO medio medio totale
(n.) (n.) (n.) disi o . 1
genti | impiegati | personale
Marche
1 - Marche Nord-Pesaro,Urbino 1 5 6 72.540 28.721 216.144
2 - Marche Centro-Ancona 1 5 6 141.700 31.600 299.700
3 - Marche Centro-Macerata 1 5 6 102.211 30.545 254.938
4 - Marche Sud-Alto Piceno Maceratese 1 3 4 18.592 6.257 37.362
5 - Marche Sud-Ascoli Piceno 2 8 10 59.098 27.437 337.692
Lazio
1 - Lazio Nord-Viterbo 2 2 4 167.447 56.534 447.961
2 - Lazio Centrale-Roma 2 6 8 0 0 0
3 - Lazio Centrale-Rieti 2 3 5 125.200 0 250.400
4 - Lazio Meridionale-Latina 1 4 5 164.781 29.529 282.895
5 - Lazio Meridionale-Frosinone 2 2 4 146.100 34.000 360.200
Abruzzo 0
1 - Aquilano 0 3 3 0 5.967 17.901
2 - Marsicano 3 4 7 50.944 23.055 245.049
3 - Peligno Alto Sangro 0 3 3 0 11.917 35.750
4 - Pescarese 3 14 17 105.778 33.601 787.745
5 - Teramano 2 5 7 56.028 28.836 256.234
6 - Chietino 0 5 5 0 11.760 58.800
Molise
ATO UNICO Molise 1 4 5 190.608 30.369 312.082
Campania
1 - Calore Irpino 1 10 1 21.623 16.523 186.849
2 - Napoli Volturno 1 6 7 49.400 21.449 178.095
3 - Sarnese Vesuviano 1 6 7 120.289 28.005 288.317
4 - Sele 2 7 9 79.583 20.556 303.060
| Puglia ‘
ATO UNICO Puglia 3 13 16 105.000 22.925 613.018
Basilicata 0
UNICO - A.T.O. Basilicata 0 14 14 0 36.899 516.592
Calabria
1 - Cosenza 1 8 9 0 0 0
3 - Crotone 2 6 8 81.969 1.573 173.373
4 - Vibo Valentia 0 3 3 0 23.577 70.730
Sicilia 0
1 - Palermo 4 5 9 0 0 0
2 - Catania 3 3 6 95.981 31.136 381.352
3 - Messina 2 12 14 184.195 28.199 706.777
4 - Ragusa 0 7 7 0 35.920 251.440
5 - Enna 1 5 6 119.730 18.166 210.561
6 - Caltanissetta 2 3 5 84.848 15.129 215.082
7 - Trapani 2 0 2 121.061 0 242122
8 - Siracusa 5 0 5 25.799 0 128.994
9 - Agrigento 0 4 4 0 0 0
Sardegna
ATO UNICO Sardegna 2 7 9 158.000 30.027 368.192
Totale 103 432 535

Fonte: Comitato, elaboragioni indagini 2007
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Tabella 18 - Personale secondo le tipologie delle mansioni svolte

ATO Pianifi- Tariffa | Segretetia,
. e tutela affari Non
Direzione | €3%1°7¢ del generali, | asse- | Totale
et:::lt;- consu- relazioni gnato
matore - estetne
Piemonte
1 - Verbano,Cusio,Ossola,Pianura
Novara 1 1 0 2 0 4
2 - Biellese,Vercellese 1 3 0 3 0 7
3 - Torinese 1 6 0 7 0 14
4 - Cuneese 1 0 0 0 0 1
5 - Astigiano, Monferrato 1 3 0 2 0 6
6 - Alessandrino 1 4 1 3 0 9
Valle d'Aosta
UNICO -1 1 0 0 0 0 1
Lombardia
BG - Bergamo 1 3 0 2 0 6
BS - Brescia 1 2 0 1 0 4
CdM - Citta di Milano 1 4 0 1 0 6
CO - Como 1 0. 0 2 0 3
CR - Cremona 1 5 0 2 0 8
LC - Lecco 1 2 0 1 0 4
LO - Lodi 1 2 0 1 0 4
MI - Milano 1 2 1 1 0 5
MN - Mantova 0 1 0 1 0 2
PV . Pavia 1 3 0 2 0 6
VA - Varese 1 3 0 3 0 7
Veneto
AV - Alto veneto 1 0 0 2 0 3
B - Bacchiglione 1 5 0 3 0 9
BR - Brenta 1 4 0 3 0 8
LV - Laguna di Venezia 1 4 0 2 0 7
V - Veronese 1 1 0 2 0 4
VC - Valle del Chiampo 1 0 0 1 0 2
VO - Veneto orientale 1 2 0 3 0 6
Friuli Venezia Giulia .
ORTS - Orientale-Trestino 0 2 0 1 0 3
Liguria
GE - Genova 1 6 2 0 0 9
IM - Imperia 0 0 1 0 2
SV - Savona 1 0 0 2 0 3
Emilia Romagna
1 - Piacenza 1 4 0 1 0 6
3 - Reggio Emilia 1 2 0 1 0 4
4 - Modena 1 8 3 2 0 14
5 - Bologna 1 9 0 2 0 12
6 - Ferrara 1 2 1 1 0 5
7 - Ravenna 1 5 0 1 0 7
8 - Forli-Cesena 1 3 0 0 0 4
9 - Rimini 1 2 0 1 0 4
Toscana
1 - Toscana Nord 1 4 1 4 0 10
2 - Basso Valdarno 1 4 2 4 0 1
3 - Medio Valdarno 1 3 4 3 0 11
4 - Alto Valdarno 1 3 1 2 0 7
5 - Toscana Costa 1 2 1 3 0 7
6 - Ombrone 1 2 0 2 0 5
Umbria 0
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ATO Pianifi- Tariffa chtetc.tia,
. e tutela affari Non
Direzione c:ch:_e del generali, asse-. | Totale
trollo consu- relazioni gnato
matore esterne
ATO 1 Perugia 2 2 2 2 0 8
ATO 2 Terni 1 1 0 3 0 5
ATO 3 Foligno 1 1 1 3 0 6
Marche
1 - Marche Nord-Pesaro,Urbino 1 3 0 2 0 6
2 - Marche Centro-Ancona 1 2 0 3 0 6
3 - Marche Centro-Macerata 1 1 1 3 0 6
4 - Marche Sud-Alto Piceno
Maceratese 1 2 0 1 0 4
S - Marche Sud-Ascoli Piceno 1 4 0 5 0 10
Lazio
1 - Lazio Nord-Viterbo 1 3 0 0 0 4
2 - Lazio Centrale-Roma 1 4 1 2 0 8
3 - Lazio Centrale-Rieti 1 2 0 2 0 5
4 - Lazio Meridionale-Latina 1 2 0 2 0 5
5 - Lazio Meridionale-Frosinone 1 1 0 2 0 4
Abruzzo
1 - Aquilano 0 1 0 2 0 3
2 - Marsicano 1 4 0 2 0 7
3 - Peligno Alto Sangro 0 2 0 1 0 3
4 - Pescarese 0 11 0 6 0 17
5 - Teramano 1 2 0 4 0 7
6 - Chietino 0 2 0 3 0 5
Molise
UNICO -ATO Molise 1 1 0 3 0 5
Campania
1 - Calore Itpino 0 4 0 7 0 11
2 - Napoli Volturno 1 5 0 1 0 7
3 - Sarnese Vesuviano 1 3 2 3 0 9
4 - Sele 0 4 0 2 1 7
Puglia
ATO UNICO Puglha 1 9 2 4 0 16
Basilicata
UNICO - A.T.O. Basilicata 2 5 0 7 0 14
Calabria
1 - Cosenza 0 1 0 0 8 9
3 - Crotone 1 2 0 5 0 8
4 - Vibo Valentia 3 0 0 0 3
Sicilia
1 - Palermo 1 2 0 6 0 9
2 - Catania 1 2 0 3 0 6
3 - Messina 2 5 0 7 0 14
4 - Ragusa 0 5 0 2 0 7
5 - Enna 0 1 0 5 0 6
6 - Caltanissetta 0 2 0 3 0 5
7 - Trapani 1 1 0 0 0 2
8 - Siracusa 1 3 0 1 0 5
9 - Agrigento 1 3 0 0 0 4
Sardegna :
ATO Unico Sardegna 1 4 0 4 0 9
Totale 72 236 26 192 9 535

Fonte: Comitato, elaborasgon: indagini 2007
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Tabella 19 - Suddivisione del personale secondo la durata del contratto e del tipo di

occupazione
Tipologia di contratto Tipologia di rapporto
ATO TemPo . Temp.o Te.mpo Tem.po . Non Totale
determinato | indeterminato | pieno | parziale | indicato
Piemonte
1 - Verbano,Cusio,Ossola,Pianura Novara 3 1 4 0 0 4
2 - Biellese,Vercellese 4 3 7 0 0 7
3 - Tornese 10 4 13 1 0 14
4 - Cuneese 0 1 1 0 0 1
5 - Astigiano, Monferrato 3 3 5 1 0 6
6 - Alessandrino 6 3 8 1 0 9
Valle d'Aosta
UNICO - 1 0 1 1 0 0 1
Lombardia
BG - Bergamo 4 2 5 1 0 6
BS - Brescia 4 0 4 0 0 4
CdM - Citta di Milano 1 5 6 0 0 6
CO - Como 2 1 3 0 0 3
CR - Cremona 2 6 8 0 0 8
LC - Lecco 1 3 4 0 0 4
LO - Lodi 2 2 3 1 0 4
MI - Milano 1 4 4 1 0 5
MN - Mantova 2 0 2 0 0 2
PV - Pavia 6 0 1 0 5 6
VA - Varese 7 0 7 0 0 7
Veneto
AV - Alto veneto 2 1 3 0 0 3
B - Bacchiglione 7 2 9 0 0 9
BR - Brenta 7 1 4 4 0 8
LV - Laguna di Venezia 7 0 7 0 0 7
V - Veronese 3 1 4 0 0 4
VC - Valle del Chiampo 2 0 0 2 0 2
VO - Veneto orentale 3 3 3 3 0 6
Friuli Venezia Giulia
ORTS - Orientale-Triestino 3 0 0 1 2 3
ngria
GE - Genova 3 6 0 0 9
IM - Imperia 0 2 1 1 0 2
SV - Savona 1 2 3 0 0 3
Emilia Romagna
1 - Piacenza 6 0 4 2 0 6
3 - Reggio Emilia 4 0 4 0 0 4
4 - Modena 11 3 4 0 10 14
5 - Bologna 10 2 12 0 0 12
6 - Ferrara 4 1 4 1 0 5
| 7 - Ravenna 2 5 5 2 0 7
8 - Forli-Cesena 4 0 1 1 2 4
9 - Rimini 2 2 1 3 0 4
Toscana
1 - Toscana Notd 4 6 7 3 0 10
2 - Basso Valdamo 3 8 9 2 0 11
3 - Medio Valdarno 2 9 9 2 0 11
4 - Alto Valdamo 3 4 7 0 0 7
5 - Toscana Costa 2 5 7 0 0 7
6 - Ombrone 1 4 4 1 0 5
Umbria
ATO 1 Perugia 2 6 7 1 0 8
ATO 2 Terni 3 2 4 1 0 5
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Tipologia di contratto Tipologia di rapporto

ATO TemPo . Temp‘o Te.mpo TenTpo . N.on Totale

determinato | indeterminato | pieno | parziale | indicato
ATO 3 Foligno 5 1 5 1 0 6
Matrche
1 - Marche Nord-Pesaro,Urbino 3 3 4 2 0 6
2 - Marche Centro-Ancona 4 2 5 1 0 6
3 - Marche Centro-Macerata 4 2 4 2 0 6
4 - Marche Sud-Alto Piceno Maceratese 4 0 0 4 0 4
5 - Marche Sud-Ascoli Piceno 9 1 6 4 0 10
Lazio
1 - Lazio Nord-Viterbo 2 2 4 0 0 4
2 - Lazio Centrale-Roma 7 1 3 0 5 8
3 . Lazio Centrale-Rieti 3 2 4 1 0 5
4 - Lazio Meridionale-Latina 4 1 4 1 0 5
5 - Lazio Meridionale-Frosinone 2 2 4 0 0 4
Abruzzo
1 - Aquilano 3 0 1 2 0 3
2 - Marsicano 6 1 2 5 0 7
3 - Peligno Alto Sangro 3 0 0 3 0 3
4 - Pescarese 4 13 11 6 0 17
5 - Teramano 4 3 5 2 0 7
6 - Chietino 5 0 0 5 0 5
Molise
Molise ATO unico 5 0 5 0 0 5
Campania
1 - Calore Irpino 11 0 4 7 0 11
2 - Napoli Volturno 7 0 6 1 0 7
3 - Sarnese Vesuviano 8 1 3 0 6 9
4 - Sele 2 5 6 0 1 7
Puglia
ATO UNICO Puglia 16 0 14 2 0 16
Basilicata
UNICO - A.T.O. Basilicata 3 11 14 0 0 14
Calabria
1 - Cosenza 9 0 1 8 0 9
3 - Crotone 8 0 3 5 0 8
4 - Vibo Valentia 3 0 3 0 3
Sicilia
1 - Palermo 3 6 7 2 0 9
2 - Catania 6 0 1 5 0 6
3 - Messina 14 0 14 0 0 14
4 - Ragusa 0 7 7 0 0 7
5 - Enna 6 0 1 5 0 6
6 - Caltanissetta 3 2 4 1 0 5
7 - Trapani 2 0 2 0 0 2
8 - Siracusa 5 0 0 5 0 5
9 - Agrigento 4 0 1 0 3 4
Sardegna
ATO UNICO Sardegna 5 4 9 0 0 9
Totale 351 184 385 116 34 535

Fonte: Comitato, elaborazdon: indagini 2007
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2 Investimenti

2.1 Il campione dei dati

Nel corso del 2007, il Comitato ha inviato a tutti gli ATO un questionario
contenente una serie di quesiti e richieste con ’obiettivo di definire un quadro
generale sugli investimenti programmati dai Piani di Ambito, sull’effettiva
realizzazione di queste previsioni da parte del gestore a cui ¢ affidato il SII, e sulle
forme di finanziamento degli stessi investimenti, previste e realizzate.

Al questionario hanno risposto 53 ATO, per un totale di 58 Piani di Ambito, e
una popolazione di piu di 37 milioni di abitanti, circa il 63% della popolazione del
Paese (Tabella 20). Come si puo vedere dalla stessa tabella, alcuni ATO hanno
predisposto e approvato piu Piani di Ambito, che corrisponde ad una pluralita di
gestori all'interno dello stesso ATO, cosi come prevedono alcune leggi regionali.

Tabella 20 — Il campione degli ATO

Regione Ato NI‘:;::;O Abitanti
Piemonte ATO 1 - Verbano,Cusio,Ossola,Pianura Novara 1 502.080
Piemonte ATO 2 - Biellese,Vercellese 1 436.722
Piemonte "ATO 3 - Torinese 1 2.153.258
Piemonte ATO 4 - Cuneese 1 556.330
Piemonte ATO 5 - Astigiano, Monferrato 1 253.906
Piemonte ATO 6 - Alessandrino 1 311.093
Piemonte Totale 6 4.213.389
Lombardia ATO BS - Brescia 1 1.108.776
Lombardia ) ATO CdM - Citta di Milano 1 1.256.211
Lombardia ATO CO - Como 1 540.015
Lombardia ATO MI - Milano 1 2.461.534
Lombardia ATO MN - Mantova 1 377.790
Lombardia Totale 5 5.744.326
Veneto ATO AV - Alto veneto 1 203.601
Veneto ATO - Bacchiglione 5 1.031.223
Veneto ATO BR - Brenta 1 512.299
Veneto ATO LV - Laguna di Venezia 1 637.039
Veneto ATO V - Veronese . 1 822.431
Veneto ATO VC - Valle del Chiampo 1 54.505
Veneto Totale 10 3.261.098
Ligurnia ATO GE - Genova 1 878.082
Liguria ATO SP - La Spezia 1 215.935
Liguria Totale 2 1.094.017
EmihaRomagna ATO 1 - Piacenza 1 263.872
Emilia Romagna ATO 3 - Reggio Emilia 1 453.892
Emilia Romagna ATO 4 - Modena 1 633.993
Emilia Romagna ATO5 - Bologna 1 915.225
Emuilia Romagna ATO 6 - Ferrara 2 344.323
Emulia Romagna ATO 7 - Ravenna 1 347.847
Emilia Romagna ATO 8 - Forli-Cesena 1 358.542
Emilia Romagna ATO 9 - Rimini 1 272.676
Emilia Romagna Totale 9 3.590.370
Toscana ATO 1 - Toscana Nord 1 408.214
Toscana ATO 2 - Basso Valdarno 1 725.980
Toscana ATO 3 - Medio Valdarmo 1 1.218.885
Toscana ATO 4 - Alto Valdaro 1 300.082
Toscana ATO S - Toscana Costa 1 358.891
Toscana ATO 6 - Ombrone 1 379.501
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Regione Ato Numeto i iand
Piani
Toscana Totale 6 3.391.553
Umbna ATO 1 - Perugia 1 457.006
Umbrda ATO 2 - Terni 1 217.581
Umbna ATO 3 - Foligno 1 151.239
Umbria Totale 3 825.826
Marche ATO 2 - Marche Centro-Ancona 1 387.215
Marche ATO 3 - Marche Centro-Macerata 1 329.641
Marche ATO 5 - Marche Sud-Ascoli Piceno 1 288.475
Marche Totale 3 1.005.331
Lazio ATO 1 - Lazio Nord-Viterbo 1 296.344
Lazio ATO 2 - Lazio Centrale-Roma 1 3.599.234
Lazio ATO 4 - Lazio Mendionale-Latina 1 574.863
Lazio ATO 5 - Lazio Meridionale-Frosinone 1 471.593
Lazio Totale 4 4.942.034
Abruzzo ATO 2 - Marsicano 1 167.358
Abruzzo ATO 3 - Peligno Alto Sangro 1 75.249
Abruzzo ATO 4 - Pescarese 1 436.045
Abruzzo ATO 5 - Teramano 1 253.121
Abruzzo Totale 4 931.773
Campania ATO SV - Sarnese Vesuviano 1 1.468.344
Campania Totale 1 1.468.344
Puglia ATO UNICO - Puglia 1 4.019.566
Puglia Totale 1 4.019.566
Basilicata ATO UNICO - A.T.O. Basilicata 1 597.768
Basilicata Totale 1 597.768
Sicilia ATO 4 - Ragusa 1 295.264
Sicilia ATO 6 - Caltanissetta 1 274.035
Sicilia Totale 2 569.299
Sardegna ATO UNICO - Sardegna 1 1.631.880
Sardegna Totale 1 1.631.880
Totale complessivo 53 ATO 58 37.286.574

Fonte: Comitato, elaboragion: indagini 2007

Dalla elaborazione delle risposte contenute nei questionari sono state elaborate
alcune tabelle che forniscono una rappresentazione complessiva delle seguenti
grandezze: gli investimenti previsti dai Piani, la loro suddivisione per servizio
(acquedotto, fognatura e depurazione) e per tipologia (manutenzioni straordinarie
(sostituzioni) e nuove infrastrutture), la loro previsione temporale lungo I'arco del
Piano, gli investimenti complessivamente realizzati, gli investimenti realizzati per
anno di Piano rispetto a quelli previsti, le forme di finanziamento previste e
quelle realizzate.

Come si puo vedere dalla Tabella 21, non tutte le grandezze rilevate hanno la
stessa popolazione sottesa, variando cosi la rappresentativita rispetto all’universo
costituito dalla popolazione dell’Italia. .

Tabella 21 - Riepilogo delle tavole

Risposte Ris;ps}e ) Rispf{ste Popola‘zione
carenti di dat utili relativa
Gli investiment previsti dai Piani 58 0 58 37.286.574
Gli investimenti per servizio 58 0 58 37.286.574
Gli investimenti per tipologia 58 8 50 33.459.514
Investimenti previsti negl anni di piano 58 3 55 36.067.143
Investimenti previsti e investimend realizzati 58 17 41 29.094.623
Forme di finanziamento previste 58 12 46 31.834.014
Forme di finanziamento realizzate 58 31 27 20.647.447

Fonte: Comitato, elaborazgont indagini 2007
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2.2 Gliinvestimenti previsti dai Piani di Ambito

Il primo dato analizzato riguarda gli investimenti previsti dai Piani di Ambito. Il
dato si riferisce complessivamente a 58 Piani di Ambito relativi a 53 ATO con
una popolazione sottesa di 37,2 milioni di abitanti, pari a circa i 63% della
popolazione totale dell’Italia al 31/12/20076.

I Piani di Ambito, come si vedra nelle tabelle successive, si distinguono
fondamentalmente in due tipologie: quelli il cui orizzonte temporale ¢ di breve
petiodo? (circa 3 anni) e quelli di medio-lungo periodo (20-30 anni). Le previsioni
contenute nei dati raccolti, su cul sono compiute le elaborazioni ai fini del
presente rapporto, si riferiscono a investimenti al lordo di contributi a fondo
perduto.

La disponibilita dei dati relativi alla popolazione servita ci permette di calcolare gli
investimenti per abitante, che insieme alla durata del Piano, consentono di
calcolare anche un altro valore unitario costituito dagli investimenti per abitante
per anno (Tabella 22). La disponibilita di questi valori unitari rende possibile una
comparazione delle previsioni fra i diversit ATO.

Tabella 22 — GIi investimenti previsti nei Piani di Ambito

Investimenti / Investimenti/

Annidel Investimenti . Comuni . .
Piano (Min €) abitante ab./anno (nr.) ~ Abitanti
(€/ab) (€/ab/anno)
Media 20,8 28.826 773,1 373 4.422 37.286.574
Massimo 30,0 3.511,3 117,0
Minimo 20 77,3 19,1

Fonte: Comatato, elaborazgont indagini 2007

Il valore medio (media ponderata con la popolazione) degli investimenti per
abitante & di € 773, con un valore massimo di € 3.511 e un valore minimo di € 77
per abitante. Gli investimenti per abitante per anno presentano una media
ponderata di € 37, con un valore massimo di € 117 e un valore minimo di € 19
per abitante per anno. '

La Figura 8 e la Figura 9 danno una rappresentazione, rispettivamente, degli
investimenti per abitante e degli investimenti per abitante per anno, di tutti gli
ATO che hanno risposto all’indagine.

La disponibilita dei dati relativi agli investimenti previsti e alla popolazione
servita, consente di rapportare il valore degli investiment alla popolazione
complessiva dell’Italia, e calcolare cosi gli investimenti previsti su base nazionale.
Il valore che si ottiene ¢ pari € 45,7 miliardi di investimenti nei prossimi 20 anni
(Tabella 23). Si tratta di una stima che differisce da quelle che sono state ottenute
precedentemente, sia dal Comitato® che dalle piu recenti edizioni del Blue Book
(ANEA-Utilitatis, 2007).

6 Cfr. ISTAT, http://demo.istat.it/ pop2007/index.html

71 Piani di breve periodo sono concentrati nell’Emilia Romagna, e in qualche ATO della Lombardia,
Liguna e Marche.

8 Comitato per la vigilanza sull'uso delle nsorse idriche. Relazione annuale al Parlamento sullo stato dei
servizi idrici. Anno 2002. Roma, Luglio 2003, pp. 89-96.



Camera dei Deputati — 131 — Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

Una possibile spiegazione di queste differenze pud essere legata alle
caratteristiche del campione dell'indagine. A questo si deve aggiungere che le
stime del Blue Book sono in parte influenzate dall’applicazione del tasso di
inflazione e dalla omogeneizzazione di tutt i Piani ad un orizzonte temporale di

30 anni.
Tabella 23 — La proiezione degli investimenti su base nazionale
Valori rilevat Valori estrapolati
Investi- Investimenti Investimenti
Stime Investi menti Investi- Investimenti mvedsi an:lui totali
investimenti - i i
v:el 'S!;I ! ment SII medi m::nitpto pro capite estensione es(ens;o:ie :lla
(Min€)  annui (2) € annui (€) all'Italia P Tt
(Mln €) (Mln €) (Min €)
Comitato?® (2007) 28.826 1.390 773 37 2.204 45.714
BlueBook!0 2007 925 37 2.056 61.668

Fonte: Comitato, elaboragioni indagini 2007 ¢ dati del Blue Book (ANE.A-Utilitatis, 2007)

Recentemente POECD!! ha pubblicato 1 risultati di un vasto progetto di ricerca
internazionale che aveva come scopo quello di definire il fabbisogno complessivo
di infrastrutture a livello internazionale. In particolare il progetto si € posto
Pobiettivo, in un orizzonte temporale fino al 2020-2030, di definire le opportunita
e le sfide per migliorare lo stato delle infrastrutture relativamente ai settori
dell’energia, delle telecomunicazioni, dei trasporti e dei servizi idrici.

All'interno di questo progetto si trovano quindi alcune stime'? relative al
fabbisogno di investimenti nei prossimi anni per i servizi di acquedotto, fognatura
e depurazione, che possono essere confrontate con le previsioni che emergono
dallindagine.

Un primo confronto con le suddette previsioni pud essete sviluppato con
riferimento alle stime degli investimenti previsti in alcuni studi condotti negli
USA™ e in Gran Bretagna'#. In entrambi i casi i dati disponibili vanno resi
omogenei a quelli dell’indagine applicando la metodologia della parita del potere
di acquisto del’TOECD!5 ed i tassi di cambio per la convetsione in euro.

I risultati che si ottengono sono quelli rappresentati nella Tabella 24.

% La popolazione del campione Comitato & part a 37.286.574 abitanti.
10 La popolazione del Campione BlueBook non ¢ disponibile.

" OECD (2006). Infrastructure to 2030. Telecom, Land Transport, Water and Electricity. OECD
Publishing, Paris.

12 Ashley R., Cashman A., (2006). The impacts of Change on the Long-term Future Demand for Water
Sector Infrastructure. In: OECD (2006). Infrastructure to 2030. Telecom, Land Transport, Water and
Electricity. OECD Publishing, Paris.

13 CBO (2002). Future Investment in Drinking Water and Wastewater Infrastructure. The Congress of the
United States, Congressional Budget Office.

14 OFWAT (2003). Setting water and sewerage price limits for 2005-10: Overviev of Companies’ draft
business plan. 16 October.

13 OECD (2007). Purchasing Power Parities. OECD, Main economic indicators, October.
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Tabella 24 - Stima della spesa per investimento nei servizi idrici in USA, Inghilterra e
Galles e in Italia, (valori in €, pesati con Purchasing Power Parities (PPP OECD))

Investimenti per anno per

Investimenti per anno

Stime investimenti abitante
i Min €/PPP
nel SII Popolazione / €/PPP
Minimo Massimo Minimo Massimo

UsA, UsD, CBO,
2001, (2001-2019) 285.226.284 20.425 32.498 72 114
Inghilterra e Galles,
GBP, 2002, (2005-

2010) 52.455.300 4.189 80
Italia, Euro, Comitato,
2007, (2007-2025) 59.131.287 1.955 33

Fonte: Comitato, elaboraggoni indagini 2007, CBO (2002), OFW.AT (2003)

Come si puo vedere i valori di investimento estrapolati per I'Italia (33 €/ab anno)
sono un po’ meno della meta di quelli previsti per 'Inghilterra e il Galles (80 €/ab
anno) e addirittura poco piu di un terzo del massimo previsto per gli USA (72-
114 €/ab anno).

Trattandosi di valori unitari, tutto questo farebbe pensare che le previsioni di
investimento contenute nei Piani di Ambito sono ben al di sotto del fabbisogno
stimato dagli altri paesi.

Lo studio del’lOECD (20006), riporta anche altre stime basate su una diversa
metodologia che trae origine da un lavoro di Fay e Yepes'¢ per la Banca
Mondiale, del 2003, e che ha per oggetto la stima del fabbisogno di investimenti
in infrastrutture dal 2000 al 2010.

I risultati di questa metodologia, che stima il fabbisogno di investimenti in termini
di percentuale sul PIL, applicata ai servizi idrici, € sintetizzata nella Tabella 25.

Tabella 25 - Fabbisogno annuale di investimenti previsti, come % sul PIL

Nuove infrastrutture Manutenzione
Fogn. e Fogn. e Totale
Acq. Dep. Totale Acq. Dep. Totale

Pacifico e Asia 007 - 010 0,17 0,13 0,15 028 0,45
otentale

Asia del sud 0,21 0,19 0,40 0,36 0,26 0,62 1,02
Europa ¢ Asia 0,02 0,05 0,07 0,10 0,18 0,18 0,25
centrale

Medio oriente e

Africa del nord 0,06 0,11 0,17 0,10 0,16 0,26 0,43
Africa sub sahariana 0,15 0,27 0,42 0,20 0,35 0,55 0,97
America Latina 0,03 0,05 0,08 0,05 0,08 0,13 0,21
Alto reddito 0,00 0,00 0,00 0,01 0,02 0,03 0,03
Basso reddito 0,19 0,24 0,43 0,32 0,35 0,67 1,10
Medio reddito 0,04 0,06 0,10 0,09 0,12 0,21 0,31
Regioni in via di 0,07 0,10 0,17 0,13 0,16 0,29 0,46
sviluppo

Totale complessivo 0,02 0,02 0,04 0,04 0,05 0,09 0,13

Fonte: Fay M., Yepes T. (2003). Investing in Infrastructure. Wath is needed from 2000 to 2010. Policy
Research Working Paper n. 3102. World Bank, july.

16 Fay M., Yepes T. (2003). Investing in Infrastructure. Wath is needed from 2000 to 2010. Policy
Research Working Paper n. 3102. World Bank, july.
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Gli autori dello studio dellOECD per il settore dei servizi idricil’, tuttavia
affermano che le stime di Fay e Yepes non riescono a rappresentare in modo
adeguato gli investimenti necessari, sottostimando in modo consistente il
fabbisogno. Per sostenere questa tesi utilizzano proprio i dati di CBO e OFWAT,
che se rapportati ai rispettivi PIL, darebbero valori assai superiori a quelli di Fay e
Yepes, e a conclusione propongono la stessa metodologia ma con dei valori piu
elevad. Come si puo leggere nella Tabella 26, la metodologia distingue fra un
valore minimo e un valore massimo, valori che sono comunque crescenti in
proporzione inversa al reddito dei paesi. La contraddittorieta delle diverse stime,
causate dalla diversita dei parametri assunti a base delle previsioni, pone
comunque in tilievo che le stime indicate hanno una attendibilita limitata e
quindi valote puramente orientativo, utile per successivi approfondimenti che
possono avvalersi di ulteriori verifiche.

Tabella 26 — Stima del fabbisogno annuale di investimenti come % sul PIL

Valore minimo Valore massimo

Paesi ad alto reddito 0,35 1,20
Paesi reddito medio 0,54 2,60
Paesi a basso reddito 0,70 6,30

Fonte: Ashley R., Cashman A., (2006). The impacts of Change on the Long-term Future
Demand for Water Sector Infrastructure.

Per poter confrontare gli investimenti previsti dai Piani di Ambito con i valori
proposti, si & utilizzato lo stesso procedimento iniziale, rapportando gli
investimenti annui previsti dai Piani alla popolazione totale dell’Italia, si ¢ definito
il valore degli investimenti medi annui che sono stati a loro volta divisi per il
valore decl Prodotto Interno Lordo ai prezzi di mercato (PIL) del 20068,
ottenendo cosi il fabbisogno annuo di investimenti espresso in percentuale sul

PIL (Tabella 27).

Tabella 27 - Investimenti medi annui previsti dai Piani di Ambito ed estesi alla
popolazione dell’Italia, come % sul PIL

Investi medi annui Min %
€/anno sul PIL
Totale invesumenti(*) 2.204 0,15%
Acquedotto 972 0,07%
Fognatura e depurazione 1.206 0,08%
Manutenzione 735 0,05%
Nuove infrastrutture 1.287 0,09%

(*): Le somme delle ripartizioni degli investimentr, per segmento del S11 e per
tipologia, non coincidono col totale investimenti poiché non sempre tali dati
sono stati forniti dalle AATO in forma disaggregata

Fonte: Comitato, elaboragion: indagini 2007

Come si pud vedere il valore degli investimenti medi annui sul PIL ¢ pari allo
0,15% che & meno della meta del valore minimo stabilito per i paesi ad alto
reddito (0,35-1,20).

17 Ashley e Cashman (2000), op. cit.

18 Cfr. Istat. Conti economici nazionali anni 2004-2006. 1 marzo 2007.
http:/ /www.istat.it/salastampa/comunicati/in_calendario/continaz/20070301_00/testointegrale.pdf
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Nella Tabella 28 sono riportati i valori relativi a: anno del Piano, durata,
ammontare degli investimenti previsti, investimenti per abitante, investimenti per

abitante per anno, numero dei comuni e popolazione per ciascun Piano oggetto
dell'indagine.
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Figura 8 - Investimenti SIT per abitante (€/ab)
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Figura 9 - Investimenti SII per abitante per anno (€/ab/anno)
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Tabella 28 — GIi investimenti del SII previsti dar Piani

(58 Piani, 53 ATO) — Importi comprensivi dei contributi a fondo perduto

. . Investimenti
Anno Durata  Investimenti Investimenti er abitante Nr.
Regione ATO del . .. per abitante P " . Abitanti
Piano "M previsti (€) (€/ab) peranno  Comuni
(€/ab/anno)
Picmonte ATO 1 - Verbano 2006 20 450.000.000 896 45 165 502.080
Piemonte ATO 2 - Biellese,Vercellese 2003 20 389.493.498 892 45 184 436.722
Picmontc ATO 3 - Torinese 2002 20 1.340.000.000 622 31 306 2.153.258
Piemonte ATO 4 - Cuncese 2006 20 300.000.000 539 27 214 556.330
ATO 5 - Astigiano, 25
Picmonte Monferrato 2002 264.699.248 1.043 42 154 253.906
Piemontc ATO 6 - Alessandrino 2002 20 273.105.114 878 44 147 311.093
Totale 2
Piemonte 3.017.297.860 716 34 1.170  4.213.389
L.ombardia ATO BS - Brescia 2006 25 841.918.872 759 30 148 1.108.776
Lombardia ATO CdM - Cirta di Milano 2008 20 841.000.000 669 33 1 1.256.211
Lombardia ATO CO - Como 2005 25 757.600.000 1.403 56 164 540.015
Lombardia ATO MN - Mantova 2004 20 350.000.000 926 46 70 377.790
Lombardia ATO MI - Milano 2005 6 491.400.000 200 33 188  2.461.534
Totale 19
Lombardia 3.281.918.872 571 30 571 5.744.326
Veneto ATO AV - Alto veneto 2003 25 172.656.850 848 34 66 203.601
ATO B - Bacchiglione — 2
Veneto Accgas-Aps 2006 348.499.000 1.562 71 2 223.076
ATO B - Bacchiglione ~ 20
Veneto Aim Vicenza Acqua 2006 246.636.025 914 46 31 269.780
ATO B - Bacchiglione - 20
Veneto Apga 2006 125.155.770 2.032 102 10 61.581
ATO B - Bacchiglione — 20 )
Veneto Avs 2006 154.200.945 645 32 38 238.954
ATO B - Bacchiglione - 20
Veneto Cvs 2006 262.956.000 1.106 55 59 237.832
Veneto A'TO BR - Brenta 2003 30 549.000.000 1.072 36 72 512.299
ATO LV - Laguna di 30
Veneto Venezia 2003 957.703.134 1.503 50 25 637.039
ATO VC - Valle del 30
Veneto Chiampo 2000 191.384.857 3.511 117 10 54.505
Veneto ATO V - Veronese 2005 25 731.897.508 890 36 97 822.431
Totale Veneto 24 3.740.090.089 1.147 47 410 3.261.098
Liguria ATO GE - Genova 2003 5 86.382.815 98 20 67 878.082
Liguria ATO SP - L.a Spezia 2004 30 240.900.000 1.116 37 32 215.935
Totale Liguria 18 327.282.815 299 17 99 1.094.017
EmiliaRomagna ATO 1 - Piacenza 2005 3 30.000.000 114 38 48 263.872
EmiliaRomagna A'1O 3 - Reggio Emilia 2003 3 124.637.394 275 92 45 453.892
EmiliaRomagna ATO 4 - Modena 2004 2 49.000.000 77 39 47 633.993
EmiliaRomagna ATO 5 - Bologna 2004 3 166.892.000 182 61 56 915.225
EmiliaRomagna ATO 6 - Ferrara 2004 3 14.039.041 116 39 9 121.118
EmiliaRomagna ATO 6 - Ferrara 2004 3 25.872.000 116 39 17 223.205
EmiliaRomagna ATO 7 - Ravenna 2005 3 68.594.330 197 66 18 347.847
EmiliaRomagna ATO 8 - Forli-Cesena 2004 3 38.279.000 107 36 30 358.542
EmiliaRomagna ATO 9 - Rimini 2005 10 246.954.166 906 91 20 272.676
Totale Emilia 4
Romagna 764.267.931 213 58 290 3.590.370
Toscana ATO 1 - Toscana Nord 2004 25 434.544.589 1.065 43 51 408.214
Toscana ATO 2 - Basso Valdarno 2001 20 680.646.445 938 47 57 725.980
Toscana ATO 3 - Medio Valdamo 2001 20 877.881.730 720 36 53  1.218.885
Toscana ATO 4 - Alto Valdarno 1999 25 202.046.000 673 27 37 300.082
Toscana ATO 5 - Toscana Costa 2001 20 237.888.268 663 33 33 358.891
Toscana ATO 6 - Ombrone 2002 25 637.193.533 1.679 67 56 379.501
Totale 23
Toscana 3.070.200.565 905 40 287 3.391.553
Umbria ATO 1 - Perugia 2002 25 289.990.209 635 25 38 457.006
Umbria ATO 2 - Terni 2003 30 159.127.000 731 24 32 217.581
Umbria ATO 3 - Foligno 2003 30 155.847.794 1.030 34 22 151.239
Totale 28
Umbria 604.965.003 733 26 92 825.826
Marche ATO 2 - Marche Centro- 2003 29 445.720.458 1.151 40 45 387.215
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. . Investiment
Anno Durata  Investiment Investimenti per abitante Nr.
Regione ATO del . .. per abitante " . Abitanti
Piano MM previsti (€) (€/ab) peranno  Comuni
(€/ab/anno)
Ancona
ATO 3 - Marche Centro- 20
Marche Macerata 2005 285.646.095 867 43 48 329.641
ATO 5 - Marche Sud- 5
Marche Ascoli Piceno - 2003 45.794.379 159 32 59 288.475
Totale 18
Marche 777.160.932 773 43 152 1.005.331
ATO 1 - Lazio Nord- 30 )
Lazio Viterbo 2006 360.336.174 1.216 41 61 296.344
ATO 2 - Lazio Centrale- 30
Lazio Roma 2002 2.065.822.861 574 19 112 3.599.234
ATO 4 - Lazio Meridionale- 10
Lazio Latina 2002 338.471.000 589 20 38 574.863
ATO 5 - Lazio Merid. - 30
lazio Frosinone 2000 378.000.000 802 27 86 471.593
Totale Lazio 30 3.142.630.035 636 21 297 4.942.034
Abruzzo ATO 2 - Marsicano 2002 30 162.194.718 969 32 35 167.358
ATO 3 - Peligno Alto 30
Abruzzo Sangro 2003 83.769.288 1.113 37 37 75.249
Abruzzo ATO 4 - Pescarese 2003 25 468.250.440 1.074 43 64 436.045
Abruzzo ATO 5 - Teramano 2004 20 188.950.409 746 37 40 253.121
Totale 2%
Abruzzo 903.164.855 969 37 176 931.773
ATO SV - Sarnese 10
Campania Vesuviano 2003 1.136.768.933 774 26 78 1.468.344
Totale 30
Campani 1.136.768.933 774 26 78  1.468.344
‘Puglia ATO Puglia 2003 30 4.670.429.000 1.162 39 258  4.019.566
Totale Puglia 30 4.670.429.000 1.162 39 258 4.019.566
Basilicata ATO Bastlicata 2002 30 1.152.000.000 1.927 64 131 597.768
Totale 30
Basilicata 1.152.000.000 1.927 64 131 597.768
Sicilia ATO 4 - Ragusa 2002 30 382.053.868 1.294 43 12 295.264
Sicilia ATO 6 - Caltanissetta 2002 30 235.060.906 858 29 22 274.035
Totale Sicilia ‘ 30 617.114.774 1.084 36 34 569.299
Sardegna ATO Sardegna 2002 26 1.620.821.000 993 38 377 1.631.880
Totale 2
Sardegna 1.620.821.000 993 38 377 1.631.880
Campione (totali e medie) 21 28.826.112.663 773 37 4.422 37.286.574

Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007

2.2.1 Gli investimenti ripartiti per servizio

La ripartizione degli investimenti per servizio previsti dai Piani evidenzia che il
servizio di acquedotto assorbe quasi il 47% delle previsioni di spesa, la fognatura
i1 33,8% e la depurazione il 19,5% (Tabella 29).

Gli investmenti sono stati rapportati alla popolazione servita e alla durata dei
Piani, ottenendo cosi dei valori unitari che permettono, anche in questa
ripartizione, di analizzare la variabilita fra i Piani di Ambito.
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Tabella 29 - Ripartizione degli investiment! per servizio (Mln €)

Settori In?te?dnl.en}i . %
previstl dai Piani
Acquedotto 13.355 46,7%
Fognatura 9.658 33,8%
Depurazione 5.591 19,5%
Totale (% 28.604 100,0%

(*): 1f totale riportats differisce da quello di Tabella 22 ¢ Tabella 23 a cansa di
variasiont del campione esaminato. ' :
Foute: Comizato, elaborasiont indagini 2007

Figura 10 - Investimenti per servizio (%)

Depurazione
19,5%

Acquedott!
46,7%

Fogrnature
33,8%

Fonte: Comitato, elaboragioni indagini 2007

La presenza di una diversa durata dei Piani, rende il dato unitatio

dellinvestimento per abitante per anno Funico effetdvamente utle per il
confronto fra ATO. :

La Tabella 30 fornisce il dettaglio dei valori per ciascun Piano.
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2.2.2 Gli investimenti ripartiti per tipologia di investimento

Oltre alla ripartizione per servizio & possibile avere informazioni circa la
suddivisione degli investimenti secondo la tipologia, ovvero interventi per
manutenzione straordinatia (sostituzioni o intereventi che prolungano la vita utile
del bene), o per nuove infrastrutture. In questo caso il campione si restringe a 50
Piani di Ambito per 46 ATO. I sdsultati sono quelli rappresentat nella Tabella 31
ed evidenziano una preponderanza delle nuove realizzazioni rispetto alle restanti
tipologie.

Tabella 31 - Ripartizione degli innvestimenti per tipologia (€)

Tipo di investimesto pi’;;;i?‘;‘;"l‘}i‘;ni %
Manutenzione straordinaria (sostituziond) 8212 37,0%
Nuove infrastrutture 12,796 57,7%
Altro 1.187 5,3%
Totale (*) 22.195 100,0%

{: 1] totale riportato differises da quell delle tabelle precedenti a cansa di variazgoni del
campione esaminalo.
Fonte: Comitato, elaboraggont indagini 2007

Figura 11 - Investimenti previstf per tipologia

Altro
5,3%

Manutenzione
straordinaria
{sostituzioni}
37,0%

Nuove
infrastrutiure
57,7%

Fonze: Comitato, elaboragioni indagini 2007

Fay e Yepes, nello studio citato!?, sostengono che nei paesi industrializzad gl
investimend per il mantenimento in efficienza delle infrastrutture esistenti
(manutenzioni straordinatie e sostituzioni) sono circa il 64%, mentre quelli
destinati alla realizzazione di nuove infrastrutture sono il restante 36%. Neli paesi
in via di sviluppo, gli investimenti in manutenzione e nuove infrastrutture si
dpartiscono al 50%. I dat relativi al programma degli investimenti nell’ultima
revisione dellOFWAT, per il petiodo 2005-2010, prevedono il 60% degl

1 Ashley R., Cashman A., (2006), op. cit,
% OFWAT (2003), op.cit.
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investimenti per il mantenimento e il 40% per lestensione dei servizi e il
miglioramento della qualita. La maggiore percentuale di investimenti in nuove
infrastrutture, rilevata nei Piani di Ambito (60%), potrebbe trovare una
spiegazione nella situazione di particolare deficit di infrastrutture che I'ltalia
presenta sotto il profilo della raccolta e trattamento degli scarichi e della
conseguente necessita di dover prevedere un consistente ammontare di
investimenti per estendere le fognature e costruire o potenziare gli impiant di
depurazione.

Rimane comunque aperto il tema dell’adeguatezza degli investimenti previsu dai
Piani per mantenere in efficienza gli impianti esistenti.

Nella Tabella 32 sono riportati i valori della ripartizione e dei rispettivi valori
unitari per tutti gli ATO.
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2.3 Investimenti, previsioni e realizzazioni

L’indagine contiene anche una parte dedicata ad analizzare gli investimenti
realizzati al 31 dicembre del 2006. Si tratta della prima occasione, probabilmente
dall’avvio della riforma, nella quale viene affrontato non tanto il tema della
pianificazione degli investimenti, quanto l'effettiva spesa e realizzazione degli
investimenti previsti dai Piani di Ambito.

Prendendo per ciascun Piano P'ammontare degli investimend tealizzad e
confrontandolo con la previsione del petiodo corrispondente, si ottiene la
percentuale degli investimenti effettivamente realizzati rispetto a quelli previsi dai
Piani. Il dato ¢ stato ottenuto tenendo conto anche degli eventuali aggiornamenti
dei Piani.

Gli investimenti realizzati per un periodo medio di 3,3 anni sono stati € 2.147
milioni, pari al 49% 2! della previsione di € 4.381 milioni (Tabella 33 eTabella 35).

Tabella 33 — Investimenti realizzati rispetto a quelli previsti dai Piani di Ambito

(33 Piani)
Investimenti Investimenti Investimenti previsti Investimenti :e;llzzatlp lazion
previsti realizzad nel periodo rendicontato v pf;v S op?ni ) €
(Mln €)(*) (Mln €) (Min €) () ’
22.091 2.147 4.381 49% 29.094.623
(*): 1/ totale riportato differisce da quell; delle tabelle precedenti a causa di variazioni del campione

esaminalo. :
Fonte: Comitato, elaboragion: indagini 2007

Questo significa che si sono realizzati solo poco meno della meta degli
investimenti previsti dai Piani di Ambito. In realta la situazione dei singoli ATO &
estremamente differenziata, come si pud vedere dai dati della Tabella 35.

Nella Tabella 34 sono riportati anche i valori relativi agli investiment previsti dai
Piani di Ambito per i primi dieci anni.

2 Sc dal calcolo si esclude il caso del’ATO della Puglia, che presenta una percentuale di realizzazione
particolarmente bassa (9%), la percentuale degli investiment realizzati sale al 64%.
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2.4 Investimenti e forme di finanziamento

Il questionario prevedeva anche una sezione dedicata alle fonti di finanziamento,
in cui gli ATO dovevano fornire delle informazioni sulle forme di finanziamento
previste e su quelle effettivamente realizzate (Tabella 36 e Tabella 37).

I dati relativi alle previsioni indicano che i Piani prevedevano un finanziamento
degli investimenti, in ordine di importanza, attraverso le seguentd fonti:
autofinanziamento per il 55%, debito (finanziamento da terzi) per il 23% e
finanziamenti a fondo perduto da UE ed enti locali per il 15%.

Le tariffe avrebbero dovuto generare i fondi per consentire 'autofinanziamento e
la remunerazione del debito e del capitale proprio, mentre i finanziament a
fondo perduto avrebbero dovuto coprire il 15% degli investimenti.

Le risposte sulle forme di finanziamento effettivamente utilizzate sono state
inferiori (27) rispetto alle risposte sui finanziamenti previsti (46), tuttavia il dato &
ancora significativo. L’autofinanziamento & al 46% e rimane, come nelle
previsioni, la forma prevalente di finanziamento delle opere. Aumentano le
capitalizzazioni (capitale proprio) (11%) a discapito del ricorso al debito (14%).
Aumentano inoltre i contributi a fondo perduto (21%).

I dati di dettaglio relativi alle previsioni sono tiportate nella Tabella 38, mentre
quelli relativi alle forme di finanziamento effettivamente utilizzate sono riportate

nella Tabella 39.

Tabella 36 - Forme di finanziamento previste nei Piani, sintesi, milioni di € (46 Piani)

Previste

Finanziamento degli investimenti Min € %
Debito 5.971 23%
Aumento di capitale (capitale proprio) 374 1%
Autofinanziamento 14.296 55%
Enti locali 232 1%
Finanziamento da Unione Europea 4.024 15%
Altro ] 1.151 4%
Totale 26.048 100%

Fonte: Comitato, elaboragioni indagini 2007

Tabella 37 - Forme di finanziamento utilizzate nei Piani, sintesi, milioni di €

(27 Piani)
Investiment realizzati

Finanziamento degli investimenti Min € %
Debito 201 14%
Aumento di capitale (capitale proprio) 158 11%
Autofinanziamento 647 46%

Ent locali 13 1%
Finanziamento da Unione Europca 292 21%
Altro 99 7%
Totale 1.410 100%

Fonte: Comitato, elaboragion indagini 2007
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Figura 12 - Forme di finanziamento previste nei Piani
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Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007

Figura 13 - Forme di finanziamento realizzate
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2.5 Considerazioni conclusive

L’esame dei principali risultati dell’indagine suggerisce alcune considerazioni per ciascuno
dei temi affrontat.

La ptima considerazione attiene all’adeguatezza degli investimenti complessivamente
previsti dai Piani di Ambito. L’analisi e il confronto delle previsioni d’investimento
contenute nei Piani con quelli ricavabili dalla letteratura internazionale, indica un valore
degli investimenti pati a meno della meta di quelli previsti negli USA e nella Gran
Bretagna. Anche quando si utilizzano altri parametri, come il peso della spesa per
investimenti sul PIL, I'Italia presenta valori al di sotto di quelli che i pit recenti studi?
ritengono adeguati ai fabbisogni.

La seconda considerazione riguarda la ripartizione degli investimenti fra manutenzione
straordinaria, ovvero sostituzioni, e realizzazione di nuove infrastrutture. Dalle previsioni
contenute nei Piani di Ambito il rapporto fra spesa per manutenzione e spesa per nuove
infrastrutture € di 37% contro il 57,7%. Secondo la letteratura e i dati di previsione di
OFWAT2, questo rapporto, nei paesi industrializzati, dovrebbe essere rovesciato in 60%
per manutenzioni e 40% per nuove infrastrutture. Questa diversita potrebbe essere
spiegata, o con riferimento alla necessita di nuovi intereventi in fognature e depurazione,
o con una sottovalutazione degli intereventi necessari ad assicurare il mantenimento delle
infrastrutture esistenti.

La terza considerazione ¢ legata al rapporto fra la previsione e Peffettiva realizzazione
degli investimenti previsti dai Piani di Ambito. I risultati dell'indagine indicano che meno
della meta degli investimenti previsti & stata successivamente realizzata dai gestori. Le
ragioni di tale scostamento possono essere dovute a Piani di Ambito contenenti nei primi
anni previsioni eccessivamente generose o a difficolta dei gestori del SII a realizzare gli
investimenti previsti. In ogni caso, quale sia la ragione di tale differenza, si tratta di un
dato preoccupante che investe la valutazione sull’effettiva capacita della riorganizzazione
prevista dalla riforma, di superare le attuali criticita del servizio e come tale merita una
riflessione piu approfondita.

2 Cfr. OECD (2006), op. cit.
B Cfr. OFWAT (2003), op. cit.
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3 Tariffe

3.1 Introduzione

La riorganizzazione prevista dalla riforma dei servizi idrici?* sta progressivamente
investendo tutta la popolazione del Paese. Dei 92 ATO previsti dalle leggi regionali di
attuazione, 67 hanno affidato il servizio attraverso una procedura che prevede la
definizione del piano degli intervent necessari a superare le criticita nello stato delle
infrastrutture, nell’organizzazione della gestione, nei livelli di servizio all’utente e nel
rispetto delle normative in materia di qualita dell’ambiente.

La riforma prevede che PAATO definisca nel contempo un piano nel quale sia gli
investimenti che i costi di gestione siano finanziati dalla tariffa, gli investimenti per la
quota relativa agli ammortamenti e agli oneri del loro finanziamento, i costi di gestione
per il loro ammontare annuo.

Le modalita con le quali PAATO definisce la tariffa sono regolate dal Metodo
normalizzato?. II Metodo stabilisce la procedura attraverso la quale PATO deve
predisporre lo sviluppo della tariffa nel Piano per tutto il periodo dell’affidamento. La
tariffa definita dal Metodo normalizzato costituisce la Tariffa Reale Media (TRM), ovvero
il ricavo medio che il gestore deve realizzare per finanziare i costi di gestione e gli oneri
relativi agli investimenti previsti dal Piano. Lo stesso Metodo prevede che la TRM, prima
di essere applicata all’'utente in bolletta, sia articolata in piit componenti®d. La norma
prevede la possibilita di differenziare sia i volumi che le tariffe secondo la tipologia degli
usi. Una prima articolazione riguarda la scomposizione fra quota fissa e quota variabile.
Una seconda articolazione riguarda la quota variabile, che a sua volta deve essere
scomposta in tariffe crescenti secondo 1 volumi di consumo (tariffa a blocchi crescenti??)
in modo da disincentivare i consumi eccessivi e da agevolare, per le sole utenze
domestiche, un primo volume di consumi ritenuto essenziale.

Un’indagine che voglia offrire un quadro informativo sulle tariffe applicate in Italia nel
servizio idrico non puo, infatti, limitarsi a comparate il valore della TRM approvata nei
piani di ambito, ma deve raccogliete e analizzare i dati relativi alle modalita con le quali

3 Legge 5 gennaio 1994, n. 36, “Disposizioni in materia di nisorse idriche”. Questa legge € stata successivamente
nscritta allinterno del nuovo testo unico: D.lgs. 152/2006.

3 DM 1 agosto 1996, “Approvazione del Metodo normalizzato per definire le componenti di costo e determinare la
tariffa di riferimento™.

%Per definire la spesa che 'utente deve sostenere, gli AATO devono applicare I'articolazione tariffaria prevista dai
provvedimenti Cip del 1974 ¢ 1975. Le delibere Cip del 1974 e del 1975 definiscono una struttura tariffaria che
comprende: una quota fissa e una quota variabile proporzionale al consumo. La quota varabile ¢ suddivisa in fasce
di consumo a cui si devono applicare tariffe crescenti ed ¢ differenziata a secondo degli usi. Negli usi domestici &
prevista una fascia di consumo, definita come consumi essenziali, alla quale si deve applicare una taniffa agevolata
(solo una quota della Tariffa Base o della Tariffa Reale Media) per tutt gli utenti domestici. I mancati ricavi che
derivano dall’applicazione di questa tariffa agevolata dovranno essere compensati dai ricavi delle tanffe applicate
nelle fasce di consumo eccedenti quella base.

2 Alcuni esempi di questi sistemi tariffari sono: tariffe binomie con una quota fissa e una quota variabile, tariffe a
forfait (a lente tarata) (flat rate), tariffe uniformi al consumo (uniform raté), tariffe a blocchi crescent (Increasing block
rate), taniffe a blocchi decrescenti (Decreasing block rate) e tariffe differenziate per orario o per stagione (Peak load rate).
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ogni AATO ha definito la propria articolazione tariffaria: quota fissa, scaglioni di
consumo, valori delle tariffe e loro differenziazione a seconda degli usi previsti.

L’indagine del Comitato sulle tariffe applicate per 'anno 2006 ¢ stata organizzata in
modo da offrire un quadro il pit completo possibile sull’articolazione delle tariffe
approvate dai singoli ATO. La disponibilita di questi datd ha consentito, successivamente,
di sviluppare il calcolo della spesa media annua per volumi di consumo, che costituisce
'unico modo per poter comparate il costo del servizio fra le AATO, che applicano una
TRM diversa ed anche una diversa articolazione tariffaria.

La TRM cresce nel tempo con I'ammontare degli investimenti realizzati e con il
riconoscimento, attraverso l'inflazione programmata, dell’effetto della crescita dei prezzi
sui costi previsti dal Piano, ma per poter comparare le tariffe fra ATO diversi non ¢
sufficiente limitarsi alla TRM. La presenza di quote fisse e di scaglioni di volume e
tariffari differenti possono alterare la spesa rispetto al semplice calcolo della TRM per il
volume consumato. L’indagine del Comitato, attraverso la sistematica raccolta dei dati
dell’articolazione e la simulazione di diversi livelli di consumo medi annui, consente di
comparare la spesa media annua effettiva fra i diversi ATO.

La disponibilita dei dati relativi alla spesa, consente inoltre di sviluppare i calcoli della
sostenibilita?8 della tariffa, sia con riferimento al reddito medio, che al reddito al di sotto
della poverta relativa®.

La possibilita di disporre dei dati della preziosa indagine annuale sulle tariffe idriche
internazionali della SMAT SpA di Torino%, ci consente, infine, di poter comparare,
anche mcorporando il diverso potere d’acquisto dei paesi®!, la spesa armuale in Italia con
quella di altri paesi europei ed extraeuropei.

Il rapporto ¢ suddiviso in quattro paragrafi. Il primo paragrafo fornisce alcuni dati sulla
composizione del campione oggetto dellindagine. Il secondo paragrafo é dedicato a
descrivere le diverse articolazioni tariffarie che emergono dall'indagine. Nel terzo

% OECD (2002) Social Issues in the Provision and Pricing of Water Services. OECD, Paris. La sostemblhta puo essere
immaginata in termini di livello prevalente delle tariffe in relazione al reddito disponibile dei consumatori. La
sostenibilita di un servizio di acquedotto pud essere diversa a seconda. del reddito delle famiglie e della loro
collocazione sul terrtorio. Per lo stesso livello di consumi e di spesa, una famiglia piu povera paghera
inevitabilmente una porzione pil alta del proprio reddito rispetto ad una pii ricca. Se la famiglia pit povera é in un
nuovo insediamento, la sua taniffa potrebbe essere piu alta anche in valore assoluto di quella che paga una famiglia
pit ricca che vive in un vecchio insediamento gia servito, poiché ha la necessita di coprire i costi dell’estensione del
servizio. La sostenibilitd puo essere legata all’abilita a pagare ma distinta dalla disponibilita a pagare dei consumatori.
Una prima valutazione sulla sostenibilita della spesa dei servizi idrici, dopo P'avvio della riforma, come effetto degli
incrementi tariffan previsti per finanziare gli investimenti & contenuto in: Peruzzi P. (2004), Le taniffe dei servizg idrici
dopo la nfamm della /egge 36/94. Paper Utlita, Firenze (htep:/ /www.utllita.org/ita/indes_ita.htmi). Una versione pii ndotta dell’articolo é stata
pubblicata su L’ACQUA, nivista bimestrale dell’associazione Idrotecnica italiana, numero 4, luglio-agosto 2004.

® In Italia 'ISTAT, utlizzando 1 dat dell'indagine sui consumi delle famiglie, pubblica una stima della poverta
calcolata sulla base del numero di famiglie e dei relativi componenti che presentano spese per consumi al di sotto di
una soglia convenzionale. Tale soglia viene denominata la knea di poverta standard relativa. Tale linea per una famiglia di
due componenti ¢ par alla spesa media pro-capite del paese, che nel 2006 corrispondeva a 11.644,08 euro I'anno.

Cfr. ISTAT (2007). La poverta relativa in Italia nel 2006. Istat, Statistiche in breve, 4 ottobre 2007.
30 SMAT (2006). International statistics for water supply. SMAT, Torino.

3! Per la metodologia della parita di potere d’acquisto si veda: OECD (2002). Purchasing power parities — misurement and
uses. Statistic Brief, March 2002, n. 3. Per I coefficienti di conversione OECD ( 2006). Purchasing power parities —
Comparative Price Levels. Main Economic indicator, October 2007.
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paragrafo, sulla base di alcune ipotesi di consumo annuo?2, vengono sviluppati i calcoli
per determinare la spesa media annua per ATO, fornendo anche una misura della
sostenibilita della spesa rispetto al reddito. Il quarto e ultimo paragrafo contiene la
comparazione della spesa media annua con i dat relativi alle tariffe applicate negli altri
paesi.

327] calcolo della spesa annua é stato fatto utilizzando un software sviluppato dal Comitato: SATI (Software Analisi
Tanffe Idrche).
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3.2 1l campione dei dati

Le AATO che hanno risposto all’indagine sulle tariffe per 'anno 2006 sono 56. Come si
puo vedere dalla Tabella 40, a questi 56 ATO non corrispondono 56 tariffe ma ben 356.
In ogni ATO sono, infatti, spesso presenti piu bacini tariffari, intendendo con tale termine
una porzione del territorio dell'l ATO (uno o piu Comuni) all'interno del quale sono
applicate le medesime tariffe. Questo numero di bacini tariffari cosi piu elevato del
numero di ATO deriva da piu circostanze. La principale ¢ sicuramente la presenza di una
pluralita di gestori che hanno ricevuto I'affidamento all'interno di uno stesso ATO. In
altri casi, tuttavia, pur trovandosi in presenza di un solo gestore all'interno del perimetro
del’ATO, questo stesso gestore si trova ad applicare tariffe differenziate. Un’ulteriore
motivazione che puod spiegare un cosi elevato numero di bacini tariffari ¢ legata alla
presenza di affidamenti transitori e di concessioni a terzi rilasciate prima dell’entrata in
vigore della legge 36/943.

Il dato relativo alla popolazione nei bacini tariffari ¢ inferiore alla popolazione residente
(circa 38,1 milioni di abitanti), poiché non in tutti i questionari erano disponibili i dati
della popolazione servita.

Tabella 40 - ATO e bacini tariffari (56 ATO)

Bacini Popolazione
Regione ATO oo sottesa nci
tariffari L el
bacini tariffari
Piemonte ATO 1 Verbano,Cusio,Ossola,Pianura Novara 26 177.784
Piemonte ATO 2 Biellese,Vercellese 40 434.650
Piemonte ATO 3 Torinese 1 2.190.132
Piemonte ATO 4 Cuncesc 92 428.705
Piemonte ATO 5 Asugiano, Monferrato 4 202.970
Picmonte ATQO 6 Alessandrino 1 274.820
Totale Piemonte 164 3.709.061
Lombardia ATO Citta di Milano 1 . 1.510.955
Lombardia ATO Como 18 315.594
LLombardia ATO Cremona ) 308.745
Lombardia ATO Lececo 13 140.207
Lombardia ATO Mantova 3 41.743
Lombardia ATO Pavia 8 445.018
Totale Lombardia 48 2.762.262
Veneto ATO Alto veneto 1 205.839
Veneto ATO Bacchiglione 5 993.258
Vencto ATO Brenta 3 498.368
Veneto ATO Laguna di Venezia 4 656.071
Veneto ATO Veronese 25 617.533
Totale Veneto 38 2.971.069
Fruli Venezia Giulia ATO Onentale-Trestino 2 241.891
Totale Friuli Venezia Giulia : 2 241.891
Liguna ATO Genova 1 920.549
Liguna ATO Impena 1 74.719
Ligunia ATO La Spezia 1 207.391
Totale Liguria 3 1.202.659
EmiliaRomagna ATO 1 Piacenza 1 101.519
EmiliaRomagna ATO 3 Reggio Emilia 2 430.298
EmuiliaRomagna ATO 4 Modena 5 602.842
EmiliaRomagna ) ATO 5 Bologna 7 918.510
EmiliaRomagna ATO 6 Ferrara 2 351.856
EmiliaRomagna ATO 9 Rimini 2 267.223
Totale EmiliaRomagna 18 2.418.853
Toscana , ATO 1 Toscana Nord 2 410.172

3 Il comma 3 dell’articolo 10 della legge 36/94 prevedeva che: “Le societa e le imprese consortili concessionarie di
servizi alla data di entrata in vigore della presente legge, ne mantengono la gestione fino alla scadenza della relativa
concessione.”.
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Bacini Popolazione
Regione ATO i sottesa nei
tariffari PO
bacini tariffari
| Toscana ATQO 2 Basso Valdaro 1 721.655
Toscana ATO 3 Medio Valdaro [4 1.234.318
Toscana ATO 4 Alto Valdamo 1 297.497
Toscana ATO 5 Toscana Costa 1 369.235
Toscana ATO 6 Ombrone 1 384.273
Totale Toscana 12 3.417.150
Umbna ATO 1 Perugia 2 457.253
Umbna ATO 2 Terru | 1 219.306
- Umbria ATO 3 Foligno | 1 151.860
{ Totale Umbria 4 828.419
Marche ATO 1 Marche Nord-Pesaro,Urbino 12 338.280
Marche ATO 2 Marche Centro-Ancona 26 381.982
Marche ATO 5 Marche Sud-Ascoli Piceno 2 285.545 |
Totale Marche 40 1.005.807
Lazio ATO 2 Lazio Centrale-Roma i 2.653.245
Lazio ATO 4 Lazio Mendionale-Latina 1 596.292
Lazio ATO 5 Lazio Mendionale-Frosinone 1 478.459
Totale Lazio | 3 3.727.996
Abruzzo ATO 2 Marsicano | 1 128.058
i Abruzzo ATO 3 Peligno Alto Sangro 1 76.950
L Abruzzo ATO 4 Pescarese 1 360.659
! Abruzzo ATO 5 Teramano 1 254.476
“Toule Abrizzo 4 820143
Molisc - ATO Unico Molise 1 29.903
Totale Molise 1 29.903
 Campanuia | ATO Napol Voltumo 1 54.379
Campania ATO Sarnese Vesuviano 6 1.086.363
Totale Campania 7 1.140.742
Puglia ATO Unico Puglia 1 4.078.817
Totale Puglia 1 4.078.817
Basilicata_ ATO Unico Basilicata 3 614.285
| Totale Basilicata ] 3 614.285
. Sicilhia A'TO 1 Palermo 2 845.927
. Siwcilia _ ATO 3 Messina. 2 305.754
i Sicilia 'ATO 6 Calanissetta i 281.890
i Sicilia__ _ 1 ATO 7 Trapany 1 124,466
| Totale Sic ! 6 1.558.037
Sardegna | ATO Unico Sardegna 1 1.659.877
Totale Sardegna 1 1.659.877
Totale complessivo 356 32.440.366

Il maggior numero di bacini tariffari caratterizza le regioni del Piemonte3, della
Lombardia, del Veneto e delle Marche, a cui seguono nell’ordine I’'Emilia Romagna e la
Toscana con valoti assai infetiori.

Non tutti i 356 bacini tariffari sono stati utilizzati per Ielaborazione del presente
rapporto, in quanto diverse schede sono risultate compilate soltanto in parte. Dei 356
bacini tariffari disponibili, a seconda dell’atgomento trattato, il campione a disposizione ¢
variato da un massimo di 349, ad un minimo di 266. La Tabella 41 riepiloga i bacini
tariffari rappresentati per ciascuno degli argoment trattati nell’indagine.

Tabella 41 - Risposte utili per ogni arggomento trattato

Bacini Risposte Risposte  Popolazione
Descrizione Rif. to capitolo  Rif.to tabella . carenti di e .
tariffari . utli relativa
dati
Tariffe gcqucdotto e quota fissa uso  3.3.1,3.3.4,3.3.7 ‘Tabella 48 356 2 349 32022.925
domestico
Tanffe di fognature ¢ depurazione  3.3.5,3.3.6,3.3.8 Tabella 55 356 88 268 28.207.382
Spesa e costo medio annuo 3.41 Tabela 62 356 90 266  28.152.482

Fonte: Comitato, elaborasgon: indagini 2007

34 Nella regione Piemonte ’ATO 4 Cuneese spicca per la notevole numerosita dei bacini tariffari applicati (92).
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3.3 L’articolazione delle tariffe

La prima parte di questo rapporto ¢ dedicata ad analizzare Particolazione tariffaria degli
usi domestici, che rappresentano sicuramente la percentuale pi consistente rispetto a
tutti gli altri usi. Tuttavia, per la incompleta compilazione del dato relativo ai volumi
fatturati negli altri usi, non ¢ stato possibile stabilire con esattezza la percentuale degli usi
domestici rispetto a tutti gli altri usi. '

Prima di inoltrarsi nella rappresentazione dell’articolazione tariffaria € opportuno
descrivere, secondo la normativa attualmente in vigore3S, quali siano le procedure
attraverso le quali si passa dalla Tariffa Reale Media (TRM) del Piano alla tariffa applicata
all'utenza. La norma prevede una struttura tariffaria che comprende: una quota fissa e
una quota variabile proporzionale al consumo. La quota variabile & suddivisa in fasce di
consumo a cui si devono applicare tariffe ctescent, ed ¢ differenziata a secondo degli usi.
Negli usi domestici ¢ prevista una fascia di consumo, definita come consumi essenziali,
alla quale si deve applicare una tariffa agevolata (solo una quota della Tariffa Base o della
Tariffa Reale Media) per tutt gli utentd domestici. I mancati ricavi che derivano
dall’applicazione di questa tariffa agevolata dovranno essere compensati dai ricavi delle
tariffe applicate nelle fasce di consumo eccedenti quella base.

3.3.1 L’articolazione tariffaria del servizio acquedotto negli usi
domestici

L’esame dei 349 bacini tariffari relativi ai volumi che caratterizzano le fasce di consumo
(scaglioni) consente di avere un’idea sulla loro dimensione media e sulla loro variabilita.
Come si puo leggere nella Tabella 42, il volume medio del ptimo scaglione, quello a cui
viene applicata una tariffa agevolata (inferiore alla TRM), ¢ di 85 m3/anno, quello del
secondo ¢ di 154 m3/anno, seguono i due scaglioni con tariffe piu elevate, il terzo con
209 m3/anno e il quarto con 286 m3/anno.

Nella stessa tabella possiamo trovare i valori medi delle tariffe degli scaglioni, che
passano da € 0,33 a m3 del primo scaglione (tariffa agevolata), a € 0,59 a m3 del secondo
scaglione, a € 1,25 a m? del terzo scaglione e a € 2,02 a m? del quarto scaglione. La tabella
ci fornisce anche il valore medio dell’ultimo scaglione3®, pari a € 1,92 a m3.

Tabella 42 - Volumi e valori degli scaglioni tariffari del servizio acquedotto

I scaglione II scaglione III scaglione IV scaglione Ultimo scaglione

fino a m3€/m3fino a m}€/m3fino a m*€/m3fino a m*€/m? €/m?
Media pondcrata con la popolazione 85 0,33 154 0,59 209 1,25 286 2,02 1,92
Max 450 1,38 550 158 500 3,64 G600 4,67 5,69
Min 10 0,00 30 0,08 66 0,10 88 0,16 0,22
Deviazione Standard 40 0,18 58 0,25 65 0,42 103 0,64 0,87

Fonte: Comitato, elaboragion: indagini 2007

La Tabella 43 e la Tabella 44 danno una rappresentazione dei dati relativi alle classi di
maggior frequenza dei volumi e delle tariffe degli scaglioni di consumo.

3 11 DM 1 agosto 1996, al punto 7, prevede che la tariffa reale media sia articolata secondo i provvedimenti CIP n.
45 e 46 del 1974.

36 J1 valore della taniffa dell’ultimo scaglione tiene conto anche della diversa numerosita degli scaglioni di ogni
articolazione, infatt non tutti utilizzano lo stesso numero di scaglioni tariffari.
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Ta maggiore frequenza di volume del primo scaglione, quello per cui'si applica la tariffa
agevolata, si colloca fra i 50 m?/anno e i 100 m3/anno (67%), con una tariffa che varia
frai 0,26 2€/m?ei 0,50 2 €/m? (51%).

11 secondo scaglione, quello della tariffa base a cui corrisponde generalmente la TRM del
Piano, presenta la maggior frequenza nel volumi compresi fra 100 m3/anno e 150
m?/anno, con una tariffa compresa fra € 0,51 a m? e € 1,00 a m? (49%).

Gli scaglioni di eccedenza, quelli ai quali si applica una tariffa superiore alla TRM, sono
prevalentemente collocati fra 150 e i 200 m?/anno (49%) e oltre 1 250 m?/anno (62%), e
le tariffe presentano una distribuzione pitt omogenea, con valori che variano fra gh € 0,5
e € 1,00 a m?® nel terzo scaglione (56%), e ancora fra € 0,50 e € 1,00 2 m® nel quarto
scaglione (40%). ' '

Tabe]!a 43 Dmmbuzlone di frequenza dei volumi degli scaglzom tariffari del servizio

: g - . acquedotto (m/annoc)

R . Iscaghoneﬁ”7 oty - Il scaglione' Il scaglione IV scaglione
Volumi 0 T e, Yo Ty o .. nt Yo nr %
0-50mé .. - o nB6 2BY 4 Y 0 0% 0 0%
50100 md L 227 BT%. 0k 2% 5 2% 3 2%
101-150 md 5, SRR % 162 49% 22 11% 3 2%
15120053 T a0 L 0%, B0 T 15% 101 49% 16 12%
201-250'm3 2 0 0l 17 5% 58 28% 28 21%
olire 250 Y o R SR A% QU 30 21 10% 81  62%
Totall - e 338(*) 100%. 0 0333 0100% 207 100% 131 100%

(*) La pia bassa numerosita dez ézzzam % relazione ai volumi (338 ¢ now 349 ) ¢ legata alla presenga dF taviffe sensa
seaglione.
Fonte: Comitato, elaborasions indagini 2007 .

Figura 14 - Distribuzione di fffequenza Jei volumi Hég]i scaglionf tarifari del servizie acquedotto
(m*/anno)

0-5078 5110018 10115018 512008 201-25008 o tre2sns

@ | scaglione & § scaglione [0 lll scaglione B IV scaglione

Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007

3 Solo per il primo scaghone, i volumi si devono intendete da 0 fino al valore massimo, per ogni classe di volume.
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Tabelia 44 ~ Distribuzione df frequenza del valori degli scaglioni rariffari del servizio acquedotto

(€/ m’)

Iscaglione I scaglione Il scaglione IV scaglione ultimo scaglione
€am? nr %o nr % nr %o ne % ot Yo
0-0,25 116 33% 35 1% 13 4% 5 2% 1 1%
0,26-0,50 178 51% 129 38% 68  20% 40 19% 34 26%
0,51-1,00 54 15% 164 49% 185  56% 83 40% 45 34%
1,01-1,50 1 0% 8 2% 55 17% 59 29% - 17 13%
1,51-2,00 ¢ 0% 1 0% 10 3% 12 % 22 17%
oltre 2,00 0 0% ¢ 0% 2 1% 8 4% 12 9%

Totali 349 100% - 337 100% 333 100% 207 100% 131 100%

Fonte: Comitato, elaborasiont indagini 2007

Figuta 15 - Distibuzione di frequenza del valore degli scagliont taritfari del servizio acquedotto

(€/n7)
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Fonte: Comitats, slaboraziont indagini 2007

L'indagine ‘ha tilevato anche i dati relativi-ai volumi fatturati nei singoli scaglioni di
consumo. Si tratta di un dato 31gn1ﬁcat1vo anche se ¢ limitato ai soli volumi dei consumi
domestici,” che, tuttavia,. costituiscono’ 1 ¢onsumi - prevalenti, poiché permette di
comprendere quiali siano 1 limiti entro i quali si possono differenziare i valori della tariffa
agevolata mspetto alla necessita di tecupetate i mancati ricavi con gli aument delle tariffe

degli scaglioni successivi.

Come si pud vedere (Tabella 45)' quasi la mef"t dei volumi fateurati si concentrano nel
primo scaglione (54%) quello a tariffa agevolata, mentre 1 volumi del terzo e del quarto
scaglione, quelli nei quali si applica una tariffa superiore alla TRM per recuperare i minoxi

tricavi, sommano il 18 %,

Tabelia 45 — Volumi fatturari negli scaglioni (Mln di m?)
Scaglioni Min di m? %
1 scaglione 798 54%
1T scaglione 404 28%
IIT scaglione 192 13%
IV scaglione 73 5%
1,468 100%

Fonte: Comitato, elaborasgons indagini 2007

Per effetto di questa distribuzione si verifica una relazione pit che proporzionalmente
inversa tra volumi e livelli tariffari, con la conseguenza che per compensare i minoxi
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introiti delle tariffe agevolate, occorre un incremento delle tariffe superioti quasi il triplo
della riduzione applicata alle prime3.

3.3.2 L’articolazione tariffaria del servizio acquedotto negli altri usi

L’articolazione della tariffa prevede anche una differenziazione secondo gli usi,
distinguendo fra usi domestici e usi non domestici. L’indagine ha consentito di ottenere
ben 9 raggruppament di usi, cosi come sono descritti nella Tabella 46, in cui i valoti sono
riferiti alla media aritmetica e non viene riportato il valore dell’ultimo scaglione.

Tabella 46 - Volumi e valori degli scaglioni tariffari del servizio acquedotto secondo gii usi

Usi I scaglione I1 scaglione III scaglione

fino a m3 €/m3 fino a m3 €/m3 fino a m3 €/m3
domestico(*) 139 0,66 209 1,01 350 1,34
domestico non residente 109 1,06 225 1,08 366 1,42
agricolo 143 0,47 529 0,69 216 0,94
allevamento 680 0,43 200 0,64 300 0,45
diversi 135 0,79 892 1,10 228 1,36
artigianale 79 0,70 252 0,92 312 1,00
commerciale 85 0,77 202 1,13 312 1,54
industrale 166 0,85 202 1,25 312 1,86
pubblico 522 0,38 112 0,90 171 1,32

(%) Per gli usi domestici vengono riportati gli scaglioni e le tariffe ad esclusione di quelle agevolate
Fonte: Comitato, elaboragioni indagini 2007

La tabella ripropone la classificazione degli usi per scaglione di volume e di tariffa. Gli usi
domestici sono sempre presend in ciascun scaglione tatiffario, mentre tutt gli altri usi,
con frequenze minori, non presentano sempre tutti gli scaglioni.

Il confronto fra le tariffe medie agli utilizzatotri domestici e non domestici mette in risalto
che con l'unica eccezione dei settoti commerciale e industriale i secondi ricevono
condizioni tariffarie pit vantaggiose delle famiglie come evidenziato in Figura 16. Questi
valori potrebbero far supporre che esistono fenomeni di sussidiazione fra i diversi usi.

Se poi andiamo a verificare i volumi fatturati negli usi diversi, artigianale e commerciale,
notiamo che non sono mai applicate le tariffe del terzo scaglione (Figura 17).

38Per un approfondimento sulle problematiche relative alla calibrazione dell’articolazione tariffaria si veda: Funa L.
(2007). La stima della domanda, i volumi erggats, le articolazioni tariffarie, i ricavi pregressi, i volumi previsti nella nuova articolagzone
tariffaria, Ingegneria Sanitaria Ambientale, Andis, Roma 2/2007.
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Figura 16 — Valore degli scaglioni taciffari nei varf ust
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Fonte: Comitato, elaborasgont indagini 2007

Figura 17 — Volumi degli scagliont nef vati usi
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Fonte: Comtato, elaboraziont indagini 2007

3.3.3 L’articolazione tariffaria del servizio acquedotto: le variazioni
2004-2006

La disponibilita dell’indagine del Comitato relativa all'anno 2004, permette di fare alcuni
confronti sulla dinamica dell’articolazione tariffaria®.

1 confronto é, tuttavia, limitato dalla diversa numerositd dei due campioni, mentre
Pattuale indagine (2006) pud contare su 349 bacini tariffati, la precedente (2004) si limita
a soli 50 bacini.

Come si pud vedere dalla Tabella 47, il valore medic del primo scaglione (tariffa
agevolata) & rimasto pressoché costante, mentre sono aumentati i valori del secondo
scaglione (TRM) da 0,53 €/m? a 0,59 €/m3, e cosi i valori del tetzo e del quarto
scaglione, passando da 0,77 €/m?® 2 1,25€/m3, e da 0,97 €/m? a € 2,02 €/m?3.

* Questi dati non sono stati pubblicati nella relazione annuale al parlamento, che nel 2005 fu prodotta solo a
dicembye dello stesso anno a causa del passaggio fra il vecchio e il nuovo Comitate. Tuttavia una prima ¢ parziale
pubblicazione ha trovato spazio nell’edizione del 2006 del BlueBook, a cura di ANEA e Utilitatis.
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Tabella 47 — Confronto dei valori tariffari degli scaglioni tariffari del servizio acquedotto, anni

2004 e 2006 (€/mJ3)
Anno 2004 Anno 2006 Variazione
lioni della media
Scaglioni Media = Massimo Minimo | Media Massimo Minimo  2006/2004
I scaglione 0,33 0,71 - 0,33 1,38 - 1,06%
II scaglione 0,53 1,00 0,13 0,59 1,58 0,08 10,52%
IIT scaglione 0,77 1,60 0,21 1,25 3,64 0,10 62,09%
IV scaglione 0,97 1,53 0,26 2,02 4,67 0,16 107,91%
Ultimo scaglione 1,07 2,41 0,23 1,92 5,69 0,22 79,60%

Fonte: Comitato, elaborazion: indagini 2007

3.3.4 Rappresentazione analitica delle tariffe di acquedotto

Nella Tabella 48 vengono, infine, riportati i dati relativi ai volumi e ai valori degli
scaglioni tariffari per tutti i 349 bacini tariffari del servizio acquedotto, ordinati per
Regione, per ATO, per Gestore con i diversi bacini tariffari. I.’ultima colonna riporta la
popolazione di ciascun bacino.
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3.3.5 La tariffa di fognatura

I dati relativi alle tariffe di fognatura e depurazione®® sono relativamente pia semplici da
sviluppare perché, generalmente, non sono previste forme di articolazione per scaglione di
volume consumato#!. Di conseguenza la quota variabile della spesa per utenza risulta
direttamente propotzionale al consumo.

La Tabella 49 e la Tabella 50 forniscono la rappresentazione dei valori e della loro
distribuzione di frequenza, nonché le variazioni intervenute rispetto all'indagine del 2004. La
media pesata con la popolazione delle tariffe di fognatura per I'anno 2006 ¢ di 0,13 €/m3,
con un massimo di 1,12 €/m3 e un minimo di 0,04 €/m3. Le frequenze maggiori si hanno per
i valoti compresi fra 0,06 €/m3e 0,10 €/m? (53%) e fra 0,11 €/m3e 0,15 €/m3 (41%). Si
segnala un incremento del valore medio di 11,59% rispetto al 2004.

Il confronto con il 2004 segnala che la maggior frequenza si € spostata nella classe compresa
fra 0,06 €/m3e 0,10 €/m3, passando dal 45% al 53%. :

Tabella 49 — Valori delle tariffe di fognatura, confronti anni 2004 e 2006 (€/m?3)

Anno Anno Variazione (*)

2004 2006 %
Media 0,12 0,13 11,59%
Massimo 0,22 1,12 410,00%
Minimo . 0,07 0,04 -40,98%
Dewviazione standard 0,05 0,07 43,06%

(*)Le variagioni segnalano la differenza sulla terza cifra decimale
Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007

Tabella 50 - Distribuzione di frequenza def valori degli scaglions tariffari del servizio fognatura,
confronto anni 2004 e 2006 (€/m3)

Anno 2004 Anno 2006
€amd Bacini % Bacini %
tariffari (nr) o tariffari (nr) °
0-0,05 0 0% 1 0%
0,06-0,10 26 45% 142 53%
0,11-0,15 26 45% 109 41%
0,16-0,20 3 5% 9 3%
0,21 -0,25 1 2% 4 1%
>0,25 2 3% 3 1%
58 100% 268 100%

Fonte: Comitato, elaboragiont indagini 2007

40 La valutazione dei dati sulle tanffe di fognatura si & basato su un campione di 268 bacini taniffan.

41 Sui 268 bacini tariffari relativi a fognatura e depurazione, solo 13 presentano un’articolazione per volumi delle tariffe di
fognatura e depurazione. La presenza dell’articolazione é segnalata nella Tabella 55.
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Figura 18 - Disttibuzione df frequenza dei valori degli scaglioni tariffarf del servizio fognatura (€/m?)

GG L 000 L oaieds
Earoa e ' o
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Fonte: Comitate, elaboragions indagini 2007

3.3.6 La tariffa di depurazione

1l valote medio della tariffa di deputazione®? & di 0,32 €/m3, con un valore massimo di 0,47
€/m? e un valote minimo di 0,03 €/m? (Tabella 51). Le classi di maggior frequenza sono
“quelle comprese fra 0,26 €/m? e 0,30 €/m3 (63%), e fra 0,31 €/m? e 0,35 €/m?> (26%).

Anche per la depurazione, come per la fognatura, il confronto con il 2004, indica una
variazione in aumento sia nella media che nel massimo.

Tabella 51 - Valori delle tariffe di depurazione, confronti anni 2004 e 2006, (€/m’)

Anno Anno Varizl;‘z)ione

2004 2006 o
Media 0,29 © 0,32 11,48%
Masstimo 044 0,47 7,28%
Minimo 0,09 0,03 -70,16%
Deviazione standaxd 0,06 0,05 -20,21%

(*Le variazioni segnalano la differensa sulla terga viffa decimale
Fonte: Comitata, elaboragiont indagini 2007

Tabella 52 - Distribuzione di frequenza dei valori degli scaglioni tariffari del servizio depurazione,
confronto anni 2004 e 2006, (€/m3)

Annoe 2004 Anno 20606
3 Bacini
€/m Bacini tariffari % tariffari %
{numero) (numero}

0-0,25 4 7% 7 3%
0,26-0,30 29 53% 168 63%
0,31-0,35 17 31% 70 26%
0,36-0,40 3 5% 16 6%

>40 2 4% 6 2%
55 1006% 267 100%

Fonte: Comitato, elaborasgon? indagini 2007

42 La valutazione dei dati sulle tatiffe di depurazione si & basato su un campione di 267 bacini rariffari.
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Figura 19 - Distribuzione di frequenza def valosd degli scaglioni tariftari del servizio depurazione
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Fonte: Comitate, elaborasgoni indagini 2007

3.3.7 Le quote fisse
L'ultima componente dell’articolazione tariffatia & la quota fissa®3. Il valore medio della quota
fissa & di 14,36 €/anno, con un valore massimo di 53,71 €/anno e un valore minimo di 0,02
€/anno (Tabella 53). Rispetto al 2004, la quota fissa &€ aumentata di circa il 44%.
Tabella 53- Valori delle quote fisse, conftond anni 2004 e 2006, (€/anno)
' ' : Anno Anno - Vatiazione

2004 2006 Y
Media 9,96 14,36 44,1%
Massimo 41,35 53,71 29,9%
- Minimo 2,07 0,02 -99,0%
Deviazione standard 6,98 8,70 24,6%

Fonte: Comitato, elaborazioni indagini 2007

La Tabella 54 evidenzia che i valori della quota fissa pit frequend si concentrano nella classe
fra 6 €/anno e 10 €/anno (43%).

Tabella 54- Distribuzione di frequenza dei valori della quota fssa (€/anno)

€/anno Anno 2004 Anno 2006
It Yo nt Yo
0-5 15 31% 58 22%
6-10 11 22% 114 43%
1115 i6 33% 28 1%
15-20 4 8% 17 6%
21-25 2 4% 40 15%
>25 1 2% 8 3%
49 100% - 265 100%

Fonte: Cémz'z‘ato, elzboragiont indagini 2007

# La valutazione dei dati sulle quote fisse s & basato su un campione di 265 bacini tariffasi.
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Figuta 20- Distribuzione di frequenza dei valodd della quota fissa (€/anno)
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Fonte: Comitato, elaborazjoni indagini 2007

3.3.8 Rappresentazione analitica delle tariffe di fognatura e depurazione

Come per le tariffe di acquedotto, nella Tabella 55 sono riportate le tariffe di fognatura e
depurazione, per ATO e per gestore. Anche in questo caso, per ciascun bacino tatiffario
viene indicata la popolazione servita.

Sempre nella stessa tabella vengono indicati anche quel bacini nei quali si applica
un’articolazione delle taziffe di fognatura ¢/o di depurazione.

11 dettaglio analitico delle quote fisse & invece rappresentato nella Tabella 48.
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3.4 La spesa media annua e la sostenibilita

La disponibilita delle diverse articolazioni tariffarie, della quota fissa e delle tariffe di
fognatura e depurazione, ipotizzando diversi livelli di consumo, consente di calcolare la
spesa media annua di un’utenza ipotetica e di confrontare I'ammontare di questa spesa
nei diversi bacini tariffari. Questa valutazione ¢ stata effettuata su un campione di 266
bacini tariffari.

I volumi di consumo sono stati definiti in quattro livelli: 100 m3, 150 m3, 200 m? e 250
m? all’anno. Questi diversi livelli di consumo potrebbero riferirsi ad utenze con una
numerosita del nucleo familiare corrispondentemente crescente. La base di questa
relazione € costituita da un modello nel quale una famiglia composta da 3 persone, con
un consumo giornaliero pari a 180 litri per componente, produce un consumo medio
annuo di circa 200 m3. Minoti o maggiori sono i componenti il nucleo, minori o
maggiori saranno i consumi annui. Il calcolo della spesa media annua ¢ stato effettuato
a partire da questi livelli di consumo, applicando gli scaglioni con le rispettive tariffe
per i servizi di acquedotto, fognatura e depurazione®, la quota fissa e le imposte.

3.4.1 |l calcolo della spesa media annuale

La Tabella 56 riporta i valori medi della spesa annua, comprensiva di IVA, al variare dei
volumi di consumo, che passano da € 109 per 100 m3, a € 344 per 250 m?3, con una
variabilitd tuttavia molto elevata. Per un consumo di 200 m3/anno, livello medio
assunto pet utenza di tre persone, la spesa media € di 250 €/anno, ma con un valore
massimo di ben 587 €/anno. v '
Tabella 56 — Spesa media annua, IVA compresa, per consumi che variano da 100 a 250
m’/anno (266 bacini tariffari)

100m3/anno 150m3/anno 200m3?/anno 250m3/anno

media 109 170 250 344
massimo 217 402 .587 772
minimo 44 63 81 100

Devwiazione standard 25 43 65 92

Fonte: Comitato, elaborazion: indagini 2007

Osservando la distribuzione della spesa per il consumo di 200 m3/anno, si nota che &
proptio nellintervallo di spesa fra € 201 e € 250, che si concentra il 31,79% della
popolazione del campione (pati a 8,9 milioni di abitanti serviti) (Tabella 57). E’ ancora
rilevante lintervallo di spesa fra € 300 e € 350 in cui si concentra il 30% della
popolazione del campione. Gli stessi dati di Tabella 57 sono rappresentati dalla Figura
21.

4 Laddove i bacini prevedevano scaglioni anche per le tanffe di fognatura e depurazione, se ne é tenuto conto nel
calcolo della spesa.
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Tabella 57 — Distribuzione di frequenza della spesa per 200 0¥, in relazione alla popolazione
sottesa, Iva compresa (266 bacini tariffari}

Spesa in €/anno. Popolazione %
025 0 0,00%
U 26-50; G : 0,00%
'51-100 103,084 0,57%
-101-150 2.061.805 7,32%
151-200° 4360417 15,49%
201-250 8.950.758 31,79%
251-300 2.540.677 9,02%
301-350 8.549.100 30,37%
351-400 1.277.946 4,54%
>400 308.695 1,10%
Fotale 28.152.482 100,00%

Fonte: Comitato, elaboragioni indagini 2007

Figura 21~ Spesa annua su un consumo di 200 m? (266 bacinf tariffari)
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Fonte: Comitats, elaborasioni indagini 2007

La Tabella 58 rappresenta la variabilitd della spesa per classi a seconda dei livelli di

COnsuIno annuo.

La bassa percentuale di popolazione nell'intervallo di spesa 251-300 €/anno, si spiega
con il fatto che nellintervallo successivo viene ricompresa una percentuale di
popolazione consistente, concentrata in soli tre ATO, con valoti della relativa spesa
collocati prevalentemente intorno alla soglia dei 300 €/anno.

Tabella 58 ~ Disteibuzione di frequenza della spesa annua per volume consumato in relazione
al numero di bacini taciffari (€/anno )(266)

Consumo 100 m3/anno 180 m3/anne 200 m3/anne 250 m3/annc
Spesa in €/anno . - it - Y% ar % nr %  ar %

0-25 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
26-50 3 1% 0 0% 4] 0% 0 %
51-100 139 52% 24 9% 3 1% 0 0%
101-150 114 43% 100 38% 33 12% 10 4%
151-200 9 3% 116 44% 74 28% 33 12%
201-250 1 0% 22 8% 76 29% 51 - 19%
251-300 0 0% 3 1% 54 20% 55 21%
301350 0 0% 0 0% 18 7% 62 23%
351-400 G 0% 0 0% [ 2% 27 10%
>400 0 0% 1 0% 2 1% 28 11%

266 100% 266 100% 266 100% 266 100%

Fontte: Comnitaty, elaborasgoni indagini 2007
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Figura 22 - Distribuzione di frequenza della spesa annua per volume consumato (€/auno)
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Fonts: Comitato, elaborazdoni indagini 2007

La dlspomblhta del dato relativo alla spesa media annua consente di calcolatne la
sostenibilita tispetto al reddito. Con riferimento al consumo di 200 m3/anao si &
confrontato la spesa relativa- con- il reddito medio e successivamente con il reddito
comspondente al livello di povetta relativa®s. Nella Tabella 59 sono tiportati 1 valoti
relativi alla spesa e alla sua sostenibilita rispetto al reddito.

1 valore medio della sostembﬂlta &patial 07 %, cofi un valore massimo di 2,52% ¢ un
valote minimo di 0,35%. Se ‘si calcola la sostenibiliti rispetto al livello di poverta
relativa, il valote medm sale al 2,15% e il valore massimo al 5,04%.

Nella letteratura sulla sostenibility della tariffa dei servizi idrici® i valori soglia della
sostenibilith sono indicati fra il 3% e il 5%, valoti olire 1 quali si possono determinare
forti disagi sociali, che possono causare in queste utenze difficoltd a pagare le bollette,
con la conseguente interruzione o limitazione del setvizio.

Tabella 59 ~ Spesa media annua, IVA compresa, costo medio annuo e sostenibiliti (livello di
_povertd relativa) per un consumo di 200 n’/anno (266 bacini tariffari)

Spesa Spesa Sostenibilita

Annua umtat;la Reddito L;vellcf

) am medio poverti

(€/m%) relativa

Media 250 1.5 1.07% 2.15%
“Massimo o 587 2,94 1 2,52% 5,04%
Minimo 81 0,40 0,35% 0,69%
Deviazione standard 65 0,33 0,28% 0,56%

Fonte: Comitito, elaborasiont indagini 2007

3.4.2 La spesa media annua: le variazioni 2002-2006

Il confronto (Tabella 60) della spesa media annua fra il 2004 e il 2006 ¢ stato possibile
solo pet 29 bacini tariffari dei 266 disponibili per la spesa annua. In questo modo i
valori di media, massimo ¢ minimo sono diversi rispetto a quelli calcolati, per 2006, su
266 bacini.

4 Per approfondimenti si veda nota 28 e nota 29

% Cfr. OBCD (2002), op. cit..
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Il calcolo ¢ stato sviluppato ancora su 200 m3/anno?, e la spesa media annua & passata
da 240 €/anno a 267 €/anno. La corrispondente spesa unitaria ¢, quindi, passata da
1,20 €/ m3 del 2004, a 1,33 €/ m? del 2006.

La media aritmetica degli increment calcolati per ciascun bacino ¢é pari a 8,36%.

Tabella 60 — Spesa media annua, IVA compresa, e costo medio annuo dei servizi idrici su 200
m? - confronti anni 2004 e 2006 (su 29 bacini tariffari)

Variazioni
Anno 2004 Anno 2006 (su ciascun
bacino)
Spesa annua Spesa ar;nua Spesa Spesa ar;nua ,
) am annua am %o
(€/m) © (€/m?)
Media 240 1,20 267 1,33 8,36%
Massimo 356 1,78 400 2,00 64,89%
Minimo 112 0,56 110 0,55 -27,83%
Deviazione standard 59 0,30 67 0,33 10,70%

Fonte: Comttato, elaboragion: indagini 2007

La causa di questi incrementi tariffari & legata prevalentemente al finanziamento degli
investimenti previsti dai Piani di Ambito per superare le criticita che caratterizzano
Pattuale assetto del servizio idrico.

Tuttavia questi incrementi si riferiscono ad ATO e ad anni nei quali gia si applica la
riforma e, quindi, il nuovo sistema tariffario. Per poter apprezzare quale sia stato
Peffetto sulla spesa per gli utenti dell’applicazione della riforma, occotrerebbe
comparare le tariffe prima e dopo la riorganizzazione del SII.

La riforma ha prodotto una radicale tiorganizzazione delle gestioni, prevedendone
Pintegrazione (acquedotto, fognatura e depurazione) e 'aggregazione su base sovra
comunale (ATO). In questo modo, anche se si disponesse delle tariffe praticate dalle
gestioni preesistenti alla riforma, queste sarebbero molto pit numerose degli ATO e si
dovrebbe scegliere una qualche forma di aggregazione per poter effettuare il confronto.

Una delle ultime indagini della SMAT sulle tariffe applicate in Italia, contiene dei dati
relativi alle tariffe praticate dalle gestioni precedenti alla riforma, regolate ancora dalle
delibere del CIPE, che possono essere considerate un’approssimazione della base sulla
quale calcolare Iincremento della spesa legato all’applicazione del nuovo sistema
tariffario previsto dalla riforma.

La Tabella 61 riporta la spesa annua medio complessiva ed unitaria per anno 2002,
relativo ad un campione di 22 medio-grandi gestioni (con una popolazione superiore a
200.000 abitanti), per una popolazione di 18.132.194 abitanti, nelle quali ancora non si
era riorganizzato il servizio idrico e si applicava un tariffa regolata dalle delibere CIPE.
Come si puo vedere la spesa media annua era pari a € 182 e il costo medio pari a 0,91
€/m3. Se si confrontano questi valori con quelli relativi al 2004 si ottiene un
incremento tariffario pati al 32%.

Si tratta di un incremento consistente, nel giudicare il quale si deve tenere conto che
comprende anche il primo anno di avvio del SII, per il quale il Metodo prevede anche

*7 La scelta di calcolare le variazioni della spesa rispetto ad un volume di 200 m3 ¢ legata alla disponibilita di tale
dato nell'indagine della SMAT. Probabilmente il volume pili adatto per calcolare la spesa di una famiglia media si
aggira intorno ai 150 m3/anno.
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al possibilita di riconoscere costi fino ad allora non addebitati al servizio e
contabilizzati sulla finanza pubblica.

Se si considerano i valoti medi della spesa relativa al 2002 e al 2006 si ottiene un
inctemento complessivo del 46,58% su un arco di cinque anni, che al netto
dell’inflazione (11,4%) del periodo corrispondente, diventa il 35,18%.

Tabella 61 - Spesa media annua nelle indagini 2002 (SMAT), 2004 e 2006 (Comitato)

CIPE Comitato  Variazione Variazione Variazione
2004/2002 2006,/2004 2006/2002
2002 2004 2006 (sulla spesa bacini) (sulla spesa
media) PS* P3¢ media)
Spesa media annua (€) 182 240 267 32,02% 11,02% 46,58%

Spesa unitaria (€/m?) 091 120 133
Fonte: SMAT (2004) ¢ Comutato, elaboragioni indagini 2007

La Tabella 62 riporta i valori della spesa media annua rispettivamente su 100, 150, 200
e 250 m3/anno, la popolazione servita e la sostenibilita calcolata sul reddito medio e sul
reddito cotrispondente al livello della poverta relativa. I dati sono riportati per Regione,
per ATO, per gestore e per bacino tariffario.
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3.5 La spesa media annua: una comparazione internazionale

Da ormai molti anni, la SMAT di Torino, nelllambito di un programma di
cooperazione internazionale fra i gestori di servizi idrici di vari paesi, rileva le tariffe di
acquedotto, fognatura e depurazione. Si tratta di un’indagine?® che grazie anche alla
collaborazione sviluppata fra SMAT e Comitato, rende possibile la comparazione della
spesa e del costo medio annuo dei gestori italiani con quelli dei gestori degli altri paesi.

L’indagine pubblica i dati, sia nella valuta originaria che in euro, a cui & stato applicato
indice di parita del potere di acquisto, pubblicato ogni anno dal’lOECD?¥, e un
prefissato tasso di cambio per convertire i valori in dollari USA in euro. Per poter
confrontare i dati delle tariffe e della spesa dei gestori italiani si €, quindi, applicato
Iindice e successivamente lo stesso tasso di cambio dollari USA/€ utilizzato
dall’indagine. I valori della spesa sono stati calcolati su un consumo di 200 m3/anno.

3.5.1 La spesa media annua: la comparazione con alcune tariffe di altri
paesi

Sui dati cosi ricalcolati si ¢ proceduto a determinare i valoti relativi alla spesa media
annua complessiva per 200 m3 e in termini unitari (Tabella 63 e Tabella 64) e la
sostenibilita della spesa rispetto al reddito medio (Tabella 65).

La media della spesa annua dellindagine internazionale si attesta su 403 €/anno,
mentre la media della spesa annua in Italia, con 211 €/anno € poco piu della meta.

Tabella 63 - Comparazione della spesa media annua in €, tasse incluse (pesata con PPPs)

. . .. Deviazione
media massimo minimo
standard
Smat international statistics
Jor water supply (2006) 403,43 869,08 164,86 158,65
Comutato (> 50.000 ab) 211,0 546,2 42,6 . 82,8

Fonte: elaboragion: su dati SMLAT e Comitato

Tabella 64 - Comparazione della spesa media a m’ in €, tasse incluse (pesato con PPPs)

. . o, Deviazione
media massimo minimo
standard
Smat international statistics
o water supply (2006) 2,02 4,35 0,82 0,79
Comitato (> 50.000 ab) 1,06 2,73 0,21 0,41

Fonte: elaboragioni su dati SMAT e Comitato

Nella Tabella 65 possiamo confrontare anche la sostenibilita della spesa calcolata sul
reddito medio. Il valore medio della sostenibilita in Italia & pari allo 0,97% contro il
2,49% del dato a livello internazionale. Anche per la sostenibilita vi sono tuttavia in
[talia, dei valori molto elevati, come testimonia il valore massimo del 2,52%, vicino alla
soglia del 3% considerata un campanello di allarme del disagio sociale.

48 SMAT (2007). International statistics for water supply. Torino
49 Cfr. OECD (2006). Purchasing power parities, op. cit.. '
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Tabella 65 - Comparazione della sostenibiliti della spesa media (pesato con PPPs)

. . .. Deviazione
media massimo minimo
standard
Smat international statistics o o o o
for water supply (2006) 2,49% 12,69% 0,63% 3,50%
Comitato (> 50.000 ab) 0,97% 2,52% 0,20% 0,38%

Fonte: elaboragioni su dati SMAT e Comitato

La Figura 23 rappresenta la graduatoria della spesa media unitaria su un consumo di
200 m3, sia dei gestori italiani che di quelli degli altri paesi. Come si pud vedere il
prezzo medio a m3 dei gestori italiani ¢ assai al disotto di quasi tutti gli altri gestori.

Nella Tabella 66 sono riportati tutti i gestori del confronto internazionale e i gestori
italiani con un bacino tariffario con una popolazione superiore ai 50.000 abitant. Per
ognuno viene riportata la popolazione servita e la spesa annua.



Camera dei Deputati — 196 —

Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI

DOCUMENTI

Figura 23 —~ Confronti sulla spesa media (€/m?), IVA inclusa Comitato (2006), SISWS (2006),

pesata con PPP
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Tabella 66 - Comparazione della spesa media annua Comitato (2006) e SISWS(2006), valori
pesati con PPPs, IVA inclusa

Spesa pesata con
PPP(2006=0,850) e

Costo medio
annuo pesalo con
PPP(2006=0,856) ¢

Paese /ATO Gestore Popola.zionc convcrti.m in €U0 onvertito in euro
bacino (camlluo media (cambio media
2006=1,2556). 2006=1,2556)
© (€/m?
Germania BERLIN 3.469.000 869,00 4,35
Polonia WARSAW 1.606.000 741,00 3,71
Svizzera ZURICH 405.000 632,00 3,16
Francia PARIS SUBURBS 4.155.585 615,00 3,08
Belgio LOUVAIN 2.645.922 543,00 2,72
Polonia GDANSK (DANZICA) 475.050 507,00 2,53
Francia MARSEILLE 1.400.000 504,00 2,52
Belgio ANTWIERP 544.404 492,00 2,46
Belgio BRUSSELS 1.018.029 474,00 2,37
Finlandia PORVOO 42.500 472,00 2,36
Svizzera GENEVA 444.666 455,00 2,28
Germania GELSENKIRCHEN 2.400.258 433,00 2,17
Australia SYDNEY 4.267.000 411,00 2,06
Australia PERTH 1.501.000 405,00 203
Finlandia HELSINKI 564.600 398,00 1,99
Stati Uniti SAN FRANCISCO 2.455.380 396,00 1,98
Australia ADELAIDE 1.103.000 392,00 1,96
ATO 5 Astigiano, Monferrato ﬁ?:(;g:g;i‘;;T;::}Ltzw 89.389 372,33 1,86
Australia BRISBANE 986.000 367,00 1,83
ATO 6 Ferrara CADF SPA 109.033 357,62 1,79
ATO 5 Lazio Merid.-Frosinone ~ ACEA ATO 5 SPA 478.459 352,86 1,76
ATO 5 Toscana Costa ASA spa 369.235 340,94 1,70
Spagna BARCELONA 2.828.235 340,00 1,70
Spagna ALICANTE 454.424 340,00 1,70
ATO 4 Alto Valdamo Nuove Acque Sp A 297.497 337,83 1,69
Portogallo SINTRA 420000 332,00 1,66
Olanda AMSTIERDAM 1.288.492 332,00 1,66
ATO Bacchiglione (%'\‘,";’)V“““O Servizi Sp A 235.464 323,10 1,62
ATO Bacchiglione 2;:::; ]:'lm('f;%cj\“;mt 60.347 320,89 1,60
Q;g;’mﬁzz};c Nord- megas s p a 117.182 314,78 1,57
ATO 3 Medio Valdarno Publiacqua SpA 1.129.517 307,04 1,54
ATO 6 Ferrara HERA FERRARA SR L 242.823 301,26 1,51
ATO 6 Ombrone Q]‘E)?g\'“’s‘)]ff\rro DEL 384.273 299,20 1,50
ATO 3 Reggio Emilia ENIA SPA 426.158 297,84 1,49
Giappone TOKYO 12.246.087 295,00 1,48
’T}cifi)rc:,mg:flzc Nord- aspes multiservizi s p a 117.519 295,12 1,48
Norvegia OSLO 547 500 291,00 1,46
Olanda MAASTRICHT 1.127.805 290,00 1,45
ATO Genova IRIDE ACQUA GASS P A 920.549 287,87 1,44
ATO 2 Basso Valdarmo Acque Spa 721.655 287,45 1,44
ATO Unico Puglia Acquedotto Pugliese Sp a 4.078.817 281,52 1,41
;‘;2;8’:3:3“ Nord- asetspa 55.233 280,26 1,40
Gran Bretagna BRISTOL 1.084.000 278,00 1,39
ATO La Spezia ACAM ACQUE SPA 207.391 275,40 1,38
ATO ) Perugia Umbra Acque S p A 451.148 267,97 1,34
ATO 5 Bologna HeraSp A 735.739 267,02 1,34
ATO 5 Astigiano, Monferrato Asti Servizi Pubblici S p A 73.281 264,05 1,32
ATO 4 Modena SATSPA 109.901 257,99 1,29
ATO 7 Trapani ;’C\iia:;“‘("d‘li“",’;d°"‘ 124.466 255,45 128
ATO 3 Foligno g’lﬁ\/{‘w UMBRA SERVIZI 151.860 254,07 1,27
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Popolazione

Spesa pesata con
PPP(2006=0,856) ¢
convertito in euro

Costo medio
annuo pcsa(o con
PPP(2006=0,856) ¢

Paese /ATO Gestore . R X convertito in euro
bacino (cambio media (cambio media
2006:(22556)' 2006=1,2556)
) (€/m?
ATO 5 Bologna HeraSp A 116.998 252,99 1,26
ATO 2 Biellese, Vercellese Cordar Sp A Biella Servizi 136.220 245,63 1,23
ATO Orientale-Triestino Accgas-Aps 219.715 234,61 1,17
. . AZIENDA SERVIZI
P 2 232,32
ATO Laguna di Venezia PUBBLICI S p A 52.471 232,32 1,16
ATO 2 Biellese, Vercellese ;\",’{“"d“ Multiservizi Casalese § 75.036 22993 RE
ATO 2 Marsicano CAM SpA 128.058 229,34 1,15
ATO Unico Sardegna ABBANOA Sp A 1.659.877 221,64 1,1t
ATO Unico Basilicata ACQUEDOTTOLUCANG S 535.570 216,49 1,08
Australia MELBOQURNE 3.621.000 214,00 1,07
’C‘;ﬁ: Lazio Meridionale- Acqualatina S p A 596.292 211,70 1,06
ATO 1 Toscana Nord GAIA SpA 285.784 211,49 1,06
ATO 2 Marche Centro-Ancona  Muluservizi Sp A 138.378 210,83 1,05
ATO Bacchiglione 3\'“\’, ‘é')“"““ Serviza S p A 232500 21045 105
ATO 5 Marche Sud-Ascoli ciw 272.908 208,15 1,04
Piceno
ATO Bacchiglione Acegas-Aps Sp A 230.436 205,53 1,03
ATO 6 Alessandrino APSE. 274.820 202,75 1,01
ATO Bacchiglione AIM Vicenza Acqua Sp A 234.511 200,30 1,00
ATO Unico Basilicata ;;‘(;‘\QUEDOTTO LUCANG S 50.677 199,60 1,00
ATO | Palermo AMADP SpA 688.369 198,38 0,99
ATO i Piacenza [niaSpa 101.519 197,70 0,99
Svezia STOCKHOLM 1.180.000 196,79 0,98
ATO 4 Cuneese ALPLACQUIZS p A 104.202 196,22 0,98
. . AZIENDA MERIDIONALL
ATO 3 Messina ACQUE MESSINA SPA 262.172 191,75 0,96
Seevizi I oral
ATO Laguna di Venczia Servizi Pubbhici Integrats 61.246 191,06 0,96
Mogliano Sp A
ATO 4 Pescarese AC A Sp A in bonse providing 360.659 189,30 0,95
ATO 3 Torinese SMA Torino Sp A 2.190.132 187,22 0,94
ATO 2 Lazio Centrale-Roma Acca ATO2Sp A 2.653.245 181,14 0,91
Grecia ATHENS 4.050.000 179,58 0,90
. . AZIENDA CONSORZIO
] y. 2
ATO Laguna di Venezia DEL MIRESE $ p A 236.069 178,73 0,89
ATO 3 Peligno Alto Sangro SACA SpA 76.950 178,13 0,89
ATO Cremona ALEM GESTIONI SRL 72.129 174,78 0,87
ATO | Toscana Nord GAIA SpA 124.388 169,69 0,85
Stati Uniti MIAMI 2.385.099 162,37 0,81
ASM
ATO Pavia VIGEVANO&LOMELLINA 104.989 160,15 0,80
SPA ’
ATO 2 Biellese, Vercellese NI 70.005 159,36 0,80
< \/  nero: aede 4 .
ATO Napoli Volturno K“ I Energia Verde Idnica S p 54379 158,25 0,79
ATO Pavia ASM PAVIA SPA 116.239 155,07 0,78
ATO Laguna di Venezia Venezia Servizi Teratoriali 306.285 151,45 0,76
Ambicntal
ATO Pavia ASM VOGIHERA SPA 85.571 141,00 0,71
ATO 6 Caltanissetta Acque di Calanissctta SpA 281.890 118,49 0,59
. L METROPOLITANA
2
ATO Citta di Milano MILANESE SPA 1.510.955 102,54 0,51
ATO 4 Cuneese ACDA SpA 54.743 75,20 0,38

Fonte: Comitato, elaboragzoni indagini 2007
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3.6 Considerazioni conclusive

La presente indagine colma una lacuna che ormai da troppo tempo caratterizzava il
settore dei servizi idrici ovvero la mancanza di dati organici in merito alle tariffe dei
soggetti gestori dei servizi idrici integrati.

Grazie allo sforzo delle 56 ATO che hanno risposto all’indagine si ¢ adesso in grado di
conoscere nel dettaglio le strutture tariffarie applicate nel 2006 a piu della meta della
popolazione nazionale, nonché determinare la conseguente spesa per i servizi idrici.

Il panorama risulta essere ancora molto complicato, ben lontano da quei connotati di
trasparenza e semplicita che consentono di meglio individuare le politiche di sviluppo di
qualsiasi settore industrialmente maturo. Nei 56 ATO sono presenti, per il solo utilizzo
domestico dell’acqua potabile, 356 bacini tariffari diversi, ciascuno caratterizzato da
tariffe e scaglioni di consumo differend. Evidentemente questa € una eredita che
proviene dal passato, quando quasi ogni Comune gestiva autonomamente la
distribuzione dell’acqua potabile, applicando tariffe e condizioni di erogazione diverse
rispetto ai territori limitrofi.

La linea di tendenza ¢ pero ben delineata: pur persistendo salvaguardie e concessioni
precedenti alla legge Galli, il processo di formazione di gestioni unitarie a livello di ATO
determina una riduzione delle strutture tariffarie, consentendo ai cittadini che risiedono
in territori vicini di vedersi applicate le medesime tariffe. Vi ¢ lauspicio che, pur
mantenendosi alcuni particolarismi allorquando necessari, la stessa indagine svolta nei
prossimi anni segnali la riduzione dell’attuale molteplicita delle tariffe.

Alcune informazioni derivand dallindagine meritano un’attenta analisi. I dati relativi ai
volumi fatturati evidenziano che oltre la meta dei consumi complessivi sono fatturati con
la tariffa agevolata, mentre i rimanenti con le ulteriori tre tariffe che normalmente
caratterizzano le strutture tariffarie applicate all’'utenza domestica. Di conseguenza nasce
spontaneo il dubbio se, con gli attuali Livelli delle tariffe, abbia senso continuare ad
agevolare meta dei consumi a discapito dell’altra meta che deve sostenere I'onere di tale
agevolazione. Probabilmente vi ¢ spazio per un ripensamento della struttura tariffaria a
blocchi crescenti, sopratutto dal momento che l'incentivo a contenere gli sprechi é gia
insito nel livello che tutte le tariffe stanno raggiungendoC.

Il confronto con le tariffe medie applicate agli utilizzatori non domestici mette inoltre in
risalto che gli usi agricoli, per allevamento e gli usi pubblici ricevono condizioni
economiche vantaggiose rispetto alle famiglie. Generalmente infatti alle utenze
domestiche sono applicate tariffe maggiori rispetto a questi usi, determinando un
fenomeno di sussidiazione del quale dovrebbero essere meglio valutat gli effetti.

Non vi ¢ dubbio infatti che le tariffe stiano aumentando: pur con i minori dati a
disposizione relativi al 2004, le medie delle tariffe applicate ai diversi scaglioni di
consumo di acqua potabile segnalano un generale incremento, come pure per le tariffe di
fognatura, di depurazione e le quote fisse. Normalmente risulta che soprattutto le tariffe

30 A questo proposito si veda la proposta di nuova disciplina dell’articolazione tariffaria contenuta nella proposta di

- adeguamento del Metodo normalizzato: cfr. Comitato. Proposta al Ministro dell'ambiente ¢ della tutela del territono di
revisione del D.M. 1° agosto 1996: Metodo normalizzato per definire le componenti di costo e determinare la tariffa di riferimento del
servigio idrico integrato. Roma, 23 maggio 2002.
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di acquedotto sono cresciute, mentre minore ¢ stato 'incremento delle altre componenti
tariffarie.

Dal punto di vista dell’'utente questi incrementi si sono tradotti in una crescita della spesa
per i setvizi idrici che, per un consumo di 200 m3, si attesta nel 2006 mediamente intorno
a 250 €/anno, ovvero 1,25 €/m3. Esiste comunque un’elevata variabilita tanto che la
spesa complessiva per tale livello di consumo arriva anche a pit che raddoppiare tra 1 266
bacini tariffari analizzad. Confrontando tali valori con il reddito medio familiare o la
soglia di poverta relativa delle famiglie di due componenti, risulta che mediamente non vi
¢ ancora un generale problema di sostenibilita del costo dei servizi idrici da parte delle
famiglie, anche se il fenomeno non deve essere sottovalutato dove maggiori sono 1 livelli
delle tariffe.

Restringendo il campione per il confronto con 1 dati del 2004, risulta che
complessivamente nei due anni P'incremento della spesa media ¢ stato pari al 11,02%
ovvero in linea con i limiti di incremento tariffario annuali che il Metodo tariffario
prescrive per i ricavi medi dei gestori.

La disponibilita di dati internazionali derivanti dallindagine annuale della SMAT di
Torino relativa ad alcune grandi citta straniere evidenzia che, pur correggendo la spesa
complessiva per i servizi idrici per tenere conto del diverso potere d’acquisto, le tariffe
italiane determinano mediamente un livello di spesa pari a poco piu della meta di quanto
avviene all’estero.

La crescita delle tariffe ¢ quindi evidente anche se, per adesso, le stesse non hanno
raggiunto 1 livelli applicati in media all’estero.
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