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DIREZIONE GENMNERALE PER LA PROMOZIONE ODEGLI SCAMBI
PER L'INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLE IMPRESE - DIV.

e

RELAZIONE AL PARLAMENTO
AT SENSI DELL'ART. t LEGGE 20.5.1993 N. 1586

AT sensi di guanto previsto dalllact. 1 legge 20.5.1883, n.
158, con la presente si relaziona - auggiornando le notizie gia
fornite con nota n. $/818686 del 18 dicembre 1988 - in ordine allo
stanziamento di Lit. 21,58 mld dimpeynato in una serie di progetti
speciali realizzati dali'istituto per il Commercio Estero ad inte-
grazione del programma promozionale finanziato con risorse della
L. 71/'76.

Al riguarde si fa stato delia seguente situazione relativamente
alie azioni svolte.

1) Progetto "Formazione post-universitaria a dirvigenti di P.M.1.
per servizi legali, agrbitrati e diritto per lo sviluppol
{stanziamento: Lit. 500 milioni).

Ne era prevista 'articolazione in due diversi corsi da raa-
tizzarsi @ Bari e Bologna; il primo & stato organizzato nel
1886 in collaborazione con la Spegea - Scuola di Management.
I1 corso aveva 1'obiettivo di porre i1 partecipante in condi-
zione di acquisire sia gli strumenti tecnico-giuridici in
campo internazionale, sia le capacitd di valutare le opportu-
nitad di business alllestero.

I destinatari del corso sono stati selezionati fra imprendi-
tori, dirigenti e quadri dJdi PMI con vocazione internazionale,
funzionari di enti, consulenti aziendali.

I1 corso ha avuto una durata di 160 ore complessive, tra orse
in aula e stage alllastero (di 2 settimane).

I contenuti sviluppati nella fase in aula, sono stati incen-
trati sui temi della contrattualistica e sulio strumento
delllarbitrato ed includevano anche gli argomenti legati ai
finanziamanti =d alle strategie per 1'internazionalizzazione.
ta fase all'estero, in un paese prescelto dal partecipante,

era finalizzata a sviluppare e/o rafforzare 1a presanza
all'estero dell'lazienda che rappresentava.

Sano stati sollecitati slementi all'iIstituto in merito al se-
condo corso sulllarbitrato, previsto in collaborazione con
1'AISA (Associazione Italiana Studi Arbitrari) e da realiz-
zarsi presso la sede ICE di Bologna, nei primi mesi 1887, sui
quale non si1 sona avute notizie.

2. - Doc. CXIV, n.2
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3)

Progetto "Formazione appalti pubblici e gare internazionalit
(stanziamento: Lit. 250 milioni).

L'iniziativa, rivolta @ imprenditori, dirigenti & guaderi di

piccole ¢ medie imprese Pnteressate a proiettarsi suil mercati
esteri, & stata realizzatas nel corso del 1886 dall'ICE in coi-
laborazione con 1'Associazione “verso 1!'Europa! specializzata
nel campo degli appalti pubblici europei.

La fase in auia (120 ore) si & svolta presso la sede delilAs-
sociazione a Citta di Castelilo.

i1 corso prevedeva inoltre uno stage alllestero presso Orga-
nismi Comunitari e jocali, ed una formazions individuails in
auia di 2 giorni per ciascun partecipante.

IT numero dei parctecipanti (12) & stato inferiors & si era

previsto di utilizzare e economie accertate (circa iLit. 80O
milioni) in un'ulteriore iniziativa sull'argomento da realiz-
zare a Napoli presso la Societd Tiempo (corso costituito dal-
la solo fase in aula). Su tale azione si attendono notizie
deil'Istituto.

Progetto "Formazione managers di P.H.I. per 1'accesso ai con-
tratti di ricerca ed ai finanziamenti comunitari & intecrna-
zionali® (stanziamento! Lit. 500 milioni).

Sono stati realizzati un corso @& Napoli ed uno @ Verona per
25 imprenditori, ciascuno articolati in 3 fasi di formazione
{in aula per 80 ore, in azienda per 800 ore, aill'lestero per 2
settimane di permanenza presso Organismi Internazionali). I4
corso a Verona, in considerazione delle economie raegistratesi
e deli'interesse dei partecipanti, ha avuto una prosscuzione
formativa con lo svolgimento di duse ulteriori sessioni di
formazione volte a trattare casi pratici connessi con proce-
dure di Finanziamenti suropei.

te ultime azioni si1 sono completate a dicembre 1897.

Progetto "Formazione internazionale post-universitaia per ma-
nagers e giovani laureati stranieri® (stanziamento: Lit. 7
miltiardi).

si & trattato di una tipologia di formazione innovativa ri-
spetto alla consueta attivitd dell'lIstituto in materia.

I1 progetto, per l1a parte pid rilaevante che prevedeva lo
svolgimento di 10 corsi "master", & stato realizzato con i1
coinvolgimento di 11 Universitd italiane e 10 Associgzioni di
categoria. Ogni corso & stato articolato in tre fasi: t) ap-
prendimento lingua italiana; 2) fase in aula; 3) stage in a-
zienda; ha coinvolto 166 partecipanti provenienti da 42 Pae-
s1, con 1'abiettivo di formare personale qualificato stranie-
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ro in mercati con prospettive di sviluppo e per i quali gli
operatori italiani hanno interesse a radicarsi stabilmente.
L'organizzazione dei corsi - a cui hanno contribuito le isti-
tuzioni coinvolte (Conferenza dei Rettori, singole Univer-
sita, Business School, Associazioni di categoria) - ha pre-
sentato difficolta ed imprevisti connessi con i1 numere dei
partecipanti, la varietd di preparazione universitaria e cui-
turate dei medesimi, le diverse esigenze delle aziends, 1la
mancanza ~ in definitiva - di precedenti esperienze in atti-
vitd formativa del genere.

IT giudizio che & maturato @ consuntive (i corsi si sono
svolti da maggio a dicembre 1888) non pud ritenersi pienaman-
te soddisfacente quanto a risultati raggiunti: una pid curats
selezione dei partecipanti, la formazions di gruppi pid omo-
genei sotto llaspetto "culturale®, un pid wmirato coinvoligi-
mento aziendale nella fase di programmazions avrebbero assi-
curato un piu positivo rapporto costi/bensfici. Sulla base
dell'esperienza maturata e raffermandosi in principio la va-
1idita di un'azione formativa internazionale del tipo in esa-
me, future gzioni del genere potranno essere meglio realizza-
te partendo da ung pianificazions piv contenuta in termini di
partecipanti, mercati esteri di provenienza, durata dei cor-
s1, e sulla base di criteri di sslezione individuati d'intesa
con le aziende interessate e con le istituzioni da coinvolge-
re; andra comungue mantenuto il modello organizzativo speri-
mantato che assicura un forte coliegamento con i1 tervitorio,
seconda una logica che rivolge particolarse attenzione alle
spaecificitd dei distretti produttivi italiani.

In merito al progetto in esame lo scrivente si riserva di ac-
quisire ulteriori elementi da parte dell'istituto, in parti-
colare: 1 guestionari compilati dalie aziende interessate al-
la fase pratica, le relazioni rese dalle Universitd che hanno
preso parte alle azioni formative, nonchd le notizie relative
aila realizzazione degli alitri 2 Mcorsi manager? previsti
nall'lambito del progetta medesimo (ciascuno per 25 parteci-
panti provenienti dalle aree dei Balcani e della Cina e da
realizzare con il coinvolgimento dell'Universitad di Bologna e
del CUOA di Vicenza), sui quali 1'ICE non ha al momento rife-
rito.
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5) Progetto "Costituzione centri assistenza e servizi nelia Re-

pubblica Popolare Cinese’ (stanziamento Lit. 1 miliardo).
Strutturato in tre fasi, i1 progetto prevedeva la costituzio-
ne & llgvvio di due "itabian desk" a Nanchino e Jangzhou, con
lo scopo di favorire farme di collaboragzione tra imprese ita-
iiana @ cinesi.

I1 progetto ha preso e mosse da indagini conoscilive di bas
sul mercate locale, in collaborazions con l'lants cine
CCPIT.,

In vista deil'oparativitd dei due centri & stato formate in
Italia personale deli'Ufficio ICE di Shanghai (coinvoito nei-
la gesticone delle axioni) ed, in occasione di un Convegno
svoltosi a fine 1885 presso ICE Milano, & stato sensibilizza-
to un target di imprese italiane potenziaimente intersssate
al mercato} @ seguito di tale azione circa 200 {mprase hanno
richiesto un'assistenza specifica sulle due provincie cinesi
oggatto del progetto.

Ligttivitd dei due centri & stata avviata a gennaio 1888 e
per la stessa era prevista la collaborazione periodica di 2
trade analyst deli'ufficio di Shanghai, nonchd i1 supporto di
un funzionario ICE della sede di Roma.

&
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Non si hannd notizie circa specifici progetti aziendali - da
individuare nel corso delila tarza fase la cui conclusione era
praevista per giugno 1837 -~ che dovevano rappresentare 11 ri-

sultato concreto delllazione svolta dai centri di assistenza.
Al riguardo si attendono elementi dintegrativi richiesti
ali'Ice.

Progetto "Comunicazicne sconomica internazionale telavisiva
via satellite: Italia - chiama - Ttalia" (stanziamento Lit.
850 milioni).

Llobiettivo era quellio di diffondere presso il trade america-
no 1a conoscenza delllofferta di moda italiana attraverso la
radazione di un catalogo multimediale (Internet, CD ROM) ead
inserti in riviste specializzate USA,

Messo a punto a fina'!86, il progetto ha avuto realizzazione
nael corso del 1897, attraverso la selezione dell'lagenzia a
cui affidare le operazioni di marketing per la raccoita deile
adesioni di aziende rappresentative del settore 2 la gestione
operativa del progetto. Le azioni sono state svolte in colla-
borazione tra ICE Milano, Associazioni di categoria, ICE New
York ¢ si sono concluse @ dicembre 1997 con 1'attivazione del
sito Internet dove & stata creata una 'home page! dedicata a
240 ditte aderenti allliniziative; in gennaio 1898 & stato
messo @ punto i1 materiale per la realizzazionse dei CO ROM
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che sono stati diffusi presso il mercato statunitense a meta
febbraio scorso.

I1 progetto - realizzatosi con una partecipazioni aziendale
ridotta rispetto alle previsioni che facevano contare sull'a-
desione di un target di 500 imprese italiane - sembra essersi
concluso con la soddisfazione delle aziende & delle Associa-
zioni di categoria coinvolte. L!'ICE comunica che le prime a-
nalisi di frequentazioni del sito risultanc positive.

Tiar-~

-

Progetto "Tecnologia e design® (stanziamento Lit. 2,5 m
di). ~

In tale Ycontenitore! & stato riversata la spesa dell'intero
progetto alta tecnologia-Nord America, previsto dal programma
promozionale con una serie d'iniziative volte @ diffondere la
conoscenza circa le capacitd italiane in termini di ricerca
tecnologica e favorire forme di collaborazione con USA e Ca-
nada:

diffusione, a cura del Centro Alta Tecnologia di New York, di
News~-Letter, attraverso le quali sono state fornite informa-
zioni sulle tecnologie italiane ¢ sulle relative aziende pro-
duttrici;

promozione degli scambi tecnologici e 1investimenti, da parte
del Centro di Toronto;

mostra autonoma di Tecnologia e Design a Singapore;

missione in Italia di operatori canadesi e statunitensi;
seminari in Italia ed in Canada/usa;

Convenzione con il M.I.T.; »

campagna stampa su pubblicazioni nord-americane

L'ICE ha relazionato in particolare su una video-conferenza
organizzata a Milano i1 20 giugno 18387 (tema: “Sensori avan-
zati nelle produzioni industriali®) in collegamento tra rap-
prasentanti dell'Associazioni GISI & AMES (federate ANIE) e
UCIMU, insieme ad altri enti e ditte italiane, ed una presen-
za a Chicago di ditte e di un docente del M.I.T. interessati
alla tematica.

A seguito della “missione di operatori canadesi al "Tau-expal
di Milano, marzo'8? (settore ambiente), & emerso un giudizio
di non elevato interesse degli operatori invitati riguardo ai
Tivelio delle tecnologie ambientali, considerazione di cui
tener conto nella ‘individuazione delle ulteriori azioni pro-
mozionali dell'lstituto per il settore.

I1 progetto si & concluso a dicembre 1887.



Senato della Repubblica - 8 — Camera dei deputati

XIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

8)

Progetto M"Sviluppo Nuovi MercatiM (stanziamento: Lit 2,5 mi-
Tiardi).

L'iniziativa & stata intesa allo scopo di favorire 1'insadia-
mento commerciale e indestriale di Twprese {taliane in Ci-
sgiordania, Gaza, Gerico, Israele, Libano, Kazakistan, Polo-
nia e Vietnam.

A tale fine sono state utilizzate le seguenti tipologie pro-
mozionali:

Hostra Autonoma (Kazakistan): - Guida alllattivitd commercia-
le (Cisgiordania, Gaza e Gerico);

Mmissioni operatori in Italia ¢ Indagine di mercato su distei-
buzione beni consumo in Polonia (Polonia);

Studi di mercator Macchinari e Materiali da costruzione e
tecnoiogia ambientale, {1lluminotecnica (Israsle-iLibano-
Kazakistan-Vietnam)}

Ltinfziativa in Kazakistan - monitorata dallo scrivente in-
terpellando le ditte partecipanti - ha dato esiti positivi.
Coarenti alle finalitd del Progetto sono risultati anche i
restanti interventi ed in particolare, quelli rivolti alle
aree del Hedio Oriente in precedenza scarsamente presenti nei
programmi promozionali pubblici.

A tale ultimo proposito & stata comungue rilevata una certa
discontinuitd con iniziative successive raalizzate nellie pre-~
dette aree in quanto aventi per oggetto comparti diversi da
quelli oggetto degli studi settoriali di cui al Progetto in
esame (Missioni in Italia di operatori disrasliani settori
Hobiled e YiInformatica").

Progetto YMarconi Meeting Point! (stanziamento Lit. 2 wmiliar-

diy.

I1 progetto ha previsto la realizzazione di una serie di Con-

vegni (presso manifestazioni fieristiche, sede Sociali Uni-

versitd) svolti da docenti di riconosciute valore professio-

nale, sui traguardi raggiunti dalla nostra tecnologia ned

campo delle telecomunicazioni.

I Paesi interessati dalla predetta attivitd sono stati:

Israsle (Universita di Haifa - 2 Seminari 18-10-85 e 1G6-&4-

86);

Cina (Canton, presso Fiera "Expo China'5/8-12-85;
fechino: Seminario 15/12/85);

Repubblica Ceca (Praga: Convegno in concomitanza con "Int.

Technology Forum®, 8/1/88);

Sud Africa (Johannesburg, Convegno in concomitanza con "Comu-

nications Africal’ges - 12/7/86);
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- Scandinavia (Convegno itinerante g Helsing 5/11/86
Stoccolma 7/11/86);
- Argentina (Buenos Aires, Convegno presso il circolo italiano,
21/11/86);
- USA (New York, Conveagno presso la YColumbia University,
8/12/96).

EY stato riscontrato dai responsabili ICE del Progetto un ap-
prezzabile successo di immagine dei predetti Convegniyi dette
iniziative hanno avuto seguito con azioni di carattere opera-
tivo/commerciale volte & sondare la concreta potenzialita di
domanda del settore nei Paesi oggetto dei predetti interven-
ti.

Lo scrivente fa riserva di relazionare in wmarito agli altei
due progetti "Comunicazione & formazione tecnologica - pro-
fessionale nel settore della meccanica e “Richerche & speri-
mentazione nuove forme lignea" il cui completamento - secondo
uanto comunicato dall'ICE - & previsto entro il corrente me-
se di giugno.

Con 1loccasione si forniranno gli uvlteriori elementi acquisi-
t1 nel frattempo dall'Istituto in ordine ai progetti sopra
il1lustrati, alla luce dei quali si potra pervenire ad un giu-
dizio complessivo sulllattivitd svolta dall'Istitutoe con i
progetti speciali in esame.








