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1 Introduzione

La Fondazione Ugo Bordoni” & riconosciuta dalla legge n.3 del 16 gennaio 2003 Istituto di alta cultura
che “elabora e propone strategie di sviluppo del settore delle comunicazioni, da potere sostenere nelle
sedi nazionali e internazionali competenti, coadiuva operativamente il Ministero delle comunicazioni
nella soluzione organica e interdisciplinare delle problematiche di carattere tecnico, economico,
finanziario, gestionale, normativo e regolatorio connesse alle attivita del Ministero”. La Fondazione (di
seguito: FUB) svolge attivita di ricerca, di studio e di consulenza nei settori delle Tecnologie delle
Comunicazioni e dell'Informazione. La sua attivita & finanziata dai Soci Fondatori e da un contributo
pubblico su base triennale, confermato dalla legge n. 80 del 2005, che all' art. 7 indica: “/a Fondazione
invia, entro il 31 marzo di ogni anno, una relazione al Governo e alle competenti Commissioni
parlamentari nella quale da conto delle attivita svolte nell’anno precedente”.

La FUB detiene una forte esperienza, riconosciuta a livello internazionale, in molte aree, come la
radiopropagazione, le comunicazioni ottiche, la sicurezza e la protezione nelle telecomunicazioni, le
reti di telecomunicazione, le comunicazioni multimediali. A livello internazionale, & presente ai lavori
dei "Forum" pit importanti. Collabora con numerose istituzioni e partecipa a progetti di ricerca banditi
dallUnione Europea.

Le attivita della FUB sono organizzate “per progetti” che vengono svolti aggregando, di volta in volta,
competenze specifiche di ricercatori e tecnici. Alcuni progetti sono sviluppati su richiesta del Ministero
delle comunicazioni, nel’ambito del citato rapporto convenzionale, altri si inquadrano in iniziative che
vedono la FUB collaborare con diversi enti pubblici e privati; altri ancora fanno riferimento a iniziative
europee.

| progetti si inquadrano nell'ambito di sei “aree di attivita™:

Reti di nuova generazione.
Tecnologie radio avanzate.
Sistemi avanzati di broadcasting.
Sicurezza.

S e

Analisi di sviluppo di linguaggi multimediali.

* costituita il 13 ottobre 2000, su nuove basi rispetto al passato.
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6. Analisi economica e di scenario a supporto delle scelte pubbliche

La individuazione di queste aree deriva dallanalisi dei principali orientamenti tecnologici e
consente un approccio organico a temi che, essendo sempre pil specialistici, mancherebbero di
un contesto di correlazione e di sviluppo di medio termine.

Le prime tre aree prendono spunto rispettivamente dalla evoluzione delle funzionalita di rete fissa,
dalla specializzazione delle tecnologie radio e dalla trasformazione dei sistemi di radiodiffusione
per elaborare i rispettivi ambiti in virtt della crescente convergenza nei contenuti, nei servizi e
nelle tecnologie.

La quarta area tematica, relativa alla sicurezza ICT, permea le tre aree precedenti, ma per
importanza, rilevanza strategica e efficienza operativa viene riconosciuta come area con ambito di
intervento autonomo.

La quinta area, relativa allanalisi e lo sviluppo di linguaggi multimediali, & orientata alla
promozione dei linguaggi di comunicazione, nella accezione piu ampia e dinamica. In tale ambito
si affrontano aspetti relativi alla tutela della lingua italiana e alla sua diffusione, anche attraverso
strumenti di comunicazione e modalita didattiche innovative. Allinterno di quest'area trova
collocazione anche I'opera di approfondimento delle nuove modalita espressive nella prospettiva
della multimedialita, con finalita di stimolo alla creazione dei contenuti e di crescente inclusione
culturale. |l divario digitale, infatti, & sempre piu inteso in un'accezione che non si limita alla
indisponibilitad delle infrastrutture in aree marginali del territorio, ma che comprende una distanza
culturale per ampie quote della popolazione che rischiano di non accedere, senza uno specifico
intervento, ai linguaggi offerti dalle nuove tecnologie. Questa area cura anche le ricerche
nell'ambito della biometria.

La sesta area tematica, relativa allanalisi economica e di scenario a supporto delle scelte
pubbliche, ha la finalitd di rendere disponibili in forma organica i dati relativi alla situazione dei
diversi segmenti del settore e alle loro dinamiche. Per corredare le indicazioni tecniche con
corrispondenti valutazioni economiche e sociali sono poste in essere iniziative di analisi statistica
dei mercati non solo in termini di valorizzazioni economiche, ma anche attraverso adeguati
indicatori della penetrazione di servizi e tecnologie nel reale tessuto sociale e produttivo. Inoltre, la
rete di collaborazioni che collega la FUB con istituzioni, aziende, universita, istituzioni di ricerca e
centri studi di associazioni consente di portare le attivita di questa area a svolgere un'azione
specifica di promozione dell'innovazione, sia attraverso iniziative di finalizzazione e integrazione
dell'offerta, sia attraverso iniziative di sensibilizzazione di alcuni settori della domanda meno inclini
al cambiamento, quali per esempio PMI e mondo del lavoro professionale.
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Inoltre, visto le vaste attivita che sono state svolte nel campo del monitoraggio dei campi a radio
frequenza si & deciso di considerare questo settore come un’area con una sua propria autonomia che

abbiamo chiamato: la rete nazionale di monitoraggio dei campi elettromagnetici a RF.
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2 Le aree di attivita e il network delle relazioni
attivate dalla Fondazione Ugo Bordoni

Area 1. Reti di nuova generazione

Il processo di evoluzione e trasformazione delle reti di telecomunicazioni & caratterizzato
da una crescente convergenza tra reti fisse e mobili. In questo contesto assumono
rilevanza sempre maggiore gli aspetti relativi alla interoperabilita delle reti, con lo scopo
di fornire all’'utenza bande sempre pil elevate. La rete di accesso attuale, grazie alla fibra
ottica, ma anche ai sistemi di accesso ADSL (ADSL2+), & in grado di fornire servizi IPTV
con ottima qualita, ma la crescita del traffico potrebbe portare ad una congestione di
alcuni segmenti di rete con conseguenti deterioramenti delle trasmissioni. Saranno quindi
sempre pill necessari interventi in grado di aumentare la capacita e di garantire la
Qualita di Servizio (QoS), per esempio con opportune tecniche di etichettatura dei
pacchetti e di controllo dei flussi di trasmissione.

In questa area la FUB ha effettuato una serie di studi riguardanti le modalita per avere
una evoluzione della rete fissa che sia in grado di soddisfare le esigenze di ogni utenza
nei prossimi 5 anni, con capacita che potranno raggiungere anche il Gb/s. Per quanto
riguarda la rete di accesso sono state studiate le tecniche wired in grado di garantire
all'utenza finale una Larga Banda compatibile con servizi TV interattivi, anche con alta
definizione, dando particolare rilevanza alle architetture basate sul doppino (xDSL) e
sulla fibra. Inoltre studi teorici e sperimentali sono stati fatti sui sistemi optical wireless,
che hanno mostrato di essere delle importanti soluzioni in termini di capacita, affidabilita
e costi sia per connessioni corte di backhaul (< 4 km) che per I'accesso.

Per quanto riguarda la rete core, sono state studiate quelle tecniche, basate sul
paradigma IP, che permettono alla rete di rispondere automaticamente (e con tempi
comparabili con i servizi TV real time) alle esigenze di banda e Qualita del Servizio (QoS)
che sono richieste nelle connessioni end-to-end. Grande attenzione & stata data al
processo di convergenza tra reti fisse e mobili, mediante un continuo confronto tra
operatori e manifatturiere.

Infine sono stati studiati, proposti e sperimentati diversi dispositivi ottici per reti ad alta

capacita e tra questi ricordiamo il rigeneratore tutto ottico 3R, primo esempio in Italia.
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Area 2. Tecnologie radio avanzate

Il processo di convergenza tra le reti di TLC attribuisce ai collegamenti radio tre
fondamentali ambiti di applicazione.
Il primo riguarda la rete di accesso con sistemi nomadici o con mobilita limitata; a questo
ambito appartiene anche I'accesso da parte di terminali fissi in aree non infrastrutturate
nelle quali non sia disponibile il classico accesso a larga banda su cavo o fibra.
Il secondo ambito si riferisce ancora a aree marginali non infrastrutturate, per le quali il
ricorso a collegamenti radio punto-punto o punto-multipunto costituisce la soluzione piu
rapida e economica per il collegamento con le dorsali a larga banda.
Il terzo ambito & quello dei servizi radiomobili classici, caratterizzati da una piena
mobilita del terminali per i quali oltre a una piena copertura radio sul territorio nazionale
sono richieste funzionalita di rete avanzate per la gestione della mobilita.
L'attivita della Fondazione ha riguardato tutti questi ambiti, tenendo sempre in
considerazione |'uso ottimale della risorsa spettrale, anche individuando a tal fine criteri
innovativi.
Tra le attivita principali ricordiamo il coordinamento della sperimentazione nazionale
WIMAX i cui risultati sono stati presentati in due convegni che si sono tenuti nel 2006
presso |'Aula Magna del Ministero delle Comunicazioni. Inoltre sono state svariate
attivita nei campi dei:

¢ Criteri di gestione dello spettro radioelettrico

e Sistemi in tecnologia Wi-fi

» Sistemi per comunicazioni mobili con standard 3G (con particolare riferimento alla

tecnica HSDPA)

* Sistemi per comunicazioni mobili con standard 4G
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Area 3. Sistemi avanzati di broadcasting

Il processo di trasformazione dei sistemi di radiodiffusione tradizionali si sostanzia nel
crescente utilizzo di tecniche di trasmissione digitali e nella conseguente e progressiva
introduzione di nuove capacita di elaborazione informatica sia nelle reti che negli apparati
d’utente.
Da queste nuove opportunita emergono due tendenze ormai irreversibili, Dapprima, la
creazione di nuovi soggetti economici, fornitori di contenuti, fornitori di servizi e operatori
di rete, che segmentano la figura tradizionale del broadcaster. Successivamente, una
convergenza delle tecnologie e dei mercati propri deile telecomunicazioni e
radiotelevisivi; questa convergenza riguarda anche il settore delle comunicazioni mobili,
laddove la risorsa necessaria alla comunicazione, lo spettro radioelettrico, €
intrinsecamente limitata.
La classica offerta di contenuti televisivi attraverso la radiodiffusione terrestre, via
satellite e su cavo & destinata inevitabilmente a una crescente sovrapposizione con la
nuova offerta di analoghi contenuti sulle reti di telecomunicazioni resa possibile dalla
crescente capacita trasmissiva offerta dalla banda larga e dalle reti mobili di terza
generazione.
In questo quadro le tematiche che sono state sviluppate dalla FUB hanno riguardato:

s Monitoraggio dei progetti relativo al bando sul t-government.

* Sviluppo di servizi interattive su piattaforme software aperte.

e Switch-over - Aree “All Digital”.

e Televisione Mobile.

e TV ad alta definizione.
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Area 4. Sicurezza

Il tema della sicurezza assume crescente centralita in un contesto di sviluppo delle reti di
telecomunicazione e di sempre crescente penetrazione delle tecnologie dell’informazione.
La innovazione tecnologica riguarda oggi aree sempre pit ampie dell’Amministrazione sia
a livello centrale che periferico. Le strutture interessate a tale processo sono anche
infrastrutture critiche per il corretto funzionamento del paese. Occorre giungere a una
capacita di progettazione che ponga gli aspetti della sicurezza informatica tra le
prestazioni obbligatorie delle reti di comunicazione.
L'opera che occorre svolgere € ampia e riguarda oltre a funzioni di valutazione e
certificazione di prodotti ICT, soprattutto funzioni di formazione culturale e di
sensibilizzazione.
In questo ambito I'ISCOM riveste un ruolo di riferimento nella scenario nhazionale e
internazionale, in ci6 avvalendosi della pluriennale collaborazione con la Fondazione.
Le tematiche principali attorno alle quali si sono sviluppate le attivita sono riportate di
seguito:
e Formazione dei dipendenti della PA nel campo della sicurezza ICT
e Contributi ad organismi istituzionali nazionali ed internazionali che abbiano un
ruolo di coordinamento nel campo della sicurezza ICT
¢ Nucleo competente in materia di meccanismi crittografici e firma digitale
* Nucleo di formazione nel campo della valutazione e certificazione
¢ Osservatorio per la sicurezza delle reti e studi sulle prestazioni obbligatorie a fini
di giustizia
e Sicurezza nelle reti: integrazione e convergenza dei protocolli di sicurezza delle
tecnologie 3G, WLAN, xDSL
e Sicurezza nelle comunicazioni istituzionali e nelle infrastrutture critiche.
e Servizi per il cittadino e per le piccole e medie aziende nel campo della sicurezza
ICT
*» Cooperazione internazionale nel campo della sicurezza ICT
¢ Nucleo di valutazione per il laboratorio Ce.Va.
e Collaborazione con I'Organismo di Certificazione per la sicurezza informatica.
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Area 5. Analisi e sviluppo di linguaggi multimediali

Questa area & stata orientata alla analisi critica e allo sviluppo di linguaggi multimediali in
grado di sfruttare le potenzialita e le opportunita innovative offerte dalle tecnologie della
comunicazione. Una delle sfide culturali pit stimolanti nei prossimi anni risiedera nella
capacita di utilizzare i nuovi mezzi di espressione in forme adeguate ai contenuti.

La Fondazione ha affrontando aspetti relativi alla tutela della lingua italiana e alla sua
diffusione nell'ambito del progetto TAL, anche attraverso strumenti di comunicazione e
modalita didattiche innovative anche basate sul trattamento automatico del linguaggio.
Ha coordinato il ForumTAL che era stato istituito dal Ministero delle Comunicazioni nel
2003.

In questa area ha trovato propizia collocazione anche un‘opera di approfondimento delle
nuove modalitd espressive nella prospettiva della multimedialita, con finalita di stimolo
alla creazione dei contenuti e di crescente inclusione culturale. Il concetto di divario
digitale pur essendo percepito principalmente come freno allo sviluppo economico e
industriale di intere aree sfavorite dall‘assenza di infrastrutture, & sempre pil
frequentemente adoperato per indicare il rischio di un distacco culturale di intere fasce
della popolazione, le quali a causa delle inevitabili e oggettive difficolta iniziale rischiano
di non accedere, senza specifici interventi di formazione, ai linguaggi offerti dalle nuove
tecnologie. Per questa ragione la FUB ha dedicato specifiche attivita all’analisi e allo
sviluppo di nuovi linguaggi e formati multimediali

La Fondazione ha inoltre posto attenzione alle potenzialita di sviluppo di specifiche
discipline collegate al reperimento di informazioni multimediali in rete, valutando la
possibilita di sviluppo di motori di ricerca basati sul riconoscimento di contenuti non solo

testuali, ma anche di natura audio o video (information retrieval).

Infine sono stati intrapresi studi sui sistemi di identificazione biometria.



Senato della Repubblica -19- Camera dei deputati

XV LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

AREA 5:

Analisi e sviluppo di
linguaggi multimediali
Progelti e iniziolive

ISTITUZIONI

UNIVERSITA, ISTITUTI DI RICERCA,
CENTRI STUDI DI ASSOCIAZIONI




Senato della Repubblica -20 - Camera dei deputati

XV LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

Area 6. Analisi economica e di scenario a supporto delle scelte pubbliche

Gia alla fine degli anni '80 ha iniziato a svilupparsi in Fondazione un insieme di
competenze multidisciplinari per l’analisi economica e di scenario del settore delle
telecomunicazioni. Queste competenze hanno poi trovato, sempre su specifica richiesta
del Ministero, molteplici campi di applicazione, come dimostra I’elenco delle attivita svolte
nel 2005, suddivise per praticita in due sezioni:

s Analisi economica e valutazione degli impatti;

¢ Analisi di scenario e iniziative istituzionali per lo sviluppo del mercato ICT.

Appartengono al primo gruppo: la valutazione dell'impatto della politica d’incentivazione
degli accessi a banda larga sulla produttivita settoriale; le applicazioni del modello “IBIS”,
un sistema strutturato e flessibile per il benchmarking e I'analisi economica; la
valutazione degli impatti della televisione digitale; I’analisi per il Sistema Integrato delle
Comunicazioni (SIC).

Al secondo gruppo: l'uso di servizi web-based da parte delle PMI e degli studi
professionali (progetto Agire digitale); l'allegato tecnico al Programma Nazionale di
Ricerca per il periodo 2005-2007 (su incarico del MIUR alla FUB per il coordinamento del
Gruppo di lavoro ICT); I'analisi delle opportunita offerte alle imprese ICT dai mercati
dell’Europa dell’Est (Progetto East-Gate); la partecipazione al Comitato paritetico (in
ausilio alla Conferenza unificata Stato-Regioni); I’analisi delle opportunita ICT per il
settore della logistica (& prevista per il 2006 la stesura di un Libro bianco sulle tecnologie
RFId in collaborazione con Federcomin); la partecipazione alle azioni COST 298
(Presidenza FUB) e COST A22 (FUB nel comitato direttivo) che si collocano nell'ambito
dell'analisi socioeconomica del settore ICT; I'analisi dei processi di standardizzazione,

accesso ai contenuti e gestione dei diritti digitali sulle reti per comunicazioni elettroniche.

L'intera area si caratterizza per aver sviluppato una rete efficace tra istituzioni, imprese,
universita e centri di eccellenza pubblici e privati. E' proprio il peculiare ruolo della
Fondazione in tale rete che ha consentito di svolgere un'azione specifica di promozione
dell'ICT presso PMI e microimprese, evitando, come si pud evincere dalla descrizione piu

estesa delle attivita, inutili sovrapposizioni a quanto svolto in questo ambito da altri enti.
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La rete nazionale di monitoraggio dei campi elettromagnetici a RF

Lo sviluppo e la diffusione delle tecnologie di telecomunicazione, conosciuti nei passati
decenni, hanno portato ad una capillare diffusione delle sorgenti sul territorio. Cid ha
condotto all'insorgere, in Italia pil che in altre nazioni d’Europa, di preoccupazioni e
timori che hanno ostacolato il dispiegamento stesso delle reti, condizionando i piani
industriali degli operatori di telecomunicazioni, in particolare per la telefonia mobile.

La percezione di un rischio da parte dei cittadini, indipendentemente dalla certezza della
sua esistenza, conduce all'obbligo morale per chi governa di dare una risposta chiara e
completa.

In questo quadro si inseriscono gli interventi previsti dal Governo per la riduzione delle
emissioni elettromagnetiche, formalizzati con il D.P.C.M. del 28 marzo 2002. Fra questi
interventi rientra la realizzazione di una rete di monitoraggio nazionale dei campi
elettromagnetici.

Lo scopo del progetto, operativo dal 2002 e il cui termine & attualmente fissato per
ottobre 2006, & stato quello di creare una rete di sensori in grado di dare una valutazione
del reale livello di esposizione della popolazione ai campi elettromagnetici a RF. La rete
vuole essere, al tempo stesso, sia uno strumento tecnico di supporto per tutti i soggetti
istituzionalmente preposti al controllo del territorio per la verifica del rispetto dei limiti di
esposizione fissati dalla norma, sia, soprattutto, un servizio rivolto alla popolazione.
L’ente responsabile della rete di monitaraggio & il Ministero delle Comunicazioni, che si &
avvalso, come previsto dalla legge, della consulenza tecnica della Fondazione Bordoni,
che si & fatta carico di tutti gli aspetti tecnici relativi al progetto, della realizzazione e
della gestione della rete stessa. Il progetto viene realizzato in collaborazione con tutte le
Agenzie Regionali e Provinciali per la Protezione Ambientale (ARPA/APPA).

La Fondazione ha avuto il compito di identificare metodoiogie univoche per I'acquisizione,
I'elaborazione e |'analisi dei dati del monitoraggio, supportare le Agenzie nella raccolta e
nella validazione dei dati, condividere con le ARPA stesse i risultati delle campagne di
misura, nonché garantire le risorse finanziarie necessarie per la realizzazione della rete
stessa. Alle Agenzie & stato demandato il compito, in linea con il ruolo istituzionale che le
stesse rivestono, di scegliere i siti da monitorare, di posizionare le centraline, di acquisire

e validare i dati misurati e di trasmetterli alla Fondazione Bordoni che ne cura la

pubblicazione sul sito www.monitoraggio.fub.it.
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3 Le attivita svolte nell’ambito delle aree

3.1Le attivita svolte nell’lambito delle Reti di nuova
generazione

La digitalizzazione dei sistemi di comunicazione apre, come noto, nuovi orizzonti, con
riferimento al’ammodernamento delle infrastrutture di rete, e alle modalita di fruizione

dei servizi da parte dell’'utenza finale.

Le reti di nuova generazione rappresentano la base per il cambiamento in corso e la
Fondazione ha effettuato analisi di vario genere per seguirne il percorso evolutivo e
contribuire al loro sviluppo. Nel corso del 2005, la FUB ha effettuato analisi sia
economico-normative che tecnico-scientifiche dei vari aspetti delle Reti di nuova
generazione. L'attivita ha riguardato un ampio spettro di applicazioni che vanno dal VoIP
alle sperimentazioni di laboratorio su nuovi sistemi e dispositivi di rete ottici. Particolare
rilevanza & stata data agli studi sulla Qualitd del Servizio nelle reti IP considerando le
limitazioni dovute sia ai problemi nella trasmissione del segnale che alla congestione
della rete.

3.1.1 L’analisi del tema della convergenza tra le reti

by

“Convergenza” € la parola chiave che indica il processo attuale di evoluzione delle reti e
dei servizi di comunicazione, ovvero il processo di razionalizzazione in cui le reti tendono
progressivamente ad unificare, per il futuro, tutti i tipi di segnali, attraverso un regime di
piena interoperabilita. Il termine convergenza, quindi, si riferisce ad uno scenario ampio,
dove si incontrano tecnologie, servizi e utenza delle industrie dei media, delle

telecomunicazioni e della comunicazione dati.
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La FUB ha affrontato i vari aspetti della convergenza mediante un continuo confronto tra i
principali attori del mercato TLC (operatori, enti di ricerca, manifatturiere).

Cio ha dato luogo ad un costante confronto su ogni dettaglio del percorso della
convergenza delle tecnologie e della convergenza delle reti, e a conclusione di questo
confronto & stato pubblicato il libro della Collana Quaderni di Teléma “TV, dati e telefono
si fondono sempre di piu”, supplemento al numero 233 di dicembre 2005/gennaio 2006
di Media2000.

I temi affrontati in questa collana hanno mostrato che per la convergenza € opportuno
distinguere tre differenti punti di vista: convergenza dei servizi di utente, convergenza
dei dispositivi terminali e convergenza delle reti. La prima identifica la possibilita che una
molteplicita di servizi (person-to-person, person-to-content e content-to-person) possa
essere fornita allo stesso utente utilizzando diversi tipi di rete di accesso e differenti
tipologie di dispositivi terminali. A titolo di esempio si possono citare una serie di servizi
legati alla convergenza quali il creare offerte di pacchetti per sottoscrizioni a reti fissa,
mobile e larga banda, fornire il Triple play (telefonia, Internet, e Televisione), portabilita

del numero e dell’'indirizzo IP (un numero di telefono, un indirizzo e-mail).

La convergenza dei dispositivi terminali, d’altro canto, richiede che uno stesso dispositivo
possa supportare diverse tecniche di accesso (CDMA 2000, WCDMA, GSM, larga banda
fisso e WLAN).

In altre parole questa convergenza permette che diverse applicazioni possano girare sullo
stesso dispositivo riutilizzando le stesse funzioni per l'identificazione e |'autenticazione.
Per esempio questo porta alla possibilita che un utente possa godere di un servizio
attraverso connessioni “seamless”, cioé senza preoccuparsi di connettersi in un
determinato momento ad una WLAN piuttosto che ad una rete mobile di tipo 2G o 3G.
Inoltre, il terminale mobile, come gia oggi accade, supporta sempre piu funzioni in
aggiunta alla telefonia come la possibilita di scattare fotografie, di operare come
terminale televisivo e di ricevere o inviare posta elettronica. Questo significa che |l
terminale supporta contemporaneamente le funzionalita di un ricevitore radiotelevisivo e
di un personal computer in un dispositivo mobile.
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Infine la convergenza delle reti implica un potenziamento della rete per consentire di
fornire molteplici servizi di utente, con l'alta qualita di servizio tipica delle reti telefoniche
(telecom grade), supportando diversi tipi di reti di accesso con una enfasi particolare alla
efficienza dei costi per gli operatori. Questo & reso possibile dall’introduzione del concetto
di architettura stratificata (Layered Architecture) e del sistema IP multimedia.

In questo scenario gli operatori di rete ora rivalutano la convergenza e vedono in essa
un‘opportunita di fidelizzare i clienti aumentando le possibilita di servizi che sono in grado
di fornirgli.

In qualche misura gia oggi gli operatori di rete forniscono servizi di convergenza, che
insieme a pacchetti multi-servizio (mobile, fisso, larga banda) possono rappresentare
un’opportunita di aumentare i ricavi e diminuire la probabilita di fuga dei clienti verso
altri operatori. Un altro esempio & la videotelefonia che & disponibile oggi sia con
terminali mobili che con PC connessi alla rete fissa.

I nuovi servizi lanciati sul mercato sono il “push-to-talk” (possibilita di utilizzare il proprio
terminale mobile come una radiolina di tipo “walkie-talkie”) e i “combinational services”,
come ad esempio il “we share”, che consentono di combinare una sessione telefonica con
sessioni dati multimediali. Una sfida importante per gli operatori & assicurare che i nuovi
servizi siano introdotti con soluzioni a prova di futuro. Per questo motivo si rende
assolutamente necessaria una piattaforma standard che consenta l'interoperabilita e

assicuri il progressivo potenziamento delle reti e dei servizi.

Lo standard IMS (IP Multimedia subsystem) rappresenta la pietra angolare delle reti di
convergenza, in quanto specifica l'interoperabilita ed il roaming tra le reti, fornisce il
controllo del canale di trasporto, garantendo qualita di servizio “telecom grade” in un

contesto IP e permette di implementare le funzionalita di tariffazione e di sicurezza.

La convergenza dei servizi e delle applicazioni implica che lo stesso servizio possa essere
fruito con diversi tipi di terminali (spedire un messaggio da un terminale mobile verso un
PC, scaricare un sito web da un terminale mobile etc.). L'IMS & un componente
essenziale per garantire la convergenza dei servizi con qualita “telecom-grade”,
consentendo un sistema comune per la gestione degli utenti e dei servizi, un comune
sistema per la tariffazione, lidentificazione e l|‘autorizzazione (AAA: Authorization,
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Authentication and Accounting) basato sulla SIM-card. L‘utilizzo della SIM-card potra
essere esteso ad altri domini di rete, rappresentando, a tutti gli effetti, I'identificatore
dell’'utente indipendentemente dalla tecnologia utilizzata e dal servizio.

L’'evoluzione delle tecnologie d'accesso e delle reti genera, in parallelo, I'evoluzione dei
terminali. La convergenza dei terminali consentira ad uno stesso dispositivo di supportare
accessi mobili sia con licenza che esenti da licenza, come ad esempio un telefono mobile
pud usare WLAN/Bluetooth per accedere ad una rete locale a larga banda e connettersi
ad una core network GSM. Nel futuro il terminale dovra essere in grado di supportare
telefonia tradizionale o IP a seconda delle situazioni.

Naturalmente l'aumento di complessita dei terminali, legato ai requisiti di poter
supportare diversi accessi nonché ai requisiti legati alle memorie e alle prestazioni
richieste dovra avvenire a costi adeguati ai modelli di business.

Accanto all’evoluzione dei terminali mobili, anche i dispositivi connessi alla rete fissa
dovranno evolvere al fine di poter supportare una pletora di applicazioni come la TV
interattiva, i giochi, la musica scaricabile da rete, gli acquisti on-line, i sistemi di
sorveglianza etc. Tali applicazioni richiederanno quindi, anche per la rete fissa, alcune
delle funzionalita rese disponibili dal sistema IMS precedentemente menzionato. Sara
inoltre possibile estendere I'utilizzo della SIM-card anche nel dominio dei servizi di rete
fissa, creando cosi nuovi modelli di business per gli operatori.

Fino a poco fa le reti fisse, mobili, TV e dati erano a tutti gli effetti isolate tra loro. Le
soluzioni di prossima generazione, basa