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La seduta comincia alle 14,20.

(La Commissione approva il processo
verbale della seduta precedente).

Sulla pubblicita dei lavori.

PRESIDENTE. Avverto che, se non vi
sono obiezioni, la pubblicitad dei lavori
della seduta odierna sara assicurata anche
attraverso impianti audiovisivi a circuito
chiuso.

(Cosi rimane stabilito).

Audizione del presidente e del direttore
generale dell'INPS.

PRESIDENTE. L’ordine del giorno reca,
nell’ambito dell’indagine conoscitiva sulla
gestione delle forme obbligatorie di previ-
denza e di assistenza sociale da parte degli
enti preposti e sulle prospettive di riforma
nazionale e comunitaria della disciplina
relativa, l'audizione del presidente del-
I'INPS, professor Massimo Paci, e del di-
rettore generale, dottor Fabio Trizzino.
Nel rivolgere un sentito augurio al dottor
Trizzino, impossibilitato a partecipare al-
I'audizione per motivi di salute, avverto
che il professor Paci & accompagnato dal
dottor Antonio Prauscello, vicedirettore
generale vicario delllINPS, e dal dottor
Salvatore Giovannuzzi, direttore centrale
delle statistiche.

Cari colleghi, nell’ambito della nostra
indagine conoscitiva questa €& la prima
audizione che vede quali ospiti il presi-
dente ed il vicedirettore generale di un
ente quale I'INPS, senza dubbio l'ente di
riferimento pitl importante tra quelli sot-
toposti al nostro controllo. Intendo quindi

ringraziare i nostri ospiti, il professor Paci,
presidente dell’INPS, ed il vicedirettore
generale vicario, dottor Prauscello, che
sono qui oggi per illustrare alla Commis-
sione lattivita dell’ente ma anche per
rispondere alle eventuali domande che
saranno loro poste.

Desidero altresi ringraziare il professor
Paci per l'accoglienza riservata alla nostra
delegazione quando, qualche tempo fa,
abbiamo effettuato una visita presso
I'INPS, recandoci sia presso il consiglio
d’amministrazione, sia presso il CIV. In
quell’occasione, ricordo che fu sottolineato
'inizio di una nuova formula di collabo-
razione, non solo attraverso un rapporto
strettamente istituzionale, mediante il la-
voro svolto durante le diverse audizioni
dalla Commissione in merito al controllo
anche dell’attivita di bilancio, ma anche
mediante un rapporto piu diretto, concre-
tizzatosi nella visita da noi effettuata
presso l'ente al fine di verificarne la si-
tuazione e le condizioni operative.

Si ¢ trattato di un’esperienza molto
interessante. Mi auguro che anche da
parte del presidente e del consiglio di
ammministrazione il giudizio su quanto av-
venuto sia positivo. Se cosi €, certamente
la comune esperienza potra essere profi-
cuamente utilizzata.

Secondo una nota recentemente diffusa
dalla Confindustria, I'Italia sarebbe uno
dei paesi con la piul alta spesa pensioni-
stica, le piu alte aliquote contributive, il
minore sviluppo della previdenza inte-
grata, il minore tasso di copertura degli
ammortizzatori sociali e le massime rigi-
dita di lavoro.

In queste parole, ritengo si trovi gia il
quadro della situazione della previdenza
in Italia. Un sistema previdenziale che,
cosi come sottolineava il sottosegretario



Atti Parlamentari —

— Camera Deputati — Senato Repubblica

XIV LEGISLATURA — DISCUSSIONI — ENTI GESTORI — SEDUTA DEL 17 APRILE 2002

Brambilla in una indagine da lui pro-
mossa, aveva accumulato un disavanzo di
455 miliardi di euro nel confronto tra
entrate ed uscite. Quindi, come si evince
da alcuni dati riscontrati, considerando ad
esempio una base di 100 euro di pensione,
abbiamo una diversificazione tra quanto
coperto dagli introiti contributivi ed il
passivo dell'INPS quasi del 26 per cento.

Non so se tale dato sia reale o ecces-
sivo, ma certamente ci fornisce un’idea
della situazione che ci troviamo ad affron-
tare. Non é quindi un caso se il dibattito
in Parlamento sulla delega previdenziale
partira in questi giorni proprio dal tema
della decontribuzione, che & uno degli
argomenti che ultimamente ha reso ancora
piu appassionata la discussione sul tema,
cosi come la destinazione del TFR ai fondi
pensione per la costituzione del cosiddetto
terzo pilastro.

La riforma del sistema pensionistico &
quindi indispensabile, cosi come sottoli-
neato dalla Corte dei conti nella sua
ultima relazione sulla gestione finanziaria
dell’INPS per 'anno 2000, nella quale sono
peraltro anche evidenziati i risultati posi-
tivi riscontrati.

Al fine di incidere sulle cause struttu-
rali dei disavanzi del sistema previden-
ziale, un processo di riforma & essenziale.
I dati sulla gestione continuano infatti a
risentire del perdurare del fenomeno della
commistione tra previdenza ed assistenza,
atteso che continuano a far carico all'INPS
prestazioni di varia natura, peraltro prive
in tutto o in parte del relativo finanzia-
mento, per un importo stimato in molti
miliardi. Bisogna, quindi, trovare una
punto di equilibrio tra prestazioni previ-
denziali e prelievi contributivi. Occorre
trovare una stretta corrispondenza delle
prestazioni erogate con lo stato di bisogno
effettivo dei beneficiari.

Proprio per la nostra natura di osser-
vatorio privilegiato della vita degli enti e
della loro gestione, ritengo sia nostro do-
vere utilizzare l'attivita di monitoraggio
istituzionale di nostra competenza al fine
di fornire elementi utili per una migliore
elaborazione delle riforme stesse.

Per quanto riguarda, piu specifica-
mente, la situazione gestionale dell’INPS,
giungono segnali contrastanti. Se buoni
risultati sono stati sottolineati, questi tut-
tavia si alternano a segnalazioni di inef-
ficienze e carenze che occorre quanto mai
analizzare proprio in vista dell'imminente
riforma.

Per tutti questi motivi, ritengo che
I'audizione di oggi del presidente Paci e
del vicedirettore generale assuma un ri-
lievo ed un’importanza tutta particolare.

Do ora la parola al presidente Paci per
la sua relazione introduttiva.

MASSIMO PACI, Presidente dell’INPS.
Nel ringraziare il presidente Amoruso per
I'invito, colgo l'occasione sia per contrac-
cambiare le gentili espressioni da lui usate
nei miei confronti sia per ricordare la sua
visita presso le sedi dell'INPS (insieme ad
altri membri di questa Commissione) oc-
casione grazie alla quale si é stabilito tra
noi un clima utile ed importante per
I’analisi dei problemi del settore previden-
ziale.

Non avendo portato con me una rela-
zione mi riservo eventualmente di far
pervenire a questa Commissione della ul-
teriore documentazione riguardo le tema-
tiche oggetto di questa audizione. Abbiamo
comunque predisposto del materiale illu-
strativo che é& a disposizione dei membri
della Commissione, contenente prevalen-
temente dati statistici su quelli che, a
nostro avviso, sono i principali aspetti
dell’attivita di gestione dell’istituto da me
presieduto. E evidente perd che la que-
stione previdenziale — o la situazione della
previdenza italiana, per riprendere le pa-
role utilizzate poc’anzi dal presidente — va
al di la della problematica relativa alla
gestione dell'INPS. Cio, evidentemente, per
vari aspetti, fra i quali la considerazione
che non esiste soltanto il settore privato
della previdenza, gestito dall’INPS, ma ov-
viamente anche il settore pubblico, le casse
professionali, eccetera. Allo stesso tempo,
pero, se ci si pone in un’ottica pin ampia
si va al di la dei temi della gestione
annuale, o degli ultimi anni, dell’INPS,
toccando temi normativi, di legislazione e
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di riforma, come poc’anzi veniva eviden-
ziato. Non troverete, pertanto, in tale do-
cumento delle indicazioni sul terreno le-
gislativo, normativo e di riforma; semmai,
con i dati statistici contenuti nel nostro
materiale sara possibile, attraverso una
ulteriore mediazione, trarre conclusioni
rilevanti per il dibattito in atto nel paese
sulla politica previdenziale. Il mio inter-
vento consistera quindi in una breve espo-
sizione del materiale consegnato e a se-
guire, se sara possibile, gradirei trattare
insieme a voi alcune delle tematiche di ius
condendum o di riforma del settore pre-
videnziale.

Nel primo capitolo del nostro docu-
mento si tratta del bilancio dell’istituto e
si fa un quadro essenziale dei risultati sia
dell’ultimo anno sia degli anni precedenti.
Vengono quindi avanzate alcune previsioni
relative al triennio 2002-2004 mentre in
alcuni casi si illustrano dati relativi a
periodi precedenti. Affronterd I'argomento
del primo capitolo rapidamente, -anche
perché si tratta precisamente del punto sul
quale la stessa Corte dei conti ha incen-
trato l'attenzione esprimendo un giudizio
positivo. Recentemente vi ¢ stata un’inver-
sione di tendenza rispetto ai bilanci pre-
cedenti, nei quali si evidenziavano disa-
vanzi molto forti. Dal 1999 in poi la
situazione & andata migliorando ed in
particolare nel 2001 abbiamo avuto un
consistente avanzo di esercizio, in parte
determinatosi anche nell’anno precedente.
Di tali aspetti si tratta ampiamente nella
documentazione da noi predisposta ed in
particolare vi & una tabella che riepiloga
I'andamento della gestione generale del-
I'INPS, dalla quale si evince come nel 2001
il risultato economico di esercizio si sia
attestato a 1.366 milioni di euro di attivo.

Per quanto riguarda il 2002 il preven-
tivo, aggiornato alla prima nota di varia-
zione, evidenzia un risultato di sostanziale
parita nel risultato economico di esercizio
(meno 8 milioni di euro); in realta bisogna
tener presente che questo dato & anche
frutto di una previsione di spesa «obbli-
gata ». Infatti noi dobbiamo prevedere
sempre un fondo di riserva per spese
impreviste, che ammonta a 225 milioni di

euro; per esperienza sappiamo che a fine
anno questo fondo non viene mai speso e
pertanto, non foss’altro per questo aspetto,
prevediamo che in realta, alla fine del
2002, vi sara un avanzo di almeno 200
milioni di euro.

In aggiunta a cio riteniamo che la terza
operazione di cartolarizzazione, oltre al-
lultima tranche dell’operazione prece-
dente che si concludera nei prossimi mesi,
portera a delle entrate per 'INPS in base
alle quali mi sento oggi di poter affermare
che anche il bilancio del 2002 sara in
attivo e, anche se non raggiungera la cifra
di 1.366 milioni di euro di avanzo, vi si
avvicinera comunque. Avremo quindi, se-
condo la mia previsione, un avanzo di
circa mille milioni di euro. Pertanto non
mi soffermo ulteriormente sul primo ca-
pitolo del nostro documento se non per
ricordare che, quanto meno dal 1999 ad
oggi, e con la previsione per l'anno in
corso, I'INPS sente di avere svolto il pro-
prio dovere.

Chiaramente stiamo trattando del bi-
lancio complessivo dellINPS, che, come
ricordava il presidente Amoruso, & ap-
punto composto sia dalle gestioni previ-
denziali sia da quelle assistenziali nonché
da molti altri elementi. Grosso modo il
33-34 per cento della nostra spesa non é&
di natura strettamente previdenziale e tale
dato va tenuto presente. Sottolineo che per
questa quota di spesa non si pongono
problemi di finanziamento in quanto la
parte assistenziale € a diretto carico dello
Stato. Per la parte previdenziale siamo
invece legati alle contribuzioni dei datori
di lavoro e dei lavoratori e in quel caso,
come evidenziato nell’introduzione, esiste
un deficit strutturale che varia da gestione
a gestione.

Per quanto riguarda il fondo princi-
pale, quello dei lavoratori dipendenti, il
deficit & meno importante rispetto a quello
di altre gestioni; in cid tenendo conto dei
contributi per le prestazioni temporanee
quali la cassa integrazione, assegni fami-
liari, eccetera, le cui contribuzioni al
fondo di lavoratori dipendenti suppliscono
in gran parte all’assenza di contributi per
finanziare il settore delle pensioni.
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Di questi temi si tratta nel secondo
capitolo del nostro documento dove ¢
possibile leggere dei dati riguardanti I'an-
damento della gestione degli interventi
assistenziali. Su questo argomento € pos-
sibile consultare una statistica molto in-
teressante da noi predisposta, che analizza
dati (dal 1989 ad oggi) riguardanti sia il
fondo pensioni dei lavoratori dipendenti
sia la gestione dell’ex fondo trasporti, l'ex
fondo elettrici e I’ex fondo telefonici. E un
po’ difficile entrare nei dettagli di queste
tabelle pero il risultato economico di eser-
cizio del comparto fondi dei lavoratori
dipendenti mostra come nel corso degli
anni piu recenti vi sia stato un migliora-
mento; cid qualora si tenga conto vuoi
delle contribuzioni strettamente pensioni-
stiche vuoi di quelle connesse con le
prestazioni temporanee. Rileviamo come
dopo aver raggiunto un disavanzo di circa
5.600 milioni di euro nel 1997, a partire
dal 2001 e tenendo conto anche della
previsione per il 2002 si sia di fronte ad un
avanzo economico di esercizio.

Naturalmente, vi & chi sostiene — e
giustamente — che le contribuzioni riguar-
danti le prestazioni temporanee dovreb-
bero essere destinate ad un capitolo di-
verso da quello delle pensioni. Oggi, in
Parlamento e nel paese, & aperto il dibat-
tito sugli ammortizzatori sociali; evidente-
mente, quanto si spende a tale riguardo ¢
relativamente poco rispetto alle contribu-
zioni che sostengono quel settore. La cassa
integrazione ¢ finanziata da un flusso di
contribuzioni relativamente alto rispetto
alle uscite; qualcuno potrebbe osservare
che allora, in vista della predisposizione di
un sistema di ammortizzatori moderno ed
efficace, in grado di rispondere alle esi-
genze del paese, si disporrebbe gia di un
volano costituito dai contributi odierni,
che servono, in parte, all'INPS per finan-
ziare le pensioni. Tale discorso & giusto ma
alquanto nominalistico perché, se desti-
niamo le contribuzioni che finanziano oggi
la cassa integrazione (o gli altri ammor-
tizzatori sociali) ad un sistema pit ampio,
generoso e, soprattutto, pit esteso di am-
mortizzatori sociali — sistema di cui ab-
biamo bisogno —, & chiaro che bisognera

trovare finanziamenti per colmare il de-
ficit che si creerebbe, nella gestione dei
lavoratori dipendenti, sul versante delle
pensioni.

Sorvolo sulla gestione di cassa per
Vesercizio 2001; i risultati sono da noi
giudicati positivi, come vedete dal testo
consegnato alla vostra attenzione, nel
quale sono riportati tutti i dati relativi alla
gestione di cassa. Seguono, poi, nello
stesso documento, i dati sulle prestazioni
assistenziali, da cui si vede come nel 2001
abbiamo 114.891 miliardi di lire di uscite
assistenziali, ovvero 59.336 milioni di euro,
che vengono spesi per interventi di tipo
assistenziale. Si tratta, dunque, come di-
cevo prima, di una grossa quota del bi-
lancio dell’'INPS.

Sempre in tale testo, un capitoletto &
stato dedicato alle gestioni separate degli
ex fondi telefonici, trasporti ed elettrici
perché vogliamo, a tale riguardo, eviden-
ziare come tali fondi abbiano costituito,
soprattutto negli ultimi due citati, un ca-
rico notevole per il bilancio dell’INPS. Con
cio intendo dire che, con l'apporto di tali
fondi ex pubblici, si & contribuito molto a
rendere questa gestione previdenziale del-
IINPS ancora pid in rosso. A tale ri-
guardo, resta sempre aperto il grande
tema della armonizzazione che, benché
portato avanti dalla legge n. 335 del 1995,
non ¢ stato certo completato; abbiamo,
infatti, categorie che, a fronte di una
minore contribuzione, ricevono presta-
zioni migliori. Si tratta di categorie, alcune
delle quali provenienti dal settore pub-
blico, che comportano, poi, lo squilibrio
dei conti cui accennavo poc’anzi.

Il capitolo successivo traccia una pa-
noramica circa lincidenza della spesa
pensionistica sul PIL. A tale riguardo,
vediamo come, in fondo, dal 1997 al 2004
non vi siano forti oscillazioni in tale va-
lore, sia che si consideri la spesa pensio-
nistica complessiva — ovvero comprensiva
delle gestioni assistenziali e di sostegno
alla previdenza — sia che si consideri la
spesa al netto dell’assistenza. Sotto il
primo profilo, vediamo come il valore
della spesa INPS sul PIL oscilli intorno al
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10,70 per cento, con una punta massima
del 10,85; sotto il secondo profilo, la spesa
scende intorno al 7,57 per cento.

In termini di incidenza sul prodotto
interno lordo, si pud parlare, dunque, di
una stabilizzazione della spesa INPS; mi
preme dirlo perché, per trovare le cause
dell’laumento della spesa pensionistica to-
tale — e, quindi, anche in termini di
variazioni della percentuale sul PIL -
bisogna guardare al di fuori dell’INPS. Se
posso dirlo, non & quello strettamente
privato ma sono altri i settori che destano
allarme per quanto riguarda la crescita del
tasso di spesa pensionistica sul prodotto
interno lordo.

Abbiamo poi inserito, nel testo, anche
alcune tabelle, con una breve spiegazione
in risposta ad alcune domande che l'ono-
revole Pizzinato aveva sollevato in occa-
sione della sua visita presso l'istituto. Dette
tabelle riguardano la distribuzione per eta
delle pensioni di anzianita; almeno per i
maschi, non si osserva un punto di svolta
nell’eta di decorrenza della pensione di
anzianita. Vi & una distribuzione che, dai
50 ai 64 anni, & crescente fino a raggiun-
gere il suo punto massimo, come € logico
attendersi, intorno ai 57 anni. Sin da ora
possiamo osservare, sempre seguendo le
tabelle riportate nel documento lasciato a
disposizione della Commissione, che, ri-
spetto agli altri paesi europei, non solo
I'eta legale di pensionamento risulta un po’
pit bassa — infatti, con la legge n. 335 del
1995, cosiddetta legge Dini, si puo andare
in pensione, come sapete, tra i 57 ed i 65
anni — ma anche l'eta di fatto (cioé leta
di decorrenza effettiva della pensione) &
leggermente inferiore. Vi rimando, a tale
riguardo, al capitolo 5 «Le pensioni nei
Paesi membri dell’Unione europea », esat-
tamente al secondo paragrafo, che reca il
titolo «L’eta legale e l'eta media di
pensionamento ».

Segue, dopo il capitolo sui fondi spe-
ciali e dopo la risposta alle richieste del-
I'onorevole Pizzinato, un ampio capitolo, il
quarto, in cui, con molti dati e molte
statistiche, si fa il quadro complessivo
della erogazione delle pensioni da parte
dell’istituto. In particolare, i dati che ri-

guardano le pensioni di anzianita mo-
strano come, in fondo, il fenomeno non
stia aumentando; anch’esso sembra essersi
stabilizzato intorno a determinati valori,
che sono, pero, alti: anche non avendo la
tabella sott’occhio, posso dire che siamo
intorno ai 140.000. Sempre in tale capitolo
sono contenuti i dati circa le pensioni
vigenti delle principali gestioni pensioni-
stiche e, appunto, quelli sull’'eta media
delle pensioni di vecchiaia e di anzianita
cui facevo riferimento poc’anzi.

L’aspetto interessante da notare & il
numero delle pensioni di vecchiaia e di
anzianita del 2001 rispetto a quello del
2000 e degli anni precedenti; vi & un
aumento compensato dalla flessione dei
trattamenti relativi ai prepensionamenti,
allinvalidita e, soprattutto, alla reversibi-
lita, per cui, con riferimento al complesso
delle domande di pensione pervenute e
accolte, si osserva una leggera diminu-
zione. Nel 2001 sono 579.000 le domande
accolte mentre sono 582.000 quelle del-
Panno precedente, con una riduzione di
circa 2.500 domande, pari allo 0,4 per
cento. Questo perché mentre aumentano le
domande accolte di pensione di anzianita
e di vecchiaia, diminuiscono le altre tipo-
logie, quali prepensionamenti, inabilita,
pensioni indirette e, soprattutto, la rever-
sibilitd; dunque, si registra un mutamento
nella composizione.

Nel documento c¢’¢ anche una tabella,
relativa all'importo delle pensioni, sul
quale mi sembra utile richiamare la vostra
attenzione. Anche in questo caso, pos-
siamo osservare che 'aumento pill consi-
stente avvenuto nel 2002 rispetto al 2001,
in termini di importo, riguarda le pensioni
sociali e le pensioni di inabilita, seguite da
quelle di reversibilita e, infine, da quelle di
vecchiaia e anzianita, aumentate solo del
4,9 per cento: questo € un po’ il punto
centrale della parte statistica.

E riportato, inoltre, un quadro dei
requisiti del pensionamento nei principali
paesi dell'Unione europea, cui accennavo
precedentemente, che ritengo utile perché
& possibile comparare l'eta legale di pen-
sionamento con quella italiana. Vi & anche
una tabella che riporta l'eta media di
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pensionamento, di vecchiaia e di anzianita,
nei vari paesi europei. Come potete vedere,
per quanto riguarda la pensione di vec-
chiaia siamo intorno ai 62, 63 o 65 anni,
mentre per la pensione di anzianita siamo
intorno ai 55, 57, 60 o 62: mi sembra di
poter dire, ad occhio, che I'ltalia & legger-
mente al di sopra dell’eta alla decorrenza
per le pensioni di anzianita.

Nel documento é stato inserito un ca-
pitolo sugli oneri per gli ammortizzatori
sociali da cui & possibile trarre i dati
sul’andamento della spesa per i vari tipi
di ammortizzatori, i cui principali sono,
come sapete, la cassa integrazione straor-
dinaria e la cassa integrazione ordinaria.
Un quadro introduttivo riassuntivo mostra
I'entitd economica di tali prestazioni, di-
stinguendo gli oneri per le prestazioni in
senso proprio dagli oneri per coperture
figurative delle prestazioni stesse. Pos-
siamo osservare che la spesa per gli am-
mortizzatori sociali nel 2001 ¢ stata di 13
mila 496 miliardi di lire, di cui due terzi
per le prestazioni in senso proprio ed un
terzo abbondante per oneri per le coper-
ture figurative.

Le tabelle successive sono abbastanza
importanti perché permettono di distin-
guere non solo anno per anno, ma anche
al suo interno la spesa per le prestazioni
temporanee e per gli ammortizzatori so-
ciali finanziata sia tramite la gestione
prestazioni temporanee, sia tramite la ge-
stione interventi assistenziali. A questo
capitolo sono state aggiunte un paio di
tabelle che non riguardano gli ammortiz-
zatori sociali in senso stretto, ma gli
assegni al nucleo familiare ai beneficiari di
ammortizzatori sociali: si tratta, infatti, di
una prestazione che riguarda il nucleo
familiare, ma che viene comunque pagata
anche a coloro che si trovano in stato di
disoccupazione.

La tabella 6.9 fornisce indicazioni sul-
Iincidenza sul PIL nominale sia delle
prestazioni per la disoccupazione (inden-
nita e trattamenti speciali ), sia delle
integrazioni salariali. La spesa nel 2001
per tali prestazioni & stata dello 0,36 per
cento sul PIL. Devo dire che non si tratta
di una cifra che impressioni molto: se

confrontata con la Germania, ad esempio,
dove esiste un importante sistema di am-
mortizzatori sociali, tale cifra appare ir-
risoria. Da qui si vede come il sistema
pensionistico, vale a dire quanto I'Italia
spende per le pensioni, svolge in parte una
funzione «impropria» di ammortizzatore
sociale, nel senso che i prepensionamenti
o il TFR, ad esempio, sono in realta forme
di ammortizzatori sociali contabilizzati
dall’INPS all'interno della voce «spesa
pensionistica »; in Germania, invece, il
TFR non esiste e le spese di prepensio-
namento sono molto ridotte (anche se,
negli ultimi anni, sono state ridotte anche
da noi), mentre si spende, in maniera
propria, molto piu dell’Italia per gli am-
mortizzatori sociali.

Si tratta, quindi, di pervenire ad una
razionalizzazione in questo campo — cosi
come, dal dibattito in corso, mi sembra di
capire abbia intenzione di fare il Governo
—, in modo da creare una rete di ammor-
tizzatori sociali moderna, piit ampia e,
forse, anche pit omogenea al suo interno;
cio potra permettere, in seguito, di affron-
tare anche un alleggerimento della spesa
previdenziale. Mi sembra difficile, infatti,
eliminare il TFR perché si tratta di uno
degli ammortizzatori sui quali i lavoratori
contano di pin; forse, un suo impiego per
altri scopi — come potrebbe essere anche
augurabile — sara piu facile nel momento
in cui esistera una rete completa di am-
mortizzatori sociali.

Nel documento, infine, seguono una
serie di capitoli su alcune operazioni
« straordinarie », non rientranti nella ge-
stione tradizionale o ordinaria dell’istituto,
che riguardano la cartolarizzazione dei
crediti, la privatizzazione del patrimonio
immobiliare ed anche lo stesso mutamento
introdotto nell’attivita di vigilanza e di
lotta al lavoro nero, svolta dall'INPS da
sempre ma che abbiamo voluto potenziare
negli ultimi due anni, imprimendovi una
maggiore incisivitd. Guardando le tabelle,
infatti, potete notare come nell’'ultimo
anno sono stati fatti emergere o indivi-
duati dalla nostra azione di vigilanza quasi
140 mila lavoratori in nero. Quindi, con
Pattivita di vigilanza dell’INPS...
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ANTONIO PIZZINATO. Scusi, quanti
lavoratori ?

MASSIMO PACI, Presidente dell'INPS. 11
numero di lavoratori dipendenti irregolari
individuati ¢ 139.193; sono stati indivi-
duati, inoltre, circa 20 mila lavoratori
autonomi e aziende in nero.

L’attivita di vigilanza ¢ molto impor-
tante, quindi, e ritengo altresi importante
favorire l’emersione anche tramite altri
strumenti legislativi. Siamo tutti interessati
ai provvedimenti presi ed a quelli che
verranno assunti per facilitare 'emersione
del lavoro nero; tuttavia, a mio avviso, cid
non deve andare a discapito di un’azione
di vigilanza. Certamente, la repressione da
sola non basta, ed & importante che vi
siano anche incentivi ad uscire dal som-
merso.

L’operazione di cartolarizzazione dei
crediti & uno dei nostri gioielli; mi sof-
fermo, pertanto, su tale argomento non
soltanto per dire che queste operazioni
hanno ottenuto un alto rating dalle agenzie
internazionali a cid preposte (avendo
avuto la tripla A), bensi anche per dire che
abbiamo gia onorato, in largo anticipo, gli
impegni presi in tali operazioni. Infatti la
prima operazione di cartolarizzazione dei
crediti prevedeva tre tranche che nelle
previsioni avrebbero dovuto concludersi
tra un anno, mentre invece pensiamo di
riuscire a portarle a termine entro il mese
di luglio dell’anno in corso; siamo quindi
abbondantemente in anticipo, rispetto al
momento in cui 'INPS era chiamata ad
onorare i titoli, che erano stati emessi per
queste prime tre tranche di operazione.

Anche per la seconda operazione di
cartolarizzazione siamo in anticipo sui
tempi previsti ed & forse anche per questo
che il Ministero dell’economia e delle fi-
nanze ha deciso, circa due settimane fa, di
avviare una terza operazione di cartola-
rizzazione.

Complessivamente le tre tranche della
prima operazione di cartolarizzazione ri-
guardavano 9 mila miliardi di lire (quindi
3 mila per ciascuna tranche). La seconda
operazione ¢ stata di circa 1.700 miliardi
di lire, mentre per la terza (pur non

essendo stato annunciato esattamente il
suo ammontare) posso dirvi che sara su-
periore ai 1.700 miliardi di lire.

Per quanto riguarda la privatizzazione
del patrimonio immobiliare, il patrimonio
dell'INPS, pur non essendo cosi ampio
come quello di altri enti previdenziali,
tuttavia comprende molti immobili di pre-
gio, che al momento opportuno faranno
sentire il loro peso economico sul risultato
finale delle vendite. Al riguardo, siamo
partiti con la vendita dei nostri immobili
siti in Roma e rispetto al programma (a
dire il vero molto cogente e restrittivo)
deciso dal ministero, che prevede il rag-
giungimento di determinate tappe mese
per mese, al 31 marzo scorso eravamo
anche li in anticipo sulle scadenze previ-
ste. Nel mese di aprile abbiamo avviato la
vendita degli immobili dell’area milanese;
la partenza & stata un po’ meno felice
rispetto agli immobili di Roma, tuttavia
confidiamo di rispettare entro maggio
I'obiettivo di vendite, stabilito con il sud-
detto programma di privatizzazione del
patrimonio immobiliare.

Vorrei svolgere un’ultima considera-
zione con riferimento alle osservazioni
svolte dal presidente della Commissione
sui grandi temi della riforma. Al riguardo,
vorrei ricordare che esiste un elemento
ormai strutturale, di fondo, da affrontare
relativamente alla sostenibilita finanziaria
dei sistemi pensionistici (non solo in Italia,
ma in tutta Europa): la base contributiva
riesce cio¢ sempre pit a fatica — o addi-
rittura non riesce pit — a sostenere la
spesa pensionistica. Non vi &, quindi, sol-
tanto un problema di migliore distinzione
di cio che & assistenziale da cido che &
previdenziale (problema per il quale &
stato gia fatto moltissimo, trattandosi pro-
babilmente di chiarire ancora alcuni punti
per poter depurare contabilmente, in ma-
niera definitiva, cid che ¢ assistenziale — e
quindi pertiene ad un finanziamento che
deriva direttamente dallo Stato ed & di
origine fiscale — da cido che & specifica-
mente previdenziale); vi & anche un pro-
blema di fondo: l'assicurazione sociale,
cosi come € nata, con i contributi versati
dalle aziende e dai datori di lavoro in
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percentuale sulle retribuzioni dei dipen-
denti, non riesce piu a finanziare le pen-
sioni, a causa sia del noto processo di
invecchiamento della popolazione, sia di
una certa restrizione della base contribu-
tiva rispetto al passato. Sorgono, infatti,
nuove categorie di lavoratori, come quella
dei collaboratori coordinati e continuativi;
si sviluppano pit del previsto — o resistono
pitt a lungo del previsto — le ampie fasce
di lavoro autonomo, i cui versamenti con-
tributivi sono inferiori alla media europea.
Vi & dunque un problema strutturale, di
questo tipo, che pud essere sintetizzato
nella seguente domanda: devono i Governi
(e deve in particolare il Governo italiano)
porsi il problema di un finanziamento di
origine fiscale (del sistema pensionistico),
che sia chiaro, manifesto e razionale ?
Ancora in questi giorni, abbiamo visto
che le pensioni minime vengono maggio-
rate di una certa quota; esiste quindi il
problema di una fascia, di base, di pen-
sioni meno favorite, che (non solo in Italia,
ma in molti altri paesi) dipendono ormai
da un finanziamento di origine fiscale.
Se non ho inteso male, il presidente
prima parlava di terzo pilastro, riferendosi
alla previdenza complementare. Di solito,
nella letteratura sull’argomento si parla di
secondo pilastro; qualificarlo come terzo
potrebbe voler dire proprio che ci orien-
tiamo verso l'esistenza di altre due com-
ponenti del sistema (prima ancora di
quella complementare, che diventerebbe in
questo modo il terzo pilastro): quella con-
tributiva e quella di origine fiscale. Questo
¢, a mio avviso, il tema strutturale di
fondo, che nell’'ottica di medio-lungo pe-
riodo il legislatore dovrebbe affrontare in
modo piu razionale. Vi sono, infatti, una
serie di interventi di spesa ad hoc, all'in-
terno delle varie gestioni previdenziali, che
non sono stati pensati in modo comples-
sivo e razionale, bensi sono stati imple-

mentati  successivamente nel tempo,
creando una sorta di disparita nelle varie
categorie.

Vorrei, quindi, sottoporre alla vostra
attenzione tale tematica, che non puo
essere ricondotta alla semplice opportu-
nita di separare l'assistenza dalla previ-

denza; cio infatti sarebbe troppo sbriga-
tivo, perché vi sono delle prestazioni tipi-
camente assistenziali — che non riguar-
dano quindi il rischio vecchiaia - che
devono essere depurate dalle prestazioni
pensionistiche. All'interno di queste ul-
time, vi & poi da chiedersi se, in prospet-
tiva, si potra o meno andare avanti con il
solo finanziamento contributivo.

PRESIDENTE. Ringrazio il professor
Paci per la sua esposizione introduttiva;
ritengo che la sua relazione, anche se
molto tecnica, sia gia di per sé ricca di una
serie di valutazioni utili per gli interventi
dei componenti della Commissione. Cio
non toglie che 'aspetto che affascina mag-
giormente & probabilmente quello che ri-
guarda i grandi temi della riforma; la
provocazione del sottoscritto — nel corso
dell'introduzione all’odierna audizione -,
a proposito del terzo pilastro e del gap tra
le quote contributive e la spesa erogata,
era proprio volta a stimolare un dibattito
in tal senso.

Do ora la parola ai colleghi che voles-
sero intervenire nel dibattito per porre
quesiti o formulare osservazioni.

LINO DUILIO. Ringrazio il presidente
dell’INPS per aver accolto l'invito della
Commissione e per averci fornito questi
elementi di valutazione, che — sia pure
tecnici — ci consentono tuttavia di effet-
tuare osservazioni su alcune grandi que-
stioni che stiamo approfondendo da
tempo.

Mi aspettavo, in questi elementi tecnici,
che vi fosse anche una scheda che riguar-
dasse una problematica particolare, quella
dei cosiddetti collaboratori coordinati e
continuativi, che costituiscono un feno-
meno molto importante nel nostro paese,
oltre che per quello che rappresentano
oggettivamente, anche per cio che consen-
tono di immaginare, rispetto ad una pro-
spettiva in cui tutti evocano il grande tema
della flessibilita (che questi lavoratori vi-
vono in prima persona).

Secondo me, a volte, vengono cosi na-
scoste questioni di altra natura e relative
ad un modo legale di aggirare il problema
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del costo del lavoro in ordine alla parte di
natura previdenziale. Spero che vi sia
l'occasione per approfondire meglio la
questione in modo da conoscere quanti
sono e chi sono questi lavoratori per fini
non soltanto di natura sociologica ma
anche di natura previdenziale. Ritengo
opportuno inoltre riferire a questa cate-
goria di lavoratori alcune riflessioni che
inducono poi allo svolgimento di conside-
razioni di carattere piu generale. Mi ri-
collego a quanto detto dal presidente Paci
in merito alla sostenibilita del rapporto tra
base contributiva e prestazioni previden-
ziali, ma anche ad una situazione che, a
mio avviso, non & stata adeguatamente
valutata dopo lintroduzione nel nostro
paese, con la legge di riforma Dini, di un
sistema previdenziale puramente contribu-
tivo; se questi aspetti non saranno seria-
mente affrontati correremo il rischio, tra
qualche decennio, di avere pensionati co-
stretti per vivere a chiedere l’elemosina
per strada. Infatti, in un sistema previ-
denziale totalmente contributivo, in cui
alcuni strumenti innovativi — come la
pensione complementare — sono attuabili
a patto che uno poi possa permetterseli, &
necessario porsi delle domande di fondo;
non soltanto per il rapporto esistente —
oramai rovesciato rispetto a quello di una
volta — tra coloro che lavorano e coloro
che percepiscono la pensione, ma anche
perché & probabile che nel futuro si svol-
geranno attivitd lavorative caratterizzate
da una maggiore flessibilita rispetto al
passato ed anche perché non risulta pre-
visto, all’interno del 32,7 per cento (ali-
quota contributiva dei lavoratori dipen-
denti), nemmeno mezzo punto a favore di
coloro che non lavorano per lintero ’anno
e che presentano dei « buchi» in termini
di contributi figurativi. Presidente Paci,
qual ¢ lo scenario, dal punto di vista
previdenziale, in cui verremo a trovarci?

A questo punto mi chiedo se la do-
manda che poneva prima il presidente
Paci in tema di struttura della realta del
lavoro italiano non si debba anche legare
a quest’altro aspetto, e cioé ad una tipo-
logia del mercato del lavoro molto pi
flessibile che in passato. Dico questo

perché i problemi non possiamo porceli
dopo che sono esplosi, ma bisogna affron-
tarli prima.

Si dice sempre che la spesa sociale
sostenuta dal nostro paese risulti essere
tutto sommato in linea con quella degli
altri paesi (un quarto circa della ricchezza
nazionale viene dedicata ad essa); pero
risulta assolutamente sproporzionata la
sua distribuzione interna: in tal senso, il
presidente Paci ha fatto riferimento al-
I'ammontare — risibile — destinato agli
ammortizzatori sociali. Pertanto, cosa oc-
corre fare per ridislocare la spesa al fine
di reperire risorse per sopperire ad una
serie di esigenze che non riguardano solo
gli ammortizzatori sociali ma sono anche
di altra natura?

Il tema della decontribuzione, relativa-
mente alle questioni poste allinizio risulta,
a mio modo di vedere, assolutamente con-
traddittorio: da una parte le risorse de-
stinate ad accumulare montante contribu-
tivo sono sempre pit scarse, dall’altra
parte si teorizza di abbassare gli oneri
contributivi

Concludo ponendo un’ultima domanda
al presidente Paci; a suo parere, il tema
della invalidita civile potrebbe essere, a
fini di omogeneita, legato all’attivita di
altri grandi enti che si occupano di tale
materia ? Mi riferisco in particolare al-
I'istituto infortuni sul lavoro, laddove ov-
viamente la genesi dell’accadimento & di
natura diversa, ma la conseguenza & co-
munque invalidante.

ANTONIO PIZZINATO. Desidero in-
nanzitutto ringraziare il presidente del-
I'INPS, professor Paci, per la documenta-
zione e per le informazioni che ci ha
fornito; in particolare, lo ringrazio per
avere esaudito una richiesta di materiale
informativo da me manifestata nel corso
di un incontro con i membri del consiglio
di amministrazione e con il consiglio di
indirizzo e vigilanza dell’ente.

Desidero formulare alcune domande;
chiedo anche al presidente della Commis-
sione, onorevole Amoruso, se ritenga op-
portuno, in considerazione del dibattito
che su questo tema si sta svolgendo in
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Parlamento, dare seguito a questa audi-
zione al fine di poter raccogliere ulteriori
dati, tenuto conto che I'INPS ¢& listituto
che possiede complessivamente tutti i dati
relativi all’andamento pensionistico del
nostro paese.

Mi preme innanzitutto evidenziare che
non si tratta tanto di effettuare la riforma
del sistema previdenziale, ma di comple-
tarla; considerando tutte le riforme — a
partire da quella Amato del 1992 a quella
Dini del 1994 fino a quella Prodi del 1997
— occorre comprendere che cosa resti da
fare. A tal fine & necessario « scavare » nei
dati.

Cerco di approfondire. Il Parlamento
ha deciso di trasferire, in momenti diversi,
fondi previdenziali, che non rientravano
nellINPS, a quest’ultimo. Abbiamo ini-
ziato con il fondo del credito, prevedendo
che gli istituti bancari provvedessero a
coprire totalmente il deficit di allora, men-
tre gli istituti bancari che erano in attivo
si facevano carico anche di quelli che si
trovavano in deficit.

Le operazioni successive sono avvenute
in un modo diverso. Rivolgo quindi una
domanda al professor Paci: in parte vi
sono dei dati, ma nell'ipotesi che non vi
siano nel calcolo del bilancio, a consuntivo
e fra dieci anni, gli ultimi enti trasferiti ed
essi non adottino per quegli ex-lavoratori
norme che valgano per tutti, quale sarebbe
la situazione ?

Basta guardare nell’allegato 3, la ta-
bella riguardante il periodo fra il 2001 e
il 2010 per cui per gli ex-trasporti si passa
da diecimila miliardi a 28 mila miliardi di
lire; per gli ex-telefonici da sei miliardi di
bilancio attivo a 2.015 miliardi di deficit;
per gli ex-elettrici da 991 a 4000 e via
dicendo; insomma, si passa, in totale, da
10.527 miliardi a 37.000.

La domanda che allora mi pongo ¢ la
seguente: se questi fondi non fossero ri-
compresi nel calcolo complessivo, quale
sarebbe il dato? Sarebbe semplicemente
in attivo o sarebbe piu elevato ? Siamo di
fronte a due aspetti — e per questo do-
manderei ulteriori chiarimenti in merito —

poiché, nel complesso, si tratta di meno di
mezzo milione di pensionati rispetto ai
tredici milioni e mezzo.

Non vi ¢ un rapporto sul deficit che
questi tre fondi determinano (al quale,
peraltro, bisogna aggiungere il fondo volo,
che rappresenta un altro contributo a
questo riguardo) e quindi mi sembra che
vi siano due elementi da considerare.
Quale, di questi pensionati, vede la propria
pensione calcolata sulla base del periodo
contributivo ? Quanti di questi sono quelli
che avete calcolato ai fini del diritto a
fuoriuscire dall’attivita lavorativa e ad an-
dare in pensione (e non sto parlando di
coloro che hanno attivita usuranti o di
altri aspetti) ? Per questi dipendenti, qual
¢ il contributo che versano in rapporto agli
altri ? Per quanti anni si usa il pro quota ?
O si usa invece solo per i futuri nuovi
assunti ? Sono aspetti che, nel momento in
cui si devono affrontare i problemi del-
’equilibrio, non possono essere trascurati.

Inoltre, se nel fare il ragionamento che
poi ci aiutera a valutare quale debba
essere la quota di contribuzione ed il
relativo approccio, separassimo il fondo
agricolo, il fondo commercianti ed arti-
giani e considerassimo i lavoratori dipen-
denti dell’industria, del commercio e dei
servizi, oggi e nei prossimi dieci, venti e
venticinque anni, quale sarebbe l'anda-
mento ? Mi riferisco evidentemente ai trat-
tamenti pensionistici, perché nel momento
in cui si affrontano i problemi previden-
ziali, si tratta di un aspetto importante.

Per quanto riguarda un secondo
aspetto, se per tutti coloro che fanno
riferimento all’INPS (altro discorso vale
per I'INPDAP) si attuasse il pro quota
relativo al periodo contributivo, quale sa-
rebbe l'andamento nei prossimi dieci,
quindici, venti anni ?

Ponendo queste domande, non bisogna
credere che nel retropensiero di qualcuno
si intenda eliminare quell’elemento di so-
lidarieta fra coloro che sono collegati ai
fondi previdenziali. Una cosa ¢ essere
solidali con chi percepisce una pensione
inferiore a quella che, per esempio, ho io
versando i miei quarant’anni di contributi,
altra cosa & dare solidarieta a colui per il
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quale si effettua un calcolo di un anno o
un anno e mezzo ogni anno (senza contare
il fatto che, per di piu, la maggiorazione
non ha il pro quota). In altri termini, non
ha senso il fatto che chi sta peggio debba
essere solidale con chi sta meglio! Questa
é gia una valutazione; tuttavia, a monte,
desidererei ricevere dati precisi. Si tratta
di alcuni milioni di persone, mentre questi
fondi che determinano tanto sbilancio ri-
guardano — da una rapida scorsa che ho
dato alle tabelle che ci avete fornito —
mezzo milione di persone. Questo mi sem-
bra essere un elemento sul quale inviterei
il presidente ed il vicedirettore generale
dell’istituto (colgo altresi l'occasione per
inviare un saluto al direttore generale
poiché so che non sta troppo bene) ad una
riflessione.

In terzo luogo, dai dati fornitici dalla
Commissione bilancio e dal Ministero del-
I’economia e delle finanze risulta che
siamo pill vicini ai sei che ai cinque
milioni di coloro che percepiscono delle
pensioni inferiori al milione mensile. Da
quelle tabelle, infatti, si ricava una dina-
mica che & molto diversa. In altri termini,
quanti sono coloro che hanno versato
quindici, venti o venticinque anni di con-
tributi senza raggiungere il milione e che
non percepiscono alcun beneficio perché il
coniuge consegue al momento una pen-
sione pitl alta, rispetto a chi, avendo dato
ai figli le sue proprieta come artigiano,
commerciante o in qualita di agricoltore, e
risultando quindi nullatenente, percepisce
invece quei benefici avendo pero versato
molti meno contributi ?

Vi & poi un quarto aspetto, gia affron-
tato nel corso del dibattito pubblico. Tut-
tavia, ritengo importante che ci vengano
forniti ulteriori dati da parte dell’istituto
visto che si tratta dell’ente che deve prov-
vedere all’erogazione.

A quanto ammonta mediamente 'onere
di cui oggi si fa carico lo Stato per
mobilita e prepensionamenti dovuti a ri-
strutturazioni ? Avere questi dati sarebbe
importante per verificare se, rispetto alla
quota di contributi versati per la cassa
integrazione ordinaria o per la disoccupa-
zione, qualora ci si dovesse fare carico

anche di cio, vi sarebbero residui attivi
oppure no. Se infatti si vuole fare la
riforma ed estendere gli ammortizzatori
sociali all’universalita dei cittadini, mentre
oggi ad essere coperta ¢ solo la minoranza,
¢ evidente che qualcun altro dovra prov-
vedere, poiché mobilita lunga, prepensio-
namenti e cassa integrazione straordinaria
non sono qualche cosa di differente dagli
ammortizzatori.

Desidererei rivolgerle ora alcune ulte-
riori domande. A quanto ammonterebbe
negli anni il minor introito derivante da
un taglio della contribuzione pari al 3 o al
5 per cento? Cio per poter valutare quali
sarebbero gli effetti ai fini del pareggio di
bilancio. Ho letto che vi & una carenza di
organico di circa 2.830 unita che, se non
vado errato, riguarda essenzialmente il
nord. Come si pensa di affrontare questo
aspetto ? A mio avviso questo ¢ un dram-
ma! Mi si consenta un riferimento per-
sonale: quando ero segretario della camera
del lavoro di Milano, i tempi di liquida-
zione delle pratiche erano la meta degli
attuali. Credo che alla base di questo fatto
vi siano alcuni elementi: la maturazione
dell’anzianita (coloro che prima erano
precari ora sono. diventati «stabili») e
I'esistenza di una norma varata dal Par-
lamento che consente la mobilita. Per-
tanto, in alcune aree manca anche il 40
per cento dell’organico; mi riferisco al
settore di Milano nord ma posso anche far
riferimento a Milano sud. E evidente che,
con tutto quello che cio significa, la mia
domanda ¢ di non poco conto. Ripeto,
come si pensa di affrontare questo tema e
quali sono le scelte che dobbiamo com-
piere in relazione a cio?

Mi rendo conto di porre molte do-
mande ma siccome la discussione riguarda
tutto il settore ritengo utile poter racco-
gliere alcuni elementi essenziali. Sempre
sullo stesso argomento infine vorrei sapere
quali siano i tempi attuali per il disbrigo
delle pratiche. L'ultima questione riguarda
i dati fornitici dal Ministero dell’economia
e delle finanze durante la discussione sul
decreto per I'emersione dal lavoro nero e
lo scudo fiscale. Secondo tali dati sa-
remmo di fronte ad un risultato sul fronte
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dell’emersione che & di circa 500 lavora-
tori e qualche centinaio di aziende, in
pratica nulla rispetto, ad esempio, agli
oltre 139.000 lavoratori irregolari scoperti
dagli ispettori. Siccome parliamo di una
previsione che va da tre milioni e mezzo
a cinque milioni di soggetti non in regola
con la contribuzione vorrei sapere quali
possano essere quei percorsi che favori-
scano l'emersione, la fine della concor-
renza sleale e condizioni migliori per il
personale, i lavoratori e tutti quei cittadini
che, in prospettiva, non hanno tutele.

Vorrei sapere, a fronte della modifica
introdotta lo scorso anno dalla legge fi-
nanziaria — che consente finalmente di
avere il calcolo dei contributi che si ver-
sano, anche se per il 60 per cento — quanti
siano coloro che hanno fatto domanda e
hanno usufruito di tale possibilitd. Quanti
sono coloro che, invece, hanno usufruito
della possibilita di non versare contributi,
passando ad un tipo di contratto a tempo
determinato ? Secondo I'INPS quale puo
essere quel percorso che aiuti (favorendo
in cido la nostra attivita di legislatori) a
convincere il cittadino a prolungare la
propria vita lavorativa ? La mia esperienza
mi dice che se i contributi non servono il
lavoratore con quarant’anni di contributi
esce dal mondo del lavoro. Questo aspetto
lo abbiamo in parte risolto ma cid non
basta. Quali possono essere altre soluzio-
ni?

Vi ¢ un problema noto: se si nutre la
preoccupazione di non poter andare in
pensione in futuro, non' appena si apre
una «finestra» utile si scappa. Invece
sotto questo punto di vista il lavoratore
dovrebbe essere tranquillizzato: vorrei sa-
pere quali possano essere forme incenti-
vanti che lo convincano a continuare I'at-
tivita lavorativa in modo regolare. Dico cio
perché, ad esempio, dei tre milioni di
pensionati lombardi almeno un milione
continua a lavorare, seppure non in re-
gola.

Ritengo utile un contributo dell'INPS
per la conoscenza di tutti questi elementi,
in particolare nel momento in cui si dovra
affrontare il problema del completamento
della riforma.

PRESIDENTE. Desidero precisare che
il presidente Paci ha gid dato la propria
disponibilita sia a valutare, eventualmente,
un’ulteriore forma di approfondimento sia
a fornire tutte le documentazioni richieste
che contengano, se del caso, anche le
risposte a quelle domande cui non si
riuscira, per motivi di tempo, a dare
risposta nella seduta odierna, in modo da
consentire che tutti gli interrogativi emersi
possano trovare una risposta.

VALERIO CARRARA. Signor presi-
dente, sard brevissimo, dovendo parteci-
pare a votazioni presso altra Commissione.
Siccome alcuni esempi riguardanti la tem-
pistica delle prestazioni previdenziali e i
lavoratori parasubordinati sono stati gia
affrontati dai colleghi Pizzinato e Duilio,
vorrei toccare ora alcuni temi riguardanti
I'evasione contributiva e la vigilanza.

La percentuale dell’evasione contribu-
tiva ha raggiunto dei livelli preoccupanti.
Presidente Paci, lei ritiene che il servizio di
vigilanza delllINPS sia adeguato? Quale
rapporto c'¢ fra le evasioni riscontrate
dall’attivita ispettiva e quelle che risultano
tali al termine dei procedimenti istruttori ?
Quali rapporti vi sono con la Guardia di
finanza ? Per quanto riguarda il conten-
zioso giudiziario, alla data del 31 dicembre
2001 risultavano pendenti a carico del-
I'INPS ben 880.994 giudizi riguardanti
I'area delle prestazioni. Sono state indivi-
duate norme di legge o punti di criticita
interna che abbiano contribuito a pro-
durre tali risultati negativi ? Sulle spese di
rappresentanza vorrei sapere quali siano
le norme che regolamentano nell’INPS tale
tipologia di spesa. Pud riferirci se in
passato siano stati riscontrati abusi nel-
I'utilizzo di tali fondi?

Il bilancio dell’ente comprende sia le
spese per l'assistenza sia quelle per la
previdenza; non si & ancora pervenuti,
pertanto, ad una reale ed esatta classifi-
cazione e separazione delle due voci. Lei
ha dichiarato in diverse sedi che tale
separazione non pud avvenire per motivi
politici e che l'operazione di separazione
dell’assistenza dalla previdenza sarebbe
compito del Parlamento.
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Puod dirci quali sarebbero i motivi po-
litici che osterebbero a tale operazione,
atteso che tra le priorita del Governo in
carica vi & il completamento della sepa-
razione delle due voci suddette nel bilan-
cio dell’INPS ? Quanto al bilancio preven-
tivo, il termine ultimo per la sua appro-
vazione & fissato al 31 dicembre; sarebbe
opportuno spostare il termine di appro-
vazione al 31 gennaio, al fine di evitare le
inevitabili variazioni di bilancio e tenere
conto della normativa contenuta nella fi-
nanziaria in tema di pensioni ?

Lo scorso anno, 'INPS ha contribuito
all'organizzazione del Global Forum di
Napoli e I'ha sponsorizzata con una spesa
di 500 milioni di lire; tali spese sono
compatibili con l'attuale situazione di bi-
lancio dellistituto e, soprattutto, sono
compatibili con la sua mission ? Quanto &
stato speso per la pubblicizzazione del-
l'aumento delle pensioni minime ad un
milione ?

Per quanto riguarda la compatibilita,
nell’ambito del CIV, diversi membri sono,
a loro volta, componenti o presidenti dei
comitati amministratori di fondi e gestioni
incardinati nel'INPS. Cio determina, cer-
tamente, situazioni di incompatibilita e di
contrasto al principio della separazione
dell’esercizio delle funzioni di indirizzo
politico e di vigilanza rispetto a quelle
relative alla gestione. Quali misure si in-
tende adottare al fine di sanare tale si-
tuazione di evidente incompatibilita ?

Per quanto riguarda l'aggiornamento
delle posizioni previdenziali, nel 1997 ¢
stata avviata una complessa riforma che
ha unificato le modalita di pagamento dei
contributi erariali, previdenziali, assicura-
tivi e dei tributi regionali e relativa cer-
tificazione, che, attraverso il CUD, ha
consentito di ridurre notevolmente gli
adempimenti a carico dei datori di lavoro.
Tale sistema, pero, presenta gravi criticita
sotto il profilo della tempestivita della
trasmissione dei dati tra le diverse ammi-
nistrazioni coinvolte. A quanto ammonta il
ritardo dell'INPS nell’aggiornamento delle
posizioni contributive individuali dei lavo-
ratori ?

PRESIDENTE. Ringrazio il senatore
Carrara, che ha posto una serie concen-
trata e molto corposa di domande. Prima
di dare la parola al presidente Paci per le
sue repliche, porrei anch’io alcune que-
stioni. La prima proviene dalla mia pre-
cedente esperienza parlamentare di presi-
dente del Comitato per gli italiani al-
I'estero ed & la seguente.

Ho avuto modo di visitare molte delle
nostre comunita all’estero; per esse costi-
tuiscono problemi fondamentali quelli col-
legati al sistema previdenziale, ad esempio
ai tempi di erogazione delle pensioni. Ma
penso anche alla possibilita, per i nostri
residenti all’estero, di avere un rapporto,
per quanto riguarda ogni necessita, con gli
sportelli dislocati su tutto il territorio
nazionale. Quindi, oltre a quelli previden-
ziali di carattere generale, venivano posti
anche gravi problemi afferenti ai rapporti
con I'INPS. Sappiamo che vi & stata la
soppressione della direzione centrale delle
convenzioni internazionali; domanderei, al
riguardo, se ci6 non abbia contribuito
allaumento di tutta una serie di disagi,
per quanto riguarda i rapporti ed i con-
tatti necessari, connessi all’erogazione del
servizio stesso.

Porrei, quindi, una domanda relativa
ad una delle situazioni che maggiormente,
in questi ultimi tempi, ¢ stata oggetto del
dibattito circa T'INPS; mi riferisco alle
erogazioni delle pensioni minime ai famosi
2 milioni 200 mila aventi diritto. Sap-
piamo tutti dell'istituzione della commis-
sione che sta lavorando per valutare quelli
che sono stati e sono i motivi del ritardo
causa il quale solo ad un piccolo numero
di aventi diritto & stato erogato I'aumento.
Un dato, pero, tra quelli che ho analizzato,
¢ chiaro; nella prima fase, per via della
documentazione abbastanza complessa
che veniva inviata agli aventi diritto, i CAF
avevano un ruolo fondamentale e impor-
tante, anche se indicato non direttamente
ma operativamente. Tali CAF hanno fun-
zionato o no?

Un altro dato & certo; nel momento in
cui vi & stata listituzione della commis-
sione suddetta e l'intervento del Ministero
del lavoro, le domande pervenute sono
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aumentate in maniera considerevole, il che
significa che tali misure hanno smosso
qualcosa. Domando se non vi sia stato
pure qualche volontario o involontario
ritardo nel consentire a tutti costoro di
potere riscuotere quanto spettava loro di
diritto, cioé la pensione minima aumen-
tata fino ad un milione di lire. Lo dico
anche perché solo successivamente ¢ stato
utilizzato dall’INPS stesso un modulo, un
formulario di autocertificazione, molto piu
veloce e semplice, che, quindi, ha consen-
tito — e consente — agli aventi diritto di
poter rispondere pitu velocemente. Quindi,
come mai si sono avuti tali ritardi ? Come
mai non si & pensato prima all’utilizza-
zione di una formula pin semplice?
Perché non si & pensato prima ad utiliz-
zare i CAF? E perché non si é pensato
prima a creare, come ricordava giusta-
mente anche il senatore Carrara, qualche
strumento di pubblicizzazione che consen-
tisse agli aventi diritto di poter rispondere
in maniera piu diretta e pin immediata ?

Le chiederei, infine, se quella valuta-
zione di una base di 2 milioni 200 mila
aventi diritto all’aumento, indicata al Go-
verno, corrispondesse ad un dato reale
oppure, in funzione anche delle conside-
razioni emerse ed in base ad una banca
dati forse non ancora aggiornata, costi-
tuisse solo una indicazione imprecisa ri-
ferita alla massa degli aventi diritto.

Do, pertanto, la parola al presidente
Paci per le repliche alle numerose do-
mande emerse dal dibattito.

MASSIMO PACI, Presidente dell’INPS.
Desidero, anzitutto, fare presente ai com-
ponenti la Commissione che inviero alla
loro attenzione ogni materiale utile per i
lavori dell'indagine. Prego, quindi, il vice-
direttore dell’istituto di aiutarmi nel ri-
spondere alle tante domande poste e alle
questioni emerse.

Le mie repliche seguiranno I'ordine
delle domande; anzitutto, quindi, rispondo
al vicepresidente Duilio. Circa i parasu-
bordinati, avendo, effettivamente, condotto
diverse analisi statistiche, potremo inviarvi
molti documenti; al riguardo, abbiamo
lanciato un grido di allarme gia due o tre

anni fa circa la possibilita che costoro
divenissero i pensionati poveri del futuro.
Quindi, non si tratta di un tema che ci
trovi impreparati.

Il sistema contributivo puro &, a mio
avviso, per certi aspetti, una grossa con-
quista per il sistema previdenziale italiano;
infatti, riporta in capo all'individuo e alla
sua responsabilita il tipo di pensione che
avra. Quindi, da tale punto di vista, an-
drebbe valorizzato rispetto ai sistemi in
base ai quali l'individuo dipende da altre
forze che determinano 'ammontare della
sua pensione. Con il sistema contributivo,
i versamenti effettuati dall'individuo sono
direttamente proporzionali a quanto egli
otterra e cid mi sembra un importante
principio di responsabilizzazione e di au-
tonomia; in un certo senso, anche di
liberta individuale. Naturalmente, con tale
sistema si apre il problema di quanti, per
sfortuna loro o per vari rischi della vita,
non riescano ad avere una carriera con-
tributiva adeguata per ottenere un tratta-
mento pensionistico sufficiente. Analoga-
mente, si pone un problema anche per
quanti — ad esempio, appunto, i parasu-
bordinati — abbiano un’aliquota contribu-
tiva cosi bassa che, a regime, avranno un
trattamento pensionistico modesto. Si
tratta, come dicevo poc’anzi, di contem-
perare la piena affermazione della legge
n. 335 del 1995 — ovvero del principio
contributivo — con le esigenze di quanti
non riescano a stare sul mercato e ad
ottenere una carriera contributiva ade-
guata. A costoro, evidentemente, dovra
pensare lo Stato; un finanziamento non di
origine contributiva &, evidentemente, pos-
sibile. Si tratta, naturalmente, di principi
generali che occorre trasformare, succes-
sivamente, in legislazione concreta.

Il sistema contributivo, tuttavia, &€ im-
portante anche per rispondere ad una
domanda posta dal senatore Pizzinato,
quando domandava cosa sia possibile fare
per incentivare le persone a lavorare piu
a lungo. Il sistema contributivo previsto
dalla legge n. 335 del 1995 costituisce
lincentivo piu forte, se portiamo tale
norma rapidamente a regime, estenden-
dola a tutti — pro quota, naturalmente —,
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anche a coloro che, a suo tempo, furono
esonerati. Infatti, la risposta un po’ para-
dossale che potrei fornire al senatore
Pizzinato — cosa si possa fare per incen-
tivare una persona a lavorare pi a lungo
—, & (vi prego di intendere esattamente cio
che voglio dire, perché non nasconde cat-
tive intenzioni): abbassare il trattamento
pensionistico.

Con tale risposta, intendo dire che con
la legge n. 335 del 1995, attraverso il
sistema contributivo, coloro che effettuano
versamenti bassi beneficeranno di tratta-
menti pensionistici minori, e deve essere
cosi: in tal modo, alcuni possono scegliere
di lavorare meno nel corso della loro vita,
ritirarsi presto (perché forse hanno altri
redditi) ed accontentarsi di un trattamento
basso; altri, che viceversa vogliono godere
di un trattamento pensionistico piu alto
punteranno, invece, ad avere una aliquota
contributiva alta o a prolungare di qualche
anno la loro attivita lavorativa. Resto con-
vinto, quindi, della bonta della legge
n. 335 del 1995 e del principio contribu-
tivo che essa prevede proprio per questi
aspetti citati, che attribuiscono all'indivi-
duo la scelta di lavorare quanto vuole: si
dovra lavorare un po’ di piu se si desidera
un trattamento pensionistico piu alto, al-
trimenti si avra un trattamento piul basso.

Esistono certamente fasce che non po-
tranno permettersi la previdenza comple-
mentare, come ricordava l'onorevole Dui-
lio, perché hanno una carriera contribu-
tiva scarsa o pagano aliquote contributive
troppo basse; per costoro ¢ prevedibile un
intervento, a mio avviso in futuro, di
origine fiscale attraverso delle maggiora-
zioni. Del resto, gia con le ultime due leggi
finanziarie, che hanno maggiorato la pen-
sioni minime, stiamo assistendo all’appli-
cazione di questa tecnica: tale aspetto
dovra essere affrontato, come dicevo
poc’anzi, in maniera razionale.

Per quanto riguarda il tema della de-
contribuzione, sollevato precedentemente,
non ne voglio parlare troppo; tuttavia,
come ho gia affermato in una precedente
audizione alla Commissione lavoro della
Camera dei deputati, vorrei sottolineare
come la decontribuzione comporti minori

introiti nelle casse dellINPS, i quali de-
vono essere in qualche modo coperti, op-
pure si devono riflettere in trattamenti
pensionistici piu bassi. Non & possibile,
infatti, fare le nozze con i fichi secchi,
intento che appare essere stata la base di
una certa interpretazione dei disegni di
legge di delega che vogliono, allo stesso
tempo, sia la decontribuzione, sia il man-
tenimento degli stessi trattamenti pensio-
nistici, sia lo sviluppo della previdenza
complementare: vi sono delle scelte da
compiere in questo campo.

Penso che i lavoratori « forti», vale a
dire quelli con carriere contributive stabili
ed aliquote contributive alte, possano af-
frontare, in parte, una decontribuzione,
scontando una riduzione parziale del trat-
tamento pensionistico pubblico (vorrei sot-
tolineare come lo affermi il presidente del
massimo ente di previdenza pubblico) pur-
ché, utilizzando il TFR in maniera appro-
priata o per altre vie, essi possano acqui-
stare con il sistema di previdenza com-
plementare cid che perdono dal punto di
vista della pensione pubblica. Sia ben
chiaro, naturalmente, che quello pubblico
deve restare il sistema pensionistico prin-
cipale, permettendo a quello complemen-
tare di espandersi accanto ad esso: in
questo disegno, esiste lo spazio per una
decontribuzione.

PRESIDENTE. Chiedo scusa al presi-
dente Paci, ma abbiamo un’esigenza di
tempo, perché alle ore 17 & prevista la
votazione finale in Assemblea alla Camera
del provvedimento sul quale ¢ stata posta
questa mattina la questione di fiducia.

MASSIMO PACI, Presidente dell'INPS.
Saltero allora alcuni quesiti, ai quali mi
riservo di rispondere per iscritto. Credo di
aver risposto in qualche modo anche alla
domanda avanzata dal senatore Pizzinato
sul completamento della riforma Dini.

Certamente, cercheremo di fornire i
dati sul numero di pensionati che riman-
gono fuori dalla maggiorazione al milione
di lire ma che pure hanno contribuito nel
corso della loro carriera lavorativa; non so
se li abbiamo, ma tale informazione di-




Atti Parlamentari —

— Camera Deputati — Senato Repubblica

XIV LEGISLATURA — DISCUSSIONI — ENTI GESTORI — SEDUTA DEL 17 APRILE 2002

pende dalla conoscenza del reddito fami-
liare, un dato che in parte sfugge all’INPS.
Cercheremo, inoltre, di fornire con preci-
sione al senatore Pizzinato il quantum
degli oneri per gli ammortizzatori sociali
sostenuti dallo Stato rispetto a quelli di
origine contributiva.

Per quanto riguarda il quesito sul mi-
nore introito derivante dalla decontribu-
zione di 3-5 punti percentuali, abbiamo
fornito nella precedente audizione presso
la Commissione lavoro della Camera dei
deputati una tabella che possiamo inviare
anche a questa Commissione. Per quanto
concerne i tempi di liquidazione delle
pensioni, invece, rispondera il vicedirettore
del’INPS, il dottor Prauscello, cosi come
anche sui dati — se ve ne sono —, sulla
valutazione delle difficolta che presenta
I'emersione dal sommerso: sappiamo che
per quanto riguarda le aziende emerse a
seguito dei provvedimenti legislativi adot-
tati, si tratta di numeri molto piccoli,
mentre per quanto concerne la possibilita
di fare qualcosa di pin ribadisco che, a
mio avviso, si tratta di dare fiducia al
sistema contributivo.

Per quanto concerne le domande «a
raffica » del senatore Carrara, credo che
dovremmo dire subito qualcosa in questa
sede in merito al contenzioso giudiziario,
su cui ultimamente abbiamo lavorato e
che, in realta, non & riassumibile nella
cifra di circa 900 mila liti pendenti; il
dottor Prauscello potra fornire delle indi-
cazioni sulla composizione di questo con-
tenzioso che, probabilmente, lo ridimen-
sioneranno. Al riguardo, abbiamo elabo-
rato anche delle proposte, che faremo
avere al presidente, per ridurre tale con-
tenzioso.

Per quanto riguarda le spese di rap-
presentanza e gli abusi in passato, devo
dire che non ero ancora all'INPS e non me
ne ricordo; attualmente, posso dire che le
mie spese di rappresentanza sono « zero
pill zero », nel senso che non ho neanche
intaccato questa voce di bilancio. Comun-
que, credo che si stia riflettendo su questo
capitolo: al riguardo, & stato approvato
recentemente un regolamento dal consiglio
d’amministrazione in modo da avere una

gestione limpida di questa voce del bilan-
cio che, comunque, ritengo sia stata lim-
pida anche in passato.

Per quanto concerne la classificazione
difficile per motivi politici tra previdenza
ed assistenza, non ho compreso bene la
domanda. Mi si imputava una definizione
di difficolta politiche nel distinguere tra
assistenza e previdenza: forse, semplice-
mente, nei miei scritti di molti anni fa
(forse pit di dieci o quindici), ho indicato
in un certo clientelismo politico — questa
¢ stata l'espressione che ho adoperato
come studioso — lo sviluppo di forme
previdenziali particolarmente « premianti »
per alcune categorie, per cui elementi di
assistenza si celavano dietro la previdenza
per le pressioni, andate a buon fine, di
questa o quella categoria o di questo o
quel gruppo. Cio risulta non solo dai miei
studi...

ANTONIO PIZZINATO. E li a bilancio.

MASSIMO PACl, Presidente dell’INPS.
Ma ¢é anche a bilancio: & una vecchia
questione sulla quale non sono piu tor-
nato.

E una buona idea, invece, spostare
I’approvazione del bilancio preventivo al
31 gennaio, per le difficolta che riscon-
triamo ogni anno nel fare una nota di
variazione dopo la legge finanziaria,
perché dobbiamo cambiare il bilancio pre-
ventivo appena approvato.

Per quanto riguarda il Global forum,
invece, abbiamo speso 500 milioni, e sono
molto contento di averlo fatto: tale cifra &
stata sottoposta ad un’indagine da parte
della Corte dei conti che ha completa-
mente scagionato l'istituto dall’accusa di
essere uscito fuori dai binari della sua
Mission.

Pensate che nel Global forum avevamo
di fronte una platea composta da tutti i
paesi del mondo, in particolare quelli in
via di sviluppo, molti dei quali stanno
mettendo ora in piedi i loro sistemi pre-
videnziali. Si trattava di un appuntamento
che aveva come tema centrale l'e-govern-
ment (e quindi la gestione anche informa-
tica del sistema). In tale occasione I'INPS,
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cosi come I'INAIL e 'INPDAP, hanno pre-
sentato dei propri stand, ma non si capisce
perché poi soltanto 'INPS sia stata oggetto
di particolare attenzione da parte della
Corte dei conti. Ritengo, comunque, che
tale spesa abbia avuto una sua coerenza,
a parte il fatto che fu proprio il ministro
della funzione pubblica in carica a chie-
derci di svolgere, al convegno, una rela-
zione sull'informatizzazione del sistema
previdenziale e sugli sviluppi che I'INPS
sta attuando.

Non so quanto sia stato speso sino ad
ora per la gestione della maggiorazione
delle pensioni al milione di lire; certa-
mente listituto sta sostenendo uno sforzo
eccezionale, sia in termini di servizi resi
con le nostre attuali forze, sia in termini
di potenziamento di alcuni servizi, come
ad esempio il call center, che ha piu che
raddoppiato le sue postazioni per rispon-
dere alle domande che provengono dai
pensionati, a seguito degli spot pubblicitari
che stanno andando in onda in questi
giorni. Certamente provvederemo a calco-
lare i costi conseguenti a tale situazione,
tuttavia ritengo rientri pienamente nei
compiti di un istituto che, posto di fronte
ad una situazione di emergenza, la af-
fronta anche com un apporto di spesa
aggiuntiva (che poi non credo sia partico-
larmente elevata).

Ci impegniamo sin d’ora a far pervenire
successivamente alla Commissione la do-
cumentazione relativa alla situazione di
alcuni membri di comitati, per i quali si
pone — o si potrebbe porre — un problema
di compatibilita.

Il dottor Prauscello potra invece ri-
spondere meglio di me sul ritardo del-
PINPS nell’aggiornamento delle posizioni
previdenziali, che rappresenta effettiva-
mente un elemento di criticita importante
per listituto.

Anche sulle ultime due domande poste
dal presidente Amoruso, relative ai tempi
di erogazione delle pensioni all’estero, il
dottor Prauscello potra fornirvi, meglio del
sottoscritto, degli elementi informativi al
riguardo.

Sulla questione relativa all'integrazione
delle pensioni al milione di lire, occorre

fare un po’ di chiarezza. In primo luogo,
non credo vi sia una commissione di
inchiesta in senso tecnico (non solo sul-
I'INPS, ma anche sugli altri soggetti coin-
volti); si tratta, piuttosto, di un compito di
verifica, che & stato affidato al sottosegre-
tario Viespoli.

Personalmente ritengo vi siano due
possibilita, quando si vuole dare una mag-
giorazione ad una determinata platea. La
prima ¢ quella di ricorrere ad un modello
molto semplice, con l'autocertificazione da
parte del soggetto; la seconda consiste,
invece, nel dire ai soggetti interessati di
informarsi bene sulla possibilita o meno
che ricorrano, nel loro caso, i presupposti
di diritto per usufruire di tale maggiora-
zione (dal momento che la disposizione
normativa prevede dei limiti precisi, come
quelli di eta, nonché di reddito), eventual-
mente ricorrendo gratuitamente all’aiuto
del CAF o di un professionista abilitato
all’asseverazione dei redditi, al fine di
presentare all’istituto una domanda gia
filtrata e, quindi, corretta.

Le possibilita erano dunque due, ma
entrambe valide. L’autocertificazione, in-
fatti, se da un lato consente di far perve-
nire subito all’INPS una serie di domande,
dall’altro comporta una successiva verifica
da parte dell’istituto, in conseguenza della
quale puo accadere che al soggetto venga
richiesto di restituire un'indebita presta-
zione, ricevuta in un primo momento. Dal
punto di vista burocratico, pertanto, I'au-
tocertificazione non & necessariamente piu
semplice (per 'INPS); puo infatti diventare
pit complicata, dal momento che sono
richieste piu operazioni: arriva la do-
manda, a seguito della quale (che in un
primo momento appare corretta) I'INPS
procede al pagamento; successivamente si
apre un momento di verifica e di controllo
(che comporta dei tempi e delle spese per
il personale coinvolto), che si potrebbe
anche concludere con una richiesta di
restituzione di quanto inizialmente (ma
indebitamente) erogato. Si trattava, per-
tanto, di scegliere una tra le due possibi-
lita; nel caso specifico, si & optato per
quella che garantiva meglio che arrivas-
sero domande il piu possibile corrette
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(anche se poi ovviamente gli errori ci
possono sempre essere). Cio aveva il grave
svantaggio di complicare un po’ la vita,
allinizio, ai pensionati e di ritardare forse
anche il pagamento iniziale. Per questi
motivi, giustamente, si & poi pensato di
ricorrere all’altra strada, quella dell’auto-
certificazione, al fine di accelerare la pro-
cedura.

Ad ogni modo, ritengo non siano utili i
processi alle intenzioni o la ricerca di
colpe a tutti i costi; si tratta infatti di due
modalita, che si equivalgono tecnicamente,
anche se non dal punto di vista di un’im-
mediata soddisfazione del pensionato,
bensi dal punto di vista della giustezza
della sua soddisfazione.

Sulla possibilita di raggiungere la pla-
tea inizialmente prevista di 2.200.000 pen-
sionati, posso dire che si tratta di un
problema tuttora aperto. Tale cifra, d’al-
tronde, & emersa in parte sulla base delle
statistiche dell'INPS, ma soprattutto sulla
base delle ipotesi della Ragioneria, relative
ai livelli di reddito dei beneficiari (di cui
I'INPS, invece, non dispone). La maggio-
razione, infatti, viene concessa a coloro
che hanno un livello di reddito inferiore ai
13 milioni di lire (se singolo) o ai 21
milioni di lire, circa (se coniugato). Questo
input relativo al reddito ci ¢ stato dunque
fornito in parte rilevante da altre ammi-
nistrazioni dello Stato, in particolare dalla
Ragioneria e, dunque, non tutti gli ele-
menti informativi sulla base dei quali si ¢
deciso di concedere questa maggiorazione
sono stati tratti dai nostri archivi.

Vedremo, pertanto, cosa accadra ora
che & partita questa seconda tipologia di
domanda (quella con il modello piu sem-
plice, l'autocertificazione). Si ¢ appena
messa in moto infatti una richiesta, attra-
verso il call center e gli spot televisivi, che
sta facendo pervenire un numero cre-
scente di domande rispetto alla fase ini-
ziale. Vedremo dunque quanti di costoro
hanno diritto ad ottenere la maggiorazione
e se sara possibile arrivare alla platea
inizialmente ipotizzata o se invece questa
sara effettivamente maggiore o minore.
Penso infatti che non ci sia niente da
drammatizzare, perché qualora accadesse

che leffettiva platea di coloro che avranno
diritto ad ottenere tale maggiorazione
fosse inferiore a quella inizialmente pre-
vista, vorra dire che il livello di poverta dei
pensionati ¢ meno grave di quello che
pensiamo. Vi &, quindi, da augurarsi, in un
certo senso, che si stia sotto i 2.200.000,
perché cio vorrebbe dire appunto che la
fascia di coloro che hanno una pensione al
di sotto del livello considerato ai limiti
della sopravvivenza & ridotta.

Se poi avanzeranno delle risorse dai 4
mila 200 miliardi di lire stanziati per
questa operazione, il Governo decidera il
da farsi: potra innalzare i livelli, al fine di
allargare la platea dei beneficiari, oppure
potra utilizzare tali fondi per gli ammor-
tizzatori sociali o quant’altro.

"~ L’aspetto importante ¢ non innescare,
né in Parlamento né nel paese, polemiche
su un’operazione che sin dall’inizio pre-
sentava forti contenuti di sperimentazione,
proprio perché si andava su un terreno
nuovo, sulla base di ipotesi relative alle
platee di beneficiari, che devono poi essere
verificate ex post.

ANTONIO PRAUSCELLO, Vicedirettore
generale vicario dell'INPS. Ringrazio in
primo luogo il senatore Pizzinato per gli
auguri rivolti al dottor Trizzino, in questo
momento assente per malattia e da me
sostituito nell’odierna occasione di incon-
tro.

Riservandomi, come gia anticipato dal
presidente dell’INPS, di presentare (sulla
base dei nostri appunti e della rilettura del
testo dell’odierna audizione), tutti gli ele-
menti informativi nonché gli approfondi-
menti richiesti dai componenti della Com-
missione, vorrei in primo luogo richiamare
I'attenzione — anche perché ne ¢& stato
fatto cenno dall’onorevole Duilio — sul
tema dell'invalidita civile, in particolare
sulla situazione operativa. Il problema
dell'invalidita civile ha trovato una solu-
zione legislativa, che prevede vari punti di
responsabilita nell’iter per ottenere la re-
lativa prestazione.

La soluzione adottata, che prevede la
competenza delle regioni le quali a loro
volta possono delegare i comuni o le ASL
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oppure possono stipulare una convenzione
con I'INPS, determina sul territorio una
situazione variegata ed insoddisfacente. Al
riguardo l'Istituto ha effettuato un note-
vole sforzo fornendo risorse umane e
tecnologiche anche quando competenti in
materia erano le prefetture; ed ancora oggi
si sta adoperando per fare tutto il possi-
bile, specialmente in alcune regioni, no-
nostante che la situazione innanzi de-
scritta, caratterizzata da responsabilita
diffuse e non chiaramente individuate, non
faciliti la soluzione del problema. Mi per-
metto, e cid viene accennato anche nel
documento messo a disposizione della
Commissione, di richiamare 1’attenzione
sulla opportunita di un intervento legisla-
tivo che riporti ad unita la trattazione di
queste pratiche che riguardano categorie
di persone molto bisognose.

Il senatore Pizzinato ha sollevato nel
corso del suo intervento la questione della
carenza di personale dell’amministrazione
dell'INPS; al riguardo devo far presente
che tale carenza é riscontrabile prevalen-
temente nelle regioni del nord e, a mac-
chia di leopardo, su tutto il territorio
nazionale (ad esempio la Puglia denota
carenze di personale quasi quanto la Lom-
bardia). Si tratta, purtroppo, di una situa-
zione ormai storica, cui facciamo fronte,
oltre che con il blocco del cosiddetto turn
over, con Yunico strumento che in questo
momento abbiamo a disposizione, e cioé
con la mobilita di personale da altre
pubbliche amministrazioni; di recente, in-
fatti, 'INPS ha proceduto all’assorbimento
di circa 600 unita. Pero, ¢ anche vero che
la carenza di personale, pill accentuata
negli anni scorsi, & stata in parte ripianata
a seguito dell’autorizzazione concessa nel-
Ianno 2000 ad assumere 3.500 unita.

ANTONIO PIZZINATO. E per quanto
concerne la questione del telelavoro ?

ANTONIO PRAUSCELLO, Vicedirettore
generale wvicario delllINPS. Nell’ambito
della nostra amministrazione il telelavoro
viene applicato in alcune regioni, non
tanto a livello individuale, ma a livello di
sedi: ad esempio la sede di Cremona che

ha minori problemi di personale rispetto a
quella di Milano, da una mano a quest’ul-
tima.

Passo adesso ad esaminare la questione
sollevata in ordine al tempo medio nazio-
nale di liquidazione delle pensioni; attual-
mente esso si attesta intorno ad un mese
e 22 giorni. Nello specifico, un mese e 14
giorni per la liquidazione delle pensioni di
vecchiaia; due mesi per le pensioni di
anzianita; quattro mesi e otto giorni per le
pensioni di invalidita (a causa del tempo
richiesto per la visita medica); due mesi
per le pensioni indirette e un mese e otto
giorni per quelle di reversibilita. Tali
tempi medi sono, a mio avviso, ottimali;
esistono perd delle difficolta in alcune
sedi, ma stiamo operando con un sistema,
che si basa su un’accorta utilizzazione del
salario di produttivitd e su un penetrante
controllo di gestione, per far si che tutte le
sedi conseguano lo stesso livello in ordine
ai tempi. Per raggiungere tale scopo l’'am-
ministrazione dell'INPS si sta adoperando
anche facendo ricorso a indici di qualita,
peraltro gia presenti nel controllo di ge-
stione da alcuni anni; cid dovrebbe per-
mettere, in tempi brevi, di restringere
quella fascia di pensioni, tra cui rientrano
quelle in convenzione internazionale, che
hanno tempi di liquidazione notevolmente
lunghi.

In tema di aggiornamento dei contri-
buti previdenziali e di unificazione dei
versamenti contributivi si & posto in pas-
sato un notevole problema legato al tra-
sferimento dei dati al'INPS da parte di
SOGEI; al momento, rimangono in sospeso
un milione e mezzo di posizioni relative al
1998, mentre per quelle relative agli anni
1999 e 2000 le percentuali di errore sono
piu basse; 'aggiornamento delle posizioni
contributive sara essenziale in vista della
nuova normativa di dichiarazione dello
stato dei contributi (al fine di garantire i
diritti acquisiti) prevista dal disegno di
legge delega in materia previdenziale. In
particolare, nella seconda meta dell’anno
I'INPS procedera all'invio di estratti conto
per consentire agli interessati di rettificare
i dati e fornire ulteriori elementi utili; in
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pratica, quasi l'intero piano operativo del-
I'INPS per I’'anno 2002 & basato su questo
notevole impegno.

Per quanto concerne le pensioni al-
I'estero, la soppressione della direzione
centrale, attuata nell'intento di razionaliz-
zare la direzione generale dell’istituto, ¢
stata di fatto superata perché lattuale
consiglio di amministrazione, nel revisio-
nare l'ordinamento dei servizi, ha disposto
al riguardo listituzione di un incarico
specifico, a cui & preposto un dirigente
generale. Ci0 consentira, in tempi brevi,
una ripresa sul piano operativo, dato che
la precedente soppressione aveva creato

dei problemi.

PRESIDENTE. Tenuto conto degli ul-
timi eventi avvenuti in Argentina, & per-
venuta da piu parti la richiesta di valutare
la possibilita di pagare le pensioni estere
relative a quel paese in dollari; questa
eventualita & stata presa in considerazione
dall’INPS ?

ANTONIO PRAUSCELLO, Vicedirettore
generale vicario dell'INPS. Si tratta di una
richiesta che stiamo esaminando, anche se
al riguardo esistono vari problemi.

La richiesta formulata di dati relativi al
contenzioso giudiziario puo essere rapida-
mente esaudita con la messa a disposi-
zione della Commissione di un adeguato
materiale informativo. Al riguardo, mi
preme evidenziare che non pit di un
quarto del totale delle cause, da cui sca-
turisce tale contenzioso, & da addebitare a
problemi interni all'INPS.

Infine, aggiungo, a quanto gia detto dal
presidente Paci, che per l'aumento delle
pensioni «a un milione » I'Istituto, a mio
parere, ha fatto molto sul piano operativo;
al riguardo cito un dato: i primi 610 mila
beneficiari dell’aumento (quelli dei cui dati
disponevamo in archivio) hanno ottenuto
il pagamento il 1° gennaio, cio¢ tre giorni
dopo l'entrata in vigore della legge finan-
ziaria (28 dicembre 2001); cid & stato
possibile perché I'INPS si era preparato
per tempo, d’intesa con il Ministero del
lavoro e delle politiche sociali. Ed entro il
15 maggio anche un ultimo notevole con-

tingente di interessati avra la possibilita di
ottenere gli arretrati per mezzo dell’auto-
certificazione; in ogni caso, si raggiunge-
ranno con comunicazioni personalizzate
tutti i due milioni e 200 mila beneficiari.

Ripeto, sul piano operativo ritengo che
tutta V'operazione si sia svolta in materia
abbastanza rapida. Alla domanda specifica
sui CAF, posso rispondere affermando
quanto segue. Per quanto riguarda il
primo mese, cioé quello che aveva destato
maggiori preoccupazioni, possiamo rite-
nerlo un mese di riorganizzazione del-
I'operazione, mentre per quanto attiene la
parte pid cospicua dei RED del 2002, essa
¢ pervenuta nel mese di marzo.

Vi sono stati da un lato le polemiche
evidenziate dalla stampa, dall’altro i pro-
blemi organizzativi che, come era com-
prensibile, i CAF avrebbero potuto incon-
trare nel corso della primissima applica-
zione. Ora l'operazione ¢ pressoché esau-
rita ed & evidente che, per coloro che si
sono presentati ai CAF, quasi tutte le
dichiarazioni sono state trasmesse all’isti-
tuto.

Ripeto, completata l'operazione avrem-
mo raggiunto tutti i due milioni e duecen-
tomila interessati con lettere individuali
(ma in alcuni casi anche con mandati
fuori linea).

MASSIMO PACI, Presidente dell'INPS.
Quanto appena riferito dal dottor Prau-
scello e da me prima ricordato, deve
essere giustamente inteso. In altri termini,
non abbiamo assolutamente nulla contro
I'idea di poter ricorrere ad un modulo piu
semplificato. Ho ricordato prima che in
termini analitici e teorici erano tecnica-
mente possibili due opzioni. Forse, l'isti-
tuto ha guardato le cose dal punto di vista
del suo sforzo organizzativo, scegliendo
l'opzione tecnica del modulo un po’ pin
complicato. Oggi, ci rendiamo conto che
sarebbe stato possibile seguire la via del
modulo pin semplificato e stiamo facendo
tutti gli sforzi necessari per portarlo
avanti. Solo alla fine conosceremo i risul-
tati, ma ci auguriamo di poter raggiungere
tutta la platea degli aventi diritto.
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PRESIDENTE. Ringrazio, anche a
nome della Commissione, il professore
Paci ed il vicedirettore dottor Prauscello
per aver accolto il nostro invito, rinno-
vando un saluto al dottor Trizzino, pur-
troppo impossibilitato ad intervenire.

Ritengo che questo dibattito, per 'am-
piezza nonché per la ricchezza dei conte-
nuti esposti e l'acutezza delle domande ri-
volte, sia stato di grande utilita per tutti noi.

Dichiaro conclusa 'audizione.

La seduta termina alle 16,25.
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